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Resumo

Grande parte dos problemas enfrentados pelas organizagdes, no atual quadro econémico e
comercial, jA ndo aceita solugdes anteriormente utilizadas. Isso impde a sociedade a
necessidade de desenvolver a criatividade na busca de diferenciagdo profissional e
organizacional. Dito isto, o presente artigo busca, através de pesquisa tedrica, explorar de
forma interdisciplinar a interacdo de duas areas: Artes Cénicas e Ciéncias da Administracéo.
Seu foco é “o processo criativo de Stanislavski nas organizacfes™, sendo assim, aborda a
criatividade nas organizacBes, em especifico o potencial criativo e processo criativo do
individuo, o Sistema Stanislavski propriamente dito e finaliza com um entendimento da
aplicabilidade deste sistema nas organizacfes. Para tornar mais clara a abordagem adotada
realizou-se uma analogia dos elementos que compdem o mencionado sistema com elementos
do &mbito organizacional.

Palavras-chave: Criatividade. Organizagdes. Sistema Stanislavski.

1 INTRODUCAO

A conjuntura organizacional atualmente enfrenta um quadro bastante competitivo e
dindmico. A permanéncia no mercado de empresas, independente de seu ramo de atividade ou
tipo de organizagdo, exige destas, entre outros fatores: flexibilidade, agilidade, eficiéncia,

capacidade de adaptacdo e inovacdo, tecnologia e qualidade.

Por conseguinte, a geréncia e a administracdo tomaram novos rumos. O que se observa
€ uma nova percepc¢do do papel do individuo e da organizacdo na sociedade. As organizacdes
se reestruturam, modificam seus processos e valorizam mais seu pessoal, na busca por maior
competitividade e equilibrio com as aspira¢bes da sociedade. Dentro desta perspectiva, 0s
gestores percebem que as respostas de ontem ja ndo servem mais para os problemas de hoje e
que o ideal é ndo se manterem “habituados aoc nosso modo mundano de pensar em solucgdes”
(GOLEMAN; KAUFMAN; RAY, 1992, p. 14).
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Sistema Stanislavski: 0 processo criativo nas organizacées

No meio académico, diversos estudiosos vém se dedicando a pesquisas sobre
criatividade nas organizagbes. As abordagens mais tradicionais sdo provenientes da
Psicologia, entretanto, a presenca de estudiosos das Teorias Administrativas neste campo de

estudo tem se destacado, especialmente quanto ao tema inovacéo.

A criatividade €, portanto, colocada como fator fundamental para a sobrevivéncia e
desenvolvimento das organizacfes. Stoner (1999) menciona que uma organizagdo ndo criativa
e inovadora pode ndo sobreviver ao mercado. Da mesma forma, Bono (apud CORREIA,;
DORNELES, 2003) entende a criatividade e a inovacdo, no futuro, como fatores
indispensaveis e determinantes do sucesso das organizacdes. Alencar (1996, p. 5-6) defende
que “a criatividade tem sido apontada como a habilidade de sobrevivéncia para o préximo

milénio” e como um valioso recurso para lidar com os problemas que surgem.

A criatividade é, portanto, um diferencial competitivo para as organizacdes e deve
estar presente nas tomadas de decisfes, nos processos de desenvolvimento de novos produtos
e processos e nas relagdes de trabalho. Assim, de forma a estimular a expressdo da
criatividade, crescem os incentivos a novas idéias, aos horérios flexiveis e aos momentos de
confraternizacdo. Enfim, a administracdo em vez de controlar, passa a favorecer o despertar
da criatividade nas pessoas (PERRY PASCARELLA, apud HARMAN; HORMANN, 1990).

Sendo a criatividade um importante elemento para auxiliar as organizagdes a lidarem
com um ambiente organizacional repleto de mudancas, conflitos e altamente competitivo, a
maior justificativa deste artigo esta em trazer uma nova abordagem, trabalhando um tema
contemporaneo de forma interdisciplinar, por meio da interacao de duas areas: Artes Cénicas

e Ciéncias da Administragao.

Com base nas reflexdes anteriores, 0 presente artigo tem o proposito de trabalhar os
aspectos teoricos do processo criativo, como desenvolvido por Stanislavski, nas organizagdes.
O Sistema Stanislavski elaborado por Constantin Stanislavski objetiva, entre outras coisas, 0
desenvolvimento do potencial criativo do individuo para que este possa envolver-se com a
atividade teatral e, com isso, expressar toda a sua potencialidade ética e artistica para formar-

se como homem de teatro, e individuo completo.

Trata-se, portanto, de um estudo tedrico de carater exploratorio, pois pretende
caracterizar um tema ainda pouco explorado que € a relagdo entre a proposta de Stanislavski e
as organizagOes, ou seja, a insercdo de questdes desenvolvidas na pedagogia teatral nas

discussdes sobre criatividade na area de Ciéncias Administragdo. Tem-se conhecimento de
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apenas dois estudos que realizaram essa relacdo: “A organizacdo excelente: diretrizes para o
grupo teatral” (SILVA, 2001) e “Stanislavski para Administradores: o processo criativo na
tomada de decisdo da Cooperunido” (SEVERO, 2004).

2 CRIATIVIDADE NAS ORGANIZAGOES

As pessoas em geral aceitam suas rotinas, os métodos e técnicas que lhe sdo
apresentados sem maiores questionamentos, criando ao seu redor uma zona de conforto
dificil, quando ndo impossivel, de ser modificada. O medo das mudancas e a inércia sao
caracteristicas dessas pessoas. A busca por métodos diferenciados de se realizar tarefas
diérias, ou por novos produtos e posicionamentos inexiste, muito pelo contrario, nessas

pessoas a critica ao “ndo tradicional” é grande.

Por outro lado, permanecer inerte & mudancgas e manter as coisas como estdo ndo séo
alternativas viaveis diante da dindmica que o mercado globalizado tem apresentado. Tal
atitude levara o individuo e a organizacdo ao fracasso e a obsolescéncia. O mercado, as
pessoas e 0 mundo pedem por novidades, querem a diferenca e requerem agilidade.

Criatividade: eis a questao!

A criatividade constitui-se em um tema interdisciplinar, necessario e presente em
muitos momentos despercebidos do nosso dia-a-dia. No geral, a criatividade resulta de uma
necessidade, de uma urgéncia no satisfeita pelo o que até entdo é conhecido, usual. E uma
nova idéia que, de acordo com Alencar (1996), apresenta utilidade e valor significativo para

determinada popula¢do em algum momento.

Alencar (1996) apresenta ainda, na sua concepcdo de criatividade, conceitos
subjetivos, imensuraveis, associados aos processos de pensamentos, como imaginagdo,
intuicdo, invencdo. Oech (1995) coloca a criatividade de forma mais simples: é ver o que
todos véem e perceber ou pensar algo diferente. Stein (apud STOLTZ, 1999, p. 15) entende a
criatividade como “um processo que tem como resultado uma obra pessoal, aceita como

satisfatoria por um grupo social num momento determinado”.

Para Ostrower (1978), a criatividade é inerente a0 homem e sua prética uma de suas
necessidades. Sendo que o ato criador abrange “a capacidade de compreender; e esta, por sua
vez, a de relacionar, ordenar, configurar, significar” (OSTROWER, 1978, p. 9). Ostrower,
assim como Alencar (1996), também trabalha varidveis subjetivas do individuo como

intuicdo, imaginacdo, memdaria, tensdo psiquicas, entre outros.
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Em seu livro Capacidade de Criagdo Stoltz (1999) faz um apanhado de teorias sobre
criatividade, discutindo a criatividade como: inspiragdo divina, loucura, intuicdo, processo

evolutivo, forga cosmica, conflitos do consciente, entre outras.

A literatura apresenta diversos posicionamentos com relagdo a criatividade, sendo esta
associada a questfes como originalidade, novidade, aspectos culturais, pessoais e ambientais.
Para Alencar (1996) a criatividade envolve uma interagdo dinamica entre elementos relativos
a pessoa (personalidade, habilidades de pensamento) e ao ambiente (clima psicoldgico,

cultura organizacional e oportunidades para a expressao de novas idéias).

De outra forma, Ostrower (1978) identifica trés dimensGes do ser humano que,
integradas e desenvolvidas, sdo essenciais para 0 processo criativo. S8o elas: sensibilidade,
cultura e consciéncia (da sua existéncia e da sua realidade). O ser humano é, portanto, um ser

consciente-sensivel-cultural e tem na cultura uma referéncia para tudo o que ele é e realiza.

A natureza criativa do homem se elabora no contexto cultural. Todo individuo se
desenvolve em uma realidade social, em cujas necessidades e valoragdes culturais se
moldam os préprios valores de vida. No individuo confrontam-se, por assim dizer,
dois pélos de uma mesma relagdo: a sua criatividade que representa as
potencialidades de um ser Unico, e sua criagdo que serd a realizagdo dessas
potencialidades ja dentro do quadro de determinada cultura (OSTROWER, 1978, p.
5).

Em suma, a criatividade consiste em formar algo novo ou tornar novo o que ja existe,
sendo estes tangiveis ou ndo, apresentando, em um dado momento, utilidade e valor para
determinada populagédo. O processo criativo ocorre no contexto social e esta fortemente ligado

aos aspectos culturais e pessoais do individuo podendo, com base nestes aspectos, ser mais

desenvolvido, favorecido ou reprimido.

2.1 Potencial criativo e processo criativo

Se a criatividade € intrinseca ao ser humano e exercita-la uma necessidade, como se
explica entdo o fato de a desenvolvermos tdo pouco? Como podemos explicar que diante da
necessidade de adaptacBes e inovagdes neste ambiente competitivo continuamos a agir com
cautela, quando ndo com oposi¢do, a novidades? Enfim, o que nos impede de sermos

criativos?

Entende-se, pois, criatividade como resultado da interacdo de aspectos culturais e
pessoais dentro de um determinado contexto social. Portanto, ao questionar os empecilhos a

nossa criatividade deve-se considerar a nossa conjuntura social, ndo s6 aquela em que
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vivemos, mas também aquela em que crescemos. Percebe-se entdo que a sociedade e sua
cultura ndo ensinam e nem estimulam as criancas e jovens a criar, embora, posteriormente, no

mercado de trabalho, a criatividade sera cobrada.

Os fatores que limitam ou estimulam a criatividade sdo colocados por autores
diversos, entretanto, tento em vista a complexidade do tema, apostar numa receita Unica é
perigoso, as contingéncias devem ser sempre consideradas. Essa dificuldade é esclarecida por

Stein (1974) da seguinte forma:

Estimular a criatividade envolve ndo apenas estimular o individuo, mas também
afetar o seu ambiente social e as pessoas que nele vivem. Se aqueles que circundam
o individuo ndo valorizam a criatividade, ndo oferecem 0 apoio necessario, nao
aceitam o trabalho criativo quando este é apresentado, entdo é possivel que os
esforgos criativos do individuo encontrem obstaculos sérios, sendo intransponiveis
(apud ALENCAR, 1996, p. 24).

Oech (1995) expde duas razdes para ndo sermos criativos, a primeira é que nao é
preciso ser criativo para fazer boa parte do que fazemos, desenvolvemos rotinas e métodos
que nos orientam em tudo no dia-a-dia. A segunda razdo é que a maioria de nés tem uma
postura que blogueia o pensamento no esquema de status quo e que nos mantém pensando

mais no mesmo.

Paralelamente a essa afirmacdo uma série de pressupostos cultivados em nossa
sociedade também contribui para ndo sermos criativos. Sdo fatores como disponibilidade de
acesso a meios culturais e fisicos, discriminagdo sexual, racial e social, intolerancia ao
diferente, impossibilidade de interacdo entre pessoas significativas de uma determinada area,
falta de reconhecimento social, entre outros (ARIETI,1976); SCHWARTZ, 1992, apud
ALENCAR, 1996).

Entraves, obstaculos e barreiras & criatividade sdo colocados por Oech (1995) e
Alencar (1996) como “blogueios mentais” que devem ser identificados e evitados pelo
individuo que busca a criagcdo. Os bloqueios mentais sdo frutos de repressdes por parte da
sociedade e de suas regras e acompanham o individuo desde sua infancia, limitando suas
formas de expressdo. Um exemplo neste caso é a metodologia utilizada nas escolas

tradicionais que prima por métodos estritamente racionais, analiticos e instrumentais.

Este quadro resulta em sentimentos de inseguranca, medo do “parecer ridiculo”, do
fracasso e de erros, relutdncia em experimentar e correr riscos e sentimentos de inferioridade.

Estes, juntamente com a dificuldade em refletir sobre as prdprias idéias e a inabilidade para
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relaxar, compB&em, segundo Alencar (1996), as barreiras ao desenvolvimento da criatividade,
a criagdo.
Além dos bloqueios mentais, Alencar (1996) também sugere algumas barreiras

organizacionais, como:
a) as barreiras estruturais — excesso de formalizacdo, burocratizacdo, centralizacao;

b) as barreiras sociais e politicas — normas e influéncias de poder dentro da

organizacao;

c) barreiras processuais — excessos de regras, passos, rotinas que desestimulam a

realizacdo das tarefas de forma diferente das usuais;
d) as barreiras de recursos e;
d) as barreiras individuais — caracteristicas individuais e relagdes interpessoais.

Por outro lado, existem certos fatores organizacionais e individuais que contribuem
para a expressdo da criatividade. Esses fatores interagem entre si, proporcionando um
ambiente com condicdes favoraveis ao desenvolvimento da criatividade. Os aspectos
organizacionais sdo relagGes interpessoais positivas, pequeno ndmero de niveis de autoridade,
liberdade e estimulo & participagdo, desafios constantes, entre outros. Quanto as
caracteristicas do individuo tém-se: curiosidade, gosto pelo trabalho e pelo ambiente de

trabalho, dedicac&o, atracdo por desafios, autoconfianca, espontaneidade e outros aspectos.

Outro papel importante da organizacdo no processo de criacdo € o suporte as novas
idéias apresentadas, para que estas consigam se desenvolver e obter os resultados esperados e

para seus criadores sentirem-se seguros durante o processo de implementacédo da idéia.

Em suma, as pessoas criativas ndo sdo conformistas e utilizam atributos diversos como
suporte para a criacdo. Estas pessoas consideram importante fazer parte de uma organizagédo
que as respeite, desafie e que as apdie e estdo constantemente questionando o papel da

organizagdo e de seu trabalho na sua vida e na sociedade.

E importante realcar que todos esses elementos vistos no potencial criativo da pessoa e
da organizagdo interferem no processo de criacdo. Em geral, as abordagens sobre processo
criativo ndo se diferenciam muito entre si. De acordo com Oech (1995), no decorrer do
processo criativo existem dois momentos (fases) importantes para o desenvolvimento de
novas idéias. O primeiro consiste na fase germinativa quando as idéias sdo geradas e

trabalhadas (desenvolvidas), num segundo momento as idéias sdo avaliadas e executadas.
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Goleman, Kaufman e Ray (1992) entendem o decorrer do processo criativo da
seguinte forma: inicialmente a pessoa toma conhecimento do seu problema e investiga dados
relevantes, examinando minuciosamente a situacdo: esta é a fase de preparacdo do caminho. A
incubagdo é a fase seguinte e consiste na digestdo do que se levantou na fase anterior. Com os
dados compreendidos a pessoa “leva ao inconsciente, desse modo a resposta pode aparecer

quando menos se espera” (p. 14).

Um terceiro momento €é caracterizado pelo “devaneio”, quando em um momento de
desconcentracdo, fora da pressdo do processo, a pessoa fica receptiva as sugestdes do
inconsciente. O Gltimo momento, descrito pelos autores, é o da iluminagcdo, 0 momento em

que a resposta surge, como que do nada.

Conclui-se, deste modo, que o processo de criacdo nasce com a identificacdo de uma
necessidade que estimula uma pessoa ou um grupo de pessoas a buscar uma forma de
satisfazer esta necessidade. Logo, surge a fase de busca e criacdo de diversas alternativas
novas e diferenciadas e, posteriormente, a analise e implementacdo dessas alternativas. Essas
fases assemelham-se as fases de processos de tomada de decisdo propostos por muitos autores
(SIMON, 1960; STONER, 1999), todavia diferenciam-se quanto a necessidade de novidade

(inovacdo), requisito do processo criativo, e quanto as competéncias das pessoas envolvidas.

2.2 Sistema Stanislavski

Quando se fala em criatividade facilmente direcionamos nossos pensamentos ao meio
artistico: atores, cantores, pintores, entre outros. Por certo, € 0 meio no qual mais encontramos
a expressao e 0 exercicio da criatividade. O método apresentado neste capitulo foi
desenvolvido a partir do trabalho de Constantin Stanislavski para auxiliar atores no exercicio
de interpretacdo e possibilita uma assimilagdo de seus procedimentos para utilizacdo destes no
processo criativo organizacional. Trata-se de um método que trabalha o aprimoramento do ser

humano a partir da disciplina ética e comportamental, individual e em grupo.

Constantin Stanislavski nasceu na Russia, em 1863. Dedicou-se ao teatro desde cedo,
fundando em 1897, com Vladimir Danchenko, o Teatro Popular de Arte, posteriormente
Teatro de Arte de Moscou. Stanislavski “é reconhecido como fundador da pedagogia teatral,
tendo sido professor, diretor e ator consumado” (SILVA, 2001, p. 95), é também um dos

nomes mais importantes quando se fala em pedagogia teatral.
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A descricdo de seu sistema pode ser encontrada em seus livros: A preparacdo do ator
(1964), A construcao da personagem (1970) e A criacdo de um papel (1972). Outros atores
dedicaram-se ao estudo de seu Sistema como, por exemplo, Robert Lewis em Método ou
loucura (1982). O objetivo geral das obras do autor foi ajudar o ator a desenvolver suas

habilidades intelectuais, fisicas, espirituais e emocionais.

O Meétodo ou Sistema, como Stanislavski preferia chamar, consiste em uma técnica
para desenvolver a interpretacdo do ator de forma que esta seja uma criagdo organica e inteira.
Contudo, Stanislavski (1996) defendia que seu sistema ndo equivalia a um estilo de
representacdo e nem consistia numa receita, onde basta seguir seus passos para obter um
resultado satisfatdrio. “Ninguém garante que se vocé seguir a notagdo vocé serd um bailarino;

0s passos estardo todos anotados, mas ainda terdo de ser dangados” (LEWIS, 1982, p. 33).

Consequentemente, seu sistema é simplesmente um meio para determinado fim e
funciona como uma mola propulsora do processo criativo. Stanislavski (1996) lembra que
despertar a vontade criadora é dificil, porém, maté-la é facilimo. Por isso, deve-se observar e
desenvolver todos os aspectos contemplados no sistema, lembrando que se trata de um
sistema cujas partes levam ao processo de criagdo, ou seja, deve-se manter visdo sistémica do

processo.

O Sistema Stanislavski trata de um trabalho profundo que mexe principalmente com a
natureza das pessoas envolvidas, nem tanto com o seu ambiente. Pois, trata-se de um método
para desenvolver o ser humano. Para Stanislavski (1996) o trabalho criador, em parte, é
realizado sob controle do nosso consciente, mas em propor¢cdo maior € inconsciente e

involuntéario.

Lewis (1982) apresentou o Sistema na forma como mostra a Figura 1 (p. 9), segundo
ele, esse sistema teria sido criado pelo prdprio Stanislavski. O organograma é bastante
complexo com quarenta elementos descrevendo o processo, além de cinco grupos no topo do

organograma representados pelas letras A, B, C. D, E.
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ou paixdo vida da alma

| 1 — ADESTRAMENTO DO INDIViDUO

Figura 1 - Stanislavski por Lewis
Fonte: Lewis 1982, s/p.

A base do organograma (n° 1) é o “adestramento do individuo”, basicamente seu
aprimoramento, pois este passa a conhecer-se mais e ter mais controle de seus pensamentos,
sentimentos e atitudes. Este processo de aprimoramento é resultado do desenvolvimento e do
uso dos demais aspectos trabalhados no sistema (2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9 e 10 desenvolvidos com
o trabalho dos demais elementos — 11 a 40). O trabalho, controle e uso destes aspectos levam
a total emocdo interior e expressdo da emocdo, proporcionando a criagdo da personagem da

forma mais integra e completa.
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Silva (2001) propde um esquema mais simplificado (Figura 2, p. 10) para apresentar
seu entendimento do Sistema Stanislavski. Nesse, 0 processo criativo sucede o
autodesenvolvimento pessoal e consiste, principalmente, no exercicio da memobria,
imaginacdo, concentracdo, acdo (objetivo), do senso da verdade e das circunstncias dadas.
Este processo é envolvido por reflexdo (analise ativa) em cima dos elementos envolvidos e

com base no Superobjetivo do processo.

f ‘ — Sistema de Stanislavski o
, ;

Superobjetivo

Andlise Ativa _— -

S ——

| Relagio cnativa diretor-ator
| Lo psico-fisica ¢ agio verbal

[maginagao G

| PO g
i Aciio —» Objetivo %z
B Q\f@ S %

Senso de Verdade

Processo Criativo

?’

Autodesenvolvimento Pessoal
TR T R TS 2 A
Figura 2 - Stanislavski por Silvd
Fonte: SILVA, 2001a, p. 103

Para entender o processo criativo segundo Stanislavski & preciso compreender a
amplitude dos elementos trabalhados no sistema. Assim, a memoria € colocada em duas
dimensfes: a memdria externa ou fotografica, que € a memdria dos fatos, situacdes e
pormenores do ambiente; e a memoria das emocgdes, que é a memoria dos sentimentos e
emocBes de um dado momento. Stanislavski (1996, p. 186) esclarece a diferenca entre esses

dois tipos de memoria com a seguinte histdria:
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Dois viajantes ficaram encalhados nuns rochedos por causa da maré alta. Depois que
foram salvos, narraram suas impressdes. Um deles lembrava-se de tudo o que fizera,
nos menores detalhes: como, porque e aonde fora; onde subira e onde descera; onde
pulara para cima e onde pulara para baixo. O outro homem n&o tinha a menor
lembranga do lugar. S6 se recordava das emogdes que sentira. Sucessivamente,
surgiram: encantamento, apreensdo, medo, esperanga, divida e, por Gltimo, panico.

A imaginacdo é a criacdo de imagens e circunstancias nas quais nunca se havia
pensando antes, por outro lado, ndo estdo distantes da realidade. Ela estimula os pensamentos,
idéias e emoc0es. Lewis (1982, p. 41) entende que “seja em coisas materiais, seja em idéias; €
preciso saber imaginar situacBes e acreditar nelas”. Stanislavski (1996) entende que todo o
invento da imaginacdo do ator deve ser minuciosamente elaborado e erguido sobre uma base

de fatos, isso porque a imaginagdo deve permitir uma realizagdo/execucgdo dos fatos.

O elemento concentragdo ou concentragao da atencdo refere-se a capacidade de, por
escolha, e a qualquer momento que o ator queira, centralizar a aten¢do em qualquer coisa. Ele
ajuda a “determinar a importancia do que estad acontecendo numa cena” (LEWIS, 1982, p.
43). Stanislavski (1996) sugere que para se colocar a criatividade em pratica temos que ter

alguma coisa que nos interesse no objeto de nossa atengao.

Ha dois tipos de concentracdo: a exterior e a interior. A primeira consiste em um ponto
ou foco num determinado objeto do ambiente, esta “leva-nos a capacidade de agir, interagir
com os objetos, coisas e pessoas”. A segunda esta relacionada a focalizacdo de “coisas que
véem, ouvem, tocam e sentem em circunstancias imaginarias” (SILVA, 2001, p. 108). Sendo
assim, a concentragdo, € basicamente a atengdo que se da a um objeto determinado, podendo

este ser um objeto real ou imagindrio.

A concentragdo interior deve ser utilizada para se exercitar a técnica do “se magico”.
O “se magico” desperta uma atividade interior, instigando a imaginacdo a emogdo e a
concentracdo do ator. A técnica é pegar as circunstancias dadas e, por meio de diferentes
questionamentos, “brincar” com elas, levantando varias hipdteses do que poderia ser e de
como seria tudo se assim fosse. “O ‘condicional magico’ é o trampolim da imaginagdo, e uma
das armas mais fortes do ator” (LEWIS, 1982, p. 39).

As circunstancias dadas sdo as circunstancias prévias que podem influenciar o trabalho
do ator e a criacdo de sua personagem, podem ser também as circunstancias particulares de
cada cena, que acabam por determinar o ritmo e as caracteristicas da situagdo. Por exemplo, a
circunstancia de “um téxi esperando 4 fora com o taximetro correndo pode perfeitamente

fazer com que o ritmo cénico do ator se apresse” (LEWIS, 1982, p. 40).
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A acdo, intencdo ou objetivo é o principal elemento de uma interpretacéo, ela é “a
razao de ser em cena” (LEWIS, 1982, p. 37). O que quer que aconteca no palco deve ter um
proposito determinado, um objetivo, e este, por sua vez, deve estar estritamente ligado ao

superobjetivo.

[...] ndo pode haver, em circunstancia alguma, qualquer acéo cujo objetivo imediato
seja 0 de despertar um sentimento qualquer por ele mesmo. [...] Nunca procuram
ficar ciumentos, amar ou sofrer, apenas por ter ciime, amar ou sofrer. Todos esses
sentimentos resultam de alguma coisa que se passou primeiro. Nesta coisa, que se
passou antes, vocés devem pensar com toda a forga. Quanto ao resultado, vira por si
s6 (STANISLAVSKI, 1996, p. 90).

Assim, a acdo esta ligada a um objetivo e as circunstancias que a antecedem e a
envolvem. Portanto, deve-se evitar realizar uma acdo pelo simples fato de fazé-la, para que

esta ndo se torne supérflua. A agdo deve ter justificativa, ser l6gica e coerente.

O desenvolvimento do Senso de Verdade ou Fé Cénica refere-se ao aprimoramento
dos elementos de imaginacdo, memoria e atengdo do ator, pois estes elementos enriqueceram
a capacidade do ator de atuar com seriedade e seguranga como se as circunstancias da peca
fossem verdadeiras, realistas. “A fé cénica torna real e verdade das paixfes postas em jogo,
ndo sé pelo autor, através da verossimilhanca das situacdes e da naturalidade do didlogo, mas

também pelo ator, através da credulidade da sua agéo no palco” (SILVA, 2001, p. 108).

A andlise ativa é o estudo da peca que, com o tempo, com a pratica e reflexdo, vai
possibilitando um maior entendimento da mesma, das suas circunstancias e das personagens.
E basicamente o aprender fazendo, “é um exemplo de aprendizagem vivencial (fazer-refletir-
fazer)” (SILVA, 2001, p. 111). No teatro, é o estudar e entender a peca enquanto se interpreta,
enquanto se “disseca, descobre, examina, estuda, pesa, reconhece, rejeita, confirma”
(STANISLAVSKI, 1972, apud SILVA, 2001, p. 109) a pecga. Essa proposta de anélise vem

como uma alternativa aos estudos de mesa, comum nos grupos de teatros.

Por fim, o Superobjetivo (Espinha Dorsal) é o tema, a idéia norteadora da peca. Tudo
na peca (pensamentos, sentimentos e agBes do ator), até mesmo os detalhes mais
insignificantes, deve estar relacionado a ele, ao seu cumprimento. “Se ndo tiver relacdo com o
superobjetivo, salientar-se-4, como supérfluo ou errado” (STANISLAVSKI, 1996, p. 285). O
necessario € um superobjetivo que “se harmonize com as intengdes do autor e a0 mesmo
tempo desperte repercussdo na alma dos atores. Isso significa que temos de procuréa-lo néo s6
na pega, mas, também, nos proprios atores”. (STANISLAVSKI, 1996, p. 313).
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Por conseguinte, o ator deve ter sua mente, vontade e emocdo trabalhando
paralelamente as necessidades do superobjetivo e deve estar atento e desconfiar de todo

proposito alheio ao superobjetivo.
2.3 Entendendo Stanislavski nas organizac6es

Vocé deve estar se perguntando: qual a relacdo de atores, cenas, personagens e teatro
com uma organizagdo? Ou ainda, de que forma utilizar estes elementos do processo criativo
em uma organizacdo? De forma a responder essas questdes e atender o objetivo proposto,
esta secdo dedica-se a realizar a relacdo entre os elementos da proposta de processo criativo
de Stanislavski com as organizacdes, transformando sua proposta originalmente direcionada a
pedagogia teatral em um instrumento de desenvolvimento da criatividade no meio

organizacional.

Para tanto, prop8e-se a seguinte correlagdo: como ator deve-se imaginar o trabalhador,
aquele que estd buscando a criatividade, que (como ator) age com proposito e objetivo
determinado e nao simplesmente se comporta em relagdo as normas e procedimentos. Como
diretor da peca tem-se o lider do grupo em uma organizagdo, aquele que esta dirigindo o
grupo ou o processo de criagdo; esses processos ou as atividades realizadas pelo grupo séo as

cenas da pega; e, finalmente, a peca ou o autor da pega € a organizacao.

Que criativa seria uma organizagdo cujos atores fossem tdo motivados e apaixonados
por aquilo que realizam, ndo é mesmo? Essa é a idéia proposta: trabalhar os elementos do
processo criativo de Stanislavski de forma que os atores da organiza¢do busquem o seu
aprimoramento continuo. Por conseguinte, os atores organizacionais, atentos as circunstancias
que os cercam, refletiriam sobre as condi¢des e necessidades da organizacdo, buscando a
expressdo de suas emocgfes com a criacdo de suas personagens (entende-se: idéias, novos
produtos e novas formas de organizagdo, estrutura e processos). Resultando em uma solugao

(interpretacdo) de qualidade e em perfeita harmonia com os objetivos da organizacao (pega).

Portanto, a proposta é identificar como os elementos do processo (exercicio da
memdria, imaginacdo, concentracdo, acdo (objetivo), do senso da verdade e das circunstancias
dadas) estdo sendo desenvolvidos na organizacdo e seus atores. Esse processo visa ao
desenvolvimento do trabalhador, através do exercicio e do trabalho de sua emogdo,
concentracdo, imaginacdo, atitude, mente, vontade. O trabalhador uma vez tendo
desenvolvido essas habilidades agird com um propdsito determinado (objetivo), considerando

as circunstancias do momento e a meta da organizacdo (superobjetivo). O exercicio dessas
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caracteristicas e o entendimento da relacdo entre o passado e o futuro permitem um maior
entendimento da importancia de se conhecer as circunstancias dadas “para uma profunda e

verdadeira recreacio das idéias do ator no cenario” (KNEBEL, 1996, p. 35).

Em suma, se alcanga o processo criativo por meio do exercicio dos elementos do
sistema por parte do trabalhador e dos grupos, que, apds esse exercicio, atuardo de forma a
alcancar o superobjetivo da organizacdo. Entretanto, salienta-se que o exercitar dos elementos
do processo criativo, de acordo com Stanislavski, requer rigorosa disciplina por parte dos
atores para realizar sua permanente necessidade de crescimento, de um continuo
aprimoramento. Barba (1991) coloca a disciplina como uma ciéncia do aprendizado continuo.
A autora leva o ator e o conjunto (equipe) a um constante treinamento das habilidades, a
exaustdo da rotina dos exercicios, incorporando no dia-a-dia do ator o habito de trabalhar o
corpo e a mente. Assim, o entendimento dado a disciplina é o de sempre buscar a superagéo

da técnica para ndo ser dominado por ela.

Adicionalmente, durante o desencadear do processo criativo um dos recursos
apresentados por Stanislavski (1996) para o exercicio do controle da emogdo, atengdo e
imaginacédo é o uso do “se magico” que atua como um energético para a pessoa sair do seu
modo mundano de pensar e fugir dos fatos concretos da situacdo, levando-a ao nivel do
inconsciente. Portanto, o se também estimula o subconsciente criador, estimulando a

“criatividade inconsciente, por meio de técnica consciente” (STANISLAVSKI, 1996, p. 77).

Quanto a essa técnica, a brincadeira com suposicfes e construcdo de diferentes
quadros para uma situacdo, pode ser beneficiada com uma técnica bastante conhecida na
Administracdo: a técnica do braimstorm é a criacdo de alternativas pelo grupo com

espontaneidade, sem preocupacdo com a realidade ou viabilidade dos fatos (STONER, 1999).

Uma observagdo importante a ser feita é que, ao contrario do que muitos acreditam, o
ator ndo conta sé com a inspiragdo ou talento e nem pode contar s com a técnica. O talento
sem o trabalho ou a técnica sem o exercicio de aperfeicoamento, isto é, sem disciplina, nada

mais é do que matéria-prima em estado bruto.

Finalmente, o ator (trabalhador) e o autor (organiza¢do) ndo podem se apegar ou guiar
por detalhes, este cuidado é fundamental na atual conjuntura, onde tudo ocorre e muda com
grande rapidez, ndo sendo, portanto, de interesse do autor (organizagdo), que as cenas
ocorram de forma morosa. O caminho para a criagdo da personagem, pelo ator organizacional,

deve ser demarcado por linhas rigidas e sélidas, ou seja, com elementos ligados ao objetivo de
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sua acdo, pois s6 assim se conservara na linha criadora correta, obtendo um resultado
expressivo. Contudo, deve-se pensar nas agdes que levardo a este resultado e ndo no resultado
propriamente dito. Stanislavski (1996) alerta que os atores tém tendéncia a cair no desvio,
aplicando suas energias em problemas a margem do objetivo primordial, o que é perigoso e

exerce uma influéncia deletéria nos trabalhos.

3 CONSIDERACOES FINAIS

A criatividade no meio organizacional tem sido colocada como fundamental para a
competitividade e desenvolvimento das organizacGes. Taylor (1976) destaca que com

criatividade os individuos de uma organizagdo podem realizar muito mais com muito menos.

Entendendo a criatividade como, basicamente, formar algo novo, um bem ou servico,
aceito como necessario, Util, satisfatorio ou de valor por uma parcela significativa da
populagdo em um determinado periodo de tempo e 0 processo criativo como 0s atos e
variaveis que originam essa nova forma, buscou-se transferir as idéias colocadas no Sistema

Stanislavski para o processo criativo das organizagoes.

A criatividade foi abordada sob o entendimento de autores como Alencar, Goleman,
Kaufman e Ray, Ostrower, Oech e outros. No geral, ela é tida como um processo que envolve
uma interacdo entre caracteristicas relativas as pessoas e ao ambiente em que esta se encontra
e que resulta em algo novo. Essa interagdo pode ser visualizada no Sistema trabalhado,
constituido por Stanislavski, onde as caracteristicas pessoais estdo representadas pela
memoria, imaginacdo, capacidade de concentracdo, fé cénica e andlise ativa e as

caracteristicas do ambiente representadas pelo elemento circunstancias dadas.

Para melhor compreensdo do sistema Stanislavski nas organizagdes, como ator deve-
se imaginar o trabalhador, aquele de quem se espera a criatividade; como diretor da peca tem-
se o lider do grupo ou aquele que esta dirigindo o processo de criagdo (no caso 0 processo de
discussdo e busca de solucéo de problemas); esses processos ou as atividades realizadas pelo
grupo, por sua vez, sdo as cenas da peca; e, finalmente, a peca ou o autor da peca é a

organizagdo.

A criatividade, sob o ponto de vista do sistema, ndo é um truque de técnica, é a
concepcdo e nascimento de um novo ser, que consegue expressar-se interior e exteriormente,
por meio de um controle de sua mente, vontade e emogdo. E é resultado de um conjunto, de

uma equipe. No processo de cria¢do todos tém importancia e sdo essenciais para um resultado
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final favoravel. Assim, todos os participantes da pega contribuem para resolver uma Unica

tarefa criativa e estdo todos voltados para alcancar um objetivo comum.

Para Stanislavski a equipe ndo deve existir somente para propor a montagem de um
espetaculo, mas também, e principalmente, para transformar a existéncia de si proprio e do
préprio teatro (organizacdo). Isso € necessario para estabelecer uma perfeita organizacao e
uma perfeita ordem nas tarefas coletivas, referindo-se ao aspecto administrativo da
representacdo teatral, a parte externa. A parte interna — intrinseca do individuo — também é

fundamental para esse processo e ambas estdo correlacionadas no trabalho criativo coletivo.

Finalmente, é importante ressaltar que o sistema desenvolvido por Stanislavski foi por
um longo tempo, e ainda o é, utilizado na formagéo e treinamento de atores, contudo, com o
decorrer dos anos a esséncia mudou para um ponto onde, em muitos casos, existe um
substancial desentendimento sobre a verdadeira natureza do método. Se na esfera teatral a
desfiguracdo do Sistema de Stanislavski trouxe discussdes relevantes e novos estudos e
pesquisas foram realizados para resgatar o que hoje é vital para sua aplicacdo cénica, acredita-
se que em outras areas sua aplicacdo poderia ser verificada com sucesso, a exemplo da

administracéo.

STANISLAVSKI’S SYSTEM: THE CREATIVE PROCESS IN ORGANIZATIONS

Abstract

Many of the problems facing organizations today, considering the economic and commercial
context, do not accept solutions previously used. Therefore, the necessity to develop creativity
is imposed on society in order to obtain professional and organizational differentiation.
Having said that, the present article, through a theoretical research, aims to explore, in an
interdisciplinary way, the interaction between two areas: Scenic Arts and Administrative
Science. Its focus is “Stanislavski’s creative process in organizations™, in this sense it
approach creativity in organizations, mainly the individual creative potential and process, the
Stanislavski’s System and concludes with an understanding of the applicability of such
system in organizations. To elucidate the approach taken an analogy of the elements which
makes up the mentioned system and those pertaining to organizations was accomplished.

Keywords: Creativity. Organizations. Stanislavski’s System.
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