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Resumo

O presente artigo é um estudo exploratdério, em que as variaveis estuda-
das tém natureza qualitativa. O objetivo é caracterizar como firmas russas
atuantes no comércio de carne bovina internacionalizaram seus negécios em
direcao ao mercado produtor brasileiro. Com a aplicacao de 14 entrevistas,
chegou-se a construcao de quatro configuragoes de transacoes que sao reali-
zadas por organizagOes russas no mercado brasileiro. A primeira configura-
cao discutida € a que apresenta o maior nimero de organizagdes envolvidas,
tem a vantagem de permitir alta especializacao das mesmas e de possibilitar
as transagcoes com empresas atacadistas e varejistas russas por meio da
internacionalizacao de terceiros (trading companies) em negécios internaci-
onais. Na segunda configuragao, observa-se uma maior responsabilidade por
parte da empresa atacadista russa, o que se deve ao fato de que esta catego-
ria de organizacao conseguiu internalizar operacoes inicialmente atribuidas
a trading company. A terceira configuracao observada é uma situacao transi-
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téria em que a trading company com habilitacao para varejo russo toma a
frente e é o elo entre a organizacao de varejo russo e a empresa frigorifica
exportadora brasileira. A quarta configuracao de transacao mostrou-se muito
eficiente, vez que permite uma grande integracao de atividades, eliminando
assim intermediarios.

Palavras-chave: Internacionalizacdo. Custos de Transacao. Comércio
Internacional de Carne Bovina. Mercado Russo. Representacao gréfica.

| Introducao

Dentre os paises de maior expressao na producao de carne bovina es-
tao Estados Unidos da América (EUA), Brasil, Uniao Europeia (UE) e China,
que juntos corresponderam a 67% da oferta de carne bovina no ano de 2006.
Quando se analisa em uma perspectiva global, percebe-se que de 2001 a
2005 a producao de carne bovina cresceu 4,7%. Nota-se, entretanto que
neste periodo a producao brasileira aumentou 21,2% e a chinesa 30,8%.
Por motivos de problemas sanitarios de momentos anteriores, EUA e Uniao
Europeia tiveram uma reducao de producao de 5,5% e 3,2%, porém, mes-
mo com tal reducao, esses centros de producao permanecem entre os gran-
des produtores mundiais de carne bovina (SABADIN, 2006).

Estimativas da FAO (2008) colocam o mercado mundial de carne bovi-
na desossada e industrializada como responsavel pela circulacao de aproxi-
madamente 40 bilhoes de ddlares no ano de 2007. Esse mercado vem cres-
cendo mais rapidamente do que o aumento populacional, ou seja, essa in-
formacao da conotacao de que o consumo de carne bovina nao cresce ape-
nas em funcao do aumento populacional, mas também devido a mudanca
de habitos. Pode-se afirmar que no mundo aumenta o consumo per capita
de carne bovina.

O Brasil firmou-se neste cenario, em 2006, como maior exportador
mundial de carne bovina, sendo o responséavel pelo envio ao mercado exter-
no de 2.420 mil toneladas em 2007. Esse valor representa assim mais de
50% do volume mundial, resultando em 4.552 milhoes de ddlares que trou-
xeram resultados expressivos a balanca comercial do pais. Apenas para ilus-
trar a evolugao, no periodo de 2000 a 2007, o Brasil teve um crescimento de
579% nas exportagoes desse produto (CNPC, 2008).
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O principal parceiro comercial do Brasil neste setor é a Russia, que im-
portou o montante de 967 milhdes de ddlares no ano de 2007 (MAPA, 2008).
Inseridas nesse macroambiente contemporaneo estao as empresas, as quais
tiveram que agilmente se adaptar a essa nova situacao de parcerias e comér-
cio internacional. Freitas (2006) frisa em seu trabalho que a
internacionalizacao de empresas nao é mais apenas transpor fronteiras, res-
salta que o conceito abrange o foco de aprendizagem, aporte econémico,
processos de evolucao e preparo de novos ambientes e melhoria do relacio-
namento organizacional (network).

Diante dessa situacao, faz-se necessario um modo diferente de pensar,
entender e interpretar estimulos presentes em tal cenéario. Organizagodes rus-
sas atuantes no comércio de carne bovina brasileira séo o objeto do presente
estudo, que visa configurar e analisar a maneira que elas se internacionaliza-
ram no sentido do mercado fornecedor brasileiro. As configuraces das transa-
¢oes internacionais sao visualizadas por meio da metodologia de Representagao
Gréfica e interpretadas pelo aporte da Economia dos Custos de Transacao.

2. Referencial Teoérico

2.1 Internacionalizacao

A globalizacao, intensificada no pés-guerra, teve um suporte institucional
na Conferéncia de Bretton Woods. O mapa econémico mundial sofreu alte-
racoes e as fronteiras perderam muito de seu poder. Indubitavelmente, a
tecnologia acelerou o processo de internacionalizacao, quer seja pela
volatilizacao do capital, quer pela simplificacao da troca de informacoes.
Nunca se teve um patamar tao grande de interligacao, chegando-se a ter uma
situacao de aldeia global ou globalizacao (WOODS, 2001).

As organizacdes inseridas nesse novo sistema macroambiental tiveram
que se adaptar a nova situacao, que impunha novas diretrizes e competénci-
as para o alinhamento de organizacdes no ato de transpor fronteiras
(ANDERSSON, 2004). Assim, admite-se um vasto leque de possibilidade de
estudos, tendo como objetivo a internacionalizacao. No presente estudo foi
adotada como referencial teérico a economia organizacional.

Inicialmente deve-se focar a dimensao da firma, das suas atividades,
abrangéncia, caracteristicas e estrutura para somente entao dimensionar a
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capacidade da firma em se moldar ao ambiente exterior, conforme postulado
por Mulvihill (1973). A organizacao que pretende conquistar avancos na
internacionalizacao inicia um processo de aprendizagem no qual novas com-
peténcias sao construidas a partir de competéncias anteriores.

Freitas (2006) deixa claro que essas atitudes influenciam a decisao do
modo de entrada em um negécio internacional e na escolha do local desse
negocio. Outro fator a ser pensado é se essa atuacao em negécios internaci-
onais trard o resultado esperado pela firma, e se serd compensatério levan-
do-se em consideracao as mudancas organizacionais necessarias para tal.

Para a iniciacao desse processo, no caso a entrada em novos mercados,
diversas estratégias podem ser adotadas de acordo com Almeida (2006): a)
via agentes importadores ou empresas comerciais exportadoras; b) por meio
de rede ja estabelecida de outro exportador ou importador; c) via forneci-
mento de matéria-prima ou produtos semiacabados; d) estabelecimento de
joint venture; e) criacao de consorcio e cooperativas de importagao ou ex-
portacao.

Nessa contextualizacao, é importante discutir o limite organizacional e
a sua articulacao para a gestao de negdcios internacionais. Para tanto, toma-
se neste artigo o conceito de internacionalizacao de Ghanatabadi (2005, p. 5)
como sendo: “um processo especifico de atitudes ou orientacoes que séo asso-
ciadas aos sucessivos estagios de evolucao das operacoes internacionais”.

2.2 Economia dos Custos de Transacao (ECT)

A ECT foi construida por um grande nimero de pesquisadores com
formacoes e objetivos variados. Alguns desses investigadores contribuiram
para o enriquecimento da teoria com a criagao e o uso de novas construcoes
capazes de analisar a complexidade das transacdes econdmicas. Coase (1978)
conseguiu o mérito no desenvolvimento da teoria por causa de sua proposta
adiantada para visualizar mercados e empresas como estruturas alternativas
de governanca. No mesmo trabalho, houve a indicacao da existéncia de cus-
tos envolvidos nas transagdes no mercado. Os custos da transagao de merca-
do mais comuns sao: o custo de encontrar os pregos relevantes; os custos de
escrever contratos da transacao; e os custos de alcancar o acordo. Se a soma
de todos esses custos for elevada, a alternativa serd manter a transacao den-
tro de uma Ginica organizacao. Nesse caso todos os problemas do sistema do
preco sao substituidos pelo mecanismo da coordenacdo de uma empresa.
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Inversamente, se 0 mecanismo da coordenacao for demasiado caro, as tran-
sacOes serao executadas em um custo mais baixo fora da estrutura de uma
organizacao, no que se denomina de transacoes do tipo mercado (COASE,
1978; NORTH, 1990; DOUMA; SCHREUDER, 1998).

Para apreciar as transacoes, Williamson (1985) propoe a sua analise
com base na especificidade dos ativos envolvidos, na frequéncia com que
ocorrem as transagoes e na incerteza delas. Com base nesses atributos, o
autor direciona o pensamento para o limite organizacional exemplificado em
uma tipologia de contrato que mostra como a organizacéao desempenha suas
atividades, sendo expressas em quatro tipos de contrato: a) classico;
b) neoclassico, c) relacional e d) hierarquico.

A configuracao do arranjo contratual desenvolvidos pelas organizacoes
¢, basicamente, influenciado pela especificidade dos ativos necesséarios e com
a frequéncia de ocorréncia das transacoes. O contrato do tipo classico é em-
pregado principalmente para viabilizar transacdes que nao precisam de ati-
vos especificos e de baixa frequéncia de ocorréncia, no outro extremo, com
maior nivel de especificidade e frequéncia, podem culminar na hierarquizagao

de atividades por uma das organizacoes. As organizacoes sempre buscam os
menores custos de transacao (WILLIAMSON, 1993).

2.3 Comércio Internacional de Carne Bovina

Para Bliska e Gongalves (1998, p. 164), o comércio de carne bovina é
definido como:

[...] um conjunto de componentes interativos, tais como
diferentes sistemas produtivos, fornecedores de servicos e
insumos, industrias de processamento e transformacao,
distribuicao e comercializagado de produtos e subprodutos,
e seus respectivos consumidores finais.

Tratando-se do comércio internacional, essa conjuntura é muito mais
complexa, uma vez que além dos agentes envolvidos, trata-se de interacoes
entre organizacoes em diferentes ambientes institucionais. No comércio in-
ternacional de carne bovina, o maior importador é a Russia, sendo o seu
principal fornecedor o Brasil. Esse comércio movimentou um montante de

aproximadamente 1 bilhdo de ddlares no ano de 2007 (MAPA, 2008).
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A intencgado deste artigo é justamente representar e analisar as transa-
coes arquitetadas pelas empresas russas atuantes no comércio de carne bovi-
na que internacionalizaram suas operaces em direcao ao mercado produtor
brasileiro. Sao caracterizadas as possiveis combinagoes entre os diferentes
atores envolvidos neste eixo de comercializagao, bem como suas atividades
técnicas correspondentes e as principais caracteristicas das transacdes comer-
ciais desempenhadas em cada configuracao.

Van Duren et al. (1991) demonstram em seu texto que o estudo do
comércio deve ser elevado a uma dimensao de disciplina cientifica, caracte-
rizada por um enfoque sistémico e multidisciplinar, desenvolvendo um
framework (estrutura) que possibilite a descricao das partes relacionadas do
comércio como um objeto empirico. Segundo os autores, uma perspectiva
denominada de “configuracao” seria adequada e necesséaria a observacao
desse fendbmeno.

Desse modo, fica evidente que ao longo da rota de comercializacao, ha
transacoes relacionadas a diferentes atores cujo ponto de ligaces entre eles
¢ um determinado produto, denominando-se essa disposicao de arranjos de
transacao. Segundo Coase (1937) e Williamson (1975), essas organizacoes,
que negociam um dado produto ou um grupo de produtos, podem usar ar-
ranjos diferentes de transacao para realizar seu comércio. Isso pode ser en-
tendido como um acordo informal em que a responsabilidade de cada um
dos “sécios comerciais” é definida claramente de acordo com a sequéncia da
producao e comércio. Assim, o arranjo de transagao estéa relacionado a ma-
neira pela qual as organizacbes comerciais interagem para superar dificulda-
des de mercado e problemas internos.

Os atores envolvidos nas transacdes internacionais do mercado Russo
em questao foram identificados por Thomé et al. (2009) como sendo seis,
que podem ser descritos como:

a) Empresa frigorifica exportadora: tem por objetivo adquirir matéria-
prima com padrao compativel com as exigéncias, processa-la em
carne bovina e comercializa-la. Essa empresa negocia com todos
os cinco demais atores listados a seguir e mantém uma alta
especificidade de ativos para atender normas de producao interna-
cional.

b) Broker: é o que mantém o menor volume de capital imobilizado
em ativos especificos dentre as organizagoes mencionadas. Suas
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atividades giram em torno de sua rede de relacionamentos, sendo
um ator comissionado e usualmente acionado pelos outros atores,
a fim de fazer ligacoes entre eles, podendo ser utilizado principal-
mente na entrada de novas regides. Suas contrapartes sao o ator
frigorifico exportador tocantinense, os atores de distribuicao e os
varejistas russos.

c) Trading company com habilitacdo para atacado: é uma empresa
que se dedica a operacdes de compra e venda em cenério interna-
cional ligando, assim, no caso de carne, empresas frigorificas ex-
portadoras com empresas distribuidoras no mercado russo.

d) Trading company com habilitacéo para varejo: também é um ator
que se dedica a operagoes de compra e venda em cenério interna-
cional. Contudo, essa categoria de organizacao, diferentemente da
anterior, pode efetuar transacoes diretas com empresas varejistas
russas. Isso se deve a um alvara especifico pois, neste caso, as
especificidades dos ativos também sao maiores.

e) Empresa distribuidora russa: detém uma rede de informacoes mui-
to atualizada. Essa empresa negocia com empresas frigorificas,
trading companies, brokers e empresas varejistas. Sua base de ne-
gociagao é fixada inicialmente na especificacao do ativo
transacionado, na sequéncia, no valor e na data de embarque dele.

f) Empresa varejista russa: esse grupo de organizacoes é composto de
redes varejistas, agcougues e boutiques de carne. Mantém
contrapartes negociaveis com todos os atores ja mencionados,
exceto a trading company com habilitacao para o atacado russo.
Essa empresa tem uma alta especificidade dos ativos empregados,
sobretudo na disposicao do produto e quanto a mao de obra espe-
cializada no setor.

A diferenca entre trading company com habilitacao para atacado e va-
rejo russo fica visivel no tocante a especificidade dos ativos envolvidos e por
parte da concessao de habilitacao de comercializacao cedida pelo ambiente
institucional russo, o qual apresenta diretrizes muito peculiares para a per-
missao ou nao da habilitacao.
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3 Método e Procedimentos de Pesquisa

De acordo com o propésito do presente trabalho, pode-se considera-lo
exploratério, vez que, segundo Tripodi, Fellin e Meyer (1975, p. 65),

[...] estudos exploratérios sao investigacbes de pesquisa
empirica que tém como finalidade a formacao de um pro-
blema ou questdes, desenvolvendo hipétese ou aumentan-
do a familiaridade de um investigado com o fenémeno ou
ambiente para uma pesquisa futura mais precisa.

De acordo com esses autores, para uma pesquisa ser considerada
exploratdria, ela deve preencher trés requisitos, que aqui sao contemplados.

Destarte, o presente trabalho classifica-se como estudo de caso e, quan-
to a natureza das varidveis, classifica-se em qualitativa, ja que a pesquisa
qualitativa tem o ambiente natural como fonte direta de dados e o pesquisa-
dor como instrumento essencial. Foi mantido contato direto e prolongado do
pesquisador com o ambiente e com a situacao que esta sendo estudada. Este
estudo nao procura enumerar ou medir os eventos estudados, nem emprega
instrumental estatistico na anélise dos dados, porém busca compreender o
fendmeno de maneira contextualizada, por meio de uma anélise em pers-
pectiva integrada (GODOQY, 1995).

Para coletar os dados primaérios, lancou-se mao de um roteiro de entre-
vistas semiestruturadas realizadas durante os dias 1° a 12 de dezembro de
2008. Tais entrevistas foram conduzidas segundo as indicagdes de Flick
(2004), direcionadas de modo que o entrevistador construisse as configura-
coes de transacoes presentes na comercializacao de carne bovina brasileira
para o mercado russo. As entrevistas sempre se deram de maneira formal,
seguindo um roteiro simples de apresentacdao do pesquisador e dos objeti-
vos da pesquisa. Na segunda etapa, tinha-se o questionamento das ativida-
des desempenhadas (atividades técnicas) para cada ator existente. J& na ter-
ceira etapa, indagou-se como era conduzida a comercializacao e os aspectos
de negociacao envolvidos com o produto em questao e com os tipos de tran-
sacoes existentes, incluindo as contrapartes e os atributos relacionados a elas.
Foram realizadas em inglés e por telefone, além de serem gravadas para pos-
teriores consultas.
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As entrevistas nao foram estratificadas em nenhum parametro de volu-
me comercializado, ou atividade desempenhada: foram centradas em agen-
tes pré-estabelecidos encontrados na literatura, sendo trés empresas varejis-
tas russas (uma era multinacional), trés empresas distribuidoras russas, dois
brokers, cinco trading companies (duas com habilitacao para atacado russo
e trés com habilitacao para atacado e varejo russo) e uma empresa frigorifica
tocantinense exportadora. Uma das pesquisas é de carater nao-probabilistico
e foi realizada através de uma amostragem por conveniéncia (MATTAR, 1996),
desenhando assim os atores envolvidos no desenrolar das transagoes internaci-
onais das firmas russas que se direcionam para o mercado produtor brasileiro.

No presente trabalho também foram utilizadas as técnicas de pesquisa
bibliografica, pesquisa documental em anuarios estatisticos, estabelecendo
dados secundarios junto a literatura especializada, englobando: documentos
de 6rgaos especializados, jornais, literatura especializada (livros, dissertacoes
e periddicos). O método de representacao gréfica de transacoes foi utilizado
para caracterizacao das atividades técnicas (bem como seu encadeamento),
identificacao dos atores responsaveis por tais atividades, ilustrando, assim, as
diferentes configuragdes de transacao. A metodologia foi seguida conforme
especificada por Carvalho (2005).

4 Analise e Discussao dos Dados

A caracterizacao dessas transacoes é importante por permitir conceber
possiveis caminhos encontrados pelas firmas russas para efetuar compras no
mercado produtor brasileiro. O estudo possibilitou a visualizacao de quatro
diferentes configuracoes de transacao, aqui apresentadas e discutidas.

4.1 Configuracao de transacao entre os atores: empresa
frigorifica brasileira; trading company com habilitacao para
atacado russo; atacadista russo; varejista russo; e consumidor
final

Essa configuracao é a que apresenta o maior nimero de atores envol-

vidos, composta por cinco atores distintos que podem ser visualizados na
Figura 1. Essa Figura chama a atencao pelo alto nimero de atividades en-
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volvidas e um nimero mais alto de transacdes do tipo mercado,
consequentemente relacionadas a finalidade de disponibilizar um bem ao
seu consumidor final.

Inicialmente tém-se as 11 atividades da empresa frigorifica que
comercializa o produto com a trading company com habilitacéo para ataca-
do. Caso a trading company seja uma nova cliente e nao conheca a fundo as
atividades desempenhadas pela empresa frigorifica exportadora, a negocia-
cao baseia-se principalmente em especificacao do ativo e preco. Contudo,
quando a trading ja é cliente da empresa frigorifica brasileira, a posicao das
prioridades de negociacdao mudam, tendo o preco como principal fator, se-
guido pela data de embarque do produto e somente na terceira posigao en-
traria as especificacdes do produto. Vale ressaltar que nesta configuracao é a
trading company com habilitacao para o atacado russo que desempenha o
papel de importadora, sendo incumbéncia dela o desembaraco burocratico.

A respeito dos contratos utilizados pelas partes como referéncia para as
atividades de comercializacao, nota-se que quando uma determinada orga-
nizacéao do tipo trading habilitada para atacado russo € uma nova cliente ou
mantém uma baixa frequéncia de transacoes entre as orgamizacoes, o tipo
de contrato utilizado nao deixa margem para renegociacoes futuras. Caso a
organizacao de trading company seja uma empresa com histérico positivo
na conducao de transacoes, com nivel alto de frequéncia de transacoes, a
estrutura contratual muitas vezes deixa margem a ajustes posteriores, sobre-
tudo na data de embarque.

Com a posse do direito de propriedade do produto transacionado, a
trading company realiza as suas atividades especificas, entre elas a contratacao
e a gestao do transporte de longa distancia, nao impedindo que tal atividade
seja terceirizada, tendo a responsabilidade ainda da armazenagem (mesmo
que em um curto espaco de tempo) logo apos a chegada em territério russo.
O bem transacionado é repassado para empresas responsaveis pela
intermediacao no atacado da carne bovina na Russia, que por sua vez logo
apds a aquisicao efetua o transporte no territério russo direcionando esse
bem para armazéns com a finalidade de distribuicao do produto (ou algumas
vezes encaminhando-o diretamente sem a armazenagem).

As empresas de varejo desta configuracéao farao a aquisicao do produto
e o armazenam até o momento de disp6-lo nas gondolas de mercados, acou-
gues, boutiques de carne e supermercados (atores inseridos dentro do seg-
mento de varejo). Talvez o varejo russo seja um dos segmentos com maior
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necessidade de estudo por parte de empresas brasileiras, uma vez que é esse
o elo que atinge o consumidor final e que tende a ser o formador de precos
para os demais elos da configuracao de transagao, tendo influéncia em uma
cadeia produtiva inteira.

Empresa Frigorifica Trading com Atacado Russo Varcjo Russo
Brasileira habilitago Atacado

Empresas

R 1 [ 1 R 1 R
g H ! 1 [ H ! H
S f
: NES | P S P NP N ™ N NS 7 N { | P
S H ] i 1 H ! H
S e S A
Venda para Trading Venda para Atacado Venda para Varejo Venda para
Russo Russo Consumidor
01 - Aquisigao de bovinos livre de zoonoses 11 - Transporte rodoviério de longa distancia até o porto no Brasil
02 - Transporte do bovino para o local do abate 12 - Transporte maritimo de longa distancia até o porto russo
03 - Dieta hidrica 13 - Desembarque
04 - Abate e primeiro corte 14 - Armazenagem nas institui¢des de trading company
05 - Inspegdo técnica 15 - Transporte para instala¢do do atacadista
06 - Resfriamento de carcaga 16 - Armazenagem na instalagdo do atacadista russo
07 - Segundo corte e desossa 17 - Distribuigdo
08 - Processo de embalagem (rotulagem e pesagem) 18 - Descarga
09 - Resfriamento/congelamento 19 - Armazenagem
10 - Expedi¢ao/embarque 20 - Disposigdo no varejo

21 - Consumo

Figura 1: Configuragédo de transacao entre os atores empresa frigorifica/Trading Company
com Habilitagao para Atacado Russo/Atacadista Russo/Varejista Russo
Fonte: Resultado de pesquisa (2008)

Pode-se firmar que a principal desvantagem dessa configuracao esta
no alto nimero de empresas e intermediarios, quando comparada a outras
configuracoes de atores sequenciados, o que pode resultar em elevados cus-
tos de transacao, sobre tudo os ex ante. Contudo existem duas vantagens
indiscutiveis nesta configuracao: uma tem a ver com a alta especializacao de
cada categoria de organizacao, ou seja, cada ator se encontra desempenhan-
do isoladamente o seu papel em uma configuracao de producao e consumo.
A outra vantagem diz respeito a facilitacdo da entrada em um dado mercado,
simplesmente porque torna possivel obter de pronto a colaboracao de orga-
nizagbes atuantes neste mercado. A entrada dar-se-ia via um agente facilitador,
desse modo, aprendendo e conhecendo entraves e vantagens desse merca-
do, criando confianca entre as partes por meio da reducao de incertezas de
conhecimento da estrutura, funcionamento e conjuntura de um mercado es-
pecifico.
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4.1.1 Configuracdao de transagdo entre os atores: empresa frigorifica
brasileira, atacadista russo, varejista russo e consumidor final

Esta configuracao apresenta internalizagédo de operagoes técnicas com-
paradas com a anterior. Isso quer dizer que as atividades especificas do ator
trading company com habilitacao para o atacado russo foi absorvida por outra
organizacao. Nese estudo de caso percebeu-se que o atacadista russo passa
a ser mais proeminente, ou seja, depois de negociar produtos com a trading
company com habilitacao para o atacado russo, o atacadista russo tomou a
iniciativa de entrar em contato com a fornecedora da respectiva trading. Isso
possibilitou o fechamento de transacoes entre a fornecedora da trading (em-
presa frigorifica brasileira) e a empresa atacadista russa, conforme pode ser
observado na Figura 2.

Nesta configuracao de transacao as atividades e as margens da trading
company foram absorvidas por um parceiro comercial. Tal articulacao so-
mente foi possivel por dois fatores: a) conhecimento e reconhecimento da
qualidade do produto transacionado e da idoneidade entre as partes; b) ini-
ciativa e disposicao da organizacao atacadista russa em assumir atividades
especificas de um ator, no caso a trading company com habilitacao para o
atacado russo.

Empresa Frigorifica Atacado Russo Varejo Russo
Brasileira

Empresas
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Russo Russo Consumidor

Venda para Atacado ‘ ’ Venda para Varcjo ‘ ’ Venda para ‘

01 - Aquisigdo de bovinos livre de zoonoses 11 - Transporte rodoviario de longa distancia até o porto no Brasil
02 - Transporte do bovino para o local do abate 12 - Transporte maritimo de longa distancia até o porto russo

03 - Dieta hidrica 13 - Desembarque

04 - Abate e primeiro corte 14 - Armazenagem na instalagdo atacadista russa

05 - Inspegdo técnica 15 - Distribuigao

06 - Resfriamento de carcaga 16 - Descarga

07 - Segundo corte e desossa 17 - Armazenagem

08 - Processo de embalagem (rotulagem e pesagem) 18 - Disposi¢do para venda em varejo

09 - Resfriamento/congelamento 19 - Consumo

10 - Expedigao/embarque

Figura 2: Configuracao de transagdo entre os atores empresa frigorifica/Atacadista Russo/
Varejista Russo
Fonte: Resultado de pesquisa (2008)
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Quando analisada a relacao contratual entre as partes, percebe-se que
ha uma alta especificidade dos ativos para atender as necessidades de negé-
cios. Contudo, nao se tem uma alta frequéncia de transacées. Desse modo, o
contrato que melhor se ajustaria a transacao seria o contrato neocléssico, nesse
contrato se deixa margem para renegociacgoes futuras, pois ele apresenta maior
nimero de renegociacdes no tocante a data de embarque e desconto de valor.

A sequéncia de operacbes técnicas permanece igual a configuracao de
transacao anterior, ou seja, o ator atacadista russo transporta, armazena e
distribui o produto para os varejistas russos que executam as mesmas ativida-
des de armazenamento e disposicao do produto para o seu consumidor fi-
nal. Isso demonstra que nao acontecem mudancas nas atribuigoes do ataca-
dista russo a jusante.

Essa configuracao ja mostra a consolidacao da atuagao da empresa ata-
cadista russa no mercado produtor brasileiro, ressaltando na solidificacao do
network internacional, uma vez que se atingiu os niveis de confianca e de
capacidade técnica necessarios para implementar essa configuracao. No to-
cante aos custos de transacao, os custos ex ante sao reduzidos, principalmen-
te com relacdo ao custo de encontrar fornecedores e clientes e o custo para
ensinar a produzir o que se necessita, contudo os custos ex post podem cres-
cer. Vale ressaltar que esses custos ex post sao agravados por questdes oportu-
nistas, contudo podem ser reduzidos na condicao de consolidacao de parceria.

Existe a possibilidade de ainda nesta configuracao, mais especificamente
no elo empresa frigorifica — atacado russo, de aparecer um novo ator, o broker,
servindo como um catalisador para que a transacao flua com maior rapidez.
Como mencionado anteriormente, esse tipo de organizacao trabalha com
uma rede de relacionamentos de organizacbes com o mesmo interesse.
O broker ajuda na construcao do relacionamento entre a empresa frigorifica
brasileira e a organizacao atacadista russa.

Percebe-se que o broker nao desempenha atividades especificas para
com o produto: a sua funcao é estritamente articuladora. Tal articulagao é
usualmente frequente em situagao de acionamento do atacado russo por cli-
entes, gerando demanda futura. Quando a organizacao atacadista russa re-
corre a seus fornecedores habituais, mas eles ndao tém capacidade de atender
ao aumento demandado, logo o atacadista russo recorre a um broker que
buscara em sua rede de relacionamentos uma empresa frigorifica de reco-
nhecida capacidade e que tera a funcao de atender a demanda gerada nao
colocando em risco a credibilidade do agente comercial (broker) perante a
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organizacao atacadista russa. Contudo, o inverso nao é feito pela empresa
frigorifica brasileira.

De modo geral a articulacao da presente configuracdo com o ator broker
acarreta o aumento do custo de transacao relacionado a localizagéao de clien-
tes e fornecedores, haja vista que o agente comercial recebe seus honorarios
do percentual do valor transacionado entre as partes. A presenca do ator
broker nesta configuracao é diminuta, contudo deve ser reconhecida a sua
importancia.

4.1.2 Configuracdo de transagdo entre os atores: empresa frigorifica
brasileira, trading company com habilitagdo para varejo, varejista
russo e consumidor final

Esta configuracao sé pode ser construida caso as partes tenham habili-
tacao para a venda direta para o varejo russo. Como visto na configuracao
de transagao anterior, esta também apresenta internalizacao de atividades
especificas de um dado ator. Contudo, a integracao nesta configuragao é de-
sempenhada pela trading company com habilitacao para varejo, que, além
de desempenhar as atividades convencionais da trading company com ha-
bilitacao para o atacado (fungao de transporte de longa distéancia e tramites
burocréaticos de importacao de carne bovina), também armazena e distribui a
produto transacionado no varejo russo, conforme pode ser visto na Figura 3.

Pode-se observar que, diferentemente das duas configuraces anterio-
res, as empresas de varejo na Russia sao alcancadas por uma organizacao
que nao é o atacadista russo. Isso implica em uma mudanca mais profunda
em termos de configuracao. A trading company com habilitacao para o vare-
jo russo deve apresentar uma especificidade de ativos tal que permita fazer o
armazenamento de maiores volumes e principalmente na distribuicao dos
produtos direcionados ao varejo na Russia, o qual permanece com as suas
atividades especificas de aquisicao, armazenagem e venda do produto ao
consumidor final russo.

Analisando essa configuracao com base nos custos de transacao, no-
tou-se que nao existe presenca dos custos relacionados a localizagao de cli-
entes e fornecedores, tampouco custos para ensinar a produzir o que se ne-
cessita. Isso é justificado pelo alto grau de proximidade entre as partes, uma
vez que um forte relacionamento comercial foi construido ao longo dos anos.
Indo ao encontro da empresa frigorifica, a trading company com habilitacao
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para varejo russo apresenta um grande nivel de imobilizacao de capital devi-
do ao grau de especificidade de ativos necessarios para conseguir esse espa-
¢o no mercado russo.

Empresa Frigorifica Trading com
Brasileira habilitagdo para Varcjo

’ Varejo Russo ‘

Empresas

Operagdes
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.
;
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Venda para Trading ’ Venda para Varejo ‘ ’ Venda para ‘
Russo Consumidor
01 - Aquisi¢do de bovinos livre de zoonoses 11 - Transporte rodoviario de longa distancia até o porto no Brasil
02 - Transporte do bovino para o local do abate 12 - Transporte maritimo de longa distancia até o porto russo
03 - Dieta hidrica 13 - Desembarque
04 - Abate e primeiro corte 14 - Armazenagem na instalagdo da trading company
05 - Inspegao técnica 15 - Distribuigéo
06 - Resfriamento de carcaga 16 - Descarga
07 - Segundo corte e desossa 17 - Armazenagem
08 - Processo de embalagem (rotulagem e pesagem) 18 - Disposigao para venda em varejo
09 - Resfriamento/congelamento 19 - Consumo

10 - Expedigao/embarque

Figura 3: Configuracéo de transacao entre empresa frigorifica/Trading Company com
Habilitacao para Varejo Russo/Varejista Russo
Fonte: Resultado de pesquisa (2008)

A respeito da relacao contratual encontrada, foi possivel constatar que
existe a possibilidade de renegociacoes no caso de descumprimento de com-
promissos firmados. Com o possivel aumento da frequéncia das transagoes
nesta configuracao, a relacao contratual pode se caracterizar como do tipo
relacional (WILLIAMSON, 1985). Ja na transagao trading company/varejo
russo a relacao contratual continua sendo neocléssica. Isso estéa relacionado
com o fato de que a trading company atua com uma carteira de possiveis
clientes, muitas vezes até mesmo fora da Ruissia. Nota-se entdo que a empre-
sa lider nesta configuracao de transacéao é a trading company com habilita-
cao para o varejo na Russia.

4.1.3 Configuragdo de transagdo entre os atores: empresa frigorifica
brasileira, varejista russo e consumidor final

A presente configuracéo é a que apresenta maior nivel de integracao
vertical e conseqlientemente o0 menor nimero de atores envolvidos. Sua con-
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formacao envolve apenas os atores: empresa frigorifica tocantinense, varejis-
ta russo e consumidor final russo, com possivel atuacao da transacao do
broker. Esta configuracéo pode ser visualizada na Figura 04.

Apesar da aparente simplicidade, o nivel de complexidade da configu-
racao empresa frigorifica brasileira — varejo russo é acentuada, haja vista a
quantidade de atividades técnicas internalizadas pela empresa de varejo rus-
so nesta configuracao quando comparada com as anteriores. Para que acon-
teca esta configuracao, a empresa frigorifica tem necessariamente que ter a
habilitacédo para comércio no varejo russo.

A integracao vertical de atividades ocorrida deu-se por parte do varejo
russo, sendo que dentre as organizagoes estudadas de varejo, apenas uma
desempenha esta configuracao, que é a empresa que atua no varejo russo de
alimentos e é uma multinacional e adquiriu no ano de 2006 uma trading
company que fazia a importacao para mercado russo de produtos latino-
americanos, sobretudo frutas e carne bovina. Nota-se que, para a utilizacao
desta configuracao, é necessario um maior nivel de especificidade de ativos,
uma vez que existe a execucao de atividades de alta complexidade técnica,
sobretudo relacionadas a logistica internacional e burocracia aduaneira russa.

Empresas

Empresa Frigorifica Varcjo Russo
Brasileira

Operagdes

]
K
=0

Venda para Varcjo Venda para
Russo Consumidor

01 - Aquisigdo de bovinos livre de zoonoses 11 - Transporte rodoviario de longa distancia até o porto no Brasil
02 - Transporte do bovino para o local do abate 12 - Transporte maritimo de longa distancia até o porto russo

03 - Dieta hidrica 13 - Desembarque

04 - Abate e primeiro corte 14 - Transporte em territorio russo

05 - Inspecao técnica 15 - Armazenagem na instala¢do do varejista russo

06 - Resfriamento de carcaga 16 - Disposicdo para venda em varejo

07 - Segundo corte e desossa 17 - Consumo

08 - Processo de embalagem (rotulagem e pesagem)
09 - Resfriamento/congelamento
10 - Expedig¢do/embarque

Figura 4: Configuracao de transagéo entre empresa frigorifica/Varejista Russo
Fonte: Resultado de pesquisa (2008)
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Esta configuracao de transacao retrata um grau mais avancado de
internacionalizacao de negécio em relacao ao mercado produtor brasileiro
de carne bovina. A préxima etapa seria o investimento em instalacbes no
Brasil, sendo caracterizado como investimento exterior nao apenas na aber-
tura de plantas de produgao em territério brasileiro, mas também no desdo-
bramento de departamentos ou escritério, normalmente para facilitar o trato
com fornecedores aumentando assim a proximidade entre os elos.

Apesar de um maior nivel de especificidades dos ativos exigido, a rela-
cao contratual conduzida pela organizacao russa continua sendo a de um
contrato neoclassico, deixando margem para negociacoes futuras apenas a
data de entrega de produto no porto e a corregao cambiaria no dia da referi-
da entrega. A transacao é baseada principalmente na relacao de prioridade
de preco e data de entrega portuaria. Nao existe possibilidade de
intermediacao do broker, uma vez que esta categoria de organizacao reco-
nhece que nessa configuracao de transagao o varejista russo lida diretamen-
te com a empresa frigorifica brasileira, dessa maneira as partes ja se conhe-
cem e trocam informagoes diretamente, reduzindo assim incertezas inerentes
a transacgao internacional.

Nota-se entdao que é esta configuracao a que apresenta uma maior sim-
plicidade na estrutura, isso é possivel devido a eliminacao de atores e ativi-
dades técnicas especificas. Deve ser observado também que a integracao
vertical de atividades se deu por parte da empresa varejista russa (neste caso
uma rede multinacional) que consegue concretizar esta configuragao por ter
adquirido competéncias organizacionais por meio de uma aquisicao e demons-
trou nao ter interesse em investir diretamente no Brasil por considerar um in-
vestimento ndo necesséario para manutencao da relacao de fornecimento.

5 Conclusoes

O presente trabalho levantou seis categorias de organizacdes (entre or-
ganizacoOes russas, brasileiras ou mesmo de outras nacionalidades) que estao
envolvidos nas transagdes internacionais de carne bovina brasileira para o
mercado russo. Identificaram-se quatro configuragoes de transagoes existen-
tes e distintas, sendo que existe maior predominancia da configuracao da
transacéo envolvendo a empresa frigorifica exportadora brasileira, o ataca-
dista russo, o varejista russo e o consumidor russo (Figura 2). Nesse caso,
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observa-se uma maior responsabilidade por parte da empresa atacadista rus-
sa, o0 que se deve ao fato de que essa organizacao internalizou operacoes
inicialmente atribuidas a trading company com habilitagédo para atacado russo,
estreitando relacionamento com a empresa frigorifica exportadora brasileira.

A configuracéo envolvendo a empresa frigorifica exportadora brasilei-
ra, a trading company com habilitacao para varejo russo e o varejista russo
(Figura 3) foi a segunda configuracao mais encontrada. Pode-se inferir que
trata-se de uma situacao transitéria em que a trading company com habilita-
cao para varejo russo toma a frente e é o elo entre a organizacao de varejo
russo e a empresa frigorifica exportadora brasileira.

A terceira configuracao mais frequente é a que envolve a empresa
frigorifica exportadora brasileira, a trading company com habilitacao para
atacado russo, o atacadista russo e o varejista russo (Figura 1). Esta é a confi-
guragao que apresenta o maior nimero de atores envolvido nas transacoes
internacionais. Esse grande nimero de intermediarios tende a elevar o custo
total dessa configuracao. Pode-se afirmar que esse tipo de arranjo é utilizado
pelas empresas russas para facilitar sua insercao em segmentos especificos
do mercado produtor brasileiro de carne bovina.

Sendo a configuracao menos frequente a retratada pela Figura 4 e que
envolve a empresa frigorifica brasileira exportadora e a organizacao varejista
russa, esse arranjo mostrou-se eficiente, uma vez que permite uma grande
integracao de atividades, eliminando assim intermediarios. Esse tipo de con-
figuracdo nao predomina, porque exige um volume de investimentos em ati-
vos especificos maiores que as demais, um nivel mais elevado de riscos para
as duas partes e um envolvimento maior nas questoes técnicas, administrati-
vas e burocraticas do comércio, sendo realizada por apenas uma organiza-
cao multinacional atuante no comércio varejista russo.

Por todos os aspectos mencionados, constatou-se tendéncia de
internacionalizacao de empresas russas motivadas por suprimento de produ-
tos, impulsionadas principalmente pela lideranca de custos brasileira neste
setor. As configuracoes de transacao ja verticalizadas mostram a capacidade
de empregar tecnologias mais avancadas, uma menor presenga de interme-
diarios e um maior nivel de investimento para a gestao e funcionamento do
sistema de comércio em funcao da internacionalizacao das empresas russas
em direcao ao mercado produtor brasileiro.

Dentro da conjuntura das transacgoes estudadas, é importante observar
que existem grandes oportunidades a serem exploradas, em que novos mo-
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delos de negdcio estao sendo testados pelas empresas russas na
internacionalizacao de seus negécios com foco no mercado produtor brasi-
leiro de carne bovina. Esses novos modelos buscam eficiéncia e reducao de
custos, muitas vezes, excluindo parceiros que agregam pouco valor para as
transagoes comerciais entre as partes. A confianca e o comprometimento entre
as partes é um dos fatores de maior importancia para configuracoes e
posicionamento mais ativos das organizacoes russas em mercado brasileiro.
Notou-se também a aplicabilidade da metodologia de representacao grafica
para a representacao da arquitetura de transacoes utilizada pelas organiza-
coes russas na internacionalizacdo do seu negécio com foco no mercado pro-
dutor brasileiro.

Reaching Suppliers of Bovine Meat: the presence
of russian organizations in Brazil

Abstract

This article aims to characterize Russian commercial organizations that are trading
bovine meat from Brazil. It is a exploratory qualitative study. During the field work
it was possible to conduct 14 interviews with Russian and Brazilian traders, from
01t until 12" of December/ 2008. It was found that traders developed four different
types of transaction configurations. The first configuration described is the one
with the highest number of organizations involved in the trading activities. It is a
transaction configuration that aloud higher levels of specialization for the different
trading firms, making possible for Russian wholesalers and retailers to buy from
Brazilian abattoirs intermediated by international trading organizations. In the
second observed configuration it was possible to perceive a more active role of the
Russian wholesaler, since this category of organization was able to absorb the
trading operations that where performed by an international trading company. In
the third transaction configuration a trading company licensed to trade with Russian
retailers is the only intermediary between Brazilian exporters and retailers. The
fourth transaction configuration has a Russian retailer trading directly with a
Brazilian supplier of bovine meat.

Key words: Internationalization. Transaction Costs. Beef International Trade.
Russian Market. Graphical representation.
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