EDITORIAL

Prezados Leitores,

A Revista de Ciéncias da Administracdo (RCA)
inicia mais um ano de publicacbes apresentando
sua nova Editora-Chefe, a professora Alessandra de
Linhares Jacobsen, que estard a frente da RCA dan-
do continuidade a disseminagédo do conhecimento
produzido por estudiosos da area de Administracao e
buscando cada vez mais a exceléncia deste Periédico.
Para 2015, diante das perspectivas da RCA, voltamos
a publicar dez artigos por edicao.

Abrindo esta edicao, Viviane Moura Rocha, Ma-
teus Canniatti Ponchio e Eduardo de Rezende Francis-
co apresentam uma andlise topografica do campo de
conhecimento constituido pelos conceitos de lealdade
do consumidor e pelos programas de fidelidade, rele-
vantes a area de marketing.

Na sequéncia, Thiago Soares Nunes e Suzana da
Rosa Tolfo, a partir de uma pesquisa descritiva, trazem
o artigo “O Assédio Moral no Contexto Universitario:
uma discussao necesséaria”, com o objetivo de analisar
os resultados de um projeto de pesquisa, que possi-
bilitou identificar a ocorréncia e as caracteristicas de
assédio moral no trabalho em uma universidade.

Compreender as razdes das rupturas das relagoes
comerciais, a maneira como ela ocorre, as emocoes
relacionadas e a forma como os consumidores estao
dispostos a reiniciar suas relacoes é o que trata o artigo
de Francisca Flavia Plutarco Lopes, Méarcio de Oliveira
Mota e Ana Augusta Ferreira de Freitas.

Luiz Henrique Debei Herling, Gilberto de Oli-
veira Moritz, Thiago Coelho Soares e Marcus Venicius
Andrade de Lima propdem, a partir de um estudo
descritivo, entender como estdo as publicacoes na area
de administracao financeira nas revistas classificadas
de alto impacto, de acordo com o Qualis publicado
pela Capes no ano de 2012.

“Evasao e Permanéncia dos Estudantes de um Cur-
so de Administracéo a Distancia do Sistema Universidade
Aberta do Brasil: uma teoria multiparadigmaética” é o

artigo dos autores Andressa Sasaki Vasques Pacheco,
Marina Keiko Nakayama e Mauricio Rissi. Trata-se de
um estudo de caso qualitativo, tendo como foco de
estudo o curso de Administracao a distancia da Uni-
versidade Federal de Santa Catarina.

Ampliar o debate sobre a incorporacao do tema
Empreendedorismo no Setor Publico é a proposta da
pesquisa de Josiel Lopes Valadares e Magnus Luiz
Emmendoerfer no artigo “O Método Fenomenolégico
na Pesquisa sobre Empreendedorismo no Brasil”.

Antonio Carlos Gil e Suely Percinio Moreira
Silva, com uma pesquisa sobre o empreendedorismo,
segundo a perspectiva positivista, apresentam o artigo
“O Método Fenomenolégico na Pesquisa sobre Empre-
endedorismo no Brasil”.

O artigo de llse Maria Beuren e de Vinicius Costa
da Silva Zonatto propée identificar a relagao entre préa-
ticas de contabilidade de gestdo ambiental e inovacao,
em empresas industriais de grande porte estabelecidas
no Rio Grande do Sul.

Apresentar uma tendéncia sobre a oferta de
disciplinas de graduacéo, ministradas em linguas
estrangeiras, que necessitam de competéncias dife-
renciadas para atuacdo em mercados multiculturais,
é o objetivo dos autores Luciane Stallivieri e Roberto
Birch Gongalves.

Para encerrar esta edigao, José Francisco Salm
e Maria Helena da Silva apresentam uma discursao
referente as agbes de insercao social dos programas
de pés-graduacao stricto sensu em administracao
sob a supervisao da CAPES, a partir dos modelos de
coproducao.

Desejamos a vocé uma 6tima leitura e o convida-
mos para navegar pela revista eletrénica em: <http://
www.periodicos.ufsc.br/index.php/adm>.

Aguardamos vocé!

Alessandra de Linhares Jacobsen
Editora-Chefe






