EDITORIAL

E com grande satisfacao que publicamos o pri-
meiro nimero de 2017. Primeiramente, gostariamos
de agradecer aos inimeros colaboradores, sobretudo
autores e avaliadores, que fazem da RCA — Revista de
Ciéncias de Administracdo um periédico cientifico de
qualidade. Essa qualidade foi reconhecida mais uma
vez pela Capes confirmando o conceito B1 para mais
um periodo de avaliacao.

Devido ao grande aumento de submissdes de
artigos a RCA solicitamos aos autores que atentem
para as regras de submissao, pois varios artigos tém
sido rejeitados na etapa de Desk Review pelo néo
cumprimento das regras divulgadas no site da revista.
Aproveitamos para adequar a linha editorial da revista
aos seguintes temas que devem ser observados para fu-
turas submissoes: Financas; Organizacao e Sociedade;
Estratégia e Marketing; Producao e Desenvolvimento
e, finalmente, Gestao Universitaria.

Neste primeiro nimero, o artigo “Modelo Mul-
ticritério para Avaliagdo de Desempenho: um estudo
de caso para gestdao de compras no setor publico’,
dos autores Mario Augusto Nishiyama, Marcus Vini-
cius Andrade de Lima, Leonardo Ensslin e Leonardo
Corréa Chaves, traz a construcao de um modelo para
apoiar a gestdao do processo de compras e de supri-
mentos de uma organizacgao publica de ensino, com o
uso da metodologia Multicritério de Apoio a Decisao
Construtivista (MCDA-C).

Com base em uma extensa pesquisa tedrica,
os autores Jonilto Costa Sousa e Pedro Henrique
Rodrigues de Camargo Dias apresentam um ensaio
sobre a “Integracéo do Planejamento Estratégico ao
Pensamento Estratégico”’. Nesse ensaio, os autores
refletem acerca do modo de pensar o planejamento
na estratégia organizacional. Foram apresentadas e

discutidas diversas concepgoes tedricas sobre o tema
planejamento estratégico e pensamento estratégico, de
modo a descrever e caracterizar diferentes pensamentos
que incorporam intuicdo, criatividade e inovacao a
rotina, aos processos e a tomada de decisao estratégica.

Por meio de modelagem de Equacgoes Estrutu-
rais, o artigo “O Efeito da Interatividade e do Suporte
Técnico na Intencdo de Uso de um Sistema de E-
-learning” teve como objetivo identificar as variaveis
que influenciam o uso do e-learning por alunos de um
curso de graduagao a distancia de uma Instituicao de
Ensino Superior (IES). Os autores Angilberto Sabino
de Freitas, Jorge Brantes Ferreira, Rodrigo Ant6nio
Garcia e Renata Kurtz confirmaram a importancia
da interatividade e do suporte técnico para os alunos
continuarem a usar o e-learning.

No quarto artigo, Antero Rodrigues, Francisco
Cesério, Filipa Castanheira e Maria Chambel validaram
e adaptaram uma medida de gestao de desempenho
em Portugal. Com uma amostra de 1.815 individuos.
Foram demonstradas propriedades psicométricas
estaveis e adequadas. A medida é composta de 28
itens, divididos por cinco fatores. O artigo “Gestao de
Desempenho: validacao de um instrumento de medi-
da” concluiu que essa escala permite uma perspectiva
multidimensional da gestdo de desempenho, ou seja, a
analise dos resultados consequentes da avaliacdo e do
fornecimento de dados preciosos sobre a comunicacao
desses resultados aos colaboradores.

No artigo “Compreendendo as Inovagdes Empre-
endidas nos Sistemas de Operagbes de Servigos por
meio do Método PCN Analysis: um estudo de multiplos
casos em servicos de atendimento ao cidadao”, Leila
Scanfone e Noel Torres Junior utilizam o diagrama
Process-Chain-Network (PCN) e o seu método de



andlise, para melhor compreender as caracteristicas das
inovacbes empreendidas nos sistemas de operacoes e
suas implicagbes no processo de oferta de valor, em
trés projetos de servicos de atendimento ao cidadéo,
ofertados pela Policia Militar de Minas Gerais.

O tema inovagao continua em discuss&o no artigo
“Inovacao de Produtos e Processos sob a Perspectiva
da Gestao Ambiental” de Vanessa Theis e Dusan
Schreiber. O objetivo geral deste artigo foi investigar
como as organizagoes industriais do setor metalmecé-
nico, localizadas na regiao do Vale do Rio dos Sinos,
conciliam as atividades de inovagao de produtos e
processos, com os principios estruturantes (dimensoes
social, ambiental e econdmica) da gestao ambiental. Os
dados coletados em 159 empresas permitiram constatar
que as inovacbes obtidas tendem a ser adequacdes
aos dispositivos legais que exigem a mitigagédo dos
impactos ambientais no processo de producao, o que
nao gera estimulo suficiente para o desenvolvimento
de novos produtos.

Os fatores que definem um tipo de territério como
uma rede de relagbes sociais sdo evidenciados no ar-
tigo “Relacoes Sociais e Territério: estudo no Arranjo
Produtivo Local (APL) da castanha-da-Amazénia” de
Gelciomar Siméo dJusten e Mariluce Paes-de-Souza.
Por meio de uma pesquisa qualitativa de caréater des-
critivo, no que diz respeito aos relacionamentos, foram
detectados dois territérios distintos, definidos a partir
das relacdes sociais dos agentes, sendo um pautado
em agbdes coletivas e outro em agdes individuais, o que
contribui com a Teoria de APLs com a identificacao
de fatores relacionados a nocao de pertencimento dos
agentes.

A pesquisa e em especial a avaliagao docente sao
discutidas em “Novo Qualis: Impacto na Avaliagao da
Producao Intelectual dos Pesquisadores em Administra-
cao”. Os autores Tatiane Baseggio Crespi, Taisa Scariot
Preusler, Nestor Alejandro Luna e Manuel Portugal
Ferreira mostram que a aplicacao do novo Qualis com
mudangas na qualificacdo de periédicos, de forma
retroativa, resultou em grande quebra na pontuacao
cientifica dos pesquisadores, com eventuais reflexos
nos conceitos dos Programas de Pés-graduacao em
Administracao (PPGAs). Esse estudo contribui para
a reflexao acerca do impacto especifico do Qualis e a
mudanca nos critérios Qualis na academia brasileira
de Administracao.

Marcio Luis Massaro apresenta um ensaio teérico
em “As Institui¢des e sua Compreensao: seria algo pro-
picio as premissas interpretativistas?”. O autor propoe
o uso da fenomenologia como recurso metodoldgico
para os estudos no ambito da Teoria Institucional,
de forma a potencializar os resultados nesse campo
de estudo com a adogao de andlises que incorporem
maior subjetividade.

Essa edigao se encerra com o artigo de Rafaela
Rodrigues Correia, Graziela Dias Alperstedt e Simone
Ghisi Feuerschutte. O artigo “O Uso do Método Ne-
tnogréafico na Pés-Graduagao em Administracao no
Brasil” apresenta a abordagem netnogréafica como fer-
ramenta de andlise de informagdes online em estudos
desenvolvidos na Pés-Graduagao em Administragao
no Brasil. As autoras concluem que a netnografia
apresenta-se como uma ferramenta para analisar
grupos virtuais, proporcionando flexibilidade temporal
e espacial e, possibilitando o surgimento de insights,
que se transformam em avanco tedricos na pesquisa
em Administragao.

Desejamos a todos uma boa leitura!
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