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Resumo

O papel da comunicagao nao-verbal sobre a fala humana pa-
rece maior do que se suspeitava. As novas tecnologias de visualizagao
cerebral ¢ as descobertas da psicologia evoluciondria ¢ do desen-
volvimento da crianga enfatizam o valor dos gestos manuais, prin-
cipalmente, do gesto de apontar, na construgdo das interagGes soci-
msmmpexasctalvez,mswasnmmwdomntmlcdafala Exis-
tem poucas pesquisas no campo mas elas j4 demonstram as aplica-
¢Oes préticas deste conhecimento no aumento do repertério comu-
nicativo de criangas autistas e nos apontam a importancia de maio-
res investimentos no estudo do gesto de apontar.

Unitermos: Apontar, comunicagio nao-verbal, desenvolvimento
humano, evolugio.

Summary’

The role of non-verbal communication on human speech
seems to have been more understated than suspected. The new
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technologies of brain imaging and the findings of evolutionary
psychology and child development stress the value of manual
gestures, mainly the pointing gesture, in the building of the complex
social interactions and, perhaps, in the neural pathways that control
the speech. Only a few articles have been published in this area,
but the practical applications of this knowledge on the
improvement of communicative ability of autistic children has been
demonstrated. Therefore, further investigations are necessary for
a better understanding of the value of pointing gestures in humans,

Key words: Pointing, non-verbal communication, human
development, evolution.

O corpo ¢ o verbo

A comunicagio humana é fortemente marcada pela presen-
¢a de movimentos expressivos que acompanham a fala. 'Em mui-
tos contextos de interagdo os gestos substituem a fala, E possivel
que esta tendéncia a enfatizar as palavras com movimentos expres-
s1vos scja parte de nosso patriménio biolégico enquanto espécic.
Muitos pesquisadores tém apontado a existéncia de alguns gestos
comuns a todas as culturas, como a sequéncia de olhares in tegran-
te do comportamento de flerte (Eibl-Eibesfeldt, 1990; Otta, 1994;
Fisher, 1995).

Existem indicios de que a linguagem verbal humana tenha
se desenvolvido a partir da linguagem nio verbal de nossos ante-
passados (Parker, 1985; Fisher, 1995). Qutros autores, como Jonker
(1987), advogam a hipétese de que a linguagem oral tenha se
desenvolvido a partir dos sons emitidos por nossos ancestrais, que,
a exemplo de outras espécies, deveriam possuir um repertorio vo-
cal complexo e de poucos fonemas além de possuir um desenvol-
vimento Winico de auto consciéncia, fechando, assim, as portas para
uma andlise filogenética. J4 Parker (1985) aponta para uma outra
origem da fala. Para ele a linguagem verbal desenvolveu-se a partir
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da necessidade de indicar fatos ausentes (no passado ou futuro) e
deve ter partido de uma linguagem gestual, nio verbal, como a
que Ocorre em Outros animais.

Nada impede que tanto Jonker (1987) quanto Parker (1985)
estejam corretos. Os estudos comparativos sobre a comunicagio
entre os outros animais verificam que, via de regra, as vocalizagoes
s30 acompanhadas de movimentos expressivos (Darwin, 1934;
Chevalier-Skolnikoff, 1973; Manning e Dawkins, 1995). No ho-
mem, esta associagao de modos de linguagem num cérebro espe-
cializado em organizar informagbes complexas pode ter servido de
base para aumentar o repertério de significados a partir de um
conjunto limitado de sons e expressdes corporais.

Dos veiculos de comunicagio mais bem estudados a face ¢ a
que tem demonstrado maior interesse devido is evidéncias de sua
importincia no processo de comunicagio de emogdes, entre os
primatas principalmente humanos (Darwin, 1934; Chevalier-
Skolnikoff, 1973; Ekman, 1973; Tzard, 1985; Plutchik, 1984).
Com cfeito, a face parece ser um canal de comunicagio ancestral
(Ekman, 1973; Ekman e Friesen, 1975; Izard, 1971, 1985; Otta,
1994). Notavelmente bebés recém-nascidos gastam mais tempo
olhando faces ou figuras que lembram faces do que qualquer ou-
tro objeto (Meltzoff e Moore, 1985; Otta, 1994). Entretanto, as
demais formas de comunicagio nao-verbal nio partilham do mes-
MmO status.

Virios trabalhos sobre comunicagio nao-verbal através de
gestos nao tém obtido o mesmo sucesso quanto a seu uso em
culruras diferentes como aqueles relacionados 3 face.

Ulumamente hd uma tendéncia entre os pesquisadores da
comunicagio de deixarem de tratar os gestos manuais como coad-
juvantes no processo de aprendizagem da fala. As mais recentes
descobertas, possibilitadas pelo novo arsenal de pesquisa
neuropsicol6gica como o PET Scan (tomografia computadorizada
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por emissao de positrons), estao permitindo observar a intrincada
ligagao entre a fala € os movimentos das maos.

A drea de Broca, uma das estruturas envolvidas no processo
da fala (responsdvel no adulto pela organizagio do contetido ver-
bal), estd envolvida no controle dos movimentos manuais, em
primatas nao-humanos, sugerindo uma associagao entre os dois
fenomenos (Greenfield, 1991).

Bee (1985) relata que a crianga desenvolve o movimento de
pinga (com o polegar ¢ o indicador) concomitante com a articula-
¢ao das primeiras palavras (entre 18 ¢ 24 meses). Nesta idade,
segundo Locke (1994), o controle da fala migra do hemisfério
direito para o esquerdo. Essa troca no controle hemisférico parece
estar intimamente ligada a melhora do desempenho no controle
da articulagao dos dedos. Os movimentos mais finos e precisos
dos dedos das mdos podem marcar o inicio do controle mais
acurado das demais articulagoes do corpo, inclusive aqueles envol-
vidos na fala. Como as dreas cerebrais de controle das maos estao
sobrepostas as dreas de controle da fala, podemos supor que o
desenvolvimento da agilidade no movimento das maos ajuda o
c¢rebro a controlar e organizar os movimentos das estruturas fisi-
cas da fala (boca, lingua, cordas vocais, pulmoes) e, talvez, os
fonemas que a crianga armazenou até esta idade,

As vias neurais do controle das maos e da gramdtica podem
se intercruzar nao sO no tempo; as primeiras podem exercer uma
func¢do caralisadora no desenvolvimento da circuitaria neural da
linguagem verbal. Criangas com problemas motores como na
Sindrome de Down demoram mais tempo que as criangas nor-
mais a organizar 0s movimentos corporais ¢ como conseqiiéncia a
fala (Bee, 1985). Estes fatos dao apoio a hipétese de que a comu-
nicagio ndo-verbal, além de ser sinérgica a fala, pode ser sua pre-
cursora.

Assim, a procura dos gestos manuais presentes nos bebés
desde os primeiros meses de vida e a compreensio de sua relagao
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com o desenvolvimento do repertério comunicativo tém recebido
investimentos macicos de vdrios pesquisadores; O principal foco
destes estudos tem sido o gesto de apontar, um dos gestos manu-
ais que parece ter um forte componente inato.

O desenvolvimento do apontar

O gesto de apontar pode ser analisado a partir de seus trés
componentes fundamentais: 1) o gesto em si, 2) o reforcamento
verbal relevante para a incorporagio do gesto no repertério comu-
nicativo ¢ 3) o monitoramento visual do receptor, ou a atengao
despendida por este ao olhar para o objeto ou local apontado
(Leung e Rheingold, 1981).

O padrio motor do gesto de apontar pode estar presente na
crianga ja aos 18 dias de idade (Hannan ¢ Fogel, 1987). Entre 12
e 14 meses de vida a crianga produz ¢ compreende o apontar (Leung
e Rheingold, 1981; Povinelli ¢ Davis, 1994). Nesta idade, no en-
tanto, o apontar tem o significado de indicar a outra pessoa quc a
crianga deseja obter o objeto-alvo, ou seja, 0 apontar neste estagio
de desenvolvimento tem umafisngio protoimperativa (Baron-Cohen,
1989).

Entre 3 e 4 anos de idade o ato passa a ter outra fungio: a
protodeclarativa. A crianga se utiliza do apontar como uma forma
de chamar atengio do receptor (Baron-Cohen, 1989). Pressupoe-
sc aqui uma comunicagio de maior nivel de complexidade onde o
individuo que aponta tem a intengdo de influenciar o estado men-
tal de outra pessoa (Bates, 1976 apud Baron-Cohen, 1988; Baron-
Cohen, 1989; Povinelli e deBlois, 1992).

Fogel e Hannan (1985), observando as atividades manuais
de criangas entre 9 ¢ 15 semanas de vida durante interagdes face a
face com suas maes, mostram que 0 apontar sempre ocorre antes
ou depois de vocalizagdes ou movimentos da boca por parte das
criangas.
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Em interagoes estruturadas com diades mae-crianga (entre
10,5 e 16,5 meses de idade) observadas por Leung e Rheingold
(1981), o apontar da crianga foi seguido por interagio verbal ou
olhar da mae, assim como o apontar da mace foi seguido do olhar
¢ do repetir o gesto na mesma diregao por parte da crianga.

Sugere-se que o ato de apontar surja espontaneamente ¢
através de refor¢amento se fixe como um gesto comunicativo po-
deroso na interagio mae-crianga (Murphy ¢ Messer, 1977; Leung
¢ Rheingold, 1981; Hannan ¢ Fogel, 1987; Carr ¢ Kemp, 1989).

Do ponto de vista cognitivo, o gesto de apontar marca o
desenvolvimento da capacidade do infante para executar, plancjar
e sinalizar inteng¢do além de induzi-lo a novos comportamentos
(Fogel ¢ Thelen, 1987). Isto demonstra que o cérebro do infante
jd estd preparado para desempenhar tarefas simbélicas mais com-
plexas como a fala.

Reforgando a énfase que fiz anteriormente, os estudos no
campo da equivaléncia de estimulos demonstram que alguns com-
portamentos possuem interdependéncia entre si ¢ que ao desen-
volver uma determinada agdo outras podem ser estimuladas. As-
sim, tomel alguns exemplos extraidos dos estudos com criangas
autistas para ilustrar a hipétese do apontar como catalisador no
descnvolvimento do repertdrio comunicativo.

O autismo ¢ marcado por uma falta de reciprocidade no
comportamento social (Rutter, 1983; Baron-Cohen, 1988, 1989).
Algumas criangas autistas nio desenvolvem o apontar
protodeclarativo que evidencia uma interagao de maior valor qua-
litativo em termos sociais por possibilitar trocas cognitivas entre
os individuos. Entdo, sugere-se que esta impossibilidade pode ser
um precursor do embotamento social apresentado por estes indi-
viduos (Baron-Cohen, 1989).

Em algumas formas de autismo quando a crianga deseja um
objeto toma o brago de outra pessoa e a dirige até o objeto. Este

52



O gesto de apontar na comunicagdo hurnana

comportamento ¢ chamado decondugdo autista (do inglés, autistic
leading). Carr ¢ Kemp (1989) trabalhando com criangas que
apresentam este comportamento desenvolveram um esquema
de reforcamento para o gesto de apontar protoimperativo. Vi-
rios objctos que despertavam o interesse da crianga foram colo-
cados sobre uma mesa. Entio, o experimentador lhe pergunta-
va se desejava algum dos objetos. Apds dez segundos, caso nao
houvesse resposta ou a crianga manifestasse 0 comportamento
de condugao o experimentador, segurando a mio desta, molda-
va-lhe o gesto de apontar ¢ girava, delicadamente, a cabega da
crianga cm dircgao ao objeto apontado. Depois de algumas ten-
tativas 0 comportamento era realizado espontaneamente pela
crianga, ao ser inquirida sobre o desejo de obter algum dos ob-
jetos sobre a mesa. Os resultados obtidos mostram que as cri-
angas nao s6 aumentaram a freqiiéncia do gesto de apontar,
generalizando-o para outras situagoes, como diminuiram sensi-
velmente a freqiiéncia da condugao autista.

Homem: o animal que aponta

Em termos evoluciondrios, todos os dados obtidos até o
momento mostram que somente o homem possui o comporta-
mento de apontar, mais especificamente o apontar com o dedo
indicador. Qutros primatas como o chimpanzé (Pan troglodytes)
que possuem um rico repertério de comunicagio gestual, sO rara-
mentc apontam com as maos ou bragos ¢ o fazem somente duran-
te a fase juvenil da espécie, de modo semelhante ao apontar
protoimperativo das criangas humanas. Quando adultos o com-
portamento tende a desaparecer (Menzel Jr., 1973, 1974; Plootj,
1978; Tomasello et al., 1985). Mesmo quando treinados a dirigir
o olhar (e a atengao) para um objeto apontado por um sujeito
humano, chimpanzés nao desenvolvem a aprendizagem do apon-
tar com o dedo indicador (Povinelli e Davis, 1994), nao porque
sejam impossibilitados de desenvolver relagoes empaticas; muito
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mais coerente ¢ se pensar na possibilidade de uso de outros es-
quemas de construgao desta capacidade cognitiva (Gallup Jr.,
1982; Povinelli, 1993; Povinelli et al., 1990, Povinelli e deBlois,
1992; Premack, 1988; Premack ¢ Woodruff, 1978). Boesch
(1991), por exemplo, mostra que maes chimpanzés, em situa-
¢ao natural, podem exemplificar uma tarefa para seus filhotes,
realizando-a mais lentamente, como que tentando demonstrar
para eles (os filhotes) como devem executd-la. As maes reco-
lhem castanhas do chdo e procuram duas pedras, uma de super-
ficie plana que sirva dec base para as sementes e outra com uma
boa base de apoio para as maos servindo como um martelo para
golpear as castanhas. E uma tarefa complexa que envolve vérias
estratégias ¢ devem ser aprendidos passo a passo. Apds essas
“demonstragoes™ (pois, claramente nao refletem a habilidade e
velocidade da mae chimpanzé para quebrar castanhas) o filhote
foi visto imitando a agdo de sua mie.

Outro fato que chama a atengao ¢ que o dedo indicador
nos seres humanos, via de regra, ¢ o dedo utilizado para apon-
tar, pelo menos na maioria das culturas onde o gesto foi docu-
mentado. E interessante perceber como a anatomia deste dedo
parece apropriada para o gesto nos humanos, enquanto que nos
chimpanzés nao hda qualquer evidéncia desta especializacio.

Povinelli e Davis (1994) estudando a anatomia das maos
de humanos e chimpanzés mostraram que o dedo indicador do
homem, com a mao relaxada, se mantém protuso em relagio
aos demais dedos, enquanto que nos chimpanzés ele permanece
em linha.

Acha-se que o apontar esteja intimamente relacionado com
a partilha de alimentos ou de objetos ¢ o desenvolvimento de sim-
bolos que substituem a agao estimulando a interagio entre cuidador
e crianga (Murphy, 1978; Murphy e Messer, 1977). Juntando-se a
isto a especializagao anatémica do dedo indicador, pode-se sugerir
que o gesto de apontar atue, pelo menos no inicio, como um
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precursor do desenvolvimento da linguagem verbal, nio dei-
xando, no entanto, de fazer parte do repertério comunicativo de
seres humanos adultos. Neste dmbito, estudos transculturais tem
demonstrado que o ato de apontar ¢ sempre utilizado para indi-
car diregao, demonstrar objetos e pessoas ou para chamar a aten-
¢ao de outra pessoa. Entre chimpanzés, como jd citel anterior-
mente, o gesto nao perdura até a fase adulta. Talvez, por ndo
haver reforcamento de tal ato entre os mesmos, ou ainda por
estes ndo possuirem uma linguagem verbal que se alia ao gesto
aumentando a sua capacidade simbélica.

Consideracoes finais

Os estudos referentes a universalidade do apontar ainda
530 poucos e os resultados nio sao muito consistentes. Falta-
nos subsidios para uma andlise mais aprofundada face ao limi-
tado niimero de publica¢des sobre o tema Também ndo se sabe
se criangas normais cuidadas por pessoas cegas o desenvolvem,
Nao obstante, os poucos resultados divulgados parecem garan-
tir a sustentagao desta importante relagio entre o gesto de apon-
tar ¢ o desenvolvimento cognitivo ¢ social da crianga. Isto por si
56, jd justifica um maior investimentos na busca da compreen-
sao deste gesto.

N3io compete a0 escopo deste artigo realizar uma revisio
detalhada do assunto. Nossa intengao foi a de despertar o interes-
se de nossos pesquisadores do campo da linguagem humana ¢
trazer para discussdo um assunto pouco explorado por estcs pro-
fissionais. Parecc-nos claro que os resultados obtidos em pesqui-
sas visando a compreensio do apontar podem trazer mais luz
sobre o intrincado processo de desenvolvimento da comunicagao
humana.
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