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RESUMO

Este texto apresenta uma reflexao sobre as formagoes sociais identitarias no
contexto dos sistemas complexos na sociedade contemporanea, procurando
enfatizar o cardter de mudanga que se faz presente nos argumentos tedricos
atuais no campo da sociologia. Para isso, buscamos constituir um mosaico
tedrico no sentido de aproximar referéncias teérico-analiticas que procuram
explicar os fendmenos sociais que se situam conceitualmente na dimensao
entre a “modernidade” e a “pds-modernidade” como é o caso da identidade
e dos sistemas sociais complexos.
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1. Introducao

Poderiamos demarcar, simbolicamente, o fim social da modernidade? se é
possivel fazé-lo diriamos que este aconteceu entre fins da década de sessenta e
inicio da década de oitenta, como nos afirma Castells (1999) que justifica esse
marco de referéncia com base em trés fatores relevantes de nossa histéria recente:
1) A revolucdo das tecnologias de informacao; 2) A crise do capitalismo e 3) A crise
dos regimes socialistas, dentre outros fatores como a emergéncia de mobilizacdes
identitarias de movimentos libertarios por todo o mundo.

A bem da verdade, esses fendmenos ndo s6 podem nos indicar,
referencialmente, o que se pode chamar no campo da sociologia de o fim da
modernidade, mas o inicio de dois processos ainda mais importantes que sdo a
formacdo do processo de “globalizacdo” (que é a conjugacdo entre as revolugdes
tecnologicas e a restruturacao do sistema capitalista) e as formagdes das sociedades
complexas. Esses dois aspectos situam uma discussdo sociolégica fundamental em
nossos dias, feita por vérios autores como Giddens (1991; 1996a; 1996b), Beck (1996;
1997), Melucci (1996), dentre outros, que afirmam que saimos da modernidade mas
nao entramos no que se convenciona chamar de pés-modernidade, e entre autores
que advogam o discurso da pés-modernidade como Kaplan (1993), Heller (1998),
Kumar (1997).

Embora haja, tanto no nivel tedérico quanto no conceitual, diferencas
fundamentais entre esses autores contemporaneos no que toca as suas andlises
sociais, também é fato que entre eles ha uma aceitacdo factual sobre duas questdes
reais em nossos dias: a primeira refere-se a constatagdo da complexificacdo da
sociedade; e a outra ao fato da fragmentacao identitaria do mundo contemporaneo.
Nesse sentido, buscaremos um nivel de reflexdo sobre esses dois fendmenos no

contexto da analise sociolégica.
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A justificativa de relacionarmos o tema da identidade ao tema da sociedade
complexa se da pela necessidade de constituirmos elementos conceituais para uma
base tedrica em torno da nocdo de identidade no contexto contemporaneo, ou seja,
buscar uma explicacdo sobre a formacdo sécio-identitiria no contexto da
complexidade contemporanea.

E para tanto, procuraremos configurar nossa anélise em nivel de conceitos,
refletindo sobre elementos pertinentes que se constituam como categorias de
andlise como: “reconhecimento social”, “resisténcia”, “alteridade”, “campo
simbolico”, “interesses” e “acado social”. Elementos que giram em torno da nogao
de identidade e podem nos ajudar a constituir uma reflexdo conceitual.

Mas antes de mais nada é preciso situarmos conceitualmente a nogao de

complexidade social.

2. Sociedade complexa: um conceito em expansao.

Parece-nos ser necessario identificar a principal caracteristica que gira em
torno da nogao de sociedade complexa. Esta por sua vez é definida pela variavel
“descentralizacao”, ou seja, a reconfiguracdo do sistema social fora de um centro
estrutural. Segundo Melucci (1996) o sistema social contemporéaneo se constitui no
ambito de uma rede de relacdes estruturada autonomamente. Uma autonomia,
segundo ele, relativizada que impede a mudanga do sistema num nivel macro
estrutural mas que possibilita mudangas no contexto das relacdes complexas.
Dentro desse aspecto, as mudangas dentro dos sistemas complexos sdo de carater
especifico e ndo podem ser transferidas de um nivel para o outro, mas ao mesmo
tempo, ainda conforme o autor, as mudancgas tém efeito de modo mediado no
processo de estruturagdo do sistema das redes sociais.

Isso se refere, de forma especifica, ao aspecto do reconhecimento dos
interesses diferenciados dentro do contexto das redes de relacdes e

consequentemente ao aspecto das agdes sociais no mesmo processo. O contexto de



diferenciacdo, baseado na luta pelo reconhecimento da diferenga, constitui, nesse
sentido, um processo nao de exacerbacdo do individualismo mas de integracao
diferencial dos interesse. Talvez nesse sentido se estabeleca uma das diferencas
entre abordagens sociologicas de cardter politico-sistémico (sem se referir as
abordagens dos sistemas autopoiéticos) como explicacdo dos fendmenos
contemporaneos em relagao as abordagens pés-modernas que partem do principio
da fragmentacdo atomizada como conseqiiéncia das rupturas das estruturas
sociais.

Segundo Habermas (1997) o processo de descentralizacdo da sociedade,
tanto no nivel politico como no nivel juridico, permite a formulacdo da base de
estruturacdo do aspecto procedimental e deliberativo das agdes sociais e politicas a
partir do reconhecimento dos interesses diferenciados que, segundo ele, justificam
uma instdncia de negociacdo discursivo-comunicativa no campo normativo da
sociedade contemporanea.

Nesse sentido, Habermas recupera sua nogdo tedrico-conceitual de agao
comunicativa e tenta relaciond-la a uma discussdo contemporanea situada entre a
facticidade e validade das agdes mediadas por interesses e reestruturacdao do
sistema normativo da sociedade, e o faz tanto no nivel politico quanto no nivel
juridico relacionando um ao outro. O que nos leva a entender a dindmica da
politica como fendmeno eminentemente relevante no contexto da complexidade
social contemporanea. E com base nesse aspecto que é possivel falarmos de uma
“sociedade civil politica” e ao mesmo tempo de uma “esfera publica politica”.

Habermas nao discute conceitualmente a nogao de “identidade”, mas parte
do pressuposto de que nas sociedades contemporaneas ha a emergéncia do
fendbmeno da diferenciagdo complexa no contexto das relagdes sociais.
Diferenciacdo essa que se justifica pelo processo de reconhecimento politico no
campo das agdes sociais e que precisa ser compatibilizada no contexto

argumentativo de negociagao procedimental e deliberativo.



Esse discurso comunicativo se justifica na identificagdo do reconhecimento
da diferenca entre os atores e na superacdo de uma racionalidade instrumental
individualista. Nesse sentido, argumentamos que compatibilizar diferencas
pressupde reconhecer e relacionar diferentes identificagdes que se formam num
mesmo contexto. Em outras palavras, significa reconhecer as identidades dos
interesses diferenciados e tentar estabelecer um patamar de igualdade do discurso
para essas diferencas.

Esse é o contexto configurativo da sociedade complexa. Um contexto de
identidades numa base de relagdes interligadas. Uma rede de relagdes identitarias
sob a qual as grande narrativas sociolégicas perderam seu poder de explicagdo e
sob a qual o aspecto das mudangcas e das a¢des sociais se constituem num ambiente
de conflito plural.

A questao relevante dentro dessa discussdo refere-se a resignificacdo de
sentido que se apresenta no &mago do contexto da sociedade complexa, que é uma
referéncia as tradicoes na constituicdo dos discursos identitarios fora de uma
caracteristica doutrinaria. Um exemplo claro dessa questao pode ser mostrado com
o papel do movimento de mulheres ou o movimento dos trabalhadores,
apresentados por Melucci (1996) nos quais suas tradi¢des serviram para redefinir
seus papéis identitarios no contexto contemporaneo. A resignificacdo dos sentidos
de suas agdes hoje representa a caracteristica de formacdes identitdrias no processo
inter-relacional das redes sociais que citamos linhas acima.

Essas mobilizacoes identitdrias, no contexto da impossibilidade das grandes
mudancas sociais, se véem forcadas a aceitar, e em certa medida legitimar, a
pluralidade dos niveis de estruturacdo social que reconfiguram a sociedade e
estabelecem os sistemas complexos. Com isso tais mobilizagdes identitarias tendem
a legitimar também os instrumentos de mudanca social com suas irredutiveis
diferencas.

Mas por outro lado, Melucci nos mostra também que esse contexto

complexo da sociedade abre um grande campo de acdo politico diferenciado e



conflitual, o que tende a complexificar ainda mais o sistema no que toca a relagao
entre a mobilizacdo identitaria e os processos de mudanca. Pois no contexto da
mudanca e dos interesses se faz necessario relacionar duas questdes principais: 1)
Os instrumentos politicos de controle coletivo e 2) A garantia real da democracia
politica. Segundo Melucci, embora pareca isso ndo é incompativel, mas cria um
hiato, que ele afirma ser irreparavel, entre a formacao de necessidades e demandas
sociais de um lado e a forma de expressao organizacional e de representacao de
outro, o que faz com que aumente as relacdes de forca e conflito nas sociedades
complexas (Melucci, 1996)

Com base nesse contexto, aparentemente paradoxal, o autor argumenta que
a relagdo entre a complexidade e a mudanga cria um vinculo de necessidade por
decisdes e isso envolve interesses identitarios diferenciados e plurais. Sob esse
aspecto o processo das agdes e relagdes politicas sdo cruciais para os atores dessa
sociedade. Esse é um dos motivos de se ter hoje uma grande proliferacao de atores
e agentes politicos nas mais variadas dreas da sociedade e isso de certa forma
também demonstra o contexto de autonomia da politica no contexto
contemporaneo.

Dentro desse aspecto, as mobiliza¢des identitarias se enquadram no interior
das mualtiplas instancias do sistema social e como atores sécio-politicos tais
identidades se caracterizam com representantes de interesses, tanto no nivel
simbolico como no nivel material.

Como ¢é possivel perceber, estamos falando todo o tempo de identidade e
mobilizagdo identitaria como alguns dos elementos fundantes do problema
sociolégico contemporaneo. E com isso acreditamos ser necessario saber em que se
constitui essa nogdo de identidade no aspecto tedrico-conceitual dentro dos
sistemas complexos atuais? Pois se sabemos que a sociedade complexa é o
ambiente de gestacdo das identidades e que as identidades se constituem no
processo contemporaneo de fragmentacdo e reestruturacdo do sistema social,

poderemos partir dessas bases para analisarmos nogdes tedrico-conceituais sobre o



fendmeno “identidade” em um nivel explicativo. Nesse sentido, importa agora

discutir os elementos que estao compostos entorno desse problema.

3. Elementos conceituais da identidade no contexto da complexidade

social

A sociologia contemporanea faz uso da nocdo de identidade com uma
habilidade prética nunca antes vista, uma vez que o conceito de identidade, de
forma mais objetiva, na grande maioria das vezes sempre foi “abstratamente”
proprio de &reas afins como a Antropologia, no qual se explicava as identidades
culturais, na Psicologia e Psicandlise, areas que explicavam a identidade no
contexto do self e da alteridade, na Ciéncia Politica, area de enfoque institucional
em que se explica as identidades politicas e em outras dreas no campo das ciéncias
humanas como na geografia e sua nocao de identidade territorial.

A sociologia, sob o aspecto de sua formagcao cientifica classica, igualmente a
essas areas nao se furtou ao usufruto da identidade, embora de forma menos
objetiva, vemos por exemplo nogdes de identidades sociais no campo da chamada
micro sociologia, do interacionismo simbolico, da ethometodologia, ou mesmo na
fenomenologia, ou seja, num ambiente de investigacdo das micro relacdes sociais.
Encontramos também elementos de identidade nas discussdes das classes sociais,
nos movimentos sociais e nas nogdes de papéis sociais.

A questao importante a destacar é que a nocado sociolégica da identidade se
referia a um aspecto de base secunddria que se estava escondido no subsolo dos
conceitos sociolodgicos e, sendo assim, ndo era um fendmeno emergente que viesse
a poder se constituir no que chamaria de um tema/problema no campo da
sociologia. Talvez o exemplo mais claro disso que estamos dizendo refira-se ao
papel da identidade na explicacdo tedrica da agdo coletiva, tratado por varios

autores da sociologia desde o inicio deste século até fins da década de setenta. No



caso mais claro, podemos citar indicios de identidade nas a¢des coletivas referidas
aos movimentos e mobilizacdes sociais, na nocdo de ator ou mesmo na
revitalizagdo da idéia do sujeito, fundamentalmente entre fins da década de
sessenta até inicio dos anos oitenta. Dentro desse contexto, argumentamos que a
identidade se apresentava no substrato do conceito do fendmeno da acdo e
mobilizacdo social.

Com as mudangas estruturais ocorridas na sociedade contemporanea,
datadas na década de oitenta do século XX, como: a revolucdo tecnolégica na area
da informagdo, a crise do sistema capitalista, a crise dos regimes de governos
socialistas, a emergéncia de mobilizacdes de movimentos libertarios por todo o
mundo e, por fim, o processo de transformacdo paradigmatica do conhecimento
cientifico, o que era teorizado e sociologicamente explicado em nivel geral perde
forca e as identificacdes presentes nas grandes narrativas socioldgicas se
constituem num fendmeno de fragmentacdo de narrativas plurais. A identidade do
grande discurso cede lugar ao discurso das identidades fragmentarias. A
identidade deixa de ser algo subliminar, menos importante, e passa a se constituir
num fendmeno cada vez mais emergente, presente e processual, se configurando
como um tema autdbnomo no campo das ciéncias sociais, mais especificamente da
sociologia atual.

A nogao conceitual de identidade sempre fez parte de um aspecto de
abordagem subjetivo e essa dimensao conceitual é ainda hoje importante para se
discutir a identidade com bases sociolédgicas. E talvez por isso posamos lancar mao
de nossas velhas bases sociolégicas para iniciar uma discussao conceitual sobre a
identidade e dai associarmos conceitos como: “reconhecimento social”,
“resisténcia”, “alteridade”, “campo simboélico”, “interesses”, “pertencimento” e
“agdo social”. Varidveis que circundam a nogao de identidade e podem nos ajudar
a constituir uma reflexao conceitual contemporéanea sobre o tema.

Segundo Berger e Luckmann (1990), a idéia de identidade é vista como

elemento da realidade subjetiva, situada numa relagdo dialética com a realidade



social. Nesse sentido, o processo de sintese dessa dialética é que “a identidade é
formada por processos sociais. Uma vez cristalizada, é mantida, modificada ou mesmo
remodelada pelas relagoes sociais” (1990: p.228). Com isso podemos argumentar que a
nocao de identidade refere-se ao processo interativo “agao social - estrutura social”
ou em outras palavras que a identidade remete-se a formagdes sociais, entendendo
o termo como um processo mediador entre a individuagao e o sistema social.

Nesse caso, podemos discutir as questdes referentes a no¢ao de “identidade
social” a qual definimos como: forma de resisténcia e reconhecimento social
provedora de formacgoes sociais de conflitos delimitados pelo estabelecimento de
interesses dentro ou fora de instancias institucionais. Maura Pena (1989) conceitua
a identidade como um modelo de representacdo que expressa reconhecimento
social, o que implica em relagdes de poder. Por outro lado, Alain Touraine (1989a;
1989b; 1995) também define um conceito de identidade pautado em formas de
reconhecimento social dentro de um campo social de conflito, relacionado a
constituicdo do “sujeito-ator” no processo de mudanca social.

Nesse sentido, os elementos “representacao” e “reconhecimento”, remetidos
ao problema exposto, forjam a nocdo do conceito de identidade. Esses elementos
conceituais se tornam mais efetivos quando remetidos ao mundo da vida
cotidiana, onde experimentam tipificacdes identitarias emergentes com base em
marcos de referéncia da vida na prética, ou seja, ambiente no qual relacdes
simbdlicas e materiais se efetivam concretamente.

Diante desse aspecto podemos argumentar que o0s processos dos
comportamentos sociais e suas orientacdes na vida cotidiana dependem de
tipificagdes elaboradas nos processos de interagdes sociais. Isto significa que as
identidades apresentam-se dentro ou fora do mundo da vida e estdo atreladas a
interesses tipificados mediante o contexto das relag¢des sociais.

De forma minimizada, poderiamos situar uma exemplificacdo operacional
disso que afirmamos utilizando a nogdo de identidade no contexto das redes numa

era de globalizagdo. O processo de formacdo de identidades, nesse contexto, se



estabelece a partir do processo de resignificacdo de sentidos mediados por um jogo
de interesses tanto num nivel simbdlico quanto material, no qual o processo de
representacao de tais sentidos, no contexto de formagdes de grupos, comunidades,
movimentos, etc., efetivam os limites de relagdo do nds com o(s) outro(s) ou o eu e
o outro mediante um processo interativo de acdes e significacdes de interesses seja
num nivel social, cultural, religioso ou de outra natureza dentro dos nouds da rede
da globalizacdo ou glocalizagao. Sob esse aspecto, o contexto de formagao da rede
de interacdo e relacao, seja no contexto local ou global, permite que se estabelecam
representagdes discursivas de mobilizacdo dos interesses, reconhecendo as
diferencas como pressuposto de formacdo dos limites identitarios. Mas, é vélido
ressaltar que o discurso da diferenca por em si ndo representa a identidade,
poderiamos até dizer que a diferenca é pré-condicdo para a identidade mas, as
identidades se estabelecem enquanto tal quando mediadas pela politica de
afirmacao identitaria presente na afirmacgao da diferenca.

Nesse sentido o discurso da diferenca subestrutura o discurso da identidade
e o rompimento das fronteiras (em todos os aspectos) dinamiza o processo das
relacdes das identidades nas redes. Com isso podemos entender o processo de
formagao dos limites identitarios circunstancialmente definidos a partir de suas
mobilizacdes no contexto de sua formacado discursiva.

No nivel interno da unificagdo discursiva da identidade ha o que
chamariamos de as necessidades de uma economia de conflitos ou a minimizagao
de disparidades dentro da prépria identidade, justamente para garantir a
unificacdo identitdria. Isso garantiria, pelo menos em tese, o fortalecimento do
nucleo identitario no nivel interno em relacdo a outros reconhecimentos
identitarios no contexto da constituicdo de um campo de conflito mediado por
relacdes de interesses inter-identitarios. Queremos dizer, em termos sociolégicos,
que quanto maior a unificacdo discursiva da identidade maior o seu poder de

resisténcia no processo das relagdes sociais.



Essa nocado de identidade que buscamos analisar se estrutura no contexto do
sentimento de pertencimento. Um pertencer voluntario legitimado por
significacdes estruturantes de interesses e reconhecimentos que influenciam as
agdes mobilizatorias das identidades mediado pelo processo de relagao de poder.
Com isso essa identidade discutida aqui tem uma imagem de reconhecimento e de
conflito.

E valido ressaltar que essas questdes que elencamos aqui tém um carater
ainda muito inicial e carece de um maior aprofundamento. Sendo assim,
procuramos discuti-las em um nivel abstrato de conceitualizacdo sobre o fend6meno
da identidade, como nos propomos desde o inicio, e nesse caso ndo nos cabe
demonstrar, pelo menos a principio, a aplicabilidade de nossas no¢des conceituais.

Mas é valido ressaltar que tais nogdes, embora de forma embriondria, cabem
dentro de uma reflexdo contempordnea no campo de uma Sociologia das
Identidades como de certa maneira é apresenta por Castells em “O Poder da
Identidade”, no qual institui trés formas categéricas de construcao identitarias na
sociedade contemporanea: A Identidade Legitimadora “Introduzida pelas instituicoes
dominantes da sociedade no intuito de expandir e racionalizar sua dominagio em relagio
aos atores sociais”. A Identidade de Resisténcia “Criada por atores que se encontram em
posigoes/condigoes desvalorizadas e ou estigmatizadas pela l6gica da dominagio, construido,
assim, trincheiras de resisténcia e sobrevivéncia com base em principios diferentes dos que
permeiam as instituicio da sociedade (...) e Identidade de Projeto “Quando os atores
sociais, utilizando-se de qualquer tipo de material cultural ao seu alcance, constroem uma
nova identidade capaz de redefinir sua posigio na sociedade (...)".(1999: p.24)

Nossas pretensdes nem de longe visam uma configuragao analitica, como
proposta por Castells, mas tenta refletir em nivel micro conceitual sobre as bases
para uma discussao da identidade dentro do fendmeno da sociedade complexa na
medida em que hd ainda um vacuo teérico social sobre o tema, embora a
“Identidade” se apresente como um dos fendmeno mais importantes a sociologia

dos dias atuais.



3. CONSIDERACOES FINAIS

Nossas palavras finais ndo se referem a conclusdes, mas a novas indagagoes
sobre o tema proposto e essas indagacdes estdo situadas no problema do
reconhecimento das diferencas e o pressuposto da igualdade como patamar de
relacionamento dessas diferencas nas sociedades complexas. Essa discussao se faz
necessaria pelo fato de situar no campo ético e normativo determinado valores que
giram em torno dos fendmenos contemporaneos da complexidade social e das
formagodes identitarias aqui discutidos, que sado tratados de forma mais fenoménica
que teorizante.

A complexidade, a identidade, a globalizagdo, a descentralizacdo, a
fragmentacdo e a diferenciacdo sdo questdes enfocadas e refletidas de forma
emergencial, e por isso tratadas com bastante propriedade pelos sociélogos em
todo o mundo. Com isso tém-se a necessidade de que seja dado um nivel de
explicagdo tedrico a cada um desses fendmenos e ao mesmo tempo que seja
possivel integra-los numa teoria da sociedade contemporanea.

Nao foi nossa intencdo construir nenhum tipo de teoria, por mais
embriondria que essa pudesse ser. Longe disso, nossa questdo circulou em torno de
minimas dimensdes e questdes conceituais presentes diante do vacuo tedrico da
sociedade contempordnea e com isso de alguma forma contribuir para o debate
contemporaneo.

Com isso afirmamos, por fim, que este texto ndo se conclui mas inicia um
processo de indagacdo sociolégico na busca de varidveis e categorias de andlise

que se refiram ao nosso problema.
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