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RESUMO

As redes sociais sao servigcos de aplicagbes web que permitem que um usuario
crie um perfil proprio (seja ele de visualizag&o publica ou limitada a um seleto
publico), que possa ser vinculado a uma rede de usuarios. O estudo teve o
objetivo de investigar os impactos do uso de redes sociais entre estudantes do
ensino médio pode acarretar. A pesquisa foi realizada com estudantes do
ensino médio mediante aplicagcdo de questionario sobre comportamentos
ligados a redes sociais. Os dados foram submetidos a analise de conteudo
proposta por Bardin e discutidos a luz da revisao de literatura sobre o tema. Os
resultados revelam que as redes sociais estdo muito presentes no cotidiano
dos estudantes. A maioria dos estudantes se mostrou ciente dos prejuizos
causados pelo seu uso constante e alegou ter sofrido com esses prejuizos no
campo escolar, nas relagdes afetivas, e na saude mental.

Palavras-chave: Saude Mental; Redes sociais; Juventude; Estudantes;

Reducédo de Danos.

ABSTRACT

Social networks are web application services that allow a user to create their
own profile (whether publicly viewable or limited to a select audience), which
can be linked to a network of users. This study aimed to investigate the impacts
of harmful social network use among young students and to point out ways to
reduce harm. The research was conducted with high school students through a
questionnaire about their social network habits. The data were subjected to
content analysis as proposed by Bardin and discussed in light of a literature
review on the subject. The results reveal that social networks are very present
in the daily lives of students. Most students were aware of the harm caused by
their constant use and claimed to have suffered from these harms in the
academic field, in affective relationships, and in mental health.
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1 INTRODUGAO

Redes sociais sdo servicos de aplicacbes web que permitem que um
usuario crie um perfil préprio (seja ele de visualizagao publica ou limitada a um
seleto publico), que possa ser vinculado a uma rede de usuarios que
mantenham lagos proximos ou a uma ampla gama de outros perfis cadastrados
no mesmo servidor (BOYD et al., 2007). Esses servigos podem ser
direcionados para diferentes finalidades e publicos, como mensagens;
microblogues; relacionamentos; e natureza profissional e corporativa.

Atualmente, as tecnologias da informagao e comunicagao (TIC) ja fazem
parte da realidade da maior parte da populagdo do globo, com as novas
geragbes de “nativos digitais” — a populagao que desenvolve o seu aprendizado
nas tecnologias digitais desde a infancia por ter nascido ou crescido com estas
aplicagbes no seu ambiente de convivio (CRUZ et al., 2018) — tendo esses
meios como acessorios basicos para os mais diferentes fins, incluindo as
relagbes humanas através das redes sociais (FREITAS, 2021). Os dados
coletados na pesquisa TIC1 Domicilios 2020 e publicados pela TIC Kids Online
2020, ambas divulgadas em novembro de 2021, apontaram que o Instagram e
o TikTok foram as redes sociais mais utilizadas pelo publico entre 10 aos 17
anos no primeiro ano do surto global da Sars-Cov-2. A pesquisa divulgada no
ano anterior, 2020, revelou que 68% do publico entre os 9 e 17 anos usava
redes sociais (CGI.BR, 2020; 2021).

A adolescéncia pode ser vista como uma fase crucial da vida, na qual o
sujeito ndo apenas aprimora suas habilidades em campos emocionais, fisicos e
sociais, mas também desenvolve sua identidade. As redes sociais
convenientemente podem ajudar nessa construgdo ao permitir a troca de
experiéncias com mais pessoas e intera¢gdes baseadas em gostos em comum.
Mantilla (2017) aponta que as redes sociais podem desempenhar o papel de
“espacgo-seguro” para a socializagao entre jovens.

Apesar disso, alguns estudos trabalham com a ideia de ser possivel que

0 uso abusivo das redes sociais possa atingir a categoria de vicio, que se
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diferenciaria de um uso mais engajado, ja que se aplicaria o fator da compuls&o
e descontrole em interagir nas redes sociais por um tempo excessivo ao ponto
de outras atividades sociais, estudos/trabalho, relagbes interpessoais e/ou
saude psicologica e bem-estar serem negligenciadas (ANDREASSEN, 2015).
Entretanto, deve-se levar em conta que, em termos clinicos, ndo existe nenhum
critério de diagndstico oficialmente definido pela Organizagdo Mundial de
Saude (OMS), pela Classificagao Estatistica Internacional de Doengas e
Problemas Relacionados com a Saude (CID), e nem pelo Manual Diagnéstico e
Estatistico de Transtornos Mentais (DSM-5), em relagdo ao uso de redes
sociais a niveis patoldgicos, tal qual outros vicios comportamentais.

Diante desse panorama, o presente estudo teve o objetivo de investigar
os impactos do uso de redes sociais entre estudantes do ensino médio.
Considerando a presenga das novas geragdes nos ambientes digitais, a
pergunta da pesquisa foi: como o uso das redes sociais pode afetar a

percepcao de mundo e comportamento de jovens estudantes do ensino médio?

2 METODOS

A pesquisa, de natureza qualitativa, foi organizada nas etapas descritas
a seguir: primeiramente, foi realizada uma revisédo de literatura sobre o tema
para nortear a elaboracdo de um questionario, que foi aplicado entre
estudantes do ensino médio. Posteriormente, foi realizada a sistematizagcao das
respostas fornecidas, a partir da analise de conteudo de Bardin (1977).

Para a revisdo de literatura foi realizada uma busca nas bases de dados
Google Academics e Scielo, a partir dos seguintes descritores (em inglés):
addiction; compulsion; mental health; psycology; social media; tennagers;

youth. Os resultados das buscas se encontram no Quadro 1.

Quadro 1 - Relagao dos resultados encontrados de acordo com os descritores

DESCRITORES ARTIGOS
Social media AND addiction 8
Social media AND mental health

2
Social media AND psychology 0
Social media AND youth 1
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Social media AND teenagers 1

Social media AND compulsion 1
Fonte: Elaboragao propria, 2022

Dentre os 13 artigos encontrados, foram selecionados sete para leitura e
analise, conforme Quadro 2. Foi utilizado como critério de selegdo dos artigos
para analise, aqueles que dialogavam mais diretamente com o escopo desta
pesquisa. Adotou-se como critério de excluséo os artigos que tratavam do tema

apenas de modo tedrico, sem metodologia empirica.

Quadro 1 - Artigos selecionados para a reviséo de literatura

TiTULO

OBJETIVO

AUTORES

LINK DE
ACESSO

Adiccién a redes
sociales, Miedo a
perderse experiencias
(FOMO) y Vulnerabilidad
en linea en estudiantes
universitarios

Proporcionar um quadro
de atitudes e
comportamentos
relacionados com a
utilizagao das redes
sociais em jovens
universitarios.

Angelo Fraschetti, Anna
Maria Giannini,
Emanuela Mari, Manuel
Varchetta

https://revistas.
upc.edu.pe/inde
x.php/docencia/
articles/view/11
87/1050

Evaluation of Internet
addiction and the quality
of life of Brazilian
adolescents from public
and private schools

Avaliar os niveis de uso da
internet e sua relagdo com
a qualidade de vida de
alunos de escolas publicas
e privadas na cidade de
Séo Paulo.

Fernanda Alves Davidoff
Cruz, Adriana Scantena,
André Luiz Monezi
Andrade, Denise de
Micheli

https://doi.org/1

0.1590/1982-02
752018000200

008

Percepcbes dos
adolescentes sobre o
uso das redes sociais e
sua influéncia na saude
mental

Identificar a percepgao dos
adolescentes sobre o uso
das redes sociais e a
influéncia na saude
mental.

Rodrigo Jacob Moreira
de Freitas, Thaisa
Natdlia Carvalho
Oliveira, Juce Ally
Lopes de Melo,
Jennifer do Vale e
Silva, Kisia Cristina de
Oliveira e Melo,
Samara Fontes
Fernandes

https://dx.doi.or
g/10.601
8/eglobal.46263
1

Adicciones tecnoldgicas:
¢ Enfermedad o conducta
adaptativa?

Fornece novos elementos
para a questao dos vicios
tecnoldgicos, de acordo
com as classificagbes
atuais em saude mental,
sobre o impacto das novas
tecnologias no
comportamento das
pessoas, e sob a
perspectiva da crescente
controvérsia de
considera-las
comportamentos
patolégicos ou
simplesmente adaptativos.

Maria Magdalena Caro
Mantilla

http://scielo.sld.c
u/scielo.php?scri
pt=sci_arttext&pi
d=S1727-897X2
017000200014&l
ng=es&nrm=iso
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Passive social media use
and psychological
well-being during the
COVID-19 pandemic:
The role of social
comparison and emotion
regulation

Revisao de literatura sobre
0 uso das redes sociais e
seus efeitos na saude
mental durante a
pandemia de COVID-19

Zhiying Yue, Renwen
Zhang, Jun Xiao

https://www.scie
ncedirect.com/s
cience/article/pii/
S074756322100
3733?via%3Dih
ub

Bidirectional
relationships of
psychiatric symptoms
with internet addiction in
college students: A
prospective study

Avaliar a capacidade
preditiva dos sintomas
psiquiatricos na consulta
inicial para ocorréncia e
remissao do vicio em
internet durante um
periodo 1 ano entre
estudantes universitarios.

Yen-Ju Lin, Ray C Hsiao,
Tai-Ling Liu, Cheng-Fang
Yen

https://www.scie
ncedirect.com/s
cience/article/pii/
S092966461930
0075?via%3Dih
ub

As redes sociais e a
discussao sobre
dependéncia afetiva nas
relagdes virtuais

Estudar as representacdes
sobre a Internet no
ambiente escolar.

Fabiano Simdes Corréa,
Sérgio Kodato

https://seer.ufu.b
rlindex.php/pers
pectivasempsico
logia/article/view
129646/16352

Fonte: Elaboragao propria, 2022

A segunda etapa contou com a aplicagdo de um questionario,
apresentado aos alunos do Curso Técnico de Nivel Médio em Saude de uma
Escola Politécnica, com perguntas abertas (discursivas) e fechadas (multipla
escolha). A amostra consistiu em alunos maiores de 18 anos, sendo seis (50%)
pertencentes ao curso técnico de Analises Clinicas e os outros seis (50%) ao
curso técnico de Biotecnologia. O projeto da pesquisa foi submetido e aprovado
pelo Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da EPSJV-Fiocruz com parecer
5.671.648. Os respondentes assinaram um Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE), que introduziu o objetivo e metodologia do trabalho. O
TCLE e o questionario foram distribuidos em uma sala de aula em horario e dia
combinado previamente com os interessados em participar do estudo.

Os alunos responderam por escrito ao questionario com perguntas
relacionadas as suas preferéncias de uso das redes sociais, suas rotinas
dentro delas e a suas nogdes de autocompreensao apos o uso delas

A terceira etapa consistiu na sistematizacdo das respostas fornecidas,
por meio do método de analise de conteudo (Bardin, 1977). Foi uma analise
simples que se concentrou principalmente em encontrar os padrées e

tendéncias presentes no conjunto das respostas. Foram determinadas as
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seguintes categorias: 1) satisfacdo; 2) impactos na saude mental e convivéncia;
3) impactos na vida escolar; e 4) redugdo dos danos decorrentes do uso
prejudicial de redes sociais entre os jovens estudantes do ensino médio.

Essa pesquisa recebeu apoio do edital PIBIC-EM / 2022 do CNPq e foi
aprovada no Comité de FEtica e Pesquisa com CAAE nimero
61363422.4.0000.5241.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Metade (50%) dos participantes se identificaram como pertencentes ao
género masculino, enquanto 33,3% ao género feminino e os outros 16,6% nao
preencheram nenhuma das trés alternativas (masculino, feminino e
n&o-binario).

Quanto a renda familiar, 41,7% (n=5) declararam viver com uma renda
de até 2 salarios-minimos; 24,9% (n=3) com uma renda entre 3 a 10
salarios-minimos®; enquanto 16,7% (n=2) com uma renda de apenas 1
salario-minimo (n=2).

Grafico 1 — Renda familiar

Informe sua renda familiar

12 respostas

@ Até 1 saldrio minimo

@ Até 2 saldrios minimos
Até 3 saldnios minimos

@ Até 5 saldrios minimos

@ Aie 10 saldrios minimos

@ Nio tenho renda

@ Nao se

Fonte: Elaboracao prépria, 2022

Aparelhos celulares foram uma unanimidade quanto a forma de acesso
as redes sociais apresentadas; apenas um respondente declarou que também
utiliza um computador pessoal (PC) como dispositivo de acesso. O Instagram
(83,3%, n=10), TikTok (66,7%, n=8), Twitter (75%, n=9) e YouTube (75%, n=9)
foram as redes sociais mais marcadas pelos participantes. Em contrapartida,

LEINT3

3 As opgdes “até 3 salarios-minimos”, “até 5 saldrios-minimos”, e “até 10 saldrios-minimos” foram
marcadas por apenas 1 aluno cada.
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Facebook (41,7%, n=5) e o Reddit (8,3% n=1) foram marcados por menos da

metade como as redes mais usadas.

Grafico 2 — Redes sociais mais utilizadas

Quais redes sociais vocé usa? (assinale todas que usar)
12 respostas

Facebook
Instagram 10 (83,3%)
Reddit
Tik Tk

Twtter

YouTube

@
=)

o 2 4 B

Fonte: Elaboragao propria, 2022

Quanto a média de acessos ao dia, 41,7% (n=5) acessam as redes por
mais de dez vezes; 25% (n=3) acessam entre 7 e 9 vezes; 25% (n=3) acessam
entre 4 e 6 vezes; e 8,3% (n=1) acessam entre 1 e 3 vezes. Embora esses
numeros indiquem que os alunos utilizam redes sociais com uma alta
frequéncia, as alternativas ndo dao uma nogao precisa do tempo de uso

delas.

Grafico 3 — Numero de acessos diarios as redes sociais

Quantas vezes, em média, vocé acessa por dia as redes sociais assinaladas?

12 respostas

® 1-3vezes
® 4-8vezes

78 vezes
@ +10 vezes

Fonte: Elaboragéao proépria, 2022

Quando questionados se encontravam nas redes aquilo que os
interessava, 91,7% (n=11) indicou ter éxito; enquanto 8,3% (n=1) sentiam que

nao encontravam seus interesses nas redes.

Grafico 4 — Sucesso em encontrar os interesses nas redes
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Vocé sente que consegue encontrar, nas redes, o que te atrai?
12 respostas

® Sim
P Néo

Fonte: Elaboracao prépria, 2022

No entanto, ao mesmo tempo que praticamente todos conseguem ter
éxito em encontrar seus conteudos de interesse, somente 33,3% (n=4) sentiam
uma parcial ou total satisfagédo no conteudo consumido apés sair das redes. Os
outros 66,7% (n=8) nado sentiam nenhum efeito, nem satisfagdo e nem

insatisfacao.

Grafico 5 — Satisfagao apds o uso das redes sociais

Como vocé se sente apos sair delas

12 respostas

@ Muito satisfeito
@ Mais ou menos satisfeito
Nem satisfeito, mem insatisfeito
@ Mais ou menos insalisfeito
@ Muito insatisfeito

Fonte: Elaboragao propria, 2022

Quanto a comparacgao da interacido entre pessoas do ambiente virtual e
do mundo real, ninguém declarou objetivamente que tem preferéncia em
interagir nas redes sociais. No entanto, 33,3% (n=4) declararam que se sentem

“mais ou menos” assim, enquanto 66,7% (n=8) ndo sentiam essa sensacao.

Grafico 6 — Conforto ao interagir com pessoas através das redes sociais
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Se sente mais confortével e/ou prefere interagir nas redes sociais ao invés de interagir no mundo
real?
12 respostas

SR ® Sim
. @ Mals ou menos
@ Nao

Fonte: Elaboracao propria, 2022

Quando questionados sobre o uso das redes sociais frente a outras
atividades de lazer, 66,7% (n=8) confirmaram que ja negligenciaram seus
hobbies para se dedicarem as redes sociais; enquanto 33,3% (n=4) ndo deram

essa prioridade para as redes.

Grafico 7 — Prioridade dos hobbies, atividades de lazer e exercicios versus redes sociais

Chegou a dar menos prioridade aos hobbies, atividades de lazer e exercicios por causa das redes
sociais?
12 respostas

® sim
® Nao

Fonte: Elaboracgao prépria, 2022

Todos os doze alunos participantes relataram ter permanecido

acordados até mais tarde devido ao uso das redes sociais.

Grafico 8 — Impacto das redes sociais no sono

Ja ficou acordado até mais tarde que o habitual enquanto acessava as redes sociais?
12 respostas

® Sim
® Nic

Fonte: Elaboragao propria, 2022
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Dos participantes, 63,6% (n=7) relataram que tentaram reduzir o tempo
de uso das redes sociais e conseguiram; ja 27,3% (n=3) afirmaram ter feito
essa tentativa, porém sem sucesso; enquanto 9,1% (n=1) nunca buscaram

diminuir o uso.

Grafico 9 — Tentativas de reducéo de uso das redes sociais

Tentou usar as redes por menos tempo? Se sim, obteve sucesso?

11 respostas

@ Sim, com sucesso
@ Sim, sem sucesso

Nunca tentei

Fonte: Elaboragéao proépria, 2022

As respostas discursivas fornecidas pelos participantes foram reunidas
através do Google Forms. Apds essa coleta, foi realizada uma analise
detalhada, examinando cada resposta individualmente. O objetivo desse
processo foi identificar padrdes recorrentes ou diferencas marcantes entre as
opinides dos alunos. Com base nessa analise, foi possivel tragar um panorama
inicial sobre como os participantes percebem o ambiente das redes sociais.
Foram consideradas suas opinides acerca dos habitos de uso, bem como as
experiéncias vividas nesse contexto. Essas respostas serdo analisadas na
proxima segao.

Os resultados obtidos na pesquisa realizada com os alunos da escola
evidenciaram que 0 uso excessivo das redes sociais apresentou impacto em
diversos aspectos, como a satisfacdo pessoal, a saude mental e as relacbes
interpessoais, bem como o desempenho e a vivéncia escolar. Para o publico
jovem, a escola é um espaco que representa ndao s6 um local de estudo, mas
também um local de aglutinagdo e convivéncia com outras pessoas de sua
idade.

A aprendizagem ocorre a partir de um processo historico, caracterizado

por Vincent, Lahire e Thin (2001) como forma escolar, que delimita tempos e
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espacgos distintos dos demais aspectos da rotina, separando a infancia e a
juventude entre o "tempo na escola" e o "tempo fora da escola". O contexto de
suspensao das atividades presenciais durante a pandemia eliminou essa
distingcdo, mesclando os ambitos escolar e doméstico, o que impactou tanto o

processo de aprendizado quanto a saude mental dos estudantes.

Satisfagao/conforto no uso das redes sociais

As experiéncias negativas vivenciadas ou testemunhadas pelos
estudantes nas redes sociais revelam ndo apenas a percepgao do que
consideram prejudicial, mas também as insegurancas e vulnerabilidades
associadas ao ambiente virtual. O discurso de édio foi o tdpico mais recorrente
nas respostas, frequentemente acompanhado por relatos de racismo, ameacgas
e exclusao social. Como sintetizou um dos participantes: “as pessoas acham
que a internet é terra de ninguém e costumam espalhar muito 6dio”. Outro
estudante mencionou ja ter experimentado ostracismo apds expressar suas
opinides online, evidenciando o impacto dessas interacbes em sua vivéncia
social e digital.

Moura (2016) define o discurso de 6dio como

um conjunto de palavras que tende a insultar, intimidar ou assediar
pessoas em virtude de sua raga, cor, etnicidade, nacionalidade, sexo
ou religido ou que tem capacidade de instigar a violéncia, 6dio ou
discriminagao contra tais pessoas (p.08).

Esse fendbmeno, segundo Cinelli et al. (2021), tem crescido a medida
em que as redes sociais se consolidam como meios estruturantes de
comunicagdo, amplificando os sentimentos de angustia, revolta, medo e
vergonha nas vitimas (SARMENTO, 2006). Tais efeitos incidem na autoestima,
na construgdo da identidade e na percepgao social de grupos minoritarios,
além de fomentar ambientes discriminatérios (SARMENTO, 2006). Para alguns
alunos, essas vivéncias foram determinantes na reconfiguragdo do uso das
redes — levando-os tanto a adotar praticas mais restritivas quanto a considerar
0 abandono de determinadas plataformas.

O receio do julgamento alheio nas redes e seus desdobramentos na
vida cotidiana também emergiram fortemente nas narrativas. Uma aluna

relatou sentir-se “um pouco envergonhada de postar coisas que gostaria de
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postar por causa do medo de julgamento”, enquanto outro estudante afirmou
preocupar-se “100% ao extremo, ao ponto de nao postar nada, com medo de
acharem ruim”, indicando que essa inibicado digital alimenta sua inseguranca
diaria, inclusive no convivio offine. O mesmo estudante que mencionou
vivéncias de exclusdo ressaltou que sua apreensao se intensificou apds a
popularizacdo das praticas de cancelamento online, referindo-se ao que
chamou de “onda de cancelamentos”.

No que diz respeito a exposigao pessoal, a maioria dos participantes
afirmou compartilhar o minimo possivel sobre a vida privada em seus perfis,
demonstrando baixo interesse em se expor publicamente. Ainda assim, houve
relatos de usos diferenciados conforme a plataforma: “Sim, eu uso o Twitter
para desabafar, mas ele é privado, entdo acho mais seguro e confortavel. No
Instagram, por exemplo, eu ndo me sinto a vontade para isso”. Outro estudante
disse evitar conteudos que pudessem expd-lo excessivamente, temendo novos
“traumas”, o que reforga a associagdo entre controle da privacidade e
sensacao de seguranca digital.

A literatura também contribui para a compreenséo dessas dinamicas. No
contexto da pandemia de SARS-CoV-2, Yue et al. (2021) retomam a ideia de
comparagao social, conceito desenvolvido por Leon Festinger, baseado no
principio de que o sujeito se avalia em relagao aos outros para dimensionar
suas possibilidades de acgdo, conquistas e realizagbes (CARVALHO et al.,
2016). Em ambientes digitais marcados pela assincronicidade, os usuarios tém
maior controle sobre o que decidem exibir, tendendo a selecionar e até a
exagerar aspectos positivos do cotidiano para gerar reagdes mais favoraveis
de seus seguidores. Esse tipo de curadoria pode intensificar comparacgoes,
produzindo sentimentos de frustracdo, inveja e inadequagédo diante da
percepcao de que a propria vida ndo é tdo “interessante” ou “feliz” quanto a
exibida por outros (YUE et al., 2021).

Apesar das cautelas relatadas, as redes também se mostraram espacgos
possiveis de encontro e socializagdo. Um numero expressivo de estudantes
(n=8) afirmou ja ter buscado ou estabelecido amizades virtualmente, e 25%

deles conseguiram estender esses lagos para interagdes fora do ambiente
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digital. Esse dado aponta para uma abertura dos jovens a formagédo de
vinculos no ciberespago, mesmo sem garantias de transposi¢céo para o mundo
fisico — percepcao que dialoga com os achados de Freitas et al. (2021), que
investigaram a compreensao juvenil sobre relagdes afetivas mediadas pelas
redes.

De acordo com Coleta (2008), retomado por Lessa et al. (2019), as
relagdes online dependem, primeiramente, da decisdo mutua de continuidade
entre as partes, podendo — ou ndo — consolidar-se posteriormente em
interagbes presenciais. Para alguns alunos, as interagbes digitais também
produzem um sentido, ainda que brando, de conforto e acolhimento. Um
participante, por exemplo, afirmou sentir-se mais aceito nas redes do que em
seu proéprio circulo social fora delas — percepgao que, ainda que reafirme o
potencial das plataformas para aproximar pessoas com interesses em comum
(Mantilla, 2017), também indica a busca por reciprocidade e reconhecimento
nao percebidos nas relagbes offline, sugerindo processos de caréncia e
fragilidade nos lagos sociais concretos.

Nesse sentido, Freitas et al. (2021) destacam que o uso irrestrito das
redes pode intensificar a necessidade de aceitagao, estimular a ansiedade e
ampliar a caréncia emocional, afetando tanto a saude psiquica quanto a
qualidade das interagcbes sociais. Por fim, uma leitura global das respostas
evidencia que os alunos demonstram consciéncia critica sobre 0s riscos
implicados no uso prejudicial das redes sociais e adotam estratégias de
cautela para evitar novas experiéncias negativas — seja moderando a
exposigao pessoal, restringindo interagdes ou estabelecendo critérios de

segurancga para o uso de diferentes plataformas.

Impactos na saude mental e convivéncia

Em perspectiva singular, identificou-se que, entre os 12 participantes do
questionario, apenas 2 apresentaram impacto direto e significativo na saude
mental e na rotina cotidiana decorrente do uso danoso das redes sociais.
Esses prejuizos se manifestaram por meio de sinais de dependéncia diaria do
acesso as plataformas, preferéncia relativa por interacdes virtuais, forte

preocupagao com o julgamento alheio no ambiente digital e negligéncia dos

Cadernos Brasileiros de Saude Mental, ISSN 2595-2420, Floriandpolis, v.17, n.54, p. 50-71, 2025

62|Pagina



compromissos escolares em favor da permanéncia nas redes. Embora outros
estudantes também tenham relatado experiéncias semelhantes, o conjunto e a
intensidade dessas caracteristicas distinguem esses dois participantes do
restante do grupo, para os quais as redes sociais assumem um papel de
centralidade relacional e expressiva, mesmo diante das cautelas adotadas
para se expor e interagir.

No debate académico e publico, a discussao sobre 0 uso excessivo das
redes sociais por criancas e adolescentes frequentemente se sobrepde ao
debate mais amplo sobre a utilizagdo da internet e das tecnologias de
informagdo e comunicagdo (TIC). Esse fendbmeno pode ser parcialmente
explicado pelo fato de plataformas sociais estarem entre as categorias de sites
mais acessadas globalmente (OFFER, 2022).

O engajamento digital &, ainda, impulsionado por operadoras de
telefonia, que oferecem, em seus pacotes de dados, acesso ilimitado a
determinadas redes sociais, favorecendo um uso continuo e sem restricao
pratica entre os usuarios. Dessa forma, torna-se plausivel articular os efeitos
do uso ndo moderado da internet e das TIC aos impactos observados nas
redes sociais, ja que sao esses dispositivos e servigos que possibilitam e
incentivam o acesso frequente a essas plataformas.

Estudos como o de Lin et al. (2019) apontam que a dependéncia em
internet pode estar associada a expressivos prejuizos comportamentais e
emocionais, tais como agressividade, ansiedade, desatencdo, fobia social,
hiperatividade e sintomas depressivos e obsessivo-compulsivos, incluindo
possiveis correlagdes com paranoia, sensibilidade interpessoal, psicose e
outros marcadores de sofrimento psiquico. Esses efeitos podem retroalimentar
a propria dependéncia, constituindo um ciclo vicioso que reforca o uso
patolégico da internet.

Corréa et al. (2014), por outro lado, problematizam a classificagao do
uso engajado das redes sociais como “vicio” no campo do senso comum,
argumentando que essa nomenclatura € insuficiente e prejudicial a
compreensao do fendmeno. Segundo os autores, ainda que haja um

condicionamento dos jovens ao uso intensivo de dispositivos digitais, tal
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aderéncia pode ser melhor compreendida se observada a luz do fascinio
estético e sensorial produzido pelos aparelhos — marcados por estimulos
como cores, sons, design e possibilidades interativas inovadoras. Além disso,
os autores observam que a categoria de dependéncia atribuida aos jovens nas
redes nao € aplicada do mesmo modo a relagcdo humana com outros aparelhos
eletroeletrénicos, como a televisdo ou mesmo itens cotidianos indispensaveis
— comparagao que elucida certa nostalgia e incompreensao intergeracional
sobre as novas formas de socializagao digital.

Conforme ja destacado, ndo ha atualmente uma classificacdo formal,
consolidada na psiquiatria, que reconheca “vicio em redes sociais” como
diagndstico. Ainda assim, pesquisas recentes buscam demonstrar relagdes
consistentes entre o0 uso exacerbado dessas plataformas e possiveis
agravamentos na saude psiquica e emocional.

Nesse sentido, Varchetta et al. (2020) associam o medo de excluséo
social no ambiente virtual ao conceito Fear of Missing Out (FOMO) —
fendbmeno descrito como a apreensado persistente e inquietante de nao
participar ou ndo testemunhar experiéncias percebidas como gratificantes,
vivenciadas por outras pessoas. O estudo identificou correlacbes entre o
FoMO, vulnerabilidades no espaco digital e dependéncia em redes sociais,
fatores que se relacionam a baixa autoestima e, em niveis mais elevados, a
pouca satisfacdo das necessidades psicologicas basicas e a diminuigdo da

percepcao de bem-estar e pertencimento.

Impactos na vida escolar

Quase todos os participantes da pesquisa relataram sensacao de
prejuizo no desempenho escolar associado ao uso prejudicial das redes
sociais. As narrativas trouxeram episodios de procrastinagdo prolongada pelo
consumo de conteudos digitais, resultando no adiamento ou n&o realizagéo de
atividades académicas; acessos frequentes as plataformas durante as aulas; e,
em um caso mais extremo, o ndo comparecimento as atividades escolares
para “gravar TikTok”. Esse ultimo relato destaca um dos alunos — que também
descreveu vivenciar dependéncia diaria das redes — como um potencial

estudo de caso, por ilustrar um nivel radical de engajamento digital em
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detrimento das responsabilidades escolares, impactando ndo apenas o
desempenho académico, mas a prépria organizagao da rotina estudantil.

Embora os achados indiquem essa relagao com forga expressiva, sua
compreensao mais aprofundada demandaria um estudo longitudinal, com
dados comparativos de rendimento ao longo do tempo, sobretudo analises de
variagcao de notas em periodos de maior e menor exposicdo as redes sociais.
Convergindo com essa perspectiva, Rezende (2021) aponta que o
desempenho académico tende a ser afetado pelo uso das redes,
especialmente quando articulado a outros marcadores psicoldgicos, como
ansiedade, depressao e estresse — fatores que potencializam e complexificam
os efeitos do uso excessivo da internet na vida dos jovens.

Outro dado relevante que emergiu com unanimidade foi a percepgao de
desregulagdo do sono: todos os participantes declararam ja ter deixado de
dormir no horario adequado em razdo do uso noturno das redes sociais.
Sabe-se que um sono de ma qualidade pode comprometer o funcionamento
cognitivo e, por consequéncia, afetar o desempenho escolar. Estudos como o
de Xanidis et al. (2015) demonstram associag¢ao direta entre uso digital antes
de dormir e prejuizos em habilidades cruciais ao aprendizado, como foco,
consolidagdo da memodria e retengao de conteudos. Nursalam et al. (2016), por
sua vez, relacionam o uso das redes sociais ao modelo de insénia proposto
por Spielman et al. (1987), que compreende habitos rotineiros como fatores
perpetuantes que mantém — e agravam — a dificuldade de sustentagdo do
sono continuo.

Lemola et al. (2015) também identificaram que adolescentes que
utilizam o celular ao se deitar tendem a priorizar videos e interagcbes via
mensagens de texto, o que se soma aos achados de Marin et al. (2016), que
apontaram risco maior de ma qualidade do sono entre usuarios ativos das
redes, com evidéncia empirica observada especialmente em plataformas como
Facebook e YouTube — ambientes digitais marcados por alto fluxo
comunicacional, estimulos audiovisuais e interacdes assincronas.

Por fim, uma leitura global das respostas evidencia que os alunos

demonstram consciéncia critica sobre os riscos implicados no uso danoso das
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redes sociais. Ainda que reconhegam impactos negativos — no desempenho
académico, na rotina escolar e no sono — também revelam adotar praticas de
uso cauteloso, na tentativa de modular interagdes, reduzir exposigao pessoal e
mitigar vivéncias aversivas, tensionando os achados entre abertura a formacao

de vinculos online e autocuidado nas dindmicas de uso digital.

Reduc¢ao de danos

Ao se considerar propostas capazes de conter os danos decorrentes do
uso negligente das redes sociais, compreende-se que a conscientizagao
publica — especialmente direcionada aos jovens — constitui a primeira etapa
para disseminar praticas de acesso mais saudaveis e moderadas as
plataformas digitais. Nesse sentido, Freitas et al. (2021) defendem o
acolhimento e a escuta profissional como estratégias de fortalecimento dos
vinculos entre adolescentes e profissionais de saude. Segundo os autores,
quando os jovens percebem suas queixas legitimadas e compreendidas,
estabelece-se um lago de confianga, conexdao e seguranca relacional —
condicdo que favorece a expressao emocional e a adesao a intervengdes de
autocuidado.

Para Freitas et al. (2021), esse acompanhamento também auxilia na
autoestima, pois, ao permitir que o adolescente reconhega a raiz do
sofrimento, cria-se a possibilidade de ressignificacdo do problema e de ruptura
de padrdes de autonegligéncia alimentados pela comparagao social, exposi¢cao
excessiva e busca continua de validagao digital. O mesmo estudo reforga,
ainda, a necessidade de promocao de interacdes presenciais, destacando que
€ preciso fazer com que o jovem compreenda a extensao dos danos que causa
a si mesmo e reconhecga a importancia do encontro real com o outro.

Ainda na perspectiva da atencdo em saude, Freitas et al. (2021)
dialogam com os achados do NASF, que apontam o impacto positivo de
intervengdes coletivas e grupais — conduzidas sobretudo por psicélogos, seja
nas unidades basicas de saude, escolas ou comunidades — para o
fortalecimento da saude mental juvenil. Esse tipo de atuagdo também se alinha
as diretrizes da Atencédo Primaria a Saude (APS), reconhecida como nivel

estratégico tanto na prevengao de comportamentos autodestrutivos quanto na
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identificacdo precoce de quadros de sofrimento psiquico associados ao uso
patolégico da internet e das TIC (Freitas et al., 2021).

Para além da intervencéao profissional, Cruz et al. (2018) ressaltam que
a participacao dos responsaveis € igualmente fundamental na construcdo de
limites — ndo apenas no tempo de uso, mas na forma de interagao digital.
Segundo os autores, a supervisdo familiar contribui diretamente para a
reducdo de danos em dimensodes fisica, emocional e social, diminuindo riscos
de exposicao a conteudos inadequados, praticas de violéncia simbdlica e, em
casos mais graves, redes criminosas vinculadas a exploragdo sexual,
pornografia infantil e outras formas de abuso online.

Do ponto de vista psicossocial, Varchetta et al. (2020) reafirmam que o
desenvolvimento de habilidades sociais nos jovens se fortalece por meio de
experiéncias concretas no mundo offline. A pratica de esportes, hobbies,
atividades voluntarias e convivios coletivos atuam como territérios de
aprendizagem da interacéo, da cooperacéo e da sociabilidade — construgdes
que nao podem ser substituidas integralmente pelo modo assincrono e
curatorial das redes. Os autores também alertam que a simples negacéo do
uso tecnoldgico é ineficaz em um cenario cultural j& amplamente integrado as
midias digitais, defendendo, portanto, estratégias de reducdo de danos
baseadas em reflexdo critica, identificacdo de distorcées cognitivas e
promocao de repertdrios mais adaptativos de uso.

Com base nisso, Varchetta et al. (2020) propdem um conjunto de
praticas de autoconstrugdo e autorregulagdo, organizadas em trés eixos
principais: (1) dialogo consigo e com o0 outro — incluindo ampliacédo da
autoexpressao e da capacidade de autorregulagao; (2) reflexdo sociomoral —
incorporando analise de contextos, uso de dilemas morais e pensamento
critico sobre discursos naturalizados no ambiente digital; e (3) convivio
concreto — orientado ao desenvolvimento de habilidades sociais e ao
fortalecimento da reciprocidade presencial, permitindo ao jovem retomar
gradativamente “o controle do proprio comportamento” e mitigar padrdes
desadaptativos.

As medidas de redugdo de danos discutidas aqui convergem com as
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evidéncias destacadas na literatura: a promocdo e diversificacdo das
interacdes fora do ambiente virtual colaboram ndo apenas para ampliar
repertorios sociais, mas também para fortalecer vinculos afetivos, experiéncias
de cooperagao, aprendizado coletivo e senso de pertencimento. Nesse
cenario, a escola assume um papel ativo ao possibilitar vivéncias diversas —
construidas no encontro entre professores e alunos ou entre os proprios
estudantes — que podem se tornar espagos acolhedores, fomentadores do
dialogo, do trabalho em equipe e da criagao de lagos interpessoais.

Por fim, ndo se deve subestimar a autoconsciéncia que os adolescentes
demonstram sobre os efeitos nocivos das redes sociais. Entretanto, o suporte
profissional e familiar permanece essencial, sobretudo para que o jovem nao
se sinta desamparado nos momentos de incompreensao dos proprios afetos e
dificuldades. Como o0s dados sugerem, ainda que haja potencial
autorregulatério nessa faixa etaria, a presenga de uma rede de cuidado — que
acolha, escute e oriente sem anular a autonomia — & um fator protetivo
indispensavel na prevencado e redugao dos danos causados pelo uso digital
negligente. Nesse sentido, o desafio n&o reside em afastar o adolescente das
redes, mas em garantir que ele ndo esteja sozinho quando o ambiente virtual

se tornar maior que suas forgas.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

A revisao de literatura, articulada a aplicacdo do questionario, permitiu
que o objetivo de investigar os efeitos do uso prejudicial das redes sociais
sobre os estudantes — considerando praticas de uso, percepg¢des pessoais €
impactos no cotidiano escolar e subjetivo — fosse alcangado com éxito. Os
resultados obtidos também ofereceram sustentacdo empirica a hipétese que
orientou a pesquisa, validando a relevancia do problema e sua incidéncia na
rotina dos adolescentes participantes.

Apesar disso, o estudo evidenciou a necessidade de construcdo de um
panorama mais amplo e integrado acerca dos efeitos associados a
dependéncia digital e ao uso nocivo das redes sociais. Reconhece-se que tais

impactos ndo se manifestam de forma homogénea: cada contexto social,
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cultural e tecnologico produz especificidades quanto as experiéncias juvenis e
aos modos de interagdo com esses meios. Assim, reforca-se que, embora o
fendbmeno tenha alcance global, sua compreensao precisa considerar as
particularidades préprias de cada sociedade — seja em relagdo as dinamicas
de acesso, aos significados atribuidos as plataformas ou aos fatores
psicolégicos e comunitarios implicados nessas praticas.

A pesquisa também permite afirmar que a juventude nédo é
simplesmente passiva diante do ambiente digital. Ao contrario, os estudantes
demonstraram consciéncia critica sobre os riscos e efeitos do uso excessivo
das redes, bem como estratégias individuais — ainda incipientes, mas
importantes — de autocontencado e autorregulagao. Ainda assim, ressalta-se
que o suporte oferecido por profissionais de saude e familia pode atuar como
rede de cuidado essencial, ndo para suprimir a autonomia do adolescente, mas
para garantir que processos de sofrimento, comparagdo social, medo de
exclusao e desregulagao da rotina ndo sejam vividos sem amparo.

Conclui-se, portanto, que a discussao sobre o uso prejudicial das redes
sociais deve avangar para além de classificacdes reducionistas, incorporando
dimensdes subjetivas, contextuais e psicossociais. Mais do que propor o
afastamento das plataformas, faz-se necessario fomentar praticas de uso mais
conscientes, equilibradas e mediadas — construidas na critica, no vinculo
humano e em redes de apoio que sustentem o jovem quando a virtualidade

exceder sua capacidade individual de manejo.
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