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. ________________________________________________________________________________________________________________________________|
Resumo

Constata-se que a no¢ao de competéncias vem norteando a definicdo dos atuais perfis profissionais nas
organizacdes. O presente estudo trata das convergéncias entre o perfil dos formandos de Ciéncias Contdbeis
e aquele perfil requerido pelos empregadores na cidade de Uberlandia-MG. O objetivo foi verificar relacdes
comuns, a partir do perfil indicado pelos formandos de Ciéncias Contdbeis e o desejado pelos empregadores
para esses profissionais. Os resultados apontam caracteristicas comuns ao perfil do profissional contabil
desejado pelos empregadores e o perfil indicado pelos formandos de Ciéncias Contdbeis, apresentando
algumas divergéncias em competéncias e habilidades.

Palavras-chave: Formandos, Ciéncias Contabeis, Mercado de trabalho.

Abstract

The notion of competences has guided the definition of current professional profiles in organizations. This
study examines the relation between the profile of senior students in an Accounting Program and the profile
required by prospective employers in Uberlandia city, located in Minas Gerais state. The goal was to verify
common relations, departing from the profile reported by the senior students and the profile that employers
have in mind for these professionals. The results indicate common features between the profiles described by
the two groups of participants, but also some disagreement regarding the relevance of competences and
abilities.

Key words: Senior students, Accounting, Job market.

1 Introducio

As constantes mudancas socio-econdmicas na sociedade contemporanea tém
levado as organizacdes a buscarem novas formas de estruturacao visando alcangar
melhores niveis de competitividade. A complexidade e a incerteza no ambiente em que
estdo inseridas exigem destas organizacdes a constru¢ao de capacidades dinamicas de
novas praticas de gestdo, e a busca constante por profissionais qualificados.

Neste contexto, o mercado exige dos profissionais da drea contdbil um
conhecimento que transcende o processo especifico pronto para o tecnicismo; busca-
se um profissional com competéncias para entender o “negdcio”, visando orientar o
gestor e participar das decisdes de forma consciente. Dessa forma, recai para os
profissionais a exigéncia de um novo perfil, mais condizente com a atual dindmica
assumida pelas organizacdes.

Assim, competéncias diferenciadas e um nivel mais elevado de competéncia
humana no trabalho passam a ser requeridos, vistos como forma de possibilitar o
desenvolvimento de vantagens competitivas nas organizacoes (SANDBERG, 1994).
A constatagdo disso vem do crescimento na literatura nacional do modelo de gestao
por competéncias, ligado a perspectiva estratégica (FLEURY; LACOMBRE, 2003).
Essa abordagem envolve reconhecer a relevancia das pessoas e seu desenvolvimento
como fontes primordiais da vantagem competitiva sustentdvel (PORTER, 1990;

SISSON e STOREY, 2000).
.___________________________________________________________________________________________________________}
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1
Competéncia € entendida aqui, como a combinag@o sinérgica de conhecimentos,

habilidades e atitudes (CHA), expressas pelo desempenho profissional, dentro de um

determinado contexto organizacional (NISEMBAUM, 2000; SANTOS, 2001).

A partir da constatacdo de que a no¢do de competéncias vem norteando a
defini¢@o dos atuais perfis profissionais nas organizagdes e da aparente tentativa de
maior integracdo entre esses perfis e os processos de formacao e educacio, surgiu o
interesse pelo tema e pela realizacio do trabalho que ora se propde.

Este estudo trata das convergéncias entre o perfil dos formandos de Ciéncias
Contabeis e aquele requerido pelos empregadores na cidade de Uberlandia. O objetivo
central € verificar relacdes comuns, a partir das perspectivas dos formandos do curso
de Ciéncias Contédbeis em relacao ao mercado de trabalho e o perfil desejado pelos
empregadores para esses profissionais.

Para o levantamento desse perfil, foram aplicados questionérios em 34 empresas
da cidade de Uberlandia, selecionadas por estarem entre as que mais contribuem para
a geracdo de empregos, e questiondrios aplicados a 35 alunos da turma de formandos
de Ciéncias Contabeis da Faculdade Politécnica de Uberlandia. Desse modo, este
estudo € de natureza quanti-qualitativa e utiliza 0 método survey como procedimento
para coleta de dados.

Inicialmente, este artigo considera questoes importantes do debate acerca da
mudanca do perfil dos profissionais contdbeis. A seguir, apresenta a metodologia de
pesquisa. Os resultados e a andlise do perfil desejado pelos empregadores para esses
profissionais e as perspectivas indicadas pelos formandos de Ciéncias Contdbeis
constituem a secao seguinte. Os resultados deste estudo indicam que os empregadores
e formandos de Ciéncias Contdbeis apontam caracteristicas comuns ao perfil do
profissional contdbil desejado pelos empregadores e o perfil indicado pelos formandos
de Ciéncias Contdbeis, apresentando algumas divergéncias.

2 O Processo Educacional e o Mercado de Trabalho

2.1 Andlise do Processo Educacional

Desde fins da década de 1970, as preocupag¢des com 0 emprego encontram-
se no centro do sistema educativo, de varias maneiras. Desta forma, a escola vem se
aproximando progressivamente do mundo das empresas por meio de todo tipo de
cooperagdo e também via revisdes na forma de pensar os contetidos do ensino, de
organizar seus modos de transmissado e de avalid-los (ROPE e TANGUY, 2003).

Tendo em vista a adequacao do sistema educacional e a formacao na dire¢ao
de tais expectativas, sdo priorizadas as alteracdes no ambito dos curriculos visando a
formacao desse novo profissional.

Diretrizes mais amplas para o ensino superior foram apontadas pela UNESCO
(1998), conforme a “Declaragdo Mundial sobre Educacdo Superior no século XXI:
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Visdo e acdo”. O ensino superior deve educar para a cidadania e a participacao na
sociedade, a partir de uma visdo global, de modo que o estudante consiga o
desenvolvimento individual e conquiste autonomia. E preciso que este estudante se
veja como responsdvel pela consolidacao dos direitos humanos, o desenvolvimento
sustentdvel, a melhoria da sociedade como um todo e a democracia e a paz em um
contexto de justica.

A reforma do ensino no Pais foi implementada a partir da Lei de Diretrizes e
Bases da Educagdo Nacional (LDB) no 9.394, de 20/12/1996. No caso do ensino
superior, surgiram os Referenciais, Parametros e Diretrizes Curriculares Nacionais
(DCN), que servem de orientacao bésica para a elaboraco e revisao curricular nos
diversos niveis da educacio nacional. Para a construgao de tais documentos, por sua
vez, 0 MEC pautou-se na abordagem das competéncias enquanto op¢do pedagdgica.

Formar competéncias, conforme explicitado em documentos do MEC,
representa desenvolver conhecimentos, habilidades e atitudes que permitam “[...] a
adaptacdo e a permanéncia no mercado de trabalho, como também a formacao de
cidadaos criticos e reflexivos [...]” (BRASIL, 1998, p. 138).

Segundo Fleury e Fleury (2001, p.20), pode-se definir competéncia como
sendo “‘um saber agir responsével e reconhecido, que implica mobilizar, integrar, transferir
conhecimentos, recursos, habilidades, que agreguem valor econdomico a organizagdo e
social ao individuo™.

2.2 Perfil, Habilidades e Competéncias do profissional contdbil

As Diretrizes Curriculares do Ministério da Educacao (MEC-CNE, 2007)
indicam o perfil desejado do egresso em Ciéncias Contdbeis, ou seja, espera-se que
exerca a profissdo com responsabilidade social e apresente atuacdo técnica e
instrumental, considerando outros ramos do saber e evidenciando o dominio de
habilidades e competéncias inter e multidisciplinares.

As competéncias e habilidades desejadas sdo inimeras, mas pode-se resumi-
las em: demonstrar uma visao sistémica e interdisciplinar da atividade contébil; aplicar
adequadamente a legislacdo inerente as funcdes contédbeis; desenvolver, analisar e
implantar sistemas de informacao contdbil e de controle gerencial; exercer com éticae
proficiéncia as atribui¢des e prerrogativas que lhe sdo prescritas através da legislacao
especifica, dentre outras. Assim, surgem as responsabilidades, que precisam ser
assumidas por um profissional devidamente capacitado e comprometido.

De acordo com Iudicibus e Marion (2002, p. 43) “a tarefa basica do contador
€ produzir e/ou gerenciar informagdes uteis aos usudrios da contabilidade para as
tomadas de decisdes”. Nesse contexto o contabilista pode e deve ser visto como um
profissional que compreende os métodos técnicos, mas que também procura ser o
propagador das informacdes contdbeis com uma visao critica global do ambiente no
qual estd inserido.
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Um dos desafios que estdo diante do profissional contébil € a disposi¢ao de
manter-se sempre atualizado e aperfeicoar-se de acordo com as necessidades do
mercado. E importante que, ap6s a graduagio, o profissional ndo se limite apenas ao
conhecimento adquirido nesta fase, pois devera adquirir qualificacdo necessaria para a
sua atuacao no processo decisorio empresarial de forma continuada.

3 Metodologia

Neste estudo optou-se pelo tipo de pesquisa bibliografica, descritiva com
abordagem quanti-qualitativa que utiliza o método survey. De acordo com Marconi e
Lakatos (1996, p. 19) a pesquisa descritiva [...] “aborda quatro aspectos: descricao,
registro, andlise e interpretacao de fenOmenos atuais, objetivando o seu funcionamento
no presente”.

Para Richardson et al (1999), a pesquisa quantitativa caracteriza-se pelo emprego
de quantificacao, utilizando a coleta de dados. Esse método garante a precisao dos
resultados e evita distor¢@o de andlise de interpretacdo, possibilitando uma margem ou
seguranca quanto as inferéncias.

A andlise qualitativa dos dados foi baseada nas proposi¢des de Minayo (1999)
e detalhada minuciosamente, de forma a dar maior visibilidade aos resultados. Para
tanto, as respostas foram organizadas em tabelas, sendo feita uma leitura horizontal e
vertical das respostas, permitindo identificar pontos comuns, tentando agrupar as
similaridades e apontando divergéncias, permitindo a elabora¢do de categorias que
respondessem aos objetivos de estudo.

Os dados quantitativos foram apresentados e editados através de tabelas do
programa Word e Excel (versao Microsoft Windows 2000), analisados estatisticamente
e fundamentados pela literatura pertinente.

A aplicacdo dos questiondrios auto-preenchidos, que possibilitavam respostas
fechadas, foi realizada em duas etapas. A primeira ocorreu junto aos empresarios de
Uberlandia, no periodo de Junho e Julho de 2005, em 34 empresas da industria,
comércio e servigos. A selecdo das companhias foi intencional e considerou dois critérios.
Primeiro, as empresas que mais contribuem com o PIB de Uberlandia, segundo, aquelas
mais representativas na geracao de emprego. Dos 34 questiondrios distribuidos as
empresas, 27 foram devolvidos (taxa de retorno bruta de 79%), mas somente 25 deles
foram processados (taxa de retorno liquida de 74%), pois em dois constavam erros
no preenchimento.

A segunda etapa da pesquisa foi a aplicagdo do questiondrio, composto por
questdes fechadas, para 35 alunos da turma de formandos de Ciéncias Contabeis da
Faculdade Politécnica de Uberlandia, realizada no més de Novembro/2006. Foram
devolvidos e processados 26 questiondrios (taxa de retorno bruta e liquida de 74%).

4 Descricao e Analise dos Resultados
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Conforme explicitado na metodologia, a pesquisa dividiu-se em duas etapas,
sendo a primeira com os empregadores de Uberlandia e a segunda com os formandos
do curso de Ciéncias Contabeis da Faculdade Politécnica de Uberlandia. Desta forma
os dados serdo apresentados na sequéncia, e os resultados serdo analisados
conjuntamente.

4.1 Dados do questiondrio aplicado aos empregadores

O questiondrio aplicado aos empregadores foi dividido em trés partes: (1)
Perfil do Empregador, (2) Formacao requerida pelo Empregador, (3) Caracteristicas
do Profissional Contébil: conhecimentos, competéncias, habilidades, atitudes e
identidade. Entretanto, para este trabalho, serdo considerados os dados extraidos apenas
das partes 1 e 3, suficientes para alcangar o objetivo proposto.

Com relag@o ao perfil do empregador, a maioria dos respondentes da pesquisa
foram diretores, gerentes e supervisores, os faturamentos médios apurados das
empresas sao acima de cem milhdes e o quadro de pessoal € composto de 101 a 500
colaboradores (44%) e mais de 1.000 colaboradores (44%). No que diz respeito ao
Setor da economia a que pertencem as organizacdes participantes da pesquisa,
prevalecem entre as que atuam no Setor de Servigos (11 empresas), seguido do Setor
Industrial (9 empresas) e do Setor de Comércio (5 empresas).

Na sequéncia apresentam-se os dados da pesquisa realizada com os formandos
do curso de Ciéncias Contdbeis da Faculdade Politécnica em novembro/2006.

4.2 Dados do questiondrio aplicado aos formandos de Ciéncias Contdbeis

O questiondrio aplicado aos formandos foi dividido em quatro partes: (1) Perfil
do Respondente, (2) Forma¢do Académica, (3) Atividades Profissionais e (4)
Caracteristicas do profissional contabil: conhecimentos, competéncias, habilidades,
atitudes e identidade. Entretanto, conforme foi comentado, para este trabalho, serdo
considerados os dados extraidos apenas das partes 1 e 4, suficientes para alcancar o
objetivo proposto.

Com relagao ao perfil dos respondentes, a distribuicio dos alunos para a varidvel
sexo € as seguinte: 58% sdo homens e 42% sdo mulheres. As faixas etarias
predominantes dentre os formandos estio entre 25 a 30 anos (42%) e entre 31 a 35
anos (27%). O que mais os influenciou na escolha do curso foi o interesse profissional
pela drea (69%), seguido de existéncia de amplo mercado de trabalho (19%). Destaca-
se que 96% dos formandos, quando iniciaram o curso de Graduagdao em Ciéncias
Contébeis, jd atuavam no mercado de trabalho e, atualmente, 81% estao trabalhando
com registro em carteira de trabalho e 8% sao auténomos. Com relacao a pretensao
em ingressar na pds-graduacdo, 85% responderam afirmativamente, enquanto 15%
pretendem fazer outro curso de graduacao.

R
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A seguir serdo apresentados e analisados os resultados referentes as
caracteristicas do profissional contédbil, com base nos dados dos questiondrios
respondidos pelos empregadores e pelos formandos.

4.3 Resultados e andlise das Caracteristicas do Profissional Contabil aplicado
por meio de questiondrios aos empregadores e aos formandos de Ciéncias
Contdbeis

Os resultados e as anélises das caracteristicas do profissional contébil serdo
analisados a partir das respostas obtidas na parte 3 dos questiondrios aplicados a
empregadores e parte 4 dos questiondrios aplicados aos formandos do curso de
Ciéncias Contabeis da Faculdade Politécnica de Uberlandia, referentes a conhecimentos
especificos, competéncias, habilidades, atitudes e caracteristicas fundamentais na
identidade do profissional contébil.

A tabela 1 apresenta os conhecimentos que os empregadores apontaram como
mais importantes para os profissionais contdbeis e os que os formandos acreditam ser
mais importantes para sua atuacao no mercado de trabalho.

Tabela 1: Conhecimentos especificos requeridos pelos empregadores e indicados pelos

formandos pesquisados
Conhecimentos especificos apontados como mais |Empregador| Formando
importantes N° % N° %
1 (Gestdo da drea contébil 13 52 10 38
2 [Planejamento da 4rea fiscal e tributéria 3 12 4 15
Visdo ampla, profunda e articulada do conjunto das
3 lireas de conhecimento 3 12 3 12
4 [Elaboracio e andlise das Demonstra¢des Financeiras | 2 8 3 12
5 |Gestao dos sistemas de informagdo contabil 1 4 1 4
6 |Anélise e gestdo de custos 1 4 1 4
7 [Nocdes de atividades atuariais 1 4 0 0
8 |Ciéncias Sociais 1 4 0 0
9 [Controle financeiro e orcamentario 0 0 4 15

Fonte: Dados da pesquisa.

Considerando-se a varidvel conhecimento especifico, percebe-se que 52%
dos empregadores dao maior importancia a conhecimentos de gestao da area contébil,
e apenas 38% dos formandos assinalam essa opc¢do; 12% dos empregadores
reconhecem a importancia do planejamento da érea fiscal e tributdria, enquanto 15%
dos formandos destacam esse tipo de conhecimento. Os empregadores e os formandos
(12% para cada grupo) consideram importante ter uma visao ampla, profunda e
articulada do conjunto das dreas do conhecimento. A op¢do elaboragdo e analise das
Demonstracdes Financeiras € destacada por 8% dos empregadores e 12% dos alunos.
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Um fato interessante € que 15% dos formandos destacam controle financeiro e
orcamentdrio, enquanto os empregadores no marcam essa op¢ao.

Natabela 2, sdo demonstradas as competéncias, em ordem de importancia,
que os empregadores apontaram para os profissionais contdbeis, e as competéncias
indicadas pelos formandos pesquisados.

Tabela 2: Competéncias requeridas pelos empregadores e indicadas pelos formandos

pesquisados
Competéncias apontadas como mais Empregador | Formando
importantes N° %0 N° %
Identificar problemas, formular e implantar] 8 32 7 27
1 [solucodes
5 [Assumir o processo decisorio das acgdes de 4 16 > 3
planejamento, organizacao, direcao e controle
3 |[Elaborar e interpretar cendrios 4 16 2 8
4 |Avaliar processos e resultados 3 12 8 31
Desenvolver raciocinio 1égico, critico e 3 12 0
5 lanalitico sobre a realidade organizacional
Aperfeicoar o processo produtivo na direcao do| 1 4 1 4
6 |conceito de melhoria continua
Produzir e ser usudrio de dados, informagdes e 1 4 1 4
7 lconhecimentos
8 [Formular e implementar projetos 1 4 1 4
Desenvolver e socializar o conhecimento
9 falcancado no ambiente de trabalho 0 0 4 15

Fonte: Dados da pesquisa.

Verifica-se que a maioria dos empregadores (32%) escolhe a competéncia
identificar problemas, formular e implantar solucdes, sendo que, essa op¢ao € assinalada
por 27% dos formandos. A segunda competéncia de maior importancia para os
empregadores (16%) refere-se a assumir o processo decisorio das agdes de
planejamento e elaborar e interpretar cenario, mas essas competéncias sao assinaladas
por apenas 8% dos formandos. Dentre os empregadores, 12% apontam a importancia
de avaliar processos e resultados, ao passo que um nimero expressivo de formandos
(31%) destacam essa competéncia. Desenvolver raciocinio 16gico, critico e analitico
sobre a realidade organizacional € mencionado por 12% dos empregadores, mas o0s
formandos desconsideram essa competéncia. O contrdrio ocorre com a op¢ao
desenvolver e socializar o conhecimento alcangado no ambiente de trabalho, visto que
os empregadores ndo a assinalam, enquanto 15% dos formandos o fazem.

A tabela 3 demonstra as habilidades requeridas pelos empregadores pesquisados
em relac@o ao profissional contébil e as habilidades indicadas pelos formandos
pesquisados.
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Tabela 3: Habilidades requeridas pelos empregadores e indicadas pelos formandos pesquisados

Habilidades apontadas como mais | Empregador | Formando
importantes N° Yo N° Yo
1 | Lideranca 7 28 4 15
2 | Proatividade 3 12 1 4
3 | Motivacao 3 12 1 4
4 | Capacidade de gestao 3 12 2 8
5 | Relacionamentos inter-pessoais 2 8 9 35
6 | Dinamismo 2 8 1 4
7 | Flexibilidade 2 8 1 4
8 | Visao de negodcios 2 8 6 23
9 | Criatividade e inovacgao 1 4 1 4
10 | Solugao de conflitos (0] (0] (0] (0]
11 | Multiculturalismo 0 0 0 0

Fonte: Dados da pesquisa.

A tabela 3 demonstra que a habilidade mais relevante para os empregadores é
alideranca (28 %), enquanto 15% dos formandos assinalam essa opcao. Em segundo
lugar, para os empregadores, aparecem os itens proatividade, motivagao e capacidade
de gestao, todos com 12%. Para os formandos, a proatividade e a motivacao sao
destacadas por 4% e a capacidade de gestao por 8%. Os relacionamentos interpessoais
sdo considerados importantes por 8% dos empregadores e 35% dos formandos. Ja o
dinamismo e a flexibilidade sdo destacados por 8% dos empregadores e 4% dos
formandos, enquanto a visao de negdcios € mencionada por 8% dos empregadores e
23% dos formandos. Criatividade e inovacao € apontada somente por um empregador
e um formando, ficando com 4% em ambos os grupos.

Na tabela 4, apresentam-se as atitudes requeridas pelos empregadores na
ordem de importancia e as atitudes indicadas pelos formandos.

Tabela 4: Atitudes requeridas pelos empregadores e indicadas pelos formandos pesquisados

Atitudes apontadas como mais Empregador | Formando
importantes N° %o Ne Yo
1 | Comportamento ético/responsavel 14 56 14 54
2 | Comprometimento organizacional 3 12 4 15
3 | Atitude empreendedora 3 12 1 4
4 | Transparéncia nos relacionamentos 2 8 1 4
5 | Aprendizado continuo 2 8 3 12
6 | Determinacao e persisténcia 1 4 1 4
7 | Abertura as mudancas 1 4 1 4
8 | Profissionalismo 1 4 1 4
9 | Solidariedade 0 0 0 0

Fonte: Dados da pesquisa.

Dentre as atitudes relevantes na visao dos pesquisados, o comportamento ético/
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responsdvel aparece em primeiro lugar tanto para empregadores (56%) como para
formandos (54%); em segundo lugar, comprometimento organizacional e atitude
empreendedora (12%) para os empregadores e, para os formandos, comprometimento
organizacional (15%) e atitude empreendedora (4%). Ja 8% dos empregadores e 4%
dos formandos assinalam a op¢ao transparéncia nos relacionamentos. Aprendizado
continuo também € destacado por 8% dos empregadores e por 12% dos formandos.
Tanto os empregadores quanto os formando ddo pouco destaque para os itens
determinacao e persisténcia, abertura as mudangas e profissionalismo (4% para os
dois grupos). Por fim, nenhum dos pesquisados menciona a op¢ao solidariedade.

A tabela 5 demonstra as caracteristicas identitarias mais relevantes nas respostas
dos empregadores em relacio ao profissional contdbil e as caracteristicas fundamentais
para a identidade dos profissionais indicadas pelos formandos.

Tabela 5: Identidade dos profissionais

Caracteristicas apontadas como as que mais Empregador | Formando
identificam o profissional N° % N° %
1 | Ter visdo sist€mica da organizagao. 10 40 10 38
Definir prioridades na otimizac¢ao de recursos
2| visando objetivos. 6 24 2 8
3 | Liderar e motivar equipes de trabalho. 3 12 5 19
Promover agdes inter e intradepartamentais,
4 criando sinergia e.ntre individuos e os 3 12 7 27
recursos disponiveis gerando processos
eficazes.
5 | Zelar pelo clima organizacional. 2 8 1 4
6 | Articular as areas fim e meio da organizacéo. 1 4 1 4
7 | Negociar conflitos e interesses. 0 0 0 0
Preparar as demonstracdes financeiras e 0 0 0 0
8 | contdbeis

Fonte: Dados da pesquisa.

Os resultados mostram que a caracteristica identitdria considerada mais
importante para o profissional contébil, na visao dos empregadores e dos formandos,
€ ter visao sistémica da organizagdo (40% e 38%, respectivamente). Na sequéncia,
para 24% dos empregadores € importante definir prioridades na otimizagao de recursos
visando objetivos, mas apenas 8% dos formandos destacam essa caracteristica. A
opc¢ao liderar e motivar equipes de trabalho € assinalada por 12% dos empregadores
e 19% dos formandos. Promover acOes inter e intra-departamentais, criando sinergia
entre individuos e os recursos disponiveis gerando processos eficazes, aparecem nas
respostas de 12% dos empregadores, mas em numero bem maior para os formandos
(27%). Zelar pelo clima organizacional € destacado por 8% dos empregadores e 4%
dos formandos, ao passo que articular as dreas fim e meio da organizacao aparece
com 4% para ambos.
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Em resumo, percebe-se que, no que diz respeito ao conhecimento especifico

do profissional contabil, empregadores e formandos t€ém como prioridade a gestdo na
area contabil, sendo dos empregadores a maior €nfase (52% contra 38%). Na categoria
competéncias hd uma discordincia na prioridade, ficando os empregadores com 32%
no item identificar problemas, formular e implantar solucdes e os formandos com 31%
no item avaliar processos e resultados. Destaca-se, porém, que identificar problemas
vem em segundo lugar para os formandos (27%). A diferenca entre a prioridade dos
empregadores e dos formandos na categoria habilidade € ainda maior, pois, para os
empregadores, lideranga aparece em primeiro lugar (28%) e, para os formandos, a
principal habilidade é relacionamentos interpessoais (35%), seguida de visao de negdcios
(23%), ao passo que a opcao lideranga fica em terceiro lugar (15%). J4 para a categoria
atitude existe uma concordancia com relacdo a comportamento ético e responsavel,
sendo 56% para empregadores e 54% para formandos. O mesmo ocorre com a
categoria caracteristicas, na qual destaca-se ter visao sistémica da organizacao
(empregadores: 40%; formandos: 38%).

5 Conclusoes

O presente trabalho analisou os resultados de pesquisa realizada com
empregadores e formandos de Ciéncias Contabeis da cidade de Uberlandia, com o
objetivo de verificar relagcdes comuns, a partir das perspectivas dos formandos do
curso de Ciéncias Contdbeis em relacdo ao mercado de trabalho e o perfil desejado
pelos empregadores para esses profissionais.

Os resultados da pesquisa apontam caracteristicas comuns ao perfil do
profissional contdbil desejado pelos empregadores e o perfil indicado pelos formandos
de Ciéncias Contabeis, apresentando algumas divergéncias, ora causando variagoes
nos percentuais, ora alterando as classificagcdes das prioridades. Os empregadores
consideram como importante na categoria conhecimento especifico: gestdo da drea
contabil, planejamento da drea fiscal e tributdria e visao ampla, profunda e articulada
do conjunto das dreas de conhecimento; enquanto os formandos consideram gestao
da drea contabil com menos €nfase que os empregadores, seguida de planejamento da
area fiscal e tributdria e controle financeiro e orcamentério.

Para os empregadores, as duas competéncias mais valorizadas pelas
organizacdes sao: capacidade de identificar problemas, formular e implantar solucdes,
seguida de assumir o processo decisério das agdes de planejamento, organizacgao,
direc@o e controle e elaborar e interpretar cendrios. Para os formandos, foram apontadas
também as capacidades de identificar problemas, formular e implantar solu¢Ges, seguidas
de capacidade para avaliar processos e buscar resultados.

As habilidades apontadas como as mais importantes pelos empregadores sdo:
lideranca e, em segundo lugar, estdo proatividade, motivacdo e capacidade de gestao.
Para os formandos, as habilidades mais importantes sdo: relacionamentos interpessoais
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e visao de negdcios. Os empregadores desejam as seguintes atitudes: comportamento
ético e responsdvel, comprometimento com a organizacao e atitude empreendedora.
De acordo com os formandos, as atitudes mais importantes sdo: comportamento ético
e responsavel, comprometimento com a organizacao e aprendizado continuo. Para os
empregadores, as caracteristicas identitarias mais significativas no profissional contébil
sdo ter visdo sistémica da organizacao e definir prioridades na otimizagado de recursos
visando objetivos. Para os formandos de Ciéncias Contédbeis a caracteristica identitdria
mais significativa € também a visdo sistémica da organizacdo seguida de promover
acdes inter e intra-departamentais, gerando processos eficazes.

A constatagdo com este estudo, ao considerar as competéncias — conhecimento,
habilidades, atitudes (CHA), bem como caracteristicas relacionadas ao perfil exigido
aos profissionais contdbeis e aqueles indicados pelos formandos de Ciéncias Contébeis,
€ de que as caracteristicas comuns em relacdo as exigéncias do mercado e a percepcao
do formando (profissional) apresentam algumas divergéncias no que se refere as
competéncias e habilidades. Isso indica que as IES (Institui¢des de Ensino Superior)
devem estar atentas as necessidades do mercado, adequando seus métodos de ensino
e curriculos, incluindo competéncias de identificar problemas, formular e implantar
solugdes e inserir procedimentos de ensino que incluam habilidades de lideranca.

Portanto, com este trabalho e com a andlise dos resultados, espera-se que os
profissionais de Ciéncias Contabeis participantes da pesquisa possam comparar seus
conhecimentos, habilidades, competéncias e caracteristicas fundamentais para a
identidade do profissional contdbil com as exigéncias do mercado. Descobriu-se que
existem lacunas de expectativas entre empregadores e formandos, o que remete a uma
reflexdo por parte das universidades e dos professores inseridos na educagdo como
mediadores do conhecimento.

Como recomendacao para futuros estudos, sugere-se estender esta pesquisa
aum maior nimero de empresas, como também a um maior niimero de universidades,
abordando outras regides do pais, possibilitando uma comparagdo com o estudo
realizado.
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