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Resumo

A responsabilidade socia e ambiental ganhou destaque no século XX, sendo promovidos
inimeros estudos por parte das mais diversas areas do conhecimento. O escopo do estudo
abrange o Balanco Social. O objetivo € analisar a aplicabilidade do Balanco Social em
Instituicdo de Ensino Superior, desenvolvido a partir do modelo estabelecido pelo Instituto
Brasileiro de Andlises Sociais e Econdmicas (IBASE). Em termos metodol 6gicos é um estudo
descritivo, com analise documental e abordagem qualitativa. Nos resultados da andlise do
Balanco Social, ficou evidenciado que a Universidade Federal do Rio Grande (FURG) esta se
expandindo, mas deve tomar cuidado com as necessidades acessorias.

Palavras-chave: Balango Social. Responsabilidade Social. Universidade Publica

Abstract

The socia and environmental responsibility gained importance due to the numerous studies
from various fields of knowledge. The scope of study covers the “social balance”. Theam is
to analyze the applicability of the social balance in Higher Education Institution, devel oped
from the original model established by the “Instituto Brasileiro de Andlises Sociais e
Econdmicas” (IBASE). In methodological terms is a descriptive study with qualitative
approach and document analysis. In the results of the analysis of the social balance, it became
evident that the Federal University of Rio Grande (FURG) is expanding, but must take care of
the needs accessory.

Keywords. Social Balance. Social Responsibility. Public University.

1 Introducao

Em decorréncia de inimeros movimentos sociais em favor da sustentabilidade,
questdes relacionadas a responsabilidade social e ambiental ganharam destagque neste Ultimo
século, promovendo inimeros estudos por parte das mais diversas areas do conhecimento.
Nesse aspecto, observa-se 0 envolvimento de toda a sociedade na busca por caminhos que
desenvolvam e indiquem solugdes nesse processo.

Essatonica é descrita por Caval canti (2006), ao afirmar que, mesmo o bem-estar social
sendo um dever do Estado, por ser um direito do cidaddo, a participacdo dos outros atores é
sempre bem-vinda. Toda a sociedade tem responsabilidade socia para o efetivo cumprimento
da norma constitucional, por isso, a promoc&o da justica social passa a ser um dever mora de
pessoas fisicas ou juridicas.

Observa-se que as entidades socialmente responsaveis, orientadas por valores éticos e
de cidadania, tém procurado contribuir para alcancar esses deveres previstos na Carta Magna,
como forma de atender aos ansel 0s da sociedade e garantir seu préprio desenvolvimento.
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O fruto da cidadania, a responsabilidade social, tempera a |6gica da maximizacdo dos
lucros corporativos, ou sgja, hdo basta apenas focar nos resultados positivos, deve-se também
contribuir com 0 meio onde estéo inseridas (SROUR, 2003).

As instituigdes publicas, mesmo que ndo foquem os lucros, também devem estar
atentas a preservacdo do meio ambiente, porgue esses 6rgaos contribuem com a sociedade na
promocdo do seu bem-estar e desenvolvimento social e ambiental. Nesse contexto, as
universidades publicas apresentam-se como agente de formagdo profissional nas diversas
&reas do conhecimento. De acordo com Serra Negra, Teixeira e Carmo (2001), as acles das
instituicdes de ensino, sgjam elas privadas ou publicas, devem estar relacionadas com a
responsabilidade social e com o bem-estar da sociedade.

Como auxilio nesse processo de evidenciagcdo de informagles sociais, a ciéncia
contabil possui papel relevante na prestagdo de contas a sociedade. Segundo Vasconcelos e
Viana (2002, p. 26), “é crescente a demanda por informacdes de ordem néo financeira, fator
que denuncia a preocupacdo da sociedade pelo contexto dos nimeros e a necessidade de se
buscar formas adequadas e complementares de evidenciar a informacéo gerada pela
Contabilidade”.

E nesse sentido que surge o Balanco Socia (BS), com o intuito de demonstrar as
relacOes da entidade com os seus colaboradores, com a comunidade e com 0 meio ambiente.
Dessa forma, as informagdes geradas pelo Balango Social, peca elaborada com base nas
informagdes da Contabilidade, torna-se possivel a evidenciagdo do desenvolvimento socia de
Orgaos publicos e de empresas.

Tratando de uma abordagem histérica, verifica-se a pesquisa de Martins, Bernardo e
Madeira (2002) que relatam a trgjetoria do BS no Brasil até a ado¢éo das companhias em
2002. Verifica-se, pelos relatos da pesquisa, que o tema vem sendo discutido no Pais desde a
década de 1960, recebendo maior projecéo apenas nos anos 1990, por meio de leis, projetos
de leis e ampla discussdo nos meios politico, social e empresarial.

Especificamente sobre a aplicagdo de BS em Institui¢des de Ensino Superior, tem-se o
estudo de Serra Negra, Teixeirae Carmo (2001) que sugeriram um modelo de BS adaptado as
Instituicdes de Ensino Superior, na época considerado inovador. Na &rea publica, observam-se
estudos como de Peixe e Becker (2005), Frey, Marcuzzo e Oliveira (2008) entre outros.
Estudos mais recentes, como o de Bufoni, Muniz e Ferreira (2009), tratam de Contabilidade
Socia Corporativa, em uma de suas formas mais conhecidas, preferidas e utilizadas. o
Balango Social. Andrade, Gosling e Xavier (2010) analisam o contetido publicado no balango
socia de empresas brasileiras. Ja Silva, Oliveira, Araljo e Bulgarim (2011) analisam as
etapas e dificuldades na elaboragéo do BS por uma OSCIP - organizagdo ndo governamental.
Num contexto internacional, destacamos os estudos de Elorriaga (2001), Ribas Bonet (2001),
Spear (2001), Izquierdo e Grandna (2005), Ors (2008), Guerrero e Sandoval (2011).

Diante desse contexto, este estudo tem como alvo a Contabilidade e o reflexo dela na
sociedade e no meio ambiente, abrangendo pontos que podem audar no crescimento
econdmico e no processo de conscientizacdo da preservacdo do meio ambiente, mais
especi ficamente no setor pablico.

O escopo do estudo abrange 0 Balango Social, pois essa ferramenta contabil configura-
se como um instrumento Util na geragdo de informagBes para 0 processo decisorio dos
governos, em todas as suas esferas (federal, estadual e municipal), trazendo beneficios tanto
aos futuros investimentos como aos atuais, e evidenciando a Responsabilidade Social das
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organizagfes publicas. Nesse sentido, a questdo de pesquisa & O Balanco Social é um
instrumento de informag&o contébil aplicavel auma Instituicdo de Ensino Superior?

Dessa forma, o objetivo geral deste trabalho é analisar a aplicabilidade do Balango Social em
Instituicdo de Ensino Superior, desenvolvido a partir de uma estrutura originada no modelo
estabelecido pelo Ingtituto Brasileiro de Analises Sociais e Econémicas (IBASE), no periodo
de 2009 e 2010, evidenciando os principais resultados. Os objetivos especificos tém a
finalidade de proporcionar dados suficientes para esclarecer as devidas ilagOes e sdo 0s
seguintes: (i) Elaborar o Balango Socia da Universidade Federal do Rio Grande (FURG); (ii)
Analisar as informagdes contidas no Balango Socia da Universidade Federal do Rio Grande
(FURG); e, (iii) Evidenciar e anadlisar a evolucdo da Universidade no contexto do Plano de
Reestruturagéo e Expansdo das Universidades Federais - Reuni.

Essa pesquisa se constitui numa oportunidade de se observar como o Balango Social
esta sendo desenvolvido pela administracéo publica. Os seus resultados podem indicar o atual
nivel de evidenciagdo socia no ambiente universitério, e assim possibilitar futuros estudos
nesse campo.

2 Responsabilidade Social

De acordo com Serra Negra, Teixeirae Carmo (2001), a Responsabilidade Social (RS)
teve seu inicio nos Estados Unidos, onde a guerra do Vietnd, durante o governo Nixon, gerou
profunda insatisfacdo popular, fazendo com que a sociedade manifestasse e reprovasse ta
litigio. Contudo, foi somente na década de 1960 que as grandes organizacOes americanas
comegaram a apresentar anual mente rel atorios descrevendo sua politica socia. Atualmente, os
relatorios econdmicos sociais, chamados social audit, possuem uma conotacdo mais ampla,
voltada basicamente para 0 ambiente externo, ou sgja, a satisfagéo dos seus stakeholders.

No contexto atual, segundo Passador (2002), as empresas ndo podem apenas visualizar
o lucro, é necessario que elas baseiem sua atuacdo nos principios éticos elevados e na busca
de qualidade em suas relagdes, sendo isso uma forma de manifestar a sua preocupagao pela
responsabilidade socia e consequentemente criando uma novaimagem para Seus usuarios.

Conforme Kreitlon (2004), a responsabilidade social da empresa perante seus
interessados esté4 fundamentada nos conceitos amplos de ética e de ética nos negécios, 0s
guais sdo a base do comportamento moral, do julgamento do que € certo e 0 que € errado e
dos padrdes de conduta em uma sociedade.

As organizacOes, de acordo com Passador (2002), j& comegaram a colocar em préticao
conceito de Responsabilidade Social nos seus negocios, os defensores dessa posicao alegam
gue o comportamento sociamente responsavel é fator diferencial que ajuda a construir e a
consolidar a marca empresarial, representando um investimento para a sustentabilidade e o
sucesso alongo prazo.

Segundo Oliveira (2004), a empresa cidada (que adere a padrdes de responsabilidade
social) é aguela que possui capacidade de ouvir os interesses dos seus stakeholders, buscando
incorporé-los ao plangamento de suas atividades e procurando, assim, atender a necessidade
de todos. E importante destacar que a ética empresarial é a base primordial dessa empreitada,
jA& que expressa 0s principios e vaores declarados pela organizagdo. O termo
Responsabilidade Social nadamais € do que o comprometimento do empresério com a adogéo
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de um comportamento que contribua para o desenvolvimento econdémico, atuando como
agente socia no processo de desenvolvimento sustentavel.

Responsabilidade Social, sob o foco da empresa, representa a decisdo de participar
mais diretamente das agdes comunitérias na regido onde esta localizada e reduzir os possives
danos ambientai s decorrentes da atividade que exerce (BALDO, 2002).

Com essa mesma tonica, o governo do estado do Rio Grande do Sul, por meio da Lel
n. 11.440/00, ingtituiu o Certificado de Responsabilidade Social para as empresas e entidades
que apresentarem seu Balango Socia (BS) e que atingirem a pontuagdo minima estabel ecida
pelo prémio. O art. 2° dareferida Lei ressalta que o BS, para ser avaliado para futura obtencéo
do certificado Responsabilidade Social, devera ser assinado por contador ou técnico em
Contabilidade devidamente habilitado ao exercicio profissional. Também afirma que os dados
financeiros constantes no BS deverdo ser extraidos das respectivas demonstraces contébeis
elaboradas naforma dalegislacéo vigente.

Na Itdia, de acordo com D’Amore (2008) apud Criscuolo (2010), os sistemas
informativos da administracdo publica possuem alguns elementos de grande relevancia na
visdo contébil voltada para o aspecto socia e sdo eles:

a) Reforco e amplificacéo do conceito de accountability;

b) Passagem dos modelos de Public Government aos model os de Public Gover nance;

c) Inadequacdo das Demonstragdes Contébeis Tradicionais.

As ingtituicBes publicas em certos aspectos podem ser comparadas com as empresas
privadas e, nesse tocante, o citado por Capra (1989) apud Callenbach (1993) pode ser usado
para definir as entidades como sistemas vivos cuja compreensdo ndo é possivel apenas pelo
prisma econdmico e ndo podem ser controladas exclusivamente por intervencéo direta;
todavia sdo influenciadas pela transmisséo de orientaces de impul sos externos com um estilo
de administracdo conhecido como Administragdo Sistémica.

De acordo com Medeiros Janior (2004), a Responsabilidade Socia significa um
compromisso das organizagbes com o0 comportamento ético. Nessa perspectiva, as
universidades publicas, possuem um papel relevante na construgdo de uma nova consciéncia
global. No inicio dessa década, as universidades estavam voltadas quase que exclusivamente
para a transmissdo do conhecimento, hoje, 0 que se observa € a inser¢do dessas instituicoes
em assuntos voltados ndo s6 a comunidade académica, mas a comunidade em seu entorno.
Com essa preocupacdo, Ashley (2002, apud MEDEIROS JUNIOR, 2004) considera que, hoje
em dia, as organizagdes precisam estar atentas ndo s as suas responsabilidades econdmicas e
legais, mas também as suas responsabilidades éticas, morais e sociais.

A administracdo publica, de acordo com o portal do Ministério do Meio Ambiente,
também é consumidora e usuéria de recursos naturais; tem papel estratégico na promocao e na
indicagdo de novos padrdes de produgdo e de consumo, devendo ser exemplo na reducgédo de
impactos socioambientai s negativos gerados pel as suas atividades.

Por isso, 0 Ministério criou 0 Programa A3P em 1999, com o intuito de gjudar no
processo de sustentabilidade do planeta e estimular os gestores publicos a incorporar
principios e critérios de gestdo ambiental em suas atividades rotineiras. levando a economia
de recursos naturais e a reducéo de gastos institucionais por meio do uso racional dos bens
publicos e da gestdo adequada de residuos. Esse mecanismo criado € uma agenda ambiental o
qual se fundamenta nas recomendacfes do capitulo IV da Agenda 21, que insere critérios
socioambientais nas atividades dos 6érgaos publicos dos poderes executivos, legisativo e
judiciério, das esferas federal, estadual e municipal.
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O objetivo principal da A3P é “estimular a reflexdo e a mudanca de atitude dos
servidores para que 0S mesmos incorporem os critérios de gestdo socioambiental em suas
atividades rotineiras” (MMA, 2009). A A3P utiliza como principios a politica dos 5 Rs:
Repensar, Reproduzir, Reaproveitar, Reciclar e Recusar. Considerando-se a importancia de
que as instituicdes publicas sgjam exemplo na reducdo de impactos socioambientais
negativos, a A3P foi estruturada em cinco eixos tematicos prioritarios, descritos na Figura 1.

Figural - Eixosprioritariosda A3P

1

Uso racional dos
recursos nalurals
& bens publicos

5

Licitaghes
sustentavers

a4

Sensibilizacso e
capacitacdo dos
servidoes

Fonte: Cartilha A3P (2009, p. 36).

A Agenda Ambiental na Administragdo Publica— A3P é uma agdo voluntaria proposta
pelo MMA e tem sido implementada por diversos 6rgaos e instituicdes publicas das trés
esferas do governo no ambito dos trés poderes (MMA, 2011).

Sendo assim, as Instituicdes de Ensino Superior tem uma importante participagdo nas
novas relagdes entre politica educativa e politica de desenvolvimento a fim de reforcar as
bases do saber e do saber-fazer nos paises em desenvolvimento, em especial.

Conforme CRC RS (2009), a Universidade € um agente que ndo esta isolado, porque
existe uma conexdo com o0 ambiente externo em que um conjunto de interessados ao seu
redor, busca, cada um, ao exercer o seu papel, dinamizar o processo de desenvolvimento
organizacional. Esse conjunto é conhecido internacionalmente como stakeholders ou
participes, os quais influenciam e sofrem influéncia da entidade. Pode-se destacar:

- O colaborador, que motivado e engagjado, gera maior produtividade para a
empresa,

- O fornecedor, que deve receber um preco justo pela venda de seus produtos,
alcancando um desempenho melhor, garantindo a continuidade da parceria;

- O cliente, que compra um produto com qualidade, prego adeguado e com entrega
no prazo contratado. Assim permanecera fiel pelo atendimento de suas necessidades
e expectativas,

- O meio ambiente, que supre a empresa com recursos naturai's Necessérios para o
desenvolvimento de suas atividades, sendo que estes recursos devem estar colocados
a sua disposicdo dentro das melhores condi¢gdes possiveis, evitando-se custos

desnecessarios para sua adequagdo ao uso e ao consumo [...]; e
- A gestéo administrativa, que estabel ece as politicas da entidade [ ...].
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Dessa forma, espera-se que as Universidades atendam as necessidades de seus
usuérios internos (académicos, funcionarios, entre outros) e externos, quanto a execucdo de
acOes sociais que agreguem valor. Para tanto, a utilizacdo do Balango Social apresenta-se
como uma aternativa para evidenciar essas agoes, de forma a prestar contas a sociedade.

2.1 Balanco Social

Com o desenvolvimento da economia mundia surgiram novos anseios da sociedade
em geral, que passou a exigir certos padrbes de qualidade e responsabilidade socia e
ambiental, fazendo com que as empresas implementassem alternativas para atender a essas
demandas. Segundo Azevedo e Cruz (2006), esses dados, até entdo consideradas irrel evantes,
passam a contribuir para o desenvolvimento sustentavel, utilizando como instrumento para
divulgar essas informagdes o Balanco Socia (BS), no qual € possivel apurar as relagdes da
entidade com os seus col aboradores, com a comunidade e com 0 meio ambiente.

Conforme Criscuolo (2010), o BS surgiu como um instrumento de medida da
responsabilidade social e de comunicacéo das informagdes ndo necessariamente econdmicas,
mas principalmente sociais e ambientais.

De acordo com Oliveira (2004), o Balanco Socia € o demonstrativo pelo qual a
empresa apresenta informagdes que permitam identificar seu perfil da atuacéo social durante
um periodo; a qualidade de suas relacBes com os empregados; o cumprimento das clausulas
sociais; a participacdo dos seus colaboradores nos resultados econdmicos da organizacéo e as
possibilidades de desenvolvimento pessoa, bem como a forma de sua interacdo com a
comunidade e sua relacdo com o meio ambiente.

Mazzioni, Tinoco e Oliveira (2007) ressaltam que o Balanco Socia € utilizado pela
Contabilidade no intuito de fornecer aos seus usuarios informacfes mais Uteis, fidedignas e
equitativas, de natureza social, que revelam a responsabilidade das organizacOes perante a
sociedade e permitem avaliar os efeitos das atividades empresariais sobre 0 meio ambiente
onde atuam. O BS complementa o sistema de informacéo contébil, permite aos stakeholders
conhecer a atuacdo socia da entidade, seu posicionamento perante a comunidade e 0 meio
ambiente, bem como o seu relacionamento com os empregados. Pode-se definir o Balanco
Social como um conjunto de informagfes de base contébil, gerencial, econémica e social
capaz de proporcionar uma visao sobre o desempenho econdmico e financeiro das empresas e
sua atuacdo em beneficio da sociedade.

No mundo anglo-saxénico, Viviani (1999, apud CRISCUOLO, 2010) afirma que o
Balango Socia teve seu desenvolvimento ligado a afirmac@o do paradigma da Corporate
Social Responsibility (CRS); e na Itdlia, esse relatorio difunde-se primeiro nas empresas
publicas e no mundo cooperativo e associativo.

Segundo Soares et al. (2009), o BS n&o é obrigatério no Brasil, mas € vital para
qualquer instituicdo que queira se firmar num mundo competitivo dos negécios, por se tratar
de um instrumento ético e responsavel, além de agregar valor ao divulgar a marca da empresa
juntamente com esses Conceitos.

As empresas brasileiras se utilizam de trés modelos de Balanco Socia para divulgar
seus investimentos sociais. 0os modelos do Instituto Brasileiro de Andises Sociais e
Econdmicas (IBASE), o modelo do Instituto Ethos e o Global Reporting Initiative (GRI).

De acordo com Aragéo (2010), a publicagdo do BS por parte das organizagoes, sem a
sua obrigatoriedade, torna-se uma acdo de responsabilidade social, bem como uma maior
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predisposicéo de participacdo dos envolvidos. Téo importante quanto a discussdo sobre a
obrigatoriedade da apresentacdo do BS € a disseminagdo na sociedade do interesse em
analisar esses demonstrativos e utilizd&-lo como fonte de conhecimento da atuacéo ética da
empresa frente aos anseios do meio onde estéinserida.

De acordo com Serra Negra, Teixeira e Carmo (2001), as Instituicdes de Ensino
Superior ndo devem apenas estar voltadas para a educacdo, mas devem também demonstrar a
sua preocupacdo pelas questdes sociais e ambientais. Uma alternativa para as Universidades
evidenciarem esses aspectos € por meio da elaboracdo e divulgacéo do Balanco Social.

Salienta-se que ainda ndo existe um modelo de BS para as institui¢des publicas, em
especia as IES. De acordo com CRC RS (2009), na Administragdo Publica, € indispensével
gue exista a accountability. Quando se fala nesse termo, existe uma vinculacéo natural com a
prestacdo de contas, controle e transparéncia, pelo proprio sentido do termo e pela relevancia
gue possui nas relagdes econdémicas e politicas. A accountability € um importante elemento de
governanca que envolve responsabilidade por decisdes e agOes, frequentemente para prevenir
0 abuso de poder e outras formas de comportamento inapropriado por parte dos gestores.

A nova gestdo publica inicia com a promulgacdo da Lei Complementar n. 101, de 04
de maio de 2000 (LRF), em que seus principios buscam o resgate da cidadania e a
reorientacdo para resultados. Esse controle ndo pode se limitar apenas a dimensdo interna,
com base em quem presta 0 servigo, mas deve ser na mesma perspectiva de quem usa ou se
beneficia da prestacdo dos servicos publicos.

Com esse propésito, conforme Pires (2009), o Balanco Socia configura-se como uma
alternativa adicional para o controle social da gestéo publica. Afirma ainda que o BS pode ser
usado como um marketing politico e, por isso, deve-se desenvolver uma visdo critica do que
est4 sendo informado.

Conforme Criscuolo (2010), no contexto da gestédo publica, visando a prestacéo de
contas no aspecto social e ambiental, o principio da transparéncia se apresenta como um dos
pressupostos da gestdo publica responsédvel e tem sua relevancia reconhecida na Lei de
Responsabilidade Fiscal (LRF).

Nesse sentido, a transparéncia das contas publicas considera trés elementos bésicos:
publicidade, compreensibilidade e utilidade para decisdes. O Balanco Socia se apresenta,
conforme Criscuolo (2010), como elemento de impulsdo do controle da gestdo publica, bem
como da transparéncia, considerando sua publicidade, compreensibilidade e de utilidade na
tomada de decisdo. As informacbes do BS favorecem a definicdo de padrdes de referéncia
para a avaliacdo das prestagdes de contas e constitui um mecanismo de coordenacdo utilizado
pelas administragOes locais para favorecer e potencializar as relagbes com 0s agentes externos
e titulares de funcdes e servicos publicos. Todas essas acdes descritas séo voltadas para tentar
amenizar, e em muitos casos prevenir, futuros problemas que os 6rgdos publicos podem gerar
devido as suas atividades. As Universidades, nesse ponto, podem dar a sua contribuicéo e, ao
mesmo tempo, prestar informagdes sobre suas agdes sociais e ambientais utilizando o Balango
Social.

2.1.1.Revisdo de Estudos sobre BS
Pesquisas sobre Balango Social vém sendo desenvolvidas nas mais diversas areas do

conhecimento. Tratando de uma abordagem histérica, verifica-se a pesgquisa de Martins,
Bernardo e Madeira (2002) em que relata a trgjetéria do BS no Brasil até a adocéo das
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companhias em 2002. Verifica-se, pelos relatos da pesquisa, que o tema vem sendo discutido
no Pais desde a década de 1960, recebendo maior projecdo apenas nos anos 1990, por meio de
Leis, Projetos de Leis e ampla discussdo no meio politico, social e empresarial.

Especificamente sobre a aplicagdo de BS em institui¢es de ensino superior, tem-se o
estudo de Serra Negra, Teixeirae Carmo (2001) que sugeriram um modelo de BS adaptado as
Instituicdes de Ensino Superior, na época considerado inovador. Na &rea publica, observam-se
estudos como de Peixe e Becker (2005) que buscaram comparar os critérios que balizaram os
Balangos Sociais das prefeituras municipais de Sdo Jose-SC e de Floriandpolis-SC no
exercicio 2001. Constatou-se, nesta pesquisa, que essas prefeituras praticaram, em linhas
gerais, metodologia semelhante na confeccéo de seus Balangos Sociais, sendo as principais
diferencas encontradas na forma de evidenciar as atitudes sociais nos indicadores e
respectivos pesos utilizados nas pesquisas de avaliagcdo da satisfacdo. JA Frey, Marcuzzo e
Oliveira (2008) discutem, em sua pesquisa, uma proposta de Balanco Socia aplicado ao setor
publico municipal como ferramenta de transparéncia de suas agdes. Constatou-se que 0
modelo proposto no estudo traz uma série de informagdes reunidas em um SO relatorio,
evidenciando as agdes do setor publico voltadas aos seus servidores, & comunidade e ao meio
ambiente, podendo ser considerado um eficiente instrumento de transparéncia da gestéo
governamental. Estudos mais recentes, como o de Bufoni, Muniz e Ferreira (2009), tratam de
Contabilidade Social Corporativa em uma de suas formas mais conhecidas, preferidas e
utilizadas: o Balango Social. O objetivo da pesquisa era a andlise da eficacia do processo de
certificacéo da Empresa Cidada, promovida pelo Conselho Regiona de Contabilidade do Rio
de Janeiro [CRC/RJ], que teve por objetivo "elevar a quaidade e a transparéncia dos
relatorios sociais publicados e incentivar a realizacdo de balancos sociais pelas organizacoes”.
Conclui-se que, apesar da melhoria continua, da consolidac&o do processo, da sofisticacdo e
da tecnicidade e abrangéncia, o processo ainda se encontra distante de alcancar os objetivos
de influenciar as decisdes dos gestores e modificar o comportamento das instituicdes sobre
investimentos dessa natureza. Andrade, Gosling e Xavier (2010) analisam o balango socia de
empresas brasileiras. O framework da andlise embasa-se no contelido publicado do
instrumento (balanco social) ao longo de dois anos. As unidades de andlise sdo duas grandes
empresas do setor siderdrgico de Minas Gerais. Como resultado da pesquisa, tem-se que,
apesar de o discurso das empresas basear-se em razdes éticas para investir em
Responsabilidade Social Corporativa, a motivacdo real € o reforco da marca e do
posicionamento corporativo. Ferreira, Britto e Lucena (2010) apresentam um perfil dos
artigos sobre balango socia publicado nos anais do congresso USP - Controladoria e
Contabilidade, de 2001 a 2006. Os resultados mostram que a UFRJ foi a instituicdo que mais
publicou sobre 0 assunto. Dos métodos utilizados, 66% foram do tipo pesquisa exploratoria.
Quanto as referéncias bibliogréficas, verificou-se que 90% das fontes de informagdo sobre as
pesquisas sdo nacionais. Ja Silva, Oliveira, Araljo e Bulgarim (2011) analisam as etapas e as
dificuldades na elaboragéo do BS por uma OSCIP - organizagdo ndo governamental. Os
resultados mostram que existem dificuldades, principalmente em relacéo a col eta de dados das
informactes necessarias para a realizacdo do trabalho por falta de tempo dos colaboradores,
apesar de eles demonstrarem interesse na conclusao do trabal ho.

Na literatura internacional, observam-se estudos, como o de Elorriaga (2001), que
analisa o balango social como um conceito que deriva da responsabilidade social empresarial.
O autor faz um breve histérico da introdugdo desses dois conceitos, aém de discutir fatores
que reforcam o interesse nesses assuntos. A pesquisa apresentou a proposta de um modelo
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especifico de BS para cooperativas, com base na avaliagdo da sua identidade e de principios
cooperativos. Constatou-se que 0 modelo proporciona um meio préatico de se tratar
a informacdo socia nesse tipo de empresa. Ribas Bonet (2001) aponta a conveniéncia da
utilizacdo do Balanco Social por entidades n&o lucrativas (com fins sociais). O estudo oferece
exemplos de indicadores aplicaveis a evolucao de determinados aspectos proprios dessas
institui¢cdes e analisa as informagdes sociais elaboradas por algumas dessas organizagoes para
ver se estéo de acordo com o conceito de BS. Conclui-se que a utilizagdo do BS por esse tipo
de instituicéo € bastante positiva e Util para gerar informagdes de ordem interna e externa. Jaa
pesquisa de Spear (2001) aborda conceitos de Balanco Social e auditoria social, analisando as
préticas de diferentes instituigdes (lucrativas e ndo lucrativas). Como resultados de sua
pesquisa, conclui que para cooperativas e organizagdes voluntérias, o uso de auditoria socia
apresenta duas principais vantagens. enfatizar sua diferenca ética e reafirmar sua vantagem.

A pesquisa de Izquierdo e Grandna (2005) tém uma visao retrospectiva das origens da
responsabilidade social, abordando os diversos modelos propostos ao longo dos anos, que
lancaram as bases das iniciativas existem atualmente. Simultaneamente apresenta iniciativas
atuais e andlise de indicadores permitindo avaliar o comportamento socia de empresas. Os
resultados do estudo indicaram que o Balango Social deve ter como objetivo principal medir o
grau de responsabilidade social de uma entidade e ainda possibilitar a avaliacdo dessa
informagao.

Ors (2008) aponta as diferencas substanciais entre 0 Relatério Anual e o Baango
Socia das empresas. Tem-se pelo estudo que o Relatério Anual de hoje teve um papel
hegemoénico na comunicagdo da responsabilidade corporativa, desperdicando grandes
oportunidades oferecidas pelo Balango Social sobre rigor e andlise factual das organizactes
publicas e privadas.

Por fim, destaca-se a pesquisa de Guerrero e Sandoval (2011) cujo objetivo principal é
desenvolver um modelo de Balango Socia para micro e pequenas empresas localizadas ao
norte da cidade de Bogota. Os resultados mostram que 75% das micro e pequenas empresas
pesquisadas ndo sabem da existéncia ou da utilidade do BS. Ainda, identificaram-se as razbes
pelas quais as empresas ndo utilizam o BS, tais como a falta de recursos financeiros e de
apoio publico.

2.2 Universidade Federal do Rio Grande—- FURG

A Universidade Federal do Rio Grande (FURG) teve inicio na fundacdo de uma
Escola de Engenharia em Rio Grande, justificada pelo elevado nimero de profissionais na
area e pelo parque industrial que ja existia na cidade naquela ocasido. Com a referida Escola,
surgiu a necessidade de uma entidade mantenedora, aos moldes exigidos pelo Ministério da
Educacéo e Cultura- MEC, ou sgja, por meio de uma Fundacdo de Ensino Superior. No dia 8
de julho de 1953, foi ingtituida a Fundacéo Cidade do Rio Grande. Em 21 de outubro de 1969,
foi aprovado pelo Decreto n. 65.462 o Estatuto da Fundacdo Universidade do Rio Grande,
como entidade mantenedora da FURG, sendo nomeado para Reitor o Prof. Adolpho Gundlach
Pradel (FURG, 2012).

A partir do Plano de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais — Reuni, a
FURG passou por um grande avanco, tanto em numero de alunos, como também pelo
crescimento de sua infraestrutura. O Reuni tem como principal objetivo ampliar 0 acesso e a
permanéncia na educacéo superior. Com o Reuni, o governo federal adotou uma série de
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medidas para retomar o crescimento do ensino superior publico, criando condicbes para que
as universidades federais promovam a expansdo fisica, académica e pedagdgica da rede
federal de educacéo superior. Os efeitos da iniciativa podem ser percebidos pel os expressivos
nimeros da expansdo, iniciada em 2003 e com previsdo de conclusdo em 2012. As acdes do
programa contemplam o aumento de vagas nos cursos de graduacéo, a ampliacdo da oferta de
CUrsos noturnos, a promogao de inovagdes pedagogicas e 0 combate a evasdo, entre outras
metas que tém o propdsito de diminuir as desigualdades sociais no Pais (MEC, 2012).

O Reuni foi instituido pelo Decreto n. 6.096, de 24 de abril de 2007, e € uma das agdes
que integram o Plano de Desenvolvimento da Educacéo (PDE). Com esses investimentos do
governo federa fica mais evidente o papel das Universidades na vida de todos os cidadaos
brasileiros.

3 Procedimentos M etodol 6gicos

A presente pesguisa caracteriza-se como descritiva, pois, segundo Silva (2006), seu
objetivo principal € descrever as caracteristicas de uma populacdo ou fendmeno,
estabelecendo relacBes entre as variaveis. Dessa forma, o trabalho proporciona uma visao
mais ampla do problema, por meio da descricdo das informagdes geradas pelo Balanco Social
da Universidade Federa do Rio Grande (FURG).

Quanto aos procedimentos, € uma pesguisa documental, pois analisa a documentacéo
da Instituicdo. Silva e Grigolo (2002) explicam que essa técnica consiste em selecionar, tratar
e interpretar a informagdo bruta para depois tentar extrair conclusdes que possam ser Utels
para o estudo.

A abordagem dessa pesquisa é essenciamente qualitativa, pois, segundo Martins e
Thedphilo (2009), na pesquisa qualitativa, as grandes quantidades de dados séo divididas em
unidades menores e, em seguida, reagrupadas em categorias que se relacionam entre si. Nesse
caso, as informagdes do Relatorio de Gestéo foram reagrupadas no formato do Balanco Social
para a efetiva analise dos dados.

A coleta de dados foi baseada na técnica da pesquisa levantamento na qual, segundo
Silva (2006), os dados sdo obtidos em uma dada populacdo com base em um grupo
selecionado de forma clara e direta, dos quais se pretende conhecer o comportamento. Nesta
pesquisa, os dados necessarios para a elaboragéo do Balanco Socia foram obtidos no relatério
de gest&o da Institui¢éo objeto desse estudo.

A amostra definida foi por acessibilidade ou conveniéncia que, segundo Beuren
(2006), € um tipo de amostragem em que 0 pesquisador obtém os dados a que tem mais
facilidade de acesso. Nesse caso, foi escolhidaa FURG, com a andlise de seu Balanco Social
desenvolvido a partir de uma estrutura originada no modelo IBASE, no periodo de 2009 a
2010. A escolha desse periodo é decorrente do acesso as informagdes, pois as informacdes
dos periodos anteriores ndo se encontram disponiveis da forma como seria necessario para
este estudo.

4 Analise e Discussao dos Resultados
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No Quadro 1, apresenta-se um resumo do Balango Socia da Universidade Federal do

Rio Grande, para que sgja possivel proceder a algumas andlises sobre suas informagoes.

Quadro 1 - Resumo das | nfor macbes do Balanco Social da FURG em 2009 e 2010

Rubricas contébeis | 2010 | 2009
FONTES DE RECURSOS
Tesouro 298.922.941 253.913.254
Outras fontes 3.312.221 1.908.560
DESCENTRALIZACOES
Custeio 25.331.672 27.341.857
Capital 12.471.062 12.769.134
Pessoal - 1.346.852
INDICADORES SOCIAISINTERNOS
Alimentacéo 977.845 536.235
Folha de pagamento 225.797.283 193.242.233
Transporte 673.652 430.024
Moradia 303.616 133.830
Passagens 623.987 639.130
Servico terceirizado 7.936.854 4.,733.963
Estagiarios 1.256.358 -
Di&rias 885.884 1.149.851
INDICADORES DO CORPO FUNCIONAL
NUmero de docentes 647 544
Numero de técnicos administrativos 661 600
NuUmero de terceirizados 364 237
FURG E SEUS CURSOS
GRADUACAO
Nimero de cursos 53 47
NuUmero de cursos a distancia 2 2
POS-GRADUACAO
Curso de doutorado presencial 8 8
Curso de mestrado presencial 17 15
Curso de especializacdo presencial 13 15
Curso de especializacdo adistancia 8 -
Programa de residéncia médica presencial 9 9
FURG E SEUSESTUDANTES
GRADUACAO
Vagas | 2.381 | 2.066
POS-GRADUACAO
Vagas | 1.808 | 1.196
BOLSAS CURSOS STRICTO SENSU
Utilizadas | 402 | 306
PESQUISA
Projetos cadastrados 389 498
Projetos em andamento 750 -
Artigos publicados 445 408
Artigo aceito para publicacdo 205 -
Trabalho congresso completo 385 291
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Trabalho congresso resumos 730 -
Capitulo delivro 155 93
Livro 52 39
PROJETOSDE INICIACAO CIENTIFICA
Inscritos 400 181
Aprovados 259 147
BOL SAS DE INICIACAO CIENTIFICA
Total de bolsas | 291 | 147
SUBPROGRAMA ALIMENTACAO
Alunos contemplados | 3.761 | 2.686
TICKET ALIMENTACAO DISTRIBUIDOS
CAMPUS Carreiros 3.420 2.132
CCMAR 572 530
SUBPROGRAMA DE TRANSPORTES
Alunos atendidos 1.207 833
Total vales-transportes distribuidos 298.350 198.642
CASA DO ESTUDANTE
Alunos contemplados | 96 | 96
INFRAESTRUTURA DA UNIVERSIDADE
Areafisica- evolugfo da area construida m? | 109.890 | 107.090
DEMONSTRATIVO DASAREASDE TERRENO M2
Préprios da FURG 2.837.684 2.465.269
Cedidos a FURG 456.644 458.566
FROTA OCEONOGRAFICA
EMBARCACOES
NUmero de saidas 590 189
Nudmero de dias no mar 1.154 348
NUCLEO DE INFORMACAO DE DOCUMENTACAO —NID
LIVROS
Empréstimos 386.510 268.546
Consulta 50.396 50.172
PERIODICOS
Consulta 2.065 2.161
ACERVO DISPONIVEL
Livros - titulos 50.313 54.396
Livros— exemplares 120.550 119.174

Fonte: Dados da pesquisa.

Na andlise dos resultados, fez-se uma sintese das informacdes extraidas do BS da
FURG para que as conclusdes fossem mais precisas e coesas. O Balanco Social da FURG
apresentou uma gama de informacdes que podem servir como base para diversos outros
estudos em diferentes &reas. Na pesquisa realizada para a elaboracéo deste demonstrativo, ndo
foi possivel verificar se a Universidade possui algum programa especifico voltado para a
conservacao e preservagao do meio ambiente. Os dados evidenciados neste estudo podem, no
futuro, servir como base para Instituicdo criar ou otimizar as suas politicas sociais e
ambientais.

A Tabela1l mostra areceita e despesa da Universidade, nos exercicios 2009 e 2010.
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Tabela 1 - A Evolucdo Receitas x Despesas, em 2009 e 2010

PERIODO RECEITA DESPESA
2009 297.279.657 200.865.266
2010 340.037.896 238.455.479

Fonte: Dados da pesguisa.

Conforme a Tabela 1, em 2009, 67,57% do valor da receita recebida foram destinados
ao pagamento de despesas relacionadas com a manutencdo do campus. Os recursos recebidos
das descentralizagdes sdo direcionados para subsidiar projetos de pesguisas ja existentes ou a
criacd de novos, e, consequentemente com 0O crescimento da Instituicdo, 0s recursos
advindos do Tesouro terdo aumento como se percebe pela evolugdo na Tabela 1.

JA no ano seguinte, esse percentual aumentou para 70,01%, e isso comprova gue a
Universidade a cada ano esta evoluindo e os gastos também estdo acompanhando, assim como
areceitaque, de 2009 para 2010, apresentou um crescimento de 14,38%.

A Tabela 2 demonstra a receita e despesa de maior relevancia no orcamento da
Universidade.

Tabela 2 — Receita x Despesas por nivel derelevancia, em 2009 e 2010

RECEITA COM MAIOR DESPESA COM MAIOR
PERIODO RTESTELTLA REPRESENTATIVIDADE DES.FF’/EEA REPRESENTATIVIDADE
FONTE DO TESOURO FOLHA DE PAGAMENTO
2000 | 297.279.657 255.821.814 200.865.266 103.242.233
2010 | 340.037.897 208.922.941 233.455.479 225797283

Fonte: Dados da pesquisa

Nota-se que, em 2009, 85% das fontes de recursos recebidas pela FURG originaram-
se do Tesouro, ou sgja, diretamente do governo federal, e, em 2010, esse percentual aumentou
para 88%. Em relagdo as despesas no ano de 2009, 96% do total das despesas foram
direcionados para gastos com pessoal, e, em 2010, observa-se uma pequena reducdo nessas
despesas em 1%.

Outro ponto a ser ressaltado é em relacdo aos valores totais recebidos por essa
Instituicdo. No ano de 2009, 15% foram repassados por meio de descentralizagfes, ou sgja, a
FURG recebeu recursos do orgamento de outros 6rgéos e ndo diretamente do or¢camento geral
da Uni&o, o que pode ser reflexo de projetos de pesquisas realizados por docentes ou técnicos
que promovem a captacdo de novos recursos aém dos ja destinados pelo governo federal no
momento da elaboracéo do or¢camento da Universidade. Esse percentual, no ano seguinte, teve
uma reducéo para 12%.

A Tabela 3 mostra a evolucdo do nimero de cursos de graduacdo e pos-graduacéo da
FURG.

Tabela 3 - Quantidade de cursos da FURG, por graduacéo e pés-graduacdo, em 2009 e 2010

PERIODO| GRADUACAO POS-GRADUACAO
2009 47 50
2010 53 55

Fonte: Dados da pesquisa
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Acompanhando a expansao da Universidade, tanto os cursos de graduacdo como os de
pos-graduacdo apresentaram um crescimento de 12%, e 10%, respectivamente, e iSso
evidencia a aplicacdo dos recursos recebidos na criacdo de novos cursos e a manutencdo dos
jaexistentes.

O Tabela4 mostra a evolugéo no nimero de vagas of ertadas nos cursos de graduacdo e
poOs-graduacdo da FURG.

Tabela 4 - Quantidade de vagas nos cur sos da FURG, por graduacéo e pds-graduacdo, em 2009 e

2010
PERIODO GRADUACAO POS-GRADUACAO
2009 2.066 1.196
2010 2.381 1.808

Fonte: Dados da pesquisa

Tanto as vagas oferecidas para alunos da graduacdo como para aunos da pés-
graduacdo tiveram um aumento de 15,24% e 51,17%, respectivamente. Nota-se que esse
crescimento esta se refletindo na expansdo do ensino e oportunizando a um ndimero de
pessoas 0 acesso a educagdo superior e a especializagéo.

A Tabela 5 mostra a evolucéo das vagas ofertadas para a pés-graduacéo, bem como
dos candidatos a sua ocupacao e os ef etivamente ingressantes na institui ¢cao.

Tabela 5 - Vagas de P6s-Graduacdo, em 2009 e 2010

PERIODO VAGAS INSCRITOS INGRESSANTES DIPLOMADOS
2009 1.196 2.020 1112 343
2010 1.808 2.765 1.604 346

Fonte: Dados da pesquisa

No ensino de pos-graduacéo, verificou-se que houve um aumento acima de 30% nos
guesitos vagas, inscritos e ingressantes; mas, no fator diplomados, ndo houve um aumento
proporcional ao numero de vagas ofertadas, o que se justifica pelo fato de que, nesse aspecto,
torna-se necess&rio que 0s ingressantes completem o curso para haver uma avaiacdo mais
precisa dos resultados.

A Tabela 6 apresenta a evolucdo do nimero de bolsas oferecidas pela FURG, por
outros orgaos de fomento a pesquisa, bem como as utilizadas pelos bolsistas dos cursos de
pOs-graduacdo stricto sensu:

Tabela 6 — Bolsas Concedidas em Cur sos Stricto Sensu, em 2009 e 2010
PERIODO| CONCEDIDAS UTILIZADAS OUTRASBOLSAS
2009 322 306 24
2010 419 402 67
Fonte: Dados da pesquisa

As bolsas tiveram um consideravel aumento, evidenciando a politica do governo
federa em investir no desenvolvimento de pesguisas, fomentando assim a busca pelo
conhecimento cientifico.

A Tabela 7 demonstra a evolucéo dos projetos de iniciacdo cientifica da FURG.
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Tabela 7 — Evolucdo Projetos de I niciacdo Cientifica FURG, em 2009 e 2010

PERIODO INSCRITOS APROVADOS
2009 181 147
2010 400 259

Fonte: Dados da pesquisa

Em relagdo a evolucdo dos projetos de iniciacdo cientifica, houve um crescimento,
porém o resultado obtido na comparacdo entre 0s projetos inscritos e os projetos aprovados,
ndo acompanhou o crescimento demonstrado por essa institui¢do. Prova disso é que, no ano
de 2009, 81,20% foram aprovados, e, em 2010, apenas 64,75% foram considerados aptos. Por
outro lado, o niUmero de projetos inscritos teve um crescimento superior a 100%, de um
periodo para o outro. Mesmo que, em termos percentuais, tenha havido uma reducéo, em
nimeros relativos, houve um crescimento das bolsas aprovadas. A Figura 2 demonstra a
evolucdo do oferecimento de bolsas de iniciacdo cientificana FURG.

Figura 2 - Bolsa a I niciacéo Cientifica
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Fonte: Dados da pesquisa

As Bolsas de Iniciagdo oferecidas, em 2009, totalizaram 147. JA no ano seguinte, esse
nimero passou para 291 bolsas. Com isso, observou-se um aumento de 2009 para 2010 de
97,96%, quase dobrando o nimero de bolsas de iniciacéo cientifica oferecidas na FURG. Isso
demonstra uma possivel preocupacdo por parte do governo federal em executar um
crescimento homogéneo dentro das universidades, ndo apenas em estrutura fisica, mas
também com a construcdo do conhecimento dos estudantes.

A Figura 3 mostra a evolucéo da area construida nas instalagdes fisicas da FURG
A &rea construida da Universidade Federal do Rio Grande — FURG, em 2009, foi de 107.090
mZ; em 2010 passou para 109.890 m2. Portanto, na evolucdo da area construida da FURG, néo
houve um aumento consideravel. O que se observa sdo inUmeras construgdes ainda em
andamento ou em processo de licitagdo. A parte da estrutura fisica torna-se muito importante
para gue o crescimento dainstituicéo e deve acompanhar a evolugdo dos demais indicadores.
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Figura 3 - Evolucéo da Area Construida FURG
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Fonte: Dados da pesquisa

A Tabela 8 traz dados relativos ao Nucleo de Informagdo de Documentagdo — NID da
FURG.

Tabela 8 — Evolucéo Nucleo de I nformacdo de Documentacéo — NID

LIVROS ACERVO DISPONIVEL
) LIVROS LIVROS
PERIODO EMPRESTIMOS CONSULTAS TITULOS EXEMPLARES
2009 268.546 50.172 54.396 119.174
2010 386.510 50.396 50.313 120.550

Fonte: Dados da pesquisa

Na Tabela 8, verifica-se um aumento consideravel nos empréstimos de livros de 2009
para 2010 na ordem de 43,92%, mas, em relacdo ao acervo disponivel de livros, ocorreu uma
queda de 8,11%. Ja os exemplares oferecidos pela biblioteca tiveram um pequeno acréscimo
de 1,15%. Infere-se, com base nessas informagdes, que o NID esta tendo um aumento na sua
movimentacdo em decorréncia de novas vagas ofertadas pelo Reuni e também pelos novos
cursos oferecidos pela Universidade, mas ndo esta tendo um suporte em sua logistica para
acompanhar a demanda de alunos.

A Tabela 9 mostra a evolugéo do quadro funcional da FURG.

Tabela 9 - Corpo Funcional da FURG, em 2009 e 2010

PERIODO DOCENTES TECNICOS ADMINISTRATIVOS TERCERIZADOS
2009 544 600 237
2010 647 661 364

Fonte: Dados da pesquisa

O corpo funciona da FURG, no ano de 2009, foi composto por 1.381 funcionarios, €,
no ano seguinte, ocorreu um aumento no quadro total de funcionérios de 21,07%. O numero
de servidores, nesse periodo, obteve um aumento de 14,33% e pode-se constatar que houve
um acréscimo significativo de terceirizados, de 2009 para 2010, de 53,59%. Isso demonstra
que a Universidade continua se expandindo, mas, em relacdo ao seu corpo funcional efetivo,
ndo estd havendo um acompanhamento proporcional.
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5 Consideracdes Finais

O presente estudo teve como objetivo geral analisar a aplicabilidade do Balanco Social
em Instituicdo de Ensino Superior, desenvolvido a partir de uma estrutura originada no
modelo do IBASE, no periodo de 2009 a 2010, evidenciando os principais resultados. A
proposta deste trabalho foi contribuir com a sugest&o da utilizacdo do BS por IES publicas
para evidenciar diversas informagdes de aspecto social, corporativo e institucional. Dessa
forma, foi possivel evidenciar informacOes a respeito dos cursos de graduacdo e pos-
graduagdo, assim como a evolucdo no numero de vagas of ertadas, bolsas de estudos, projetos
de pesquisas, producéo académica, dentre outros.

Nesse sentido, o BS pode ser o demonstrativo mais indicado para evidenciar
informagdes sobre 0s investimentos realizados nos varios programas desenvolvidos pelas |ES,
como as destacados por Serra Negra, Teixeira e Carmo (2001): assisténcia educativa e
cultural & comunidade, treinamento profissional, educacdo continuada aos empregados,
incentivo a arte e a cultura, prestacdo de servicos a comunidade em geral, desenvolvimento de
pesquisa de interesse social, dentre outros.

Estudos anteriores propuseram um modelo de BS para entidades especificas, como a
Marinha do Brasil (CORREA; CARVALHO; ALVES, 2009) e o Setor Publico Municipal
(FREY; MARCUZZO; OLIVEIRA, 2008) partindo do modelo IBASE e adaptando as
necessi dades peculiares de cada instituicdo. Semelhantemente, nesta pesquisa foi elaborado o
BS da FURG, também partindo do modelo IBASE e adaptando as atividades especificas
desenvolvidas em Instituicdo de Ensino Superior. Os dados utilizados para a elaboracdo do
BS da FURG foram extraidos, em sua grande parte, do seu Relatério de Gestédo, mas é
importante salientar que esse relatorio ndo é padronizado e, por isso, algumas informagoes
ndo foram obtidas, o que impossibilitou a realizacéo de certas comparages neste estudo. A
partir do BS construido, foi possivel verificar que a FURG esta num processo de expansao em
decorréncia dos investimentos feitos pelo governo federal na educagéo em nivel superior nos
ultimos anos, oriundos do Plano de Reestruturacéo e Expansdo das Universidades Federais -
REUNI. O desenvolvimento da Universidade € evidente, considerando-se o aumento dos
recursos recebidos, despesas do periodo, novas vagas oferecidas, novos cursos, mao de obra
terceirizada utilizada e projetos inscritos na iniciacdo cientifica. Contudo, existem aspectos
gue devem ser analisados e observados com muita atengdo para que nao haja um crescimento
desordenado dessa instituicdo. Nesse sentido, Serra Negra, Teixeira e Carmo (2001)
concluiram, em seu estudo, que o BS ndo pode ser visto como um instrumento de analise
somente de ambito social, mas € preciso reconhecé-lo como um potencial otimizador de
decisdes financeiras, servindo também como um relatdrio gerencial .

Em relacéo as politicas ambientais, com base nos relatorios de gestdo, verificou-se a
inexisténcia de algum programa nessa area. Cabe ressaltar que o aumento da estrutura fisica
da Instituicdo nos remete a pensar na questéo da ocupacdo das éreas para construcéo de novos
prédios no campus, 0 que necessita de um plano ambiental que busque minimizar possiveis
danos a natureza. Uma forma de essa ingtituicdo comecar a participar do processo de
preservacdo do meio ambiente onde ela estd inserida seria a adesdo ao Programa A3P
idealizado pelo Ministério do Meio Ambiente.

O aumento da utilizagdo da méo de obra terceirizada evidencia uma lacuna no quadro
de servidores efetivos, 0 que pode ser reflexo da caréncia de novos concursos publicos, da
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aposentadoria dos atuais servidores, da extincdo de alguns cargos e do incremento dos
investimentos no ensino de terceiro grau, que reflete a necessidade de uma quantidade maior
de pessoas nessas instituicoes.

Por fim, este estudo propls a elaboracdo do Balanco Social para a Universidade
Federal do Rio Grande (FURG). As informacdes obtidas por meio deste demonstrativo
evidenciou ndo apenas questdes relacionadas com receitas e despesas, mas com um conjunto
de dados quantitativos e qualitativos demonstrando que, para uma analise mais acurada de
suas acOes e controle de recursos, € necessario, cada vez mais, uma comunicagdo entre todas
as areas do conhecimento. Corroborando essa ideia, Ceratta et al. (2009) realizaram uma
pesquisa no intuito de identificar possiveis relacfes entre os indicadores sociais externos e a
performance financeira das empresas e identificaram relagdes positivas estatisticamente
significativas entre essas variavels.

Nesse sentido, o Balangco Socia demonstrou que a Universidade Federa do Rio
Grande esta se expandindo, e que algumas necessi dades acessdrias no momento ndo estéo no
nivel desgado, como a ampliagdo do quadro de servidores de maneira proporcional ao
crescimento. Com isso, a presente pesquisa buscou contribuir para o entendimento desse
importante instrumento de evidenciagdo social e ambiental, bem como provocar a discusséo
sobre o0 tema, no tocante a sua padronizacdo e utilizagdo por instituicdes de ensino superior,
considerando-se a conclusdo de Mazzioni, Tinoco e Oliveira (2007) de que o BS é uma
dternativa vidvel de informagdo & sociedade, cuja relacdo custo versus beneficio é
amplamente favoravel.

Destaca-se como limitagdo da presente pesquisa a fonte de dados utilizada (relatério
de gestéo) que, por falta de padronizacéo, impediu a comparacéo de alguns itens. Sugere-se
para pesquisas futuras uma abordagem comparativa entre os BS das IFES que estéo integradas
ao projeto REUNI a fim de verificar os reflexos desse plano de reestruturagdo no quadro
social, corporativo e ambiental das instituigoes.
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