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RESUMO

Este estudo apresenta informacgdes sobre o custo do discente de duas
universidades, a UNISUL e a UNIDAVI. Assim, este trabalho objetiva
comparar o valor desse custo nessas universidades. Neste estudo serao
utilizadas duas metodologias de analise de custo dos discentes.

Palavras -chave: ensino superior; custo do ensino superior; custo do
aluno.

ABSTRACT

This study presents information on the cost of each student in two uni-
versities, UNISUL and UNIDAVI. Thus, the present study aims at as-
sessing and comparing the cost of each student in those universities.
Two cost analysis methodologies will be used.

Key words: higher education; higher education cost; student’s cost.
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INTRODUCAO

Conforme Muller (2001), caso ndo seja levado em consideragdo o
ensino superior ministrado pelos jesuitas para os potenciais candidatos
ao ministério sacerdotal, o Brasil passou a ter ensino superior apenas no
inicio do século XTIX. Até entdo, a elite brasileira dirigia-se 3 Universidade
de Coimbra, em Portugal, para estudar.

Vahl (1991) afirma que em 1889, quando a republica foi
proclamada no Brasil, existiam 14 escolas superiores no pais, todas elas
administradas pelo estado. Através do decreto n°. 8.659, de 05/04/1911,
o Estado passou de gestor do ensino a fiscalizador. Em 1920 criou-se a
Universidade do Rio de Janeiro, formada por trés escolas superiores
reunidas em torno de uma reitoria. No periodo da revolugdo de 30 foi
criado o Ministério da Educag8o e Satide Publica. Nesse periodo o pais
possuia 86 escolas superiores. De 1945 a 1960 outras 223 institui¢oes de
ensino superior (IES) foram criadas, atingindo o numero de 404
institui¢des.

Segundo Hawerroth (1999), a primeira universidade em Santa
Catarina foi criada em 18 de dezembro de 1960, a Universidade Federal
de Santa Catarina (UFSC), na capital do estado. Apds cinco anos, em 30
de dezembro de 1965, o Governo Estadual criou a Universidade para o
Desenvolvimento do Estado de Santa Catarina (UDESC), com sede
também em Floriandpolis e um campus na cidade de Joinville. Essa a¢do
alimentou a esperanga da populagdo catarinense no que se referia a
implantacdo de cursos de nivel superior em outras regides do estado.

Miiller (2001) afirma que a demanda reprimida existente nessa
época proporcionou considerdvel crescimento do niimero de IES no
estado. No entanto, como as IES sabiam da sua fragilidade individual,
buscaram se unir em torno da criagdo de um 6rgéo com as atribuigdes de
planejar, articular e coordenar integradamente suas a¢des. Assim, em 1974
criou-se a ACAFE —Associagdo Catarinense das Fundag¢des Educacionais.
A ACAFE é uma entidade sem fins lucrativos, com a missdo de promover
a integracdo dos esforcos de consolidagio das institui¢des de ensino su-
perior por ela mantidas, executar atividades de suporte técnico-operacional
e representa-las junto a 6rgéos dos Governos Estadual e Federal.
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Com o aumento do nimero de IES no estado, criou-se um cenario
mais competitivo. Conforme Megido e Szulcsewski (2002), em mercados
mais competitivos existe um recalculo dos custos empresariais, com o
intuito de colocar a disposicdo dos clientes produtos ou servigos com
alta qualidade e com preco justo. Nesse mesmo sentido, Amaral (2002)
afirma que como as universidades desenvolveram um conjunto complexo
de atividades, estas exibem os mais variados tipos de custos, tais como o
custo por aluno, por estudante, custo da pesquisa, custo da extensdo,
custo do hospital universitario, custo das atividades administrativas, en-
tre outros.

Assim, uma particularidade das universidades em relago a outras
organizagdes € destacada por Bowen (1980) e Amaral (2002). Os autores
afirmam que durante décadas foram utilizadas formas simplistas de
apuracdo do custo por aluno nas universidades, em que ndo eram
consideradas as multiplas atividades destas. As diferengas de atividades
entre as universidades, algumas com mais enfoque na pesquisa, outras,
na prestacdo de servicos, fazem com que métodos que dividam gastos
totais pelo niimero de alunos sejam insustentaveis, sendo necessario
separar os custos propriamente educacionais dos custos com propodsitos
ndo educacionais. Segundo o MEC (1995, apud AMARAL, 2002), as
duas metodologias, a do custo total e a do custo do ensino, estdo corretas.

Conforme Pereira (1999), os alunos sdo o principal produto das
organizag¢des universitrias e, portanto, a determinag@o dos seus custos
constituiu-se em um objetivo primario de qualquer modelo de mensuragéo
de gastos de uma institui¢ao universitaria.

Como visto acima, deve-se ter conhecimento dos custos de uma
universidade para saber quanto se gasta com um aluno e, assim, tentar
eliminar desperdicios oriundos da incorreta utilizacdo dos recursos
financeiros.

Assim, este artigo tem por finalidade fazer um estudo comparativo
do custo que as universidades catarinenses t€ém com os seus discentes.

De forma coerente com o descrito acima, o problema de pesquisa
deste trabalho pode ser assim definido: “Qual a diferenga entre a UNISUL
e a UNIDAVI em termos de custo por aluno e custo por estudante?”

O objetivo geral deste artigo consiste em comparar o custo do
discente da UNISUL e UNIDAVI segundo duas metodologias, a que
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leva em consideragao os custos totais da universidade (gera o custo por
estudante) e a que utiliza apenas os gastos com educacdo ( gera o custo
do aluno).

Para o alcance do objetivo geral deste estudo colocam-se os
seguintes objetivos especificos: (a) identificar os custos totais de cada
universidade; (b) identificar os custos com educacio de cada universidade;
(c) identificar o nimero de alunos de cada universidade; (d) calcular o
custo por aluno e o custo por estudante de cada universidade; (€) comparar
os custos por aluno e os custos por estudante.

Este trabalho se justifica na medida em que se faz necessério o
conhecimento dos custos de um discente para poder definir a estratégia
de precificagdo das mensalidades cobradas. Assim, apresenta relevancia
pratica, pois as universidades podem utilizar este estudo como base para
futuras estratégias de formagéo de prego de venda das mensalidades.

Segundo Morgan (2003), as institui¢des de ensino possuem
caracteristicas diferentes com relacdo as outras empresas. Essas
institui¢Oes possuem a caracteristica de ainda empregar maci¢a mao-de-
obra, o que caracteriza um ponto divergente entre a estrutura de custos
das institui¢des de ensino superior e as empresas industriais. E por este
motivo se faz necessario um estudo mais aprofundado dos custos em
universidades.

Teoricamente, este estudo se embasa na necessidade de se estudar
um grupo diferente de universidades, tendo em vista que quase todos os
estudos nessa linha sdo em universidades publicas, principalmente
federais. Este artigo se propde a estudar duas universidades catarinenses
privadas e comunitarias.

MATERIAL E METODO

Este artigo se caracteriza por uma pesquisa quantitativa, pois se
preocupa em quantificar o valor do custo do discente.
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CUSTO POR ESTUDANTE

Segundo Amaral (2002), o custo que mais aparece nas discussdes
sobre custos do aluno no Brasil € o custo do estudante. Esta metodologia
divide o volume total de recursos aplicados na institui¢do pelo niimero
total de alunos.

Ainda segundo o autor, as institui¢des de ensino superior,
principalmente as federais, possuem despesas que ndo se vinculam
diretamente ao ensino, a pesquisa e 3 extensdo. Porém, em muitos casos,
esses valores sdo incorporados na hora do célculo. Assim, quando
incorporados geram o custo por estudante.

Segundo a Folha de Sdo Paulo (2004), 0o TCU (Tribunal de Contas
da Unido) calcula os custos dos estudantes a partir dos gastos realizados
pelas institui¢des. O tribunal ndo diferencia os gastos com atividades de
ensino de outros, como prestacio de servigos e programas de extensdo,
por exemplo.

CUSTO DO ALUNO

Amaral (2002) afirma que o custo do aluno engloba o volume de
recursos financeiros que as institui¢Ges utilizam na formagéo do seu corpo
discente.

Conforme Bowen (1980), o custo dos discentes resulta de trés
decis0es sociais: o total gasto na educagio superior, o numero de unidades
de servigo disponibilizadas e o nivel da qualidade.

Morgan (2003) aponta que a mensuracgio do custo por aluno ndo é
algo tdo simples, principalmente devido ao custo de trés fatores: o uso
dos edificios, equipamentos e terrenos. Ainda segundo a autora, ndo esta
claro se a ajuda financeira aos estudantes é um custo ou dedugdo da
receita. A dificuldade de alocagdo de custos e a existéncia de custos
conjuntos nas institui¢des de ensino também sdo apontadas como fatores
que dificultam a mensuragao correta do custo do aluno.

Conforme Kraemer (2004), o calculo do custo por aluno permite
uma maior visibilidade do processo de formagdo do préprio custo da
universidade. Tal calculo pode tornar mais claras as diferentes areas

Revista Contemporinea de Contabilidade 37
ano02 ® v.1 ® n°4 e jul/dez.® 2005



José Francisco Bernardes, Nélson Colossi e Thiago Coelho Soares

envolvidas em cada atividade (ensino, pesquisa e extensdo) e revelar
como as areas de apoio contribuem para os custos.

Segundo a Folha de Sdo Paulo (2004), o método usado pela UnB
para o célculo do custo do aluno analisa todos os custos e considera
apenas aqueles que t€m impacto direto no ensino, seja contratacio de
pessoal, infra-estrutura ou material de consumo.

METODOLOGIA

Sera realizado um estudo de caso comparativo entre a UNISUL e
a UNIDAVL. Segundo Bruyne, Herman e Schoutheete (1991), o estudo
de caso comparativo procura evidenciar os contrastes entre varias
organizagdes, analisando suas semelhancgas e diferengas.

A pesquisa pode ser considerada descritiva quanto aos fins, pois
descreve as informag6es obtidas através da pesquisa documental, dos
balangos das universidades pesquisadas, destacando os valores financeiros
necessarios para o calculo do custo do aluno e do estudante, além de
descrever a quantidade de alunos dessas instituicdes de ensino superior.

Para Churchill (1987), a pesquisa descritiva objetiva conhecer e
interpretar a realidade sem nela interferir para modificd-la. A pesquisa
descritiva expOe as caracteristicas de determinada populagdo ou de
determinado fendmeno, mas ndo tem o compromisso de explicar os
fenémenos que descreve, embora sirva de base para tal explicagio. E o
que acontecera neste artigo, pois serdo descritos e interpretados os valores
encontrados, sem a intengdo de explicar o motivo de suas aparigées.

Quanto as técnicas utilizadas, este trabalho seguiu duas etapas:
uma inicial, que se constituiu na pesquisa bibliografica, e outra final, que
foi a pesquisa documental.

Conforme Vergara (1998), a pesquisa bibliografica ¢ um estudo
sistematizado, desenvolvido com base em material publicado em livros,
revistas, meios eletrdnicos € jornais. Fornece instrumental analitico para
a pesquisa. Na pesquisa bibliografica serd realizada uma revisdo
bibliografica sobre o tema custo em universidades, a fim de dar suporte
tedrico ao investigador. Esta técnica permite ao investigador abordar o
problema de forma tedrica, tratando-o como objeto da investigagdo,
principalmente as diferentes formas de organizacdo académica e os
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pressupostos tedricos sobre custos em universidades.

Vergara (1998) explica que a pesquisa documental refere-se a
pesquisas realizadas em documentos conservados em 6rgéos publicos e/
ou privados, ou mesmo por pessoas. S3o registros, anais, balancetes,
memorandos, etc.

Yin (2001) afirma que a documentagdo € uma fonte estavel de
coleta de dados, tendo em vista que pode ser revista inimeras vezes,
além de ser exata por conter nomes, referéncias e detalhes. Possui também
ampla cobertura, pois abrange longos periodos de tempo e espaco. Porém,
o autor ressalta que o acesso aos documentos pode ser dificil e caso ndo
seja realizada uma pesquisa completa, o resultado pode ser tendencioso.

Napesquisa documental serdo analisadas demonstragoes contabeis
de cada universidade, a fim de municiar o investigador com informacdes
financeiras das duas universidades, sendo estas informagoes necessarias
para o calculo do custo do aluno e do custo por estudante.

APRESENTACAO DOS RESULTADOS

Os dados descritos a seguir foram obtidos através da ACAFE e
dos Demonstrativos Contabeis da UNISUL e UNIDAVI dos anos de

2003 e 2044 podendo ger consyligdqsyno site das duasraipersifades.
Graduagdo 17.673 3.558
Pés-graduagéo 2.440 259
Seqiienciais 1.411 50
Total 21.484 3.867

2004 UNISUL UNIDAVI
Graduagio 18.323 3.495
Pés-graduagéo 2.439 364
Seqiienciais 2.842 123
Total 23.604 3.982

Figura 1 — Quantidade de alunos em 2003 e 2004
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Fonte: ACAFE (2005).

A quantidade de alunos nas duas instituig6es de ensino superior é
importantissima, pois sem essa informagao ndo sera possivel calcular o
custo do aluno e o custo por estudante. Pode-se observar que houve um
ACTESCIMO Na quantigade de discentes Nas dyas universidades,

R T %] VRISE T Unpa v

Receita (por ano em R$) 129.970.335 | 21.624.667
Despesas (por ano em R$) 135.787.850 | 19.273.703
Despesas para custo do aluno (por ano em R$) | 125.021.244 | 18.278.691

2004 UNISUL UNIDAVI
Receita (por ano em R$) 151.935.924 | 21.624.667
Despesas (por ano em R$) 150.972.916 | 19.273.703

Despesas para custo do aluno (por ano em R$) | 138.734.292 | 17.704.504

Figura 2 — Receitas e despesas das universidades em 2003
Fonte: Demonstrativos contabeis, com adaptagio pelos autores.

Os valores da Figura 2 foram extraidos dos demonstrativos
contabeis das duas universidades. Areceita e a despesa de cada institui¢do
sdo os valores correspondentes ao total de ganhos e gastos,
respectivamente, durante o ano-base citado. J4 as despesas para o custo
do aluno sdo as despesas totais do periodo, subtraidas as despesas com
depreciagdo e amortizacdo e despesas financeiras, encontradas nos
demonstrativos contdbeis das universidades. Isto porque, segundo Amaral
(2002), o custo do aluno significa o volume de recursos financeiros que
as institui¢cdes utilizam na formacdo do seu corpo discente. Assim,
despesas com depreciagdo e amortizagdo e financeiras foram excluidas
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por ndo atuarem diretamente na formagdo dos discentes.

Tabela 1 - Cust%Bss estudante e do ilwﬁw%m AVI | % linha

Custo por estudante (por ano em R$) | 6.308,67 4.984,15 79,00%

Custo do aluno (por ano em R$) 5.808,46 4.726,84 81,38%

% coluna 92,07% 94,83%

Fonte: Elaborada pelos autores.

A Tabela 1 apresenta o valor do custo por estudante e o custo do
alunos da UNISUL e UNIDAVI em 2003. Comparando os custos da
mesma universidade, pode-se observar que na UNISUL o custo do aluno
representa 92,07% do custo por estudante. Na UNIDAVI, esse valor
representa 94,83%. Isto quer dizer, nestes casos, que as despesas com
depreciagdo, amortizagdo e financeiras compreendem 5% a 8% dos
valores totais dos custos por estudante.

Comparando os custos entre as duas universidades, observa-se que
os custos da UNIDAVI correspondem a algo em torno de 80% dos cus-
tos da UNISUL. Néo € a finalidade deste artigo explicar por que isto
ocorre. Mas, segundo Bowen (1980), esta diferenca pode estar relacionada
a trés fatores: o total gasto na educacfo superior, o nimero de unidades
de servico disponibilizadas e o nivel da qualidade da educagdo oferecida
pela instituigdo.

Tabela 2 — Cust%Bﬂz estudante e do dlwoom AVI | % linha
Custo por estudante (por ano em R$) | 6.396,07 4.840,21 75,67%

Custo do aluno (por ano em RY) 5.877,58 4.446,13 75,64%

% coluna 91,8%% 91,86%

Fonte: Elaborada pelos autores.

A Tabela 2 apresenta o valor do custo por estudante e o custo do
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aluno da UNISUL e UNIDAVI em 2004. Comparando os custos da
mesma universidade, nota-se que novamente os custos de despesas que
ndo atendem 3 educagdo do aluno correspondem a 8%. Porém, quando
se faz a comparacg@o entre as duas universidades, nota-se que os custos
da UNIDAVI correspondem a algo em torno de 76% dos custos da
UNISUL. No ano anterior, esta diferenca era de 80%. O que se observa
foi um encarecimento do custo do aluno e por estudante na UNISUL,
principalmente se comparado com o da UNIDAVIL

Tabela 3—A EV'(illlgﬁii dos custos[nas universidades
(2004/2003)x100 UNISUL UNIDAVI

Custo por estudante 101,38% 97,11%
Custo do aluno 101,19% 94,06%

Fonte: Elaborada pelos autores.

Na Tabela 3 aparece a evolugao percentual do custo por estudante
e do aluno nas duas instituigGes de ensino superior pesquisadas. Nota-se
que na UNISUL existiu um acréscimo do valor, em termos absolutos e
relativos (desconsiderando-se a inflagdo do periodo), em torno de 1% a
1,5%. Ja na UNIDAVI, o valor dos dois custos sofreu um decréscimo
em torno de 3% a 7%.

DISCUSSAO

Segundo a Folha de Sdo Paulo (2004), os valores da UnB no ano
de 2003 foram de RS 5.737, considerando apenas os gastos com educagéo,
e R$ 9.488, considerando os gastos totais da institui¢do. Conforme Edson
Franco, presidente da Associacdo Brasileira de Mantenedores do Ensino
Superior (Abmes), em entrevista ao Estado de Sao Paulo (2004), o custo
anual médio do aluno em institui¢Ses de ensino superior particular esta
em torno de R$ 5.500. Comparando este valor aos encontrados na
UNISUL e UNIDAVI conclui-se que a primeira universidade apresenta
valores préximos aos das demais universidades. J4 a segunda apresenta
valores abaixo das demais. Cabe ressaltar que a metodologia para o
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calculo do custo do aluno da UnB e das demais universidades particulares
ndo foram apresentadas na reportagem. Assim, esta comparagdo pode

ndo ser absolutamente confidvel. Mesmo assim, observa-se que o custo

do aluno nas duas institui¢6es de ensino superior analisadas neste artigo

ndo sdo superiores 3 média das demais institui¢gdes de ensino superior

particulares no Brasil ou da Universidade Federal de Brasilia.

CONSIDERACOES FINAIS

Analisando-se o conjunto dos dados deste trabalho, percebe-se
que a UNISUL obteve um custo por estudante e do aluno maior em 2004
do que em 2003. O custo anual por estudante teve um aumento absoluto
de R$ 87,40 e, em termos relativos, de 1,38%. O custo do aluno ndo
seguiu uma linha evolutiva diferente: cresceu R$ 69,12, o que representa
1,19% de aumento em relacdo ao ano anterior.

O contrario ocorreu com a UNIDAVI, pois verifica-se um
decréscimo em termos absolutos e relativos quando feita a comparagéo
entre o custo por estudante e o custo do aluno. Quanto ao primeiro, a
reducgdo do valor anual foi de RS 143,94, o que representou um
decréscimo de 2,89%. No mesmo caminho, o custo do aluno foi reduzido
em R$ 280,71, o que significa, em termos relativos, uma redugdo de
5,94%.

Por fim, pode-se concluir que as duas universidades ndo apresentam
valores discrepantes em relagdo aos da média nacional e que a UNIDAVI
apresenta um custo por estudante e do aluno menor que o da UNISUL.

Artigo recebido em Agosto de 2005 e aprovado para publicacao
em Setembro de 2005.
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