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Resumo

Este texto objetiva apresentar os resultados de uma pesquisa que investigou
como as aulas de inglés foram ministradas e como os professores reagiram
as aulas remotas, em carater emergencial, provocadas pela pandemia da
Covid-19 no primeiro semestre de 2020. Um questionario com onze
questdes discursivas foi disponibilizado via Google Forms para professores
de inglés, em junho de 2020. Vinte e quatro professores atuantes em
institutos de idiomas, escolas publicas e particulares de ensino regular de
educagao basica responderam as questdes. Os resultados apontam que
o ensino remoto por meio de plataforma digital provocou dificuldades
e preocupagdes com relacdo ao processo de ensino-aprendizagem como
um todo. Por outro lado, os professores afirmam que esse novo formato
podera avangar na promog¢ao do letramento digital, contudo as aulas
presenciais devem ser mantidas.
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IMPACTS FROM COVID-19 PANDEMIC IN ENGLISH
LANGUAGE CLASSROOM

Abstract

This text aims to present the results of a survey that investigated how
English classes were taught and how teachers reacted to emergency
remote classes caused by the Covid-19 pandemic in the first half of 2020.
A questionnaire with eleven discursive questions was made available via
Google Forms for English teachers in June 2020. Twenty-four teachers
working in language institutes, public and private schools of regular
education in basic education answered the questions. The results show
that remote teaching by means of digital platform caused difficulties and
concerns regarding the teaching-learning process as a whole. On the other
hand, teachers claim that this new format can advance in the promotion of
digital literacy, however face-to-face classes must be maintained.
Key-words: Online Teaching-learning; English language; Remote
emergency teaching; Digital platform; Covid-19
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Introducao

A utilizagdo de diferentes meios de informacdo, dentre eles o uso de
plataformas virtuais de ensino e midias digitais, para o ensino-aprendizagem de
lingua inglesa encontra-se preconizada nos Pardmetros Curriculares Nacionais
de Ensino de Linguas Estrangeiras (PCN) (BRASIL, 1998) e nos documentos que
o seguiram, nomeadamente Parametros Curriculares Nacionais do Ensino Médio
(PCNEM) (BRASIL, 2002), nas Diretrizes Curriculares Estaduais para o Ensino
de Linguas Estrangeiras Modernas (DCE-LEM) (PARANA, 2008) e na Base
Nacional Comum Curricular (BNCC) (BRASIL, 2016, 2018), para citar alguns.
No entanto, uma pesquisa recente (MARCOS, 2020) apontou que os professores
de inglés de escolas publicas do sudoeste do Parana ainda pensam que o tempo
de preparo e de uso de midias digitais nas aulas de inglés é um fator restritivo
e que muitos se sentem despreparados para fazer uso dessas tecnologias. Nesse
sentido e tendo em vista a situagdo de pandemia causada pela Covid-19, em que
as escolas passaram a atuar em cardter remoto emergencial, ou seja, valendo-se de
plataformas virtuais e midias digitais, o presente texto tem por objetivo investigar
como as aulas de inglés foram ministradas e como os professores reagiram as
aulas remotas, em carater emergencial, provocadas pela pandemia da Covid-19
no primeiro semestre de 2020.

Este texto estd organizado em quatro segdes: a primeira refere-se a discussao
tedrica sobre recursos digitais no ensino e na aprendizagem de lingua inglesa;
a segunda, a questoes metodologicas para a realizagdo da pesquisa; a terceira
apresenta uma discussdo sobre os dados coletados; e, por fim, a quarta secdo

traga algumas consideragdes sobre a tematica e o estudo desenvolvido.
1. Recursos digitais no ensino e na aprendizagem de lingua inglesa

Nas aulas de lingua inglesa, um questionamento tdo importante quanto o
que ensinar, é como ensinar, ou seja, o professor deve preocupar-se, também,
com os meios a serem usados para desafiar, motivar e orientar seus estudantes
na constru¢do do conhecimento novo. Nesse contexto, a escolha dos meios
digitais e das plataformas virtuais pelo professor, bem como o seu uso guiado,
pode extrapolar o livro didatico, as folhas impressas com atividades e o quadro,
conforme afirmam Botelho e Leffa (2009).

Vivemos num mundo dindmico e multimididtico, muito além da
bidimensionalidade estatica do papel e do quadro-negro; ¢ um mundo em
movimento, visual e sonoro, todo ele perpassado pela lingua que falamos
e que ensinamos. Ignorar esse mundo ¢ reduzir e empobrecer a lingua que
ensinamos (BOTELHO; LEFFA, 2009, p. 21).

Esse mundo multimididtico, que nos falam os autores, faz parte do contexto
sociocultural dos estudantes de hoje e cabe ao professor auxilia-los a otimizar

o uso dos recursos digitais que ja conhecem e utilizam na internet, bem como
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apresentar outros, orientando-os a acessar informag¢des de forma segura em
fontes confidveis e/ou selecionar as que mais atendam suas necessidades dentre
um mar de dados disponiveis na rede mundial de computadores.

Por outro lado, os autores enfatizam que os professores de lingua inglesa
devem usufruir desse mundo midiatico perpassado pela lingua inglesa. Dessa
forma, o professor de inglés é duplamente beneficiado: pela lingua inglesa que
permite o acesso a informagdes na internet sobre qualquer area de conhecimento;
e por recursos tecnolégicos que podem ajuda-lo a “buscar informacgao, construir
conhecimentos e mobilizar competéncias e habilidades” (BRASIL, 2002, p. 111).

Com relagdo a lingua inglesa, o inglés é a lingua dominante na rede mundial
de comunicagao, segundo estatisticas encontradas na pagina Internet World Stats'
e a grande disponibilidade de recursos que podem ser usados para aprendé-lo
tém o potencial de estimular o aprendizado linguistico (CRYSTAL, 2003, 2006),
isto porque ha uma aplicagdo pratica da lingua e o fato de sabé-la, amplia o acesso
as informagdes.

De fato, a internet disponibiliza um vasto leque de op¢des de uso de recursos
tecnologicos ligados a informatica, como sites educacionais, softwares educativos,
recursos de hipertexto, dentre outros exemplificados nos PCNEM (BRASIL,
2002) e na BNCC (BRASIL, 2016), na segdo de lingua estrangeira.

Como vemos, sdo muitas as vantagens de se usar recursos digitais para
ensinar e aprender a lingua inglesa. Dentre elas, Botelho e Lefta (2009) afirmam
que o uso desses recursos pode promover o processo de inclusdo, pois “o acesso
a lingua estrangeira pode aumentar o acesso a rede, que, por sua vez, pode
facilitar a aprendizagem da lingua” (BOTELHO; LEFFA, 2009, p. 122). Ainda,
com relagdo a aprendizagem da lingua inglesa, a BNCC (BRASIL, 2016) prevé
que os alunos do 6° ano do ensino fundamental desenvolvam habilidades e
competéncias usando recursos digitais, como a exploragdo de ambientes virtuais
e/ou aplicativos para construir repertdrio lexical na lingua inglesa e a pratica de
leitura em ambientes virtuais.

Muito mais do que possibilitar o contato com o conhecimento linguistico,
dominio do vocabuldrio e estruturas da lingua, quando o professor de lingua
inglesa faz uso dos recursos midiaticos em suas aulas, pode haver ganhos como
o da interagdo com outras culturas, que, por sua vez, estd abarcada no eixo
Dimenséo Intercultural da BNCC (BRASIL, 2016). Nesse sentido, para Paiva
(2005, apud SILVA, 2014), a interagdo com falantes da lingua de outros lugares
do mundo favorece a interagdo entre pessoas de culturas diferentes.

Ainda, a BNCC ¢ enfatica ao apontar que, ao final do ensino fundamental,
espera-se que os alunos possam “utilizar novas tecnologias, com novas linguagens
e modos de interagdo, para pesquisar, selecionar, compartilhar, posicionar-se e
produzir sentidos em praticas de letramento na lingua inglesa, de forma ética,
critica e responsavel” (BRASIL, 2016, p. 202). Em sintese, usar a tecnologia em sala
de aula pode auxiliar no desenvolvimento de competéncias, como a de comunicar-
se na lingua inglesa, por meio do uso variado de linguagens em midias impressas

ou digitais, reconhecendo-a como ferramenta de acesso ao conhecimento, de
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ampliacao das perspectivas e de possibilidades para a compreensdo dos valores e
interesses de outras culturas e para o exercicio do protagonismo social (BRASIL,
2016, p. 202).

Contudo, o uso efetivo e adequado da tecnologia em sala de aula requer
uma nova competéncia exigida dos professores: a fluéncia digital. Nao basta
conhecer e se familiarizar com as midias, sobretudo as digitais, ou seja, ndo
basta alfabetizar-se tecnologicamente (SAMPAIO; LEITE, 2001). Para Silva
(2014, p. 22), o professor “deve ter uma mente aberta para receber as inovagoes”
e, consequentemente, fazer uso pedagogico dessas inovagdes. Além disso, o
professor pode atuar como um tutor e favorecer a criagao de novos ambientes
de aprendizagem, pois é ele quem pode assumir o papel de guia dos alunos para
a execugdo de tarefas de forma ativa e com uma postura critica. Ao usar uma
abordagem em prol do letramento critico digital, o professor pode oportunizar
aos alunos a constru¢ao e a negocia¢ao de significados de forma coletiva, de
revisdo de suas crencas e de questionamento das implicacdes de suas visoes de
mundo, conforme defendem Jordao e Fogaca (2007).

Outra forma de o professor atuar como mediador na construg¢io do
conhecimento é buscando o equilibrio entre o curriculo e as tecnologias. Para
Leffa (1999, p. 21),

As novas tecnologias ndo substituem o professor, mas ampliam seu
papel, tornando-o mais importante. A maquina pode ser uma excelente
aplicadora de métodos, mas o professor precisa ser mais do que isso. Para
usar a maquina com eficiéncia, ele precisa ser justamente aquilo que a
madquina ndo ¢, ou seja, critico, criativo e comprometido com a educagéo.

Certamente, as tecnologias digitais ndo podem e nem devem substituir
o professor, mas servir de alternativas e meios de tornar seu trabalho em sala
de aula mais dindmico e eficiente e, para tal o professor deve buscar letrar-se
digitalmente. Dudeney, Hockly e Pegrum (2016, p. 17) concebem letramento
digital como “habilidades individuais e sociais necessdrias para interpretar,
administrar, compartilhar e criar sentido eficazmente no ambito crescente dos
canais de comunicagao digital”

Para termos ciéncia da importancia de desenvolver letramento digital no
ambiente escolar, Shirky (2010) faz uma sabia analogia ao comparar a leitura
de livros a leitura no computador. A leitura ndo é uma habilidade natural.
Ao contrério, ela precisa ser aprendida, assim como a escrita. E por isso que
“sociedades alfabetizadas se tornam alfabetizadas por investirem recursos
extraordinarios, todos os anos, treinando criangas para ler. Agora ¢ a nossa vez
de descobrir qual a resposta que precisamos para moldar nosso uso de recursos
digitais” (SHIRKY, 2010, p. 3, tradugdo nossa?).

A necessidade de criar sociedades letradas perpassa séculos. Martinho Lutero
ja dizia que a multiplicidade de livros era um grande mal e que nao havia limites
para aquela febre de escrever (LUTHER, 1857). A diferenca é que nossa sociedade

agora ¢ multiletrada, cuja relevancia pode ser sentida no dominio da linguagem
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em ambientes digitais e eletronicos (e.g.: capacidade de fazer uma transacido
bancaria/financeira via plataforma de internet); no conhecimento critico de acesso
a informagdo (e.g.: capacidade de distinguir falsas informagoes de informagoes
factuais); na interagao pessoal/virtual com culturas diferentes (e.g.: capacidade
de comunicar ideias e informagdes com falantes de lingua inglesa como lingua
adicional), conforme advogam Dudeney, Hockly e Pegrum (2016)°.

A BNCC (BRASIL, 2016) trata a questdo do letramento de maneira mais
ampla, denominando-a multiletramentos, isto porque o mundo digital é
multissemidtico e engloba diferentes linguagens, como a verbal, a corporal, a
visual e a audiovisual. Para o documento, tal abordagem relaciona-se ao carater
formativo previsto para a lingua inglesa que concebe a lingua como construgao
social, na qual “o sujeito interpreta, reinventa os sentidos de modo situado,
criando novas formas de identificar e expressar ideias, sentimentos e valores”
(BRASIL, 2016, p. 242).

A partir desses documentos e dos autores mencionados, observamos,
entdo, a grande importancia dos recursos tecnoldgicos e digitais na atualidade,
em especial, no ensino-aprendizagem de lingua inglesa, que contribui para o
letramento critico e digital tanto de professores quanto de estudantes. Por
esse motivo, esta pesquisa se propde a investigar os impactos do uso desses
recursos nas aulas de lingua inglesa no primeiro semestre de 2020, bem como
as reagoes dos professores de lingua inglesa a situacdo, conforme delineado

na proxima segao.
2. Aspectos Metodologicos

A pesquisa* aqui apresentada caracteriza-se por ser qualitativo-interpretativa
(DENZIN; LINCOLN, 1998), uma vez que quer compreender o ensino-
aprendizagem de lingua inglesa em tempos da pandemia de Covid-19. Teve como
objetivo principal investigar como as aulas de inglés foram ministradas e como
os professores reagiram as aulas remotas, em carater emergencial, no primeiro
semestre de 2020.

Para a realizagdo da pesquisa, estruturamos e disponibilizamos na internet
um questiondrio por meio do aplicativo de comunica¢do Google Forms, com
onze questodes objetivas e discursivas. Primeiramente, o questiondrio apresentou a
opgao de registrar o nome e o endereco eletronico do participante. Na sequéncia,
solicitou informagdes pessoais e relacionadas a formacao académica e, em um
terceiro momento, questionou os participantes sobre suas aulas de inglés nas
diferentes etapas na sala de aula, os papéis do professor e do estudante, pontos
positivos e negativos referentes ao ensino remoto e o legado que o ensino remoto
poderia ou ndo promover. O questionario foi disponibilizado no més de junho
de 2020 e ficou aberto por cerca de quarenta e cinco dias. Para fazer chegar o
questionario ao conhecimento dos professores, fizemos convites a partir de
nossas listas de e-mails. Vinte e quatro professores de inglés da regido sudoeste do

Parana e oeste de Santa Catarina responderam as questdes e assinaram o Termo
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de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). Os participantes foram nomeados
aleatoriamente por duas letras maitsculas, de forma a preservar suas identidades.

A partir das respostas ao questiondrio, pudemos tracar o perfil desses
participantes de forma mais objetiva. Com relagdo a formagao académica, 54,1%
dos participantes possuiam graduacdo em Letras Portugués-Inglés; 0,041%
possuia graduagdo em Letras-Inglés; 16,6%, especializagao em Letras; e 25%
possuiam mestrado em Letras. J4, com relagdo a experiéncia profissional, 41,6%
deles responderam que atuavam profissionalmente de 1 a 5 anos; 16,6%, de 5a 10
anos; enquanto que 0,8% tinha experiéncia de 10 a 15 anos; e 33,3% exerciam a
profissao ha mais de 15 anos. Dessa forma, foi possivel inferir que a maioria dos
participantes eram professores jovens. Com relagio as escolas nas quais atuavam,
33,3% ministravam aulas de inglés em escolas de idiomas; 29,1% lecionavam em
escolas particulares de educagdo basica; e 37,5% ensinavam em escolas publicas
de educagio bésica.

Com relagdo ao uso de recursos tecnologicos digitais nas aulas de inglés,
todos os participantes afirmaram que ja utilizavam alguns recursos em suas aulas
de inglés com diferentes objetivos, dentre eles: diversificar e tornar as aulas mais
interessantes, promover o interesse dos alunos, acompanhar o desempenho dos
alunos (Kahoot), ou mesmo para a realizagdo de atividades (Google Maps).

Para a sistematizacdo dos dados, utilizamos a técnica de andlise de conteido
(BARDIN, 2016), entendida como uma forma de andlise constituida por um
conjunto de procedimentos metodolégicos com o objetivo de interpretar e
inferir sentido aos dados obtidos. Segundo a autora, a analise constitui-se de trés
fases: a) a fase de pré-analise; b) a fase de exploracdo do material; e ¢) a fase de
tratamento dos resultados obtidos e interpretacdo. Em nossa pesquisa, na fase de
pré-andlise, ocorreu o trabalho de compilacgdo e leitura flutuante das respostas
do questionario e preparacdo do material para analise. Na fase de exploracao
do material, identificamos e separamos o material em trés grupos, salvando-os
no computador em trés pastas de arquivos, a saber: questionarios de professores
de escolas de idiomas; questionarios de professores de escolas particulares de
educacéo basica; e questionarios de professores de escolas publicas de educagdo
basica. Na sequéncia, buscamos codificar o material em temas, que foram, em
seguida, categorizados. E, por fim, na fase de tratamento dos resultados obtidos
e interpretagao, realizamos a analise dos dados a luz de conceitos e pressupostos
tedricos relacionados ao objeto de nosso estudo.

Por fim, considerando o carater ético emancipatorio de pesquisas qualitativas
(CAMERON et al., 1992), encaminhamos as analises aos e-mails individuais dos
respondentes, solicitando-lhes que se manifestassem sobre nossas interpretagdes.
Dessa forma, procuramos dar a eles mais uma oportunidade de mostrar as
suas vozes e incorpora-las no estudo, legitimando o conhecimento construido,
bem como a oportunidade de corrigir interpretagdes ndo bem formuladas ou
desnecessarias em nossas analises. Apos alguns dias de nossa solicitagdo, cerca
de 70 % dos participantes responderam nossos e-mails agradecendo o envio das

analises e dizendo concordar com elas.
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3. Analise e discussio de dados

Esta secdo tem como objetivo analisar os dados gerados por meio do
questionario sobre como as aulas de inglés foram ministradas e como os
professore reagiram ao ensino remoto emergencial no primeiro semestre de 2020.
Esta estruturada em cinco subse¢des: “3.1 Panorama geral do uso de recursos
tecnoldgicos antes e durante a pandemia da Covid-19”; “3.2 Analise das respostas
de professores de inglés de escolas de idiomas”; “3.3 Analise das respostas de
professores de inglés de escolas particulares de educagio basica”; “3.4 Analise das
respostas de professores de inglés de escolas publicas de educagao basica”; e “3.5

Sintese das analises”

3.1 Panorama geral do uso de recursos tecnoldgicos antes e durante
a pandemia da Covid-19

O Quadro 1, a seguir, sintetiza os recursos tecnoldgicos e digitais utilizados

nas aulas antes da pandemia da Covid-19.

Quadro 1: Recursos tecnoldgicos e digitais nas aulas de inglés antes da pandemia
da Covid-19

Recursos tecnoldgicos e digitais nas aulas de inglés antes da pandemia da Covid-19

Aplicativos

Kahoot, Google Maps, Lyrics Training, Nearpod

Sites da internet

YouTube, Cyber da escola, Hotmail, Google Classroom, Google
meet, Google, Plataforma digital, Formuldrios on-line, Plataforma
SAS

Recursos tecnoldgicos off-line/
on-line

Videos, audios, musicas, filmes, material digital, jogos e brincadei-
ras, quizzes, projecdo de slides, imagens, videoclipes, visitas a ambi-
entes virtuais, diciondrios on-line, pesquisas na internet, materiais
didaticos on-line, materiais e atividades on-line

Recursos tecnologicos fisicos

Multimidia e computador

Ambientes na escola

Laboratdrio de informatica

Fonte: As autoras (2021)

Alguns recursos tecnoldgicos, mostrados no quadro acima, eram utilizados
em maior ou menor proporgio e frequéncia pelos participantes. Dois professores
afirmaram ter falta de recursos em suas escolas, no entanto um deles, mesmo
com essa falta, afirmou que utilizava o laboratério de informatica para fazer
uso de tecnologias durante as aulas. Também é importante dizer que todos os
participantes afirmaram que com o inicio das medidas de isolamento social,
impostas pela pandemia, todas as escolas passaram a trabalhar remotamente,
em carater emergencial, valendo-se obrigatoriamente de plataformas e midias
digitais sem diferencas significativas entre elas, exceto nas escolas publicas do
Parana que passaram a ter as aulas das diferentes disciplinas video-gravadas e
exibidas pela televisio. O Quadro 2, abaixo, apresenta um panorama geral dos

recursos tecnoldgicos e digitais usados nas aulas, apds o inicio da pandemia.
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Quadro 2: Recursos tecnoldgicos e digitais nas aulas de inglés apds o inicio da

pandemia da Covid-19

Recursos tecnoldgicos e digitais nas aulas de inglés apds o inicio da pandemia da Covid-19

Plataforma para a aula on-line

Google Meet, Zoom, Bongo, Skype, Google Hangouts,
Microsoft Teams

Recursos para a apresentacio e expli-
cac¢do do conteudo

Power Point, videos, audios, arquivos em Word, Separagdo
dos alunos em grupos dentro da plataforma, livro digital,
livro didatico on-line, lousa digital, video-aulas transmiti-
das pela TV ou internet, textos, imagens, aplicativo Escola
Parand.

Recursos para o repasse de atividades

Google Classroom, material digital, Plataforma SAS,
aplicativo Aula-Parand, Microsoft Power BI, entrega de
materiais impressos, Google drive, WhatsApp.

Aplicativos para comunicagdo entre
alunos e professores

WhatsApp, Google Classroom.

Formas de feedback

Google Classroom, Hotmail, WhatsApp.

Sites e plataformas para avaliagoes

Google Forms, Google Classroom, Sponte, Plataforma da
escola, aplicativo da aula on-line projetando imagem da
prova, Plataforma SAS, Microsoft Power BI, Positivo On,
WhatsApp, Kahoot, Lyrics Training

Ferramentas para edi¢ao de videos

Screencastify, YouCute, Editor de Video do Windows

Fonte: As autoras (2021)

Observando o Quadro 2, comparado ao Quadro 1, podemos afirmar que
a pandemia gerou grande impacto nas aulas de lingua inglesa. De forma geral,
constatamos o aumento e a diferenciagdo de recursos técnicos e tecnologicos
digitais utilizados nas aulas, bem como a mudanga de fungao de alguns recursos.
Por exemplo, recursos que antes eram usados para tornar as aulas mais atraentes;
na pandemia, passaram a ser usados para a apresenta¢do de contetidos, dar
explicagoes e feedbacks e até mesmo para realizar avaliagdes. Dessa forma, o
ensino remoto emergencial teve como principal caracteristica a mediagao pela
tecnologia que, por sua vez, se deu pelo “uso de plataformas educacionais ou
destinadas para outros fins, abertas para o compartilhamento de contetidos
escolares” (MORAIS et al., 2020, p. 5).

A seguir, passamos para as analises das respostas discursivas dos professores

respondentes dos trés diferentes contextos de ensino.

3.2 Andlise das respostas de professores de inglés de escolas de
idiomas

O percentual de participantes da pesquisa que eram professores em escolas
de idiomas correspondeu a 33,3%, ou seja, oito dos professores respondentes do
questionario, nomeadamente CS, IZ, AB, JD, PS, TH, AS e MC. De acordo com
suas respostas ao questiondario elaborado, foi possivel perceber que a maioria
deles apresentava uma visao otimista/positiva acerca do ensino remoto. Eles

citaram que as aulas ocorreram de maneira similar ao ensino presencial, nao
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havendo interferéncias quanto ao nivel de interacao entre alunos e professores e
que o percentual de uso de lingua materna e estrangeira utilizado durante as aulas

se manteve, como podemos observar nos comentérios a seguir.

Professora 1Z: As aulas continuaram normalmente com a interacdo ao
vivo entre professor e turma [...] O percentual de uso da lingua materna
continua o mesmo, de acordo com os niveis de cada turma.

Professor MC: as aulas acontecem similarmente as aulas presenciais
(mesma carga horaria, metodologia etc.) [...] e a forma de apresentar
os contetidos ndo diverge das aulas presenciais. [...] a interagdo com os
alunos nio ¢ afetada [...].

Para o professor MC, a forma de apresentar os conteidos se manteve nas
aulas remotas, o que nos leva a deduzir que ele ja fazia uso das tecnologias em
suas aulas, facilitando a adaptagdo a nova realidade decorrente da pandemia.

Ja com relagdo a realizagdo de atividades durante as aulas, apesar de algumas

adaptacoes, elas puderam ser mantidas.

Professora IZ : no ensino das criancas foi preciso adaptar alguns
momentos das aulas que envolvem trabalhos manuais em sala, colocando
novas atividades, além de tentarmos manter o interesse mesmo sentados
em frente ao computador.

Considerando que as criangas gostam de usar o computador, a ressalva da
professora IZ ¢ pertinente, uma vez que as crian¢as tém muita energia fisica e
o foco de atengdo na realizacdo de atividades formais de aprendizagem é curto
(ROCHA, 2007). Neste caso, atividades on-line devem ser planejadas com
duragdo de poucos minutos a fim de que as criangas consigam manter o foco de
atenc¢ao exigido pela atividade e aprender.

Ainda sobre a questdo de adaptacao, os professores AB, AS e PS afirmaram
que, para as aulas remotas serem bem sucedidas, é necessario que o professor
adapte as atividades antes realizadas de forma presencial para atividades on-line,
por exemplo, “com atividades diferenciadas e mais divertidas” (AB), uma vez
que “a interagao entre os alunos fica mais dificil” (TH). J& para PS é importante
que o professor planeje cuidadosamente suas aulas, visto que para ela: “o on-
line depende da minha capacidade em me preparar antes da aula acontecer”. A
professora descreve detalhadamente como faz as adaptagdes permitindo-nos

claro entendimento de como as mudancas ocorreram em sua sala de aula.

Professora PS: monto uma apresentacio de Power Point com tudo o que
vou precisar e irei trabalhar naquela aula. Como temos o livro digital, eu
fago “print” da tela do livro e colo na apresentagdo, passo a passo, creio
ser melhor para o aluno visualizar e também me dd a opgdo de destacar
as partes que quero dar énfase do que simplesmente compartilhar a tela
do livro. Incluo perguntas extras, tudo o que quero que eles visualizem
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e entendam no slide. Como se fosse a aula presencial, porém sem os
slides. Em sala de aula presencial, eu trabalhava com grupos em quase
todas as atividades, no caso da plataforma Zoom ainda posso fazer, pois
h4 a opgdo de separar os alunos on-line em grupos de trabalho. E uma
estratégia muito boa, os alunos aguardam ansiosos por esse momento
da aula. Quanto ao uso do inglés em sala, usamos bastante, os alunos
interagem bem, bem como a forma de dar feedback. Em meu caso, damos
feedback individualmente para cada aluno, agora no on-line isso também
¢ possivel do mesmo jeito em que se fazia em sala. Com a ferramenta
de grupos posso deixar a turma realizando uma atividade e, assim, posso
“me encontrar” com cada aluno individualmente e repassar o feedback
daquele més.

O relato da professora PS nos possibilita perceber que tanto ela quanto seus
estudantes conseguiram se adaptar ao formato das aulas on-line, de forma que
todos interagiam e se encontravam motivados para seguir aprendendo. Ela cita as
estratégias visuais das quais faz uso, para exemplificar o contetido, objetivando sua
compreensio e apreensio de maneira mais facil para os estudantes. E perceptivel,
em sua descricdo, as mudancas ocorridas no novo formato de aulas: antes da
pandemia, aulas presenciais com o uso do livro didatico digital, porém sem slides;
no novo formato, houve a necessidade de criar apresentagdes em Power Point
com destaques para alguns aspectos do contetdo, intensificando o trabalho de
preparag¢ao e organizacdo das aulas sobremaneira, além do trabalho de procurar
por ferramentas dentro da plataforma utilizada (Zoom) que permitissem uma
adaptagdo ao trabalho que acontecia em sala de aula. Tais fatores apontam para
o interesse da professora em fazer seus estudantes aprenderem o novo idioma,
bem como de manté-los motivados para isso. A motivacdo dos estudantes
pelo estudo é fundamental para que a aprendizagem ocorra e, principalmente,
durante periodos mais criticos, “deve-se criar condi¢des para que se aprenda com
eficiéncia” (ZOLNIER, 2007, p. 12). Ademais, a professora PS relatou que o uso
da lingua inglesa em suas aulas se manteve e que com algumas adaptagdes foi
possivel dar feedbacks individualmente aos seus estudantes.

As atividades avaliativas também sofreram mudancas no ensino remoto.
Alguns professores substituiram os testes escritos por orais, outros enviaram
os testes impressos para que os estudantes realizassem as atividades em casa
e, em seguida, entregassem na escola, outros, ainda, ao perceberem que seus
alunos tinham dificuldades com a prova escrita, abriram espago em suas aulas
mediando a construgdo de respostas. O professor JD, relatou que “as avaliagdes
sao realizadas com cameras ligadas: projeto a imagem da avaliagao, os alunos a
resolvem e fotografam seus resultados, enviando a foto para a corre¢ao”

A partir do exposto sobre as avaliagdes nas aulas remotas, percebemos que
os professores usaram os recursos digitais como ferramentas de interagdo apenas,
mantendo o paradigma da avaliagdo convencional, cuja caracteristica principal
refere-se a avaliagdo como mensuragio por meio de prova de conteudos estaveis
e memorizaveis (DUBOC, 2007). Ademais, o foco é o produto final, deixando
de lado a oportunidade de avaliar o processo de aprendizagem e, dessa forma,

ressignificar a avaliagdo por meio do uso de plataformas e midias digitais. Na
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perspectiva de letramento digital e, portanto, constitutiva do letramento critico,
a avaliacdo da lingua inglesa deve ser “distribuida, colaborativa, situada
e negociada, em concordancia com a propria concep¢ido de conhecimento

emergente (DUBOC, 2007, p.219, grifos da autora), uma vez que

Uma “avaliagdo distribuida e colaborativa” abarcaria, por exemplo, a
possibilidade de alunos e professores compartilharem suas apreciagdes
e deliberagdes, tornando-as mais publicas e menos verticalizadas, em
detrimento dos momentos avaliativos formais no modelo convencional
de ensino. Quanto a sua natureza situada e negociada, referimo-nos
a priorizagdo do conceito de verdades provisorias e a ideia de validade
movel, a qual passaria a emergir do proprio contexto no qual os sujeitos se
inserem. (DUBOC, 2007, p. 219).

Ao mencionar o “contexto no qual os sujeitos se inserem’, a autora parece
referir-se ao contexto marcado pelas novas tecnologias de informagdo no qual a
sociedade pds-tipografica ou pds-moderna que atualmente vivemos (DUBOC,
2015) esta inserida, ou seja, a um contexto social no qual as midias sociais estao
presentes na vida das pessoas. Esse novo contexto que prima pela colaboragio,
negociagdo e transparéncia, dentre outros atributos, também requer uma nova
postura dos professores diante da avaliagdo. Um exemplo de atividade que pode
servir também de avaliacdo refere-se a “atividade social” proposta por Liberali
(2009). Baseada na Teoria da Atividade Histérico-Social (ENGESTROM, 1999
apud LIBERALI, 2009) a atividade social permite que o professor oriente seus
estudantes a realizar colaborativamente uma atividade que “focaliza o estudo
das atividades que os sujeitos estdo em interagao com outros contextos culturais
determinados historicamente dependentes” (LIBERALI, 2009, p. 12). Essas
atividades sociais (e.g.: ir ao cinema, participar de uma entrevista de primeiro
emprego etc.) sdo constituidas por agentes (sujeitos) que percebem suas
necessidades e sao motivados para um proposito (objeto), o qual é mediado
por artefatos (instrumentos), por meio de uma instrugido entre individuos
(comunidade), que se constitui por regras e divisdo de trabalho. Dessa maneira o
professor, juntamente com seus estudantes, deve planejar e organizar a atividade,
preparar materiais, distribuir fun¢des para os pares (quem ird ao cinema, quem
pesquisarad os filmes que estdo em cartaz e conduzirdo a decisdo por um filme
ou outro, quem comprara os ingressos, quem comprara ou vendera pipoca etc.).

Outra questdo posta aos professores participantes da pesquisa refere-se
ao papel do professor no ensino remoto emergencial. Nessa questdo, alguns
professores expressaram opinides favoraveis ao ensino remoto, afirmando que
o papel do professor tanto nas aulas presenciais quanto nas aulas remotas é o
de mediar a construgdo de conhecimentos novos, bem como o de proporcionar
espago para “usar e treinar a lingua inglesa e aprender nesse processo” (CS) ou
“conduzir atividades de conversac¢ao, instrui-los aos exercicios” (MC), “mantendo
o interesse dos alunos, além de orienta-los no uso dos artefatos tecnologicos

(microfones, conexdo com a internet etc.)” (IZ).
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Concernente ao papel do estudante, os professores apontaram que esses se
tornaram mais responsaveis pela busca de conhecimento, uma vez que tomaram
maior consciéncia sobre o processo de aprendizagem. Os professores PS e MC

mencionaram:

Professora PS: vejo muito crescimento nos alunos [..] autonomia
dos alunos talvez seja um ponto [positivo], [...] o aluno se sente mais
responsavel por seu aprendizado [...] torna-se mais independente.

Professor MC: agora hd mais self-learning.

Vemos que, na opinido dos professores mencionados, a autonomia (self-
learning) do estudante tem emergido fortemente com as aulas no formato on-line.
Os professores também foram questionados sobre os pontos positivos
e negativos do trabalho remoto, ao que responderam que tanto eles quanto
estudantes se sentem impactados negativamente com as mudangas derivadas do
ensino on-line. Os professores AS e AB citaram as dificuldades encontradas em

decorréncia do uso exclusivo da tecnologia para ministrar as aulas.

Professor AS: o trabalho docente aumentou muito [...] pais mandando
mensagens de madrugada e querendo respostas instantaneas [..] a
interagdo entre eles [estudante-estudante] fica mais dificil. A vergonha em
se expressar é potencializada [...]. Os alunos ficam mais distraidos, nao
possuem autonomia para realizar as atividades sozinhos e ndo prestam
atencdo as aulas.

Professor AB: tenho tentado buscar atividades diferenciadas [...] para
fazer com que os alunos interajam mais [...]. As aulas nesse formato sdo
bem cansativas, todos estdo cansados [...] ndo tem sido facil para eles, o
que infelizmente reflete no desempenho [...] por estarem cansados, nem
sempre interagem tanto quanto em sala de aula [presencial].

Os professores sentem-se cansados com a sobrecarga de trabalho e com a
preocupagdo com a aprendizagem de seus estudantes e, consequentemente, em
proporcionar um ensino eficiente. Ja os estudantes parecem estar desmotivados
para com o estudo, adotando uma postura de desinteresse durante as aulas que
pode afetar a aprendizagem.

A distragdo dos estudantes nas aulas e a vergonha em se expressar diante de uma
camera de computador na modalidade remota fazem com que retomemos a questao
de interagao em sala de aula. De maneira geral, a falta de interagdo fisica dificulta a

percepgao dos professores com relaciao ao desenvolvimento de seus estudantes.

Professora IZ: muitas vezes, percebemos que o aluno tem duvidas por sua
expressdo corporal e isso pode se perder no modo remoto.

Professora CS: para mim, a maior desvantagem ¢é a distancia fisica do
aluno. Sinto falta de estar perto e demonstrar aos alunos que seu processo
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de aprendizagem ¢é importante, em estar presente acompanhando seus
passos, podendo auxiliar mais facilmente esse desenvolvimento.

Refletindo acerca desse topico, o professor MC aprofunda suas consideragoes.

Professor MC: Outro aspecto negativo ¢ a falta de intera¢do pessoal.
Ensinar determinados conteudos pode ser mais facil utilizando a
linguagem corporal ou criando situagdes, atividades ladicas e “role-
plays” na sala. Essa interagdo fica limitada nas aulas remotas. Por ultimo,
nas aulas presenciais o professor possui uma maior percep¢io daquilo
que esta acontecendo em sala. O humor do aluno; se estd assimilando
determinado conteudo ou se estd confuso, se estd realizando as
atividades. Desse modo, a aula on-line pode se tornar um produto
embalado, mecanizado, sem a naturalidade da interacdo humana, que é
essencial ao se aprender um idioma.

Esse professor deixa clara sua preocupagdo sobre como a forma virtual pode,
em um futuro préximo, afetar negativamente o ensino dependendo de como for
conduzido. Sua preocupacio principal refere-se a um ensino como “produto
embalado, mecanizado, sem a naturalidade da intera¢do humana” (MC). Tal
preocupa¢ao de MC nos parece pertinente, uma vez que “avanga o debate sobre o
ensino hibrido para o pés-pandemia, com praticas de substitui¢ao de professores
por robds [para correcdao de exercicios] e turmas lotadas no ensino remoto’,
conforme a matéria Ensino hibrido e robotizagio do ensino: devemos nos alertar?
(CUGLER; YUIJI, 2021). Ademais, o professor MC enfatiza que a naturalidade/
espontaneidade provocada pela “interagao humana ¢ essencial” na aprendizagem
de umanova lingua, como forma de criticar o distanciamento entre interlocutores
(professor e estudantes) e lingua, que ocorre no ensino on-line.

Além disso, também foram mencionados os problemas técnicos e de distragdo
dos estudantes, em decorréncia do formato on-line. Os professores apresentam
preocupagdes com qualidade de ensino, uma vez que nao conseguem monitorar as
atividades e orientar os estudantes tao bem quanto em sala de aula, em alguns casos

com desisténcias, como podemos ver nas respostas dos professores JD, PS e MC.

Professora JD: nio ha como monitorar os alunos [...] quando ndo ha
resposta do outro lado da tela, ndo ha como saber o que esta acontecendo
e ndo ha dialogo estabelecido.

Professora PS: os problemas de tecnologia [...] muitas vezes acabam sendo
uma ‘desculpa’ para que o aluno néo queira mais aprender e desista.

Professor MC: as limita¢des acontecem, casualmente, devido a problemas
técnicos ou falta de postura dos alunos [...] os problemas técnicos podem
afetar o planejamento e execu¢ao das aulas [...] [como também] frustram
os alunos e comprometem sua concentragio e assimilagdo dos contetdos.
Além disso, fora de um ambiente controlado, os alunos acabam se
distraindo com atividades domésticas, pessoas passando [...] e o préprio
computador/celular.
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Podemos perceber, através das respostas elencadas acima, que os problemas
ocorrem, em parte, pela falta de contato e de interacdo presencial com os
estudantes. De forma contundente, o professor AS afirma que o ensino “virtual

. < o o .
poderia ser um complemento, mas ndo deveria jamais substituir o presencial”. Por
outro lado, diante da pandemia que se alastra por mais de um ano, acometendo
milhares de vitimas fatais’, o ensino remoto tem se mostrado uma alternativa.

E também importante que destaquemos aqui algumas falas dos respondentes

de forma a ilustrar alguns dos impactos positivos do ensino remoto.

Professor MC: Os pontos positivos sdo a possibilidade de usar aparatos
tecnoldgicos com mais facilidade (antes limitados pela constituicao fisica
e disponibilidade de equipamentos), assim como ferramentas e conteudos
on-line.

As midias digitais se tornam, assim, instrumentos ludicos possibilitando
novas formas de interagdo, gerando novas experiéncias e expectativas em
estudantes e professores, fazendo com que a aula fique mais interessante.

Com relagao ao legado da pandemia da Covid-19 no ensino de inglés,
os professores de institutos de idiomas abordaram as novas possibilidades
de trabalho com as midias digitais, das quais tomaram conhecimento em
decorréncia das aulas no formato on-line, como novas possibilidades de
interacdo e comunica¢ao com 0s estudantes, como, por exemplo, o uso do
WhatsApp para tirar dividas; a maior interagdo entre aluno e tecnologia no
sentido de praticar o idioma; a exploragao de novas atividades e metodologias,
além do ensino hibrido (misturando-se aulas on-line e presenciais). O professor

MC sumariza esses pensamentos ao dizer que:

Seria mais aberto a utilizar algumas ferramentas digitais em sala e oferecer
mais suporte remoto aos alunos. Além de aulas presenciais, propor
atividades que usem a interacao tecnoldgica como midias sociais, afinal
o uso do idioma estd em toda parte e existem temas e expressdes que sdo
exclusivas destes meios.

Analisando as formas como os professores encaram o ensino pos-pandemia
e as reflexdes que trouxeram em suas respostas sobre sua pratica e a forma como
as aulas ocorreram, levam-nos a perceber o desenvolvimento dos proprios
professores durante esse periodo. O uso de novas tecnologias e a necessidade
de sua adaptagdo as aulas virtuais foram ferramentas impulsionadoras de novas
praticas pedagdgicas e/ou formas alternativas de se ensinar e aprender, isto ¢, de
introdugdo ao letramento digital nas aulas de lingua inglesa.

A discussdo apresentada até aqui, leva-nos a sistematizar os impactos
positivos e negativos percebidos pelos respondentes de escolas de idiomas no

Quadro 3, a seguir.

127



128

Didié A. C. Denardi, Raquel A. Marcos and Camila R. Stankoski, Impactos da...

Quadro 3: Impactos positivos e negativos nas aulas de lingua inglesa abordados

pelos professores de escolas de idiomas

Impactos Positivos

Impactos Negativos

Ensino remoto similar ao ensino presencial

Falta de interagdo fisica entre professores e
estudantes

Percentual de uso de lingua materna e estrangei-
ra mantido

Maiores dificuldades em perceber e acompanhar
os niveis de compreensdo do conteudo por parte
dos estudantes

Nivel de interagdo durante as aulas mantido

Preocupag¢ido com um ensino robotizado

Avaliagoes e atividades puderam ser mantidas
com adaptagdes

Problemas tecnoldgicos (conexdo ruim, falha
nos microfones etc.)

Maior contato entre professores/estudantes e
tecnologia

Postura dos estudantes comprometendo sua
aprendizagem

Aulas mais ludicas com a inser¢do dos recursos
digitais

Os professores tém dificuldades para monitorar
as atividades dos estudantes

Desenvolvimento de maior autonomia por parte
dos estudantes

Estudantes e professores mais cansados no for-
mato on-line

Comodidade em néo precisar sair de casa

Trabalho extra assumido pelo professor

Novas possibilidades de interagdo e comunica-
¢do com os estudantes

Impossibilidade de o ensino remoto substituir o
presencial

Fonte: As autoras (2021)

O Quadro 3 mostra impactos significativos nas aulas de inglés de institutos

de idiomas tais como a inser¢ao inevitavel dos recursos digitais integrados as aulas
de inglés, o letramento digital de alunos e professores, a descoberta de inimeros
aplicativos e plataformas que podem facilitar o contato entre alunos e professores
assim como possibilitar a distribui¢do de materiais de forma otimizada etc. Essas
mudangas influenciaram nao apenas a forma de disponibilizar e acessar a matéria,
mas, por afetar a interacdo entre professores, alunos e conteudo, impactou
diretamente as estratégias de ensino utilizadas pelos professores, exigindo que
se reinventassem para conseguirem alcangar seus alunos mais eficazmente, da
mesma forma que exigiu dos alunos mais autonomia e responsabilidade pelo seu
proprio aprendizado, uma vez que o professor agora ndo possui acesso facil ao

aluno para acompanhar de perto seu desenvolvimento.

3.3 Analise das respostas de professores de inglés de escolas
particulares de educagdo bdsica

Nesta secdo, analisamos a visdo dos professores de inglés de escolas
particulares, cujo percentual de participantes correspondeu a 29,1%, ou seja, sete
dos professores respondentes do questiondrio, nomeadamente, as professoras
LR, AS, LC, MR, CM, RA e SC.

As respostas neste grupo com relagdo a nova forma de ensino e como as aulas
de inglés foram ministradas mencionam os recursos e aplicativos tecnologicos

utilizados tais como Google Meet, Zoom, Plataforma Sponte, YouTube, jogos
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on-line, videos, Kahoot, Lyricstraining etc. Em geral, as explicagoes sdo feitas de
forma tradicional, com slides de Power Point para apresentacdes dos contetidos,
atividades realizadas no livro didatico ou aplicativo do livro dos alunos, como o
interactive board.

A professora LC nos traz uma forma interessante e proativa de conduzir as

atividades.

Professora LC: Os alunos pesquisam os topicos pedidos pelo professor e
durante a aula conectada explicam as pesquisas que fizeram, em inglés,
fazendo com que os alunos tenham mais facilidade de estar em contato
com a lingua inglesa.

Temos, no excerto acima, um exemplo de atividade centrada no aluno
(SELWYN, 2011), ou seja, ao passar a responsabilidade de pesquisar topicos para
os estudantes, a professora LC estd procurando desenvolver no estudante seu
protagonismo social, bem como autonomia e responsabilidade na aprendizagem
da lingua inglesa, conforme protagonizado na BNCC (BRASIL, 2016).

Com relagao ao percentual de uso de lingua inglesa nas aulas, as respostas
ndo sdo uniformes. A professora AS diz que, em geral, 95% das explicagdes eram
feitas em inglés. As professoras LC e RA mesclaram 50% de portugués e 50% de
inglés para explicagdes de atividades orais e escritas, ao que RA apresentou uma
grande preocupagdo em usar uma ou outra lingua, usando a lingua inglesa para
atender a aprendizagem dos estudantes e a portuguesa para atender os pais que

acompanham seus filhos para fazer as aulas on-line.

Professora RA: Nos videos, cumprimento os alunos em inglés e explico o
que sera estudado naquele capitulo/naquela aula. No decorrer do video,
mesclo portugués e inglés 50 a 50%, principalmente porque minha
preocupacio é que os alunos tenham contato com a pronuncia correta
dos vocdbulos, mas que, por outro lado, os pais que ndo entendem
inglés tenham a compreensao suficiente para auxiliar seus filhos/suas
filhas.

Ja para a professora SC, o predominio do uso da lingua inglesa nas aulas
pode prejudicar os estudantes que ainda ndo apresentam dominio suficiente de

compreensao para acompanhar a fala da professora.

Professora SC: ndo costumo usar a lingua inglesa durante as aulas, pois ao
mesmo tempo em que alguns alunos sabem MUITO, outros ndo conhecem
quase nada da lingua. E on-line é ainda mais dificil de me expressar em
inglés, pois ndo consigo dar a énfase correta e, o dudio ruim pode ajudar
os alunos a ndo entenderem minha fala.

A preocupagdo da professora SC nos leva a tratar sobre a importancia da
interagao verbal presencial, da linguagem corporal e facial para a compreensao

oral do estudante. Embora, a professora e o estudante estejam frente a frente
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por meio da tela do computador ou do telefone celular, em comunicagao
sincrona, ambos estdo em contextos sociais diferentes que ndo permitem sentir
a presencga do outro ou visualizar o outro por inteiro, bem como ter uma visao
panordmica do ambiente, tornando possivel visualizar e perceber manifestagoes
outras que ndo a fala. Na intera¢do presencial, “todas as manifestagoes verbais
estdo, por certo, ligadas aos demais tipos de manifestagdes e de interagdo de
natureza semiotica, @ mimica, a linguagem gestual, aos gestos condicionados etc”
(VOLOCHINOV; BAKHTIN, 1976, p. 43).

Ainda com relacdo a interag¢do presencial professor-estudante na realizagdo

de atividades orais, a professora LC afirma:

Professora LC: Néao acredito que os alunos aprendam tanto quanto
no presencial, pois muitos alunos nio participam ou ndo gostam de
falar em frente a outros colegas, durante as aulas presenciais quando
acontecia de algum aluno néo participar tanto, sempre tentava conversar
com eles em particular para estimuld-los a falar em inglés e isso fica
dificil durante as aulas on-line pelo fato de que, na maioria das vezes, os
alunos ndo respondem quando pedimos algo a eles no chat. Ou quando
chamamos eles durante a chamada on-line, alegam algum problema e
acabam ndo participando.

Como visto, a professora LC aponta a interagdo presencial como crucial para
a aprendizagem, uma vez que os professores conseguem perceber melhor tanto
a dificuldade natural dos estudantes para falar a lingua que estdo aprendendo
quanto conhecer as razdes que os levam a ndo participar e, a partir desse
conhecimento, motivé-los para a realizacdo das tarefas. Na interacao presencial,
o professor experiente procura baixar o filtro afetivo do aprendiz (KRASHEN,
1985), entendido como “um bloqueio mental” que inibe os aprendizes a falarem
e a compreenderem a nova lingua, por meio de uma postura mais afetuosa e
humanizada. Para a professora, essa atitude tem sido mais dificil de ser tomada
quando as aulas acontecem remotamente. O relato da professora CM também

aponta para a dificuldade de interagir com seus estudantes:

Professora CM: alguns alunos tém participado superbem e outros quase
nada [...] alguns tém sido étimos e participativos e outros me ignoram
completamente.

Sobre as avaliagoes, essas eram realizadas de forma similar a forma que
o grupo de professores de escolas de idiomas mencionou, ou seja, por meio
de envio de roteiros com atividades para os estudantes resolverem em casa
e uso de aplicativos tecnoldgicos para postagem de atividades. Também as
devolutivas eram realizadas de forma on-line, pela maioria das professoras
pesquisadas. Diferentemente, a professora RA relatou que em uma turma, nas
aulas on-line, usou anonimamente algumas respostas dos alunos as questoes

abertas, discutindo possibilidades de reescrita com os estudantes. Ao utilizar
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essa forma de feedback, a professora mostra uma postura menos convencional
e mais critica sobre a avaliacdo, conforme preconizado por Duboc (2007) e
discutido na segdo anterior.

No entanto, as opinides das professoras com relacido aos resultados das
avaliacdes e do processo de ensino-aprendizagem como um todo se diferem,

COmo vemos a seguir.

Professora SC: as avaliagdes tiveram bons resultados [...] as avaliacdes on-
line contam com o livro préximo ao aluno, e ele pode consultar o0 mesmo
em qualquer hora. E, isso ndo auxilia na aprendizagem, pois eles acabam
“colando”

A professora SC, porém, adverte que apesar do resultado positivo nas
avaliagdes, a aprendizagem pode néo ter ocorrido, visto que os estudantes podem
ter copiado as respostas do livro texto. Voltando a questdo, outras professoras
apontam para uma generalizagdo dos resultados das avaliagdes dos estudantes

dedicados ao estudo de forma satisfatdria a boa.

Professora LR: os estudantes que se dedicam ao processo de aprendizagem
conseguem fixar o contetdo.

Professora MR: o resultado de quem participou e interagiu foi bom.

Professora AS: o processo de ensino-aprendizagem tem sido satisfatorio.

Diretamente relacionado a interagdo em sala de aula, estdo os papeis do
professor e do estudante no processo de ensino-aprendizagem de lingua inglesa.
Concernente ao papel do professor com o uso de midias digitais no primeiro
semestre de 2020, algumas professoras destacaram como esse processo de

adaptagdo para o meio digital influenciou em suas percepgdes sobre ser professor.

Professora CM: tenho tentado me adaptar a cada semana.

Professora AS: as aulas on-line exigiram maior preparo [...] [mas] abrirama
possibilidade do uso de diversas ferramentas que se mostraram excelentes
para o auxilio do ensino na disciplina [...] as aulas on-line, bem como a
gravagdo de videos tem sido satisfatéria para a manuten¢do do vinculo
com os alunos e para o seu desempenho nas aulas de inglés [...] temos
inovado no uso de novas ferramentas, o que tem despertado o interesse
dos alunos.

Professora LC: tivemos [os professores] que nos adaptar e mudar nosso
pensamento quanto a tecnologia. Por conta dela nos redescobrindo como
professores e mediadores de conhecimento.

Professora SC: E extremamente dificil dar aula olhando apenas para a
camera e, na maioria das vezes, os alunos ndo correspondem, entdo a
aula vira um mondlogo. O papel do professor, neste momento, é procurar
incentivar os alunos a continuarem estudando como era no presencial.
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Ajuda-los a compreender que ndo podemos desistir e que a dedicagio
sempre terd resultado bom. Também, o professor precisa deixar sua
aula mais ladica e de facil compreensao, pois remotamente a explicagdo
torna-se mais ardua.

Conforme os relatos das professoras CM, AS, SC e LC, as dificuldades
apresentadas pela pandemia parecem vir ao encontro da necessidade dos
professores refletirem sobre suas praticas pedagogicas, ressignificando-as, ou seja,
elas percebem a necessidade de desenvolverem a “fluéncia digital” necessaria para
atuar como mediadores na constru¢do do conhecimento de seus estudantes em
ambientes virtuais. Nesse sentido, observamos a tomada de consciéncia desses
professores sobre a importancia do letramento critico digital, uma vez que cabe
ao professor, por ser o par mais experiente na sala de aula, orientar e motivar
seus estudantes para a realizacdo de tarefas por meio do uso de ferramentas
tecnologicas de forma ativa, responsavel e critica, conforme preconizam Sampaio
e Leite (2001), Jordao e Fogaca (2007) e Silva (2014). Ademais, conforme a
professora SC, cabe também ao professor tornar suas aulas atraentes para que
seus estudantes se sintam confortaveis e atentos as explicagoes e atividades
solicitadas, uma vez que a falta de interacdo humana fisica, no ambiente virtual,
possa ser compensada.

Com relagdo ao papel do estudante, os professores do grupo de escolas
particulares também mencionam que seus estudantes tém se mostrado mais

autonomos com relagdo ao estudo, entretanto, com algumas ressalvas.

Professora CM: Ja fiz videos, ja fiz blogs, ja disponibilizei meu nimero
privado, e a cada acontecimento vejo que por mais pensadas que
sejam as atividades, existem situacdes que fogem ao nosso alcance [...]
alguns [alunos] tém sido 6timos e participativos e outros me ignoram
completamente. Isso resulta em atraso e frustragdo.

Professora AS: o aluno é protagonista deste processo, de forma que sua
participagdo influencia diretamente nos resultados do processo de ensino-
aprendizagem. Nem todos os alunos se sentem confortaveis em participar
das aulas on-line, mas grande parte deles tem conseguido superar essa
barreira e ttm demonstrado iniciativa.

Professora AR: no Ensino Médio, muitos [alunos] assumem as atividades
com a autonomia que se requer, mas outros nao se motivam a ir atrds [...] e
parecem ter grande dificuldade para organizar um plano de estudos extra
aulas on-line.

De acordo com os relatos das professoras CM, AS e AR, alguns estudantes
demonstraram interesse e fizeram as atividades, cumprindo com suas
responsabilidades, enquanto outros ndo tiveram a mesma autonomia e precisaram
da orientacdo do professor para a realizagdo das tarefas solicitadas. Podemos inferir
aqui o forte legado deixado pelo uso de metodologias tradicionais nas aulas de
lingua inglesa ao longo de mais de meio século, nas quais os estudantes esperam

passivamente que o professor repasse o conhecimento. Contrariamente, neste
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novo contexto multimididtico (BOTELHO; LEFFA, 2009), o professor precisa se
posicionar em um espa¢o intermedidrio entre os imperativos externos e internos
(SELWYN, 2011). Em outras palavras, o professor deve fazer uso da tecnologia de
forma a agregar qualidade ao seu ensino a0 mesmo tempo em que, a0 manter os
estudantes no centro do processo ensino-aprendizagem, motiva-os a desempenhar
um papel ativo e critico, contribuindo para a constru¢do de conhecimento
linguistico e intercultural, conforme defendido pela BNCC (BRASIL, 2016).

Em suma, os excertos acima mostram as percepg¢des dos professores sobre o
ensino remoto emergencial, concernentes ao trabalho de preparacao das aulas e aos
papéis dos estudantes, bem como evidenciam sentimentos contraditorios desses
estudantes: alguns sdo apaticos, sentem-se desmotivados, enquanto outros se
sentem confortaveis e resilientes, procurando superar as dificuldades encontradas
pelo ensino emergencial e “demonstrando iniciativa” na busca pelo conhecimento.

Convergindo com as percep¢des dos professores de escola de idiomas
apresentadas na secdo anterior, quando questionados sobre o legado do ensino
remoto emergencial, todos os professores de escolas particulares mencionaram
que os recursos tecnologicos digitais estardo mais presentes em suas aulas,

conforme podemos ver nos excertos abaixo.

Professora LF: acredito que tudo sera diferente apds a pandemia [...]
algumas coisas mudariam nas minhas aulas, a utilizacdo desses aplicativos
poderia continuar depois da pandemia. E as plataformas também
continuariam sendo usadas para trabalhos e atividades.

Professora CM: além de ser preciso buscar cada vez mais a autonomia dos
alunos.

Ainda com relagdo ao legado pds-pandemia, a professora SC relata suas
incertezas e preocupagdes com relacdo as consequéncias que esse periodo de

tempo e essa forma de ensino apresentardo futuramente.

Professora SC: acredito que o ensino remoto pode deixar uma lacuna
ENORME no aprendizado dos alunos. Porém, se ha dedicagdo dos alunos
é possivel que eles consigam absorver o maximo de aprendizado. Acredito
que a volta as aulas serd extremamente dificil em todas as escolas, confesso
que tenho medo de como tudo vai funcionar.

Asreflexdes expressas pelos professores em resposta aosimpactos na educagao
pos-pandemia dialogam com as dificuldades apresentadas pelos professores com
as aulas on-line, ou seja: alguns alunos estao sendo mais autdnomos e assumindo
suas responsabilidades de estudos, outros ndo, alguns professores conseguiram se
adaptar a essa forma de ensino e outros ndo, algumas capacidades de linguagem
estdo sendo melhor trabalhadas que outras.

No Quadro 4, podemos observar os impactos positivos e negativos
abordados pelos professores de escolas privadas de educacao basica dos niveis

ensino fundamental II e ensino médio.
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Quadro 4: Impactos positivos e negativos abordados pelos professores de escolas

privadas

Impactos Positivos

Impactos Negativos

Facilidades encontradas para o ensino da lingua
utilizando-se das midias sociais

Estudantes que ndo desenvolveram autonomia a
partir das aulas on-line, gerando dificuldades de
aprendizagem

Aulas mais Iddicas e chamativas com o uso de
midias digitais

Falta da interagdo entre professores e estudantes,
estudante-estudante e professor- professor

Influéncia na percep¢io dos professores acerca de
seus papéis

Aumento da carga horaria e necessidade de prepara-
¢do para as aulas

Desenvolvimento de maior autonomia por parte
dos estudantes

Problemas tecnoldgicos (conexao, microfones etc.)

Escolas planejando manter as partes boas da ex-
periéncia com as aulas remotas quando voltarem
ao presencial

Alguns estudantes nao possuem acesso a internet

Presenca de recursos tecnoldgicos e digitais
nas aulas pds-pandemia

Dificuldades encontradas pelos professores em uti-
lizarem a lingua inglesa durante as aulas

Falta de suporte por parte das escolas

Jungdo de turmas

Redugdo de carga horaria da disciplina

Possibilidade de o ensino remoto deixar uma lacuna
no ensino

Fonte: As autoras (2021)

Dentre os pontos positivos relatados por esses professores, encontramos, em
primeiro lugar, o descobrimento das possibilidades de facilidade no que tange
ao trabalho com a lingua inglesa que as plataformas virtuais e midias digitais
podem proporcionar, pois quase todos os professores mencionaram esse fator
como um ponto positivo para o trabalho das competéncias da linguagem.
Além disso, destacaram a praticidade que algumas ferramentas proporcionam
e também como essas tém auxiliado no engajamento dos estudantes, tornando
as aulas mais agradaveis e dinamicas. No entanto, os professores participantes
deste estudo também apontaram grandes dificuldades enfrentadas no ensino on-
line, tais como sobrecarga de trabalho, cansago dos estudantes e dos professores,

defasagem na aprendizagem, falta de acesso a internet etc.

3.4 Andlise das respostas de professores de inglés de escolas publicas
de educacdo bdsica

O percentual dos respondentes que eram professores de escolas publicas de
educacio basica correspondeu a 37,5%, ou seja, nove dos professores respondentes
do questionario, nomeadamente, os professores L], EG, SV, DA, LD, TS, RE PO e TB.

Deacordo com suasrespostas ao questionario disponibilizado, as experiéncias

dos professores de escolas publicas estaduais e municipais se mostraram muito
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diferentes dos dois grupos anteriores, devido a geracao de diferentes formatos
das aulas de todas as disciplinas, dentre elas a de inglés, cujo objetivo foi o de
atender a estudantes com acesso a internet, como também aos que nao tém esse
acesso. A seguir, expomos um excerto bastante explicativo da professora DA, da

rede estadual, sobre o formato de suas aulas no primeiro semestre de 2020.

Professora DA: o sistema que a SEED providenciou para que as aulas
remotas acontecam ¢ uma espécie de combo que consiste em: salas de aula
no Google Classroom [...], um canal no YouTube chamado Aula Parand
onde ficam alojadas todas as videoaulas. Tais aulas sdo disponibilizadas
diariamente, de acordo com a carga horaria de cada disciplina. Para
abranger os itens citados, ha o aplicativo Escola Parand [...]. Hd também um
canal de TV aberta que tenciona atingir os que nao tém acesso a internet. As
aulas sdo gravadas por professores da Rede de ensino que se candidataram e
passaram por sele¢io [...]. Cada post das disciplinas contém: uma atividade
obrigatdria que vale presenga (que consiste em um formuldrio do Google),
o link para a videoaula no YouTube e o link do material usado pelo professor
para explicar a aula (apresentagdo de Powerpoint). As atividades enviadas
pela SEED, até por volta da metade de junho, eram passiveis de edigdo
pelos professores, agora ndo mais [...]. Essas ndo sdo corrigidas por nds, nao
temos mais acesso direto aos erros e acertos dos alunos [...]. Sendo assim,
temos que acessar o Power Bi para vermos os acertos e erros e depois temos
que devolver o resultado aos alunos via grupos de WhatsApp. Desde que as
aulas iniciaram nesse formato houve uma reduc¢io consideravel no nimero
de atividades. Embora haja uma para cada aula, consiste apenas em uma
pergunta [...]. Todos os dias e de acordo com o horario da nossa escola,
somos obrigados a escrever um recado no mural do Google Classroom para
cada turma. Caso o recado ndo seja escrito, levamos falta [...]. A interagdo
com alunos é minima.

Os relatos dos professores TB, EG, SV e LD convergiram com o relato da
Professora DA. As videoaulas eram administradas via dispositivos tecnologicos
(Aula Parana no canal no YouTube e Google Classroom) para possibilitar o
acesso dos estudantes. Essas aulas foram gravadas por professores da rede
publica estadual selecionados pela Secretaria Estadual de Educagido (SEED).
Nesse sentido, as aulas ndo foram mais ministradas pelos professores regentes de
turmas, porém as atividades sdo postadas pelos professores regentes de turmas,
mesmo que remotamente. Tudo isso gerou preocupagdes e descontentamento

nos docentes, conforme relatos a seguir:

Professora EG: nio tenho certeza de nada sobre o aprendizado.

Professora TB: a escola ndo oferece os recursos favoraveis para o uso das
TI e recursos digitais.

Os outros quatro professores deste grupo, L], PO, TS e RE, trabalhavam em
areas periféricas e em contextos rurais e indigenas, nos quais o acesso a internet

era bastante limitado. Dessa forma, embora fizessem uso de alguns dispositivos
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tecnologicos como WhatsApp e telefone celular, majoritariamente as atividades
e avaliagdes eram preparadas de acordo com seus planejamentos e livro didatico
e disponibilizadas na escola semanalmente. Os estudantes iam até as escolas e
recebiam as atividades pelas maos das pedagogas, levavam as atividades para
casa, respondiam-nas e as retornavam para a escola, e assim sucessivamente.
Em “casos especificos de alunos com dificuldades”, como diz o professor RE, um
encontro de orientagdo com o professor era agendado na escola.

Todos os professores foram unanimes ao afirmar que o formato de ensino
remoto emergencial ¢ bastante limitado e desmotivador tanto para os estudantes

quanto para os professores, comprometendo, assim, o ensino e a aprendizagem.

Professor RF: O processo de ensino-aprendizagem neste periodo se
apresenta muito limitado [...], pois uma vez que o canal de intermediagdo
entre saberes é majoritariamente via orienta¢des e intermediagdo
do professor em sala de aula, a nio existéncia desse espaco torna a
aprendizagem um processo mais dificultoso para os alunos que nio
encontram respostas especificas para seus questionamentos no momento
da realizagdo das atividades.

Professora TS: Nada supre a necessidade de acompanhar de perto o
desenvolvimento de nossos alunos, por distdncia ndo temos a real nogao
disso.

Professora DA: o planejamento feito de acordo com os principios da
BNCC no EF e no EM de acordo com as DCE foi praticamente todo
desmantelado. As aulas tratam de gramatica. Os géneros textuais sdo
misturados. Usam textos soltos [...]. Eu ndo creio que esteja havendo
realmente aprendizagem. Ha [...] um repasse de contetdos.

Professora EG: Eles afirmam que estdo aprendendo, porém, as duvidas
vao se somando [...] alguns professores tém tido resposta dos e-mails,
mas, a maioria nao responde.

Professor LD: o processo exige do aluno disciplina e autocontrole. Nossos
alunos na escola publica nunca foram treinados para esse tipo de ensino.
Uma minoria esta conseguindo se sair bem.

Professora PO: muito limitado, ainda mais quando os pais ndo ajudam.

Como vimos, as dificuldades enfrentadas pelos professores nesse tempo de
pandemia, se referem tanto a questdes fisicas e técnicas como falta de aparato
tecnologico e redugdo de praticas orais nas aulas de lingua inglesa, quanto a
questdes subjetivas e sociais envolvendo dificuldades de aprendizagem, falta
de interacdo professor-estudante, falta de autocontrole dos estudantes e falta de
orienta¢do dos pais na realizagdo das tarefas.

Com relagdo ao papel do professor, via ensino remoto, alguns professores
apresentaram uma visao positiva, vendo nesta situagdo uma oportunidade de se

reinventarem.
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Professora TS: me encontro em um processo de reavaliar meu papel
enquanto professora [...] a tecnologia esta em nossas vidas como forma
de auxiliar e/ou simplificar algumas atividades. Acho interessante essa
oportunidade de todos aprendermos a lidar com essa nova ferramenta e
novas formas de explorar o ensino/aprendizagem.

Professora PO: estou inovando e aprendendo maneiras novas de chegar
até os alunos.

Professora LJ: pesquiso de maneira mais cuidadosa e ciente dos desafios
que professores e alunos compartilham neste momento impar.

Professora SM: estou aprendendo a fazer e dando o meu melhor. Passo dia
e noite na internet. Estudando, lendo, pesquisando.

Professor RF: os recursos encontrados visam a manter os alunos
aprendendo, mesmo dentro das limitagdes existentes, professores, equipe
pedagogica, secretaria da educacéo, estio todos se adaptando, aprendendo
e buscando dar o seu melhor em conjunto para permitirem que o ensino
continue acontecendo.

A busca pela ressignificagdio e reinvencao de praticas pedagogicas
essencialmente presenciais para praticas inovadoras mediadas pelo uso de novas
tecnologias de informagdo se faz necessaria para a classe dos professores, pois
atualmente vivemos no mundo multimidiatico (BOTELHO; LEFFA, 2009), mas
essas praticas ainda nao conseguiram entrar nas salas de aula para mudar a forma
de ensinar. Assim, o letramento digital ndo deve se tornar apenas uma ferramenta
para ser usada em aula, mas um caminho de redescoberta dos professores dentro
da profissao, contribuindo para sua formagao docente. Conforme ja mencionado,
o letramento digital requer o desenvolvimento tanto de habilidades individuais
quanto de habilidades em interagdo com o outro, ou seja, sociais. Neste caminho,
os professores precisam compreender e conduzir o processo que ocorre via canais
de comunicagio digital, atribuindo-lhe sentido de forma eficaz (DUDENEY;
HOCKLY; PEGRUM, 2016).

Para outros professores, no entanto, o formato remoto nas aulas de lingua

inglesa trouxe descontentamento e muita apreensao.

Professora DA: ndo estou exercendo minha fun¢do de professora
nessas aulas remotas, estou sendo administradora das minhas turmas
monitorando se as atividades estdo sendo devolvidas, se nio estdo, por que
ndo estdo, entrando em contato com os alunos para resolver problemas de
conexao ou de acesso.

Professora LL: me senti meramente coadjuvante do processo [...]. Nao
gosto dos agendamentos prévios da SEED e materiais, acredito que cada
professor deveria cumprir sua carga horéria e produzir o seu material.

Percebemos nos relatos que as professoras se sentem deslocadas de suas
fungbes. Ndo se sentem mais protagonistas do processo de ensinar, e sim
“coadjuvantes” desse processo. Portanto, deslocando-se de suas identidades

docentes, uma vez que o que as caracteriza como professoras ¢ o agir docente
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na intera¢do/embate com seus estudantes em sala de aula, conforme nos diz
Scoz (2011, p. 48), que os professores produzem “sentidos em seus processos de
aprender e de ensinar, nos quais se integram suas condigdes sociais e afetivas,
seus pensamentos e emogoes .

Ainda sobre identidade, é sempre importante mencionar que segundo Hall
(1996), a identidade é continuamente re-formulada ou transformada em relagdo
as formas e papéis que o sujeito representa ou exerce para atender aos sistemas
culturais que o cercam. Nesse sentido, o novo formato de ensino esta até certo
ponto transformando a identidade dos professores, como também dos estudantes,
uma vez que uma forma diferente de agir docente e discente esta sendo deles
exigida. Conforme as professoras DA e EG o novo formato ¢ bastante exigente e

dificil para os estudantes.

Professora DA: os alunos estao com muitas dificuldades de entendimento.
Muitas vezes repassam as respostas uns aos outros, vao a casa de amigos(as)
para se ajudarem [..]. Ndo conseguiram se disciplinar em relacdo a
horarios e prazos [...] devem estar enfrentando altos niveis de ansiedade
pelo volume de informagdes que estio sendo submetidos diariamente.

Professor EG: “acuados” Eles tém vergonha de aparecer na tela, nos
meetings, eles tentam chamar a atenc¢do escrevendo coisas absurdas nos
formuldrios, mandam e-mail: teacher, I'm here! (parece apelo).

Como vemos, as dificuldades dos estudantes em se organizar nos estudos e se
expressar por meio remoto foram percebidas e mexeram com os sentimentos das
professoras. Sem o contato direto com o estudante e o pouco apoio dos pais, conforme
mencionado nas segdes anteriores, os estudantes parecem se sentir “perdidos”.

Em especial, pelo depoimento da professora DA de que os estudantes
“devem estar enfrentando altos niveis de ansiedade pelo volume de informagoes
que estao sendo submetidos diariamente”, podemos inferir que as videoaulas
ofertadas pela SEED/Parana seguem uma abordagem convencional, centrada
no professor, tendo como objeto de ensino conteiidos gramaticais, e, dessa
forma, contrariando os proprios principios tedricos observados nas Diretrizes
Curriculares Estaduais de Linguas Estrangeiras (PARANA, 2008). Diante dessa
constatagdo, nos perguntamos sobre as consequéncias desse formato de ensino
no desenvolvimento das capacidades linguisticas e culturais de nossos estudantes.

Outro ponto a destacar, refere-se ao fato de que embora alguns professores
que atuavam nas periferias das cidades ou em areas indigenas tenham encontrado
dificuldades com as aulas nesse formato, devido ao acesso restrito dos estudantes
a internet, eles entenderam a importincia do acesso as midias digitais para o

desenvolvimento do letramento digital dos estudantes.

Professor RF: 0 acesso aos recursos e atividades no ambiente digital pode
avancar na promogao do letramento digital [...] aumentou o contato dos
alunos com ambientes virtuais de aprendizagem e com novos géneros
vinculados a essa esfera digital.
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Conforme afirma o professor RE o acesso a internet promove o letramento
critico (CERVETTL; PARDALES; DAMICO, 2001), dentre esses o digital, e os
multiletramentos (ROJO, 2009) com o contato com novos géneros de texto,
conforme ja prescrito na BNCC (BRASIL, 2016), o uso de novas tecnologias
com novas linguagens e modos de interagao no ensino-aprendizagem de lingua
inglesa bem como o trabalho com géneros digitais como chats, blogs, tweets,
memes. Portanto, podemos notar que o ensino de lingua inglesa é prescrito por
meio de diferentes géneros de texto (impressos ou digitais) e que se espera que o
professor inove na sua metodologia a fim de atender as novas demandas sociais,
sem, contudo, deixar de ser presencial, para que haja contato e interagdes entre

todos os envolvidos nesse processo, mas as tecnologias como recursos didaticos

e pedagdgicos agora devem se tornar mais presentes.

Professora LL: Com certeza a inser¢do de um ensino hibrido vai acontecer.
Acredito que ao voltarmos a ter contato com os estudantes, tudo vai
melhorar. Poderemos ensinar de fato (ao vivo) como usar as ferramentas
e intervir mais frequentemente. O ensino presencial na educa¢io basica
ndo deixara de existir (e nem pode) nem suprimir sua carga horaria. O
ensino hibrido deve ser um PLUS para complementar o estudo (nio a

carga horaria).

A seguir, apresentamos o Quadro 5, como sintese das questoes discutidas

nesta subsecéo.

Quadro 5: Impactos positivos e negativos abordados pelos professores de escolas

publicas

Impactos Positivos

Impactos Negativos

Descobrimento de novas midias digitais para
serem usadas durante as aulas

Visdo negativa do ensino dos pais dos estudantes

Promogao do letramento digital para professores
e alunos

Retirada da autonomia dos professores por parte
da SEED

Reflextes dos professores sobre seu papel

Excesso de atividades enviadas aos estudantes
todos os dias

Destaque da importancia dos professores

Afastamento mais acentuado entre professores e
estudantes

Ensino remoto como forma de manter os alunos
aprendendo

Incerteza sobre os niveis de aprendizagem dos
estudantes

Mais tempo para organizar as atividades, cor-
rigir, preparar conteudo

Falta de autonomia dos estudantes

Possibilidade de inser¢do do ensino hibrido no
periodo pds-pandemia

Metodologia de ensino convencional

Fonte: As autoras (2021)

Dentre os aspectos apontados no Quadro 5, destacamos como principais

impactos positivos, a promogao do letramento digital para professores e alunos e
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asreflexdes dos professores sobre seu papel. Ja com relagdo aos impactos negativos,
destacamos a retirada da autonomia dos professores por parte da SEED, ferindo
os sentimentos dos professores com relagdo ao trabalho docente, como também

a incerteza desses professores sobre o aprendizado de seus estudantes.
3.5 Sintese das andlises

Em suma, as analises das percepgdes dos professores de inglés dos trés contextos
de ensino, nomeadamente escolas de idiomas, escolas regulares de educagdo basica
e escolas publicas de educagao basica, apontam que o primeiro semestre de 2020
foi um periodo marcado por muitas incertezas, apreensoes e aprendizagens para os
professores de inglés, provocadas pela necessidade de romper abruptamente com o
sistema de ensino presencial e de adotar o formato de ensino remoto emergencial, com
a utilizagao de recursos tecnologicos digitais, impactando positiva e negativamente
tanto o ensino como a aprendizagem de seus estudantes.

Levando em considera¢ao as mudangas ocorridas durante a pandemia nos
campos social, econdmico, cultural, politico e educacional como um todo, foi
necessario que os professores participantes deste estudo, indiferente do contexto
de ensino nos quais estavam inseridos, fizessem mudancas em suas aulas de
forma a adapta-las para o sistema remoto com o uso da tecnologia virtual e
midias digitais.

Tendo apresentado a analise e discussao dos dados, passamos para a se¢do 4,

expondo algumas consideragdes a respeito deste trabalho.
4. Algumas consideragdes

Retomando o objetivo deste estudo que foi o de investigar como os
professores ministraram as aulas de lingua inglesa no ensino remoto emergencial,
via utilizagdo de plataformas virtuais e midias digitais, na pandemia causada pela
Covid-19, no primeiro semestre de 2020, e observando os resultados referentes aos
impactos positivos e negativos evidenciados nos Quadros 3, 4 e 5, consideramos
que o uso de novas tecnologias de informagao e comunicag¢ao nas aulas de lingua
inglesa requer mais preparo dos professores das diferentes escolas investigadas,
contribuindo diretamente para o melhoramento das aulas. Ademais, o legado
que o ensino remoto emergencial, imposto pela pandemia, deixa é que as aulas
devem permanecer no formato presencial, para que haja contato e interagdes
entre todos os envolvidos no processo de ensino-aprendizagem, embora as
tecnologias como recursos didaticos e pedagogicos se farao mais presentes no
periodo pds-pandémico.

Neste periodo em que o mundo todo pensa em como serd o “novo normal’,
pode-seesperar quehajao queSelwyneJandri¢ (2020, p. 14) chamam de “aceleragao
de logicas pré-existentes’, quando praticas que vinham sendo discutidas ha anos,
como o ensino personalizado, o ensino hibrido, a sala de aula invertida e demais

metodologias ativas, se tornam mais rapidamente incorporadas. Afinal, um novo
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cenario mundial requer atualizagdo e mudangas em tempo recorde em todas as

areas de atua¢do humana. Na educa¢io, ndo poderia ser diferente.

Notas
1. Disponivel em: https://www.internetworldstats.com/stats7.htm.

2. No original: “Literate societies become literate by investing extraordinary resources,
every year, training children to read. Now it’s our turn to figure out what response
we need to shape our use of digital tools” (SHIRKY, 2010, p. 3).

3. Dudeney, Hockly e Pegrum (2016) apresentam uma classificacao de letramentos
digitais em ordem crescente de complexidade com diferentes focos: na linguagem
(do letramento impresso ao letramento em codifica¢do); na informagio (do
cardter classificatorio a filtragem); das conexdes (pessoal a intercultural); até um
remix de todas elas.

4. A pesquisa tem aprovagio do Comité de Etica em Pesquisa da Universidade
Tecnoldgica Federal do Parana sob o Parecer 303284, de junho de 2013.

5. Segundo a pagina do Ministério da Satude (https://covid.saude.gov.br/), em 6 de
marco de 2021, o Brasil registrava 224.325 mortes em decorréncia da Covid-19.
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