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O trabalho pretende empreender ‘um rastreamento tedrico e empirico a fim de investigar as
raizes epistémicas dos conceitos de literacy, letramento e letramento informacional (Autora,
2023) e nossa proposta para este ensaio é fornecer um apanhado tedrico acerca dos New
Literacy Studies (NLS) para contribuir com o adensamento dos estudos em torno do conceito
de letramento informacional. O nosso caminho de investigacao privilegiou a abordagem
desta corrente internacional (NLS) por ter sido ela a que mais influenciou os estudos
brasileiros das pesquisadoras da Educacao (notadamente, Magda Soares), os quais, por sua
vez, influenciaram os estudos das pesquisadoras da Biblioteconomia e Ciéncia da
Informacgdo.”

Tomando tais premissas, o texto afirma que “pode-se dizer que as discussdes sobre
letramento no Brasil surgem a partir da influéncia dos New Literacy Studies (NLS) e do New
London Group (NLG). O primeiro grupo situa-se no final dos anos 1970 e inicio dos anos 1980
no contexto geografico dos seguintes continentes e paises: América do Sul (Brasil), América
do Norte (Estados Unidos) e Europa (Reino Unido). J4 o segundo data da metade da década
de 1990, cuja origem parte de pesquisadoras da América do Norte (Estados Unidos), Europa
(Reino Unido) e Oceania (Australia) (Bevilagua, 2013). Ambos os movimentos tém em comum
o fato de surgirem a partir do que se chamou de sociocultural turn (ou virada social) dos
estudos sobre literacy (Street, 2012b; Bevilaqua, 2013).”

Como se vé, as premissas do estudo sdao promissoras, de interesse indiscutivel, sobretudo
sendo o trabalho bem escrito e referenciado, apresentando elementos de importancia, como
a critica a pressupostos de ensino-aprendizagem da linguagem escrita que ha tempos foram
colocados e vém sendo debatidos fora e no pais.

Todavia, o texto acaba prejudicado em seu desenvolvimento pela falta de desenvolvimento e
exploracdo, como promete, das “raizes epistémicas dos conceitos”- “literacy”, “letramento” e
“letramento informacional”. Nesse sentido, acaba aproximando seus usos, sem criticas, nas
Ciéncias da Educacao e na Ciéncia da Informacgao. Nesta, como sabemos, o termo
“information literacy”, data de 1974, quando Zurkowsky, presidente das industrias de
tecnologia da informacdo dos Estados Unidos, a langou e popularizou, no corpo de um
relatério ao governo norte-americano.

Diferentemente de posigdes criticas e evolutivas que vinham se constituindo no campo
educacional critico, as formula¢des de Zurkowsky, ligadas a ainda jovem Information Science,
sdo abertamente instrumentais e adaptativas, ancoradas em desejo de introduzir
mecanicamente sujeitos na nova ordem tecnoldgica. Aproximar, assim, os conceitos nos dois
campos, sem lastrea-los historicamente, acaba fazendo com que, ao invés de analise e
explicacOes cientificas, acabemos tendo um discurso prescritivo que pretende introduzir um
conceito onde haveria uma auséncia, especialmente no Brasil.

Ora, existiria esfetivamente, na producdo da area essa auséncia quase que total, no caso
brasileiro? Ou essa auséncia, reforcada no texto, seria antes resultante da metodologia
utilizada, que nao distingue diferenca epistémica essencail entre termo e conceito e que,
por isso, se fixa na exterioridade das palavras e ndo consegue penetrar, como recomenda
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Drummond de Andrade, no “reino surdo das palavras”, no intrincado mundo dos significados
que ultrapassam os tragos signicos. Em outras palavras, a auséncia indicada podera ser, na
verdade, de ordem terminoldgica e ndo conceitual. Linhagens inspiradas pela virada social,
politico e cultural podem ter-se abrigado sob novas terminologias que as expressem melhor,
ja que pretendem apontar para uma nova leitura ndo sé da palavra, mas do mundo, como
ensinou Freire, autor alids, mencionado de passagem no texto, apesar de referéncia da
“virada”, aqui e fora daqui.

Os estudos sobre a “cultura da informacao”, a “cultura informacional” sobre a “educacdo para
informacdo”, a “educomunicacdo”, a “infoeducacado”, desenvolvidos no exterior e no Brasil,
sao exemplares, nesse sentido. Inspiram-se em abordagens tedrico conceituais com
afinidades com os NLS, e, no geral, inclusive para marcar diferenga, buscaram novas
terminologias e, assim, na rebeldia que lhes é prépria, aparecem nas bases de dados sob
novas terminologias exigidas pelos conceitos que as anima.

Nesse sentido, recomenda-se que o trabalho seja reapresentado com nova redacao que tome
seus objetivos e os circunscreva no ambito bastante importante de uma sintese de
apresentacdo dos NLS e possiveis indicacGes de conexdes com produgdes internacionais e
nacionais existentes. Estas terdao que ser buscadas a partir de termos que nao remetam a
simples traducdo direta do termo inglés “literacy”, sobretudo porque o termo, no campo de
Ciéncia da Informacgdo, nao se consolidou, especialmente no campo cientifico e quando se
tratam, particularmente, de abordagens mais criticas, afinadas com principios que o texto
presente pretende valorizar.

Dadas qualidades cientificas que o texto, tal como est3, ja demonstra, indicando autoria
criteriosa e empenhada com o desenvolvimento do conhecimento e das praticas sociais, um
ajuste nos objetivos, focados na apresentacdo dos NLS, como é anunciado, ja se constituiria
em contribuicdo fundante, especialmente se explorando discussdo dos modos como o termo
letramento foi sendo traduzido e definido nos campos da Educacgao e da Ciéncia da
Informacgdo, no pais, nos contextos da chamada era da informacao.
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Como indicado no primeiro parecer, o texto faz uma sintese de interesse dos NLS e, neste
sentido, podera representar uma contribuicdo efetiva para a drea. Todavia, continua a
apresentar problemas que as “corre¢des” ndo solucionaram ainda, como, por exemplo, a falta
de insercdo histdrica desses estudos (NLS). Na prépria Inglaterra, a “virada social” ja vem
marcada no classico "The uses of literacy" (1956), de Hoggart, fundador, com Stuart Hall, do
“Centre for Contemporary Cultural Studies at the University of Birmingham”. Tal iniciativa surge
assentada na compreensao de que os sistemas de comunicagdo sdo construgdes histérico
culturais. Eles impdem, portanto, um olhar compativel com a natureza relacional, sociocultural
de que sdo dotados os atos cognitivos e ndo autébnomos. A linguagem ja é pensada ai além da
lingua, ou seja, é constituida por discursos produzidos e renovados permanentemente na praxis
social concreta e contextualizados, portanto.

Por outro lado, como reconhecem as autoras, é essa perspectiva, também, que, no Brasil, tem
em Freire, sua maior representante, e que teria alcance nao apenas nacional, mas
internacional. Desse modo, ha no pés segunda guerra um movimento de redefinicdao de
paradigmas no qual se inscreverao disputas educativo culturais, dentre as quais a do
letramento e que desembocam em diferentes tendéncias, com representantes em vdrias partes
do mundo, dentre elas, as NLS.

Sendo assim, deixando essa perspectiva historica de lado, os NLS acabam aparecendo, de um
lado, sem o devido lastro histérico de que sdo devedores, descontextualizados, portanto. De
outro, ndo fica demonstrado em que aspectos se diferenciaram e avangaram em relagdo as
matrizes que compartilham, ja que a "virada social" nao lhes é exclusiva.

Em resumo, h3, nesse sentido, um trabalho interessante e bem feito do ponto de vista
sincrénico, mas a auséncia de uma perspectiva diacrénica, por mais sintética que ela pudesse
ser, dada a extensdo imposta ao artigo, impede que a reflexdo alcance um v6o maior, condicdo
gue, sem duvida nenhuma, as autoras demonstram ser capazes de imprimir ao trabalho.

Outro aspecto que mereceria revisdo é de ordem metodoldgica e refere-se a analogia
estabelecida entre “literacy” e “information literacy”. Assim, a compreensdo que os estudos
sobre o “letramento” atribuiram ao termo, no campo educacional, é transplantada ao campo
da Ciéncia da Informacao, sem as devidas reservas e acabam colocando o texto em condigdo
gue segue em direcdo contraria as préprias propostas dos NLS, assumidas pelas autoras.

Desse modo, se é correta a premissa de que o “letramento informacional” seria favorecido pela
“virada social”, de outro lado, a compreensdao de como a formulacdo emerge e vem sendo
tomada no campo da Ciéncia da Informacdo pouco tem a ver com os debates criticos
irradiadores do pds-guerra e onde se inscreve historica e cientificamente a NLS.. Ao contrario,
portanto, de estudos preocupados com a visada social, antropoldgica, contextual do
letramento, Zurkowsky, o formulador do termo “infomation literacy”, nos anos 1970,
presidente da industria de tecnologia da informac¢do norte-americana, esta preocupado com a
proliferacdo e assimilacao das tecnologias digitais pela sociedade. Em relatério solicitado pelo
governo norte-americano, propde, entao, programas de "information literacy", de dimensdes
procedimentais, focadas nos usos das tecnologias de informacdo. Desse modo, associa ao
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termo “information” o de "literacy", socialmente prestigioso, num esfor¢co de enobrecimento
do que ndo era sendo "mechanical art", instrugdo para assimilacdo de procedimentos. Tal
operacao significou, portanto, a apropriacdo pelo mercado de tecnologia digital de importantes
debates e revisdes criticas sobre letramento em curso, feitos pelas ciéncias humanas e sociais.
O representante mor da industria de tecnologia de informacdo opera, assim, por reducao,
define a “information literacy”, como conjunto de procedimentos que poderiam ser
apreendidos com treinamentos a serem feitos, por exemplo, em bibliotecas que, segundo ele
préprio, eram mecanismos ineficazes em processar e difundir informacdées, especialmente se
comparados com os novos dispositivos digitais, desenvolvidos pela industria que presidia. Seus
relatos ao governo norte-americano fazem essa critica explicitamente, além de proporem a
criagdo de uma agao governamental organica, destinada ao desenvolvimento de “competéncias
informacionais”, solucdo face a ineficacia das praticas bibliotecdrias vigentes.

Se o movimento tomou corpo e expandiu-se nacional e internacionalmente, ficando conhecido
como “information literacy movement”, sdo distintas, nos entanto, as formula¢Ges que deram
origem a renovacgao epistémica da problematica educacional e cultural do “letramento” nos
campos da Educacao e da Cultura, e as que estdo nas bases do termo “information literacy”,
adotado pelo campo da Ciéncia da Informacao e de bases tecnoldgicas e procedimentais. A
analogia direta entre os 'campos" (Bourdieu), no caso, ndo cabe. Nao se trata nem de
“letramento” nos termos defendidos pelos NLS, nem de tentativa de formacdo e compreensao
critica dos fendmenos informacionais da contemporaneidade. Ndo ha contiguidade,
equivaléncia entre os usos e concepgdes dos campos. Antes, o que temos, é a transposicao
forcada e a apropriacdo do termo pelo mercado informacional, tendo em vista a aceitacdo
social de um processos de aculturagao e de adesdo acritica as novas modalidades
informacionais.

Seria necessario, portanto, que o artigo problematizasse a prépria no¢do de “letramento
informacional” e ndo apenas sua abordagem. Em tais condicdes, a critica da terminologia e das
dinamicas que geraram o "information literacy movement", nos termos especialmente da
industria de tecnologia informacional, ndo é uma questdo apenas de pureza linguistica ou
disputa terminoldgica. Ela é disputa histdrica, politica, social. Ela é tomada de posicao
epistémico-ideoldgica. Ou seja, considerando-se as pretensdes declaradas do artigo, utilizar-se
da analogia sem reparos entre os “campos” como estratégia metodoldgica, acaba por conduzir
ao equivoco de tomar-se a ideia de “letramento informacional” como formulagao isenta,
a-histdrica, coisa que ela efetivamente ndo &, se nos basearmos nos préprios argumentos
desenvolvidos sobre a "literacy" com propriedade e desenvoltura neste trabalho que
demonstra qualidades cientificas inegdveis de seus produtores. Devidamente revistos, o artigo
sera uma contribuicdo substancial a area.
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