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RESUMO

Objetivo: propor um modelo de metadados para a representagdo e a organizacdo da informagéo no Portal Brasileiro de
Dados Abertos. Especificamente, buscou-se (i) identificar e analisar as tipologias e os formatos de dados abertos
publicados, padrdes e metadados utilizados no Portal e (ii) propor uma estrutura de representagéo para os dados abertos
do governo federal brasileiro com a utilizagdo de metadados.

Método: realizou-se uma pesquisa aplicada, exploratéria e descritiva, com abordagem qualitativa e quantitativa, dividida
em duas etapas, conforme os objetivos especificos. Foram utilizadas as técnicas de pesquisa bibliografica e documental
e a observacéo direta no Portal Brasileiro de Dados Abertos, entre julho e novembro de 2024.

Resultado: a partir da identificagdo do contexto brasileiro sobre dados abertos, padrdes e elementos de organizacao e
representagdo da informacgéo, os resultados das etapas foram sistematizados para a elaboragdo do modelo de metadados
MetaOpenGov. O modelo € baseado em trés pilares: legislagdo e documentagéo; padrbes e instrumentos de organizagéo
e representagcdo da informagdo; e a estrutura existente no Portal, propondo recomendag¢des para a estrutura de
hierarquizagao, a divisdo em categorias (organizagdo, conjunto de dados, recurso e reuso) e 84 metadados em
correspondéncia com o padrao Data Catalog Vocabulary 3, com sua respectiva validagao.

Conclusoes: concluiu-se que as recomendagdes dessa pesquisa podem apoiar mudangas significativas no contexto
brasileiro, promovendo a interoperabilidade e a acessibilidade para a efetiva reutilizagdo dos dados pela sociedade,
destacando o papel essencial do profissional da informagédo no desenvolvimento das politicas de dados abertos.
PALAVRAS-CHAVE: Dados abertos. Portal Brasileiro de Dados Abertos. Representagdo da informacédo. Metadados.
Interoperabilidade.

ABSTRACT

Objective: to propose a metadata model for the representation and organization of information on the Brazilian Open Data
Portal. Specifically, we sought to (i) identify and analyze the types and formats of open data published, standards and
metadata used on the Brazilian Open Data Portal and (ii) propose a descriptive representation structure for the Brazilian
federal government's open data on the Brazilian Open Data Portal using metadata.

Method: this is an applied, exploratory and descriptive study with a qualitative and quantitative approach, divided into two
stages according to the specific objectives. Bibliographic and documentary research techniques were used, as well as
direct observation on the Brazilian Open Data Portal, between July and November 2024.

Results: after identifying the Brazilian context of open data, standards and elements for organizing and representing
information, the results of the stages were systematized to create the MetaOpenGov metadata model. The model is based
on three pillars: legislation and documentation; standards and instruments for organizing and representing information;
and the existing structure of the Portal, proposing recommendations for the hierarchical structure, division into categories
(organization, datasets, resource and reuse) and 84 metadata corresponding to the Data Catalog Vocabulary 3 standard
and its respective validation.

Conclusions: it was concluded that the recommendations of this research can support significant changes in the Brazilian
context, promoting interoperability and accessibility for the effective reuse of data by society, highlighting the essential role
of information professionals in the development of open data policies.

KEYWORDS: Open data. Brazilian Open Data Portal. Information representation. Metadata. Interoperability.
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1 INTRODUGAO

No contexto tecnoldgico vivenciado na segunda década do século XXI, os dados
tém se tornado um recurso fundamental nos mais diversos setores da sociedade, motivando
o desenvolvimento de aplicagdes e revolucionando o fluxo informacional. A producao e o
consumo massivos de dados advindos de fontes e formatos heterogéneos caracterizam o
fenbmeno conhecido como big data, que impde novos desafios aos profissionais da
informacao para realizar a gestao da informacao na web.

Entre a variedade dos dados disponiveis, estdo os dados abertos, que sdo aqueles
que podem ser livremente utilizados, reutilizados e redistribuidos por qualquer pessoa com,
no maximo, uma exigéncia de atribuicdo de fonte e compartiihamento com as mesmas
regras e possuem enorme potencial para promover transparéncia e engajamento social
(Open Knowledge Brasil, [20-7]).

A discusséao sobre a conceituag¢ao de dados e informacédo vem desde os primordios
da Ciéncia da Informacao (Cl), sendo que ndo existe um consenso absoluto entre os
estudiosos da area. Davenport (2002) considera os dados como simples observagdes sobre
o estado do mundo, e a informagdo como dados dotados de relevancia e proposito. No
cenario tecnoldgico contemporaneo, em que esses conceitos estdo intrinsecamente
relacionados, lidar com esse imensuravel volume de dados tornou-se um desafio primario
para diversos profissionais que trabalham com a informacao, sobretudo em formato digital.
Considerando que os dados estdo diretamente relacionados a informacéo, eles também
sdo propriedade de estudo da Cl. Os dados abertos sdo subdivididos em varios tipos,
podendo ser dados cientificos, financeiros, culturais, ambientais e governamentais, sendo
esta ultima tipologia abordada especificamente no presente trabalho.

O Portal Brasileiro de Dados Abertos € uma ferramenta oficial de disponibilizacéo
de dados e informagdes publicas do Governo Federal do Brasil. Ele se propde a ser um
servigo simplificado que organiza e padroniza o0 acesso aos dados publicos, priorizando o
seu reuso e a utilizagao de tecnologias modernas. O portal funciona como um catalogo de
dados federado, facilitando a busca e utilizagdo de dados publicados pelos 6rgdos do
governo, que os disponibilizam conforme os cronogramas estabelecidos em seus Planos
de Dados abertos (PDAs) (Brasil, [20-7]). Tanto a elaboragcdo do PDA quanto a publicagcao
dos dados sao responsabilidade de cada érgéo.

Com a expansao dos Dados Governamentais Abertos (DGA), os problemas de

representacao e recuperagao relacionados a grande quantidade e diversidade de dados e
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informacdes sado perceptiveis, sendo essencial conhecer as abordagens e os métodos
utilizados para representar e recuperar esses dados (Nascimento Silva, 2023). Apos
diversas legisla¢des, somadas aos padrdoes do governo, como a Infraestrutura Nacional de
Dados Abertos (INDA), portarias, normativas e resolugdes, observa-se um esforgco em todas
as esferas para o cumprimento das legisla¢gdes que dispdem sobre o acesso a informagao
e a disponibilizagcdo de dados abertos. No entanto, a padronizacdo existente ainda é
limitada, refletida principalmente na Politica de Dados Abertos, que preconiza
recomendacgdes e boas praticas, mas nao detalha a organizagao dos dados e informacoes.
Essa situagao resulta em publicagdes de dados dispersos e fragmentados, dificultando sua
recuperacao e utilizacdo e impossibilitando a sua reutilizagdo em outros contextos
(Nascimento Silva, 2018; Nascimento Silva, 2022).

Frente a importancia de se representar os dados abertos do governo brasileiro de
forma padronizada e interoperavel, a questdao de pesquisa que norteou este estudo foi:
quais metadados podem ser utilizados para representar os dados abertos do governo
federal brasileiro? O estudo tem como objetivo geral propor um modelo de metadados para
a representacdo e a organizacao da informacao no Portal Brasileiro de Dados Abertos.
Especificamente, buscou-se (i) identificar e analisar as tipologias e os formatos de dados
abertos publicados, os padrdes e metadados utilizados no Portal e (ii) propor uma estrutura
de representacao da informagao para os dados abertos do governo federal brasileiro com
a utilizacdo de metadados.

O estudo justifica-se por abordar uma lacuna da Representagdo do Conhecimento
e da Informagdo na Web, que, conforme apontado por Lima (2020), envolve o grande
quantitativo de dados nao estruturados e a dificuldade de recuperagao, sendo necessarias
estruturas de representagao e ferramentas de acesso que provenham o tratamento desse
novo ambiente e tipo de recurso informacional, representado nesse estudo pelo conceito
de open government data, dados abertos do governo, dados abertos governamentais, ou
DGA.

Este artigo apresenta os resultados de uma pesquisa académica defendida na
Universidade Federal de Minas Gerais, em dezembro de 2024, por Oliveira (2025). Além
disso, a pesquisa integra o grupo de pesquisa Observatério de Dados Abertos (Nascimento

Silva, 2025), que monitora os dados abertos do governo brasileiro.

2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS
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A pesquisa em questao caracteriza-se como aplicada, com a finalidade de resolver
problemas reais; exploratéria, objetivando desenvolver e esclarecer conceitos e
proporcionar uma visao geral sobre um fato; e descritiva, visando descrever caracteristicas
de um determinado fendmeno e estabelecer relagdes entre variaveis (Gil, 2017). Como
instrumentos, foram utilizados a pesquisa bibliografica e documental e a observagéao direta
com abordagem qualitativa e quantitativa.

A pesquisa foi dividida em duas etapas, uma para cada objetivo especifico. Para o
cumprimento do primeiro objetivo especifico (Etapa 1): identificar e analisar as tipologias e
os formatos de dados abertos publicados, os padrées e metadados utilizados no Portal
Brasileiro de Dados Abertos, foi realizada uma observacéo direta em conjuntos de dados
apresentados e a identificagdo de metadados nos manuais para publicadores de dados,
disponiveis no Portal. A pesquisa bibliografica e documental subsidiou o estudo de padrdes
e boas praticas existentes para a publicacdo de dados na web, um mapeamento das
legislagcbes vigentes no Brasil, bem como a identificagdo de trabalhos correlatos. Destaca-
se que os resultados detalhados dessa etapa foram publicados em Oliveira e Nascimento
Silva ([2025]).

Para o cumprimento do segundo objetivo especifico (Etapa 2): propor uma estrutura
de representacdo da informagao para os dados abertos do governo federal brasileiro com
a utilizacdo de metadados, foi utilizada a observagdo direta, juntamente com a
sistematizag&o dos resultados da Etapa 1.

A observagao direta consistiu na navegagao continua pelo Portal como usuario
comum para identificar e compreender elementos da organizagdo e representacdo da
informagao presentes na ferramenta. Durante os meses de julho a novembro de 2024,
aproximadamente, o Portal Brasileiro de Dados Abertos foi acessado diariamente por meio

do endereco eletronico: https://dados.gov.br/home e foram examinadas as opc¢odes de

navegacao e consulta disponiveis. Foram acessados os menus disponiveis e utilizadas as
ferramentas de busca para analisar a apresentacao das informagdes para o usuario.

Apds o mapeamento dos metadados do Portal, foram analisados os padrées de
metadados compativeis e selecionado o padrdo Data Catalog Vocabulary 3 (DCAT-3) para
realizar as proposi¢coes de representacao dos dados abertos do governo federal. O padrao
DCAT-3" foi selecionado por estar alinhado com as melhores praticas para dados na web,

sendo, inclusive, uma das recomendagoes do World Wide Web Consortium (W3C), por

' https://www.w3.org/TR/vocab-dcat-3/.
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promover a sustentabilidade ao utilizar-se de elementos advindos de outros vocabularios
(Tomoyose, 2021) e por ser um padrédo especifico para a descricdo de catalogos
governamentais.

A escolha pelo padrao DCAT-3 justifica-se, também, pela ampla adog¢ao desse
modelo por comunidades internacionais, consolidando-o como uma referéncia para a
descricdo e catalogacdo de dados governamentais em diferentes contextos. Paises
membros da Unido Europeia e diversas iniciativas multilaterais ja utilizam o DCAT como
base para promover a interoperabilidade semantica, facilitar o intercambio de informacdes
e garantir maior transparéncia na disponibilizagdo de dados abertos. Ao adotar o DCAT-3
no contexto nacional, promove-se o alinhamento do Brasil as boas praticas internacionais,
ampliando a sua compatibilidade com plataformas globais.

Com base na andlise da Etapa 1 e as boas praticas para a publicagdo de dados na
web, procedeu-se a organizagao hierarquica da estrutura de metadados observada no
Portal, visando a uma sistematizacdo preliminar dos elementos a serem modelados.
Posteriormente, foi proposta uma estrutura de metadados, formulada a partir do
conhecimento adquirido durante o desenvolvimento da pesquisa e com base nas
necessidades especificas identificadas na observacéo direta para os dados abertos do
governo brasileiro.

Uma preocupacgao surgida durante as etapas anteriores foi a adogdo de boas
praticas para a representacio e a disponibilizagdo de dados na web e, por isso, estudou-
se com mais profundidade uma recomendacao muito difundida e utilizada no cenario
trabalhado para apresentar uma proposta consistente e pertinente a discussao
apresentada: as Boas Praticas para Dados na Web? (Data on the Web Best Practices)
traduzido por Loscio, Burle e Calegari (2019).

Ap0ds a estruturacio conceitual da proposta, foram estabelecidas correspondéncias
entre os campos de metadados propostos e as propriedades do padrao DCAT-3 e, por
extensdo, dos padrbes Dublin Core (DC), Friend of Friends (Foaf), vCard e Asset
Description Metadata Schema (Adms), que sao interoperaveis e complementares ao DCAT-
3 e indicados para utilizacdo na propria documentacdo do DCAT-3. Com a utilizacdo do
modulo gratuito da ferramenta Lucid Chart®, foi criado um diagrama de classes para

apresentar os relacionamentos da estrutura proposta. Para a validacao desta estrutura, ela

2 https://www.w3.org/TR/dwbp/
3 https://www.lucidchart.com/
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foi transcrita para a sintaxe Turtle, para expressar dados em Resource Description
Framework (RDF), e testada na ferramenta gratuita IDLab Turtle Validator4. A proposta foi
elaborada entre os meses de julho e novembro de 2024. Na proxima segao, serao

apresentados os resultados obtidos na pesquisa.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Para a apresentacdo desta proposta, foram considerados trés pilares,
estabelecidos durante a execucdo das etapas anteriores da pesquisa:

a) legislagao e documentagéo:
e legislagbes, normativas, portarias e diretrizes sobre acesso a informagao;
e politica de Dados Abertos e legislagcbes complementares;

b) padrdes e instrumentos de organizagao e representacao da informagao:
e padrdes de metadados (e-PMG, DC e DCAT-3);
e vocabularios (Vocabulario Controlado de Governo Eletrénico - VCGE);
e boas Praticas para Dados na Web (L6scio; Burle; Calegari, 2019);

c) estrutura existente no Portal:

e aspectos, funcionalidades e metadados da estrutura existente.

Inicialmente, por meio da identificagcao da legislacédo e documentacéo, foi possivel
tragar um panorama das diretrizes existentes para conduzir a gestdo de dados abertos no
governo federal brasileiro e evidenciar as informagdes basicas a serem disponibilizadas
obrigatoriamente, de acordo com a legislagéo. A seguir, foram estudados os instrumentos
existentes que poderiam trazer contribuicbes para a otimizagcdo da representacdo da
informacgao no Portal, e, por fim, analisou-se a estrutura vigente, na perspectiva do usuario
comum, para identificar aspectos passiveis de melhorias. Nas subseg¢des seguintes, serao
detalhados os elementos considerados na proposta de metadados, que envolveram
aspectos como: estrutura e organizagao do Portal, metadados sugeridos de acordo com os

niveis de descri¢ao propostos e sua correspondéncia com o padrao DCAT-3.

3.1 ESTRUTURA E ORGANIZACAO

4 https://www.lucidchart.com/
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A partir do mapeamento realizado no Portal na Etapa 1, foram identificados
elementos da estrutura de organizagao para se levantar lacunas e realizar proposi¢oes de
melhoria. As recomendacdes desta pesquisa visam ao aprimoramento da representagao
dos DGA do governo federal, de forma a impactar positivamente o usuario consumidor,
ou seja, o cidadao, por isso, trabalhar-se-a com os itens visiveis para esse usuario.

Foi identificado que existe uma separagao em blocos de preenchimento para as
informacdes no Portal. Essa estrutura pode ser observada nos manuais para publicadores
de dados. Dessa forma, a proposta sugere o agrupamento por categorias, em que os
metadados relacionados possuem caracteristicas comuns, tendo sido identificadas as
seguintes categorias: Organizagéo, Gestor de dados, Conjunto de dados, Recurso e Reuso.

Os blocos existentes aparentemente eram uma classificagao interna, que nao era
mencionada de forma explicita nos documentos disponibilizados e nem refletida de forma
tdo evidente para o wusuario consumidor na visualizacdo dessas informacdes.
Possivelmente, algumas delas ndo eram aparentes devido a questdes de sigilo de
informagdes privadas dos 6rgaos, como € o caso de dados pessoais e informacgdes de
segurancga da informacao.

Como apontado por Lira (2014), a qualidade e consisténcia da informagao
descritiva influencia diretamente no sucesso do consumo e da reutilizacdo de dados
abertos. Consequentemente, quanto mais ricamente um determinado dado for descrito,
melhor sera o seu reaproveitamento em diferentes contextos. Assim, para além das
sugestoes dos metadados, apresentou-se uma sugestdo de correlagao destes com os
padroes DCAT-3 e, por extensdo, os padrdes DC, Vcard, Foaf e Adms e as suas
respectivas propriedades, classes e superclasses.

Destaca-se que a proposta apresentada considerou categorias e metadados
existentes no Portal, tendo em vista o fato de que o instrumento ja é utilizado pelos 6rgaos
e tem apresentado bons resultados, propondo alteragcbes e melhorias como

recomendacgdes para a otimizagcao desse importante instrumento.
3.2 RELACIONAMENTOS

A primeira movimentagcdo da proposta foi a explicitagdo da estrutura de
hierarquizagédo para a descricdo com a divisdo em categorias, considerando cada uma
como uma classe que agrupa campos de descrigdo, sendo elas: Organizagéo, Conjunto de

dados, Recurso e Reuso. Foram mantidas as categorias identificadas no Portal que
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continham dados que interessavam ao cidadado e, por isso, ndo se trabalhou com
metadados da categoria Gestor de dados, pois entende-se que esta destina-se a dados
sensiveis dos 6rgaos, que fogem ao escopo da pesquisa € ndo sdo visiveis para 0s
consumidores.

Foi criada uma classe chamada Portal Brasileiro de Dados Abertos, adicionada
para possibilitar a validagao da proposta conceitual com a utilizacdo do DCAT-3. Para isso,
foram identificados atributos basicos para a representagédo do Portal, que abrangem todos
os demais niveis de descri¢cao, a saber: Organizagao, Conjunto de dados, Recurso e Reuso.
A partir dessa definic&o, foi criado um diagrama para apresentar as classes utilizadas para

representar a estrutura proposta para o Portal, conforme apresentado na Figura 1.

Figura 1 - Relacionamento entre as classes propostas

Portal Brasileiro de
Dados Abertos

*
A

‘ Organizacgao ]—)[(:onjunto de Dados
1 * 1 *

*

1

\ N ”
a Reiso J

Fonte: elaborado pelas autoras (2025).

A classe Portal Brasileiro de Dados Abertos esta relacionada a Organizagao, uma
vez que o Portal tera muitas organizagbes cadastradas e apresentara um relacionamento
de um para muitos. Nesse sentido, a classe Organizagdo esta relacionada as classes
Conjunto de dados e Reuso, sendo os relacionamentos de um para muitos, nos quais uma
organizacao pode publicar varios conjuntos de dados ou varios reusos. Ja a classe Recurso
se relaciona com a classe Conjunto de dados em um relacionamento de um para muitos,
na medida em que um conjunto de dados pode ter varios recursos associados a ele.

Destaca-se que o reuso esta relacionado a uma unica organizagao, considerando
a estrutura existente em relagdo a responsabilizagdo e a manutengcdo, mas limita
consumidores e outros atores ao publicarem algum reuso. Contudo, tendo em vista o fato

de que ele precisa ser validado e mantido por algum érgao, essa estrutura permaneceu na
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recomendacgao. Por fim, a classe Reuso relaciona-se com a classe Conjunto de dados em
um relacionamento de muitos para muitos, ja que um reuso pode estar relacionado a varios
conjuntos de dados e varios conjuntos de dados podem estar relacionados a muitos reusos.

E importante destacar que todas as classes, quando representadas no banco de
dados, terdao um atributo identificador, id, do tipo numero, criado de forma sequencial, que
representara a chave primaria e permitira identificar unicamente as entidades para fazer os

relacionamentos sugeridos.

3.3 METADADOS

A segunda movimentacdo da proposta foi a definigho dos metadados, que
considerou os requisitos da legislacéo, as Boas Praticas para Dados na Web, os padrbes
citados pelo governo e, também, o padrdo DCAT-3, recomendado pelo W3C. Segundo
Loscio, Burle e Calegari (2019), os metadados fornecem informag¢des complementares que
ajudam os consumidores de dados a compreender melhor seu significado e sua estrutura,
além de esclarecerem aspectos como direitos e termos de licenga, detalhes da organizagao
responsavel, qualidade dos dados, métodos de acesso e cronograma de atualizagdo dos
conjuntos de dados. Na Etapa 1, foi mapeada a estrutura do Portal e identificados 34
metadados visiveis para o usuario consumidor, e, nessa proposta, sugere-se uma estrutura
de metadados com 84 campos visiveis para o usuario consumidor, representando um
aumento de 50 metadados em relagdo a composicao atual, sendo:

a) quatro referentes ao Portal Brasileiro de Dados Abertos;

b) 23 referentes a classe Organizacdo (manutencao de 14, adicao de oito e
exclusao de um);

c) 27 referentes a classe Conjunto de dados (manutencao de 17, adigao de 10
e exclusao de dois);

d) 17 referentes a classe Recurso (manutengao de sete e adigao de 10);

e) 13 referentes a classe Reuso (manutengao de oito e adigdo de cinco).

Desses, sugere-se 61 metadados obrigatérios e 23 opcionais. O quadro com a
estrutura completa foi apresentado no site:

https://observatoriodedadosabertos.eci.ufmg.br/metaopengov/ e para auxiliar na

compreensao da proposta, utilizou-se um esquema de cores em que as linhas em fundo

lildas representam os metadados identificados na estrutura atual do Portal e que foram
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mantidos, as linhas em fundo verde caracterizam os metadados adicionados e as linhas
em fundo azul representam os metadados que sofreram alguma modificacdo, como
alteracao de visibilidade ou de obrigatoriedade.

Metadados podem ser utilizados para facilitar tarefas como a descoberta e
reutilizagdo de conjuntos de dados e podem ser definidos com diferentes niveis de
granularidade, desde a descricdo de uma propriedade especifica de um recurso até a de
um conjunto de dados completo, ou mesmo de todos os conjuntos de dados pertencentes
a uma organizacgao especifica (Léscio; Burle; Calegari, 2019).

Consideram-se como obrigatorios todos aqueles campos que s&o imprescindiveis
para a identificacdo e compreensao dos dados, como titulo e descrigdo, além daqueles que
necessariamente irdo existir e podem, inclusive, serem gerados automaticamente pelo
sistema de informacéo, como data de publicagao e ultima alteragao. Os campos opcionais
sdo aqueles que contém informacdes consideradas complementares, como colaborador ou
atributos, aqueles que nem sempre existem necessariamente como versdo anterior ou
vocabulario controlado associado.

Alguns metadados tém opgdes restritas de preenchimento e para eles foi sugerido
um controle de vocabulario para conferir conformidade e padronizagdo. Sao eles: ‘Tipo de
organizacgao’, ‘Natureza juridica’, ‘Esfera’, ‘UF’, ‘Municipio’, ‘Licenca de uso’, “‘Temas aos
quais o dado esta associado’ e ‘Tipo’. Essa agao possibilita um agrupamento eficaz e
consistente das informagdes associadas a esses metadados, pois ja existem listas com
valores controlados e evitam-se erros de preenchimento devido a utilizacdo de linguagem
natural, indicando tipologias de dados abertos, formatos, padrées e metadados utilizados.

Destaca-se que alguns desses campos ja possuiam esse controle de vocabulario,
como é o caso do campo ‘Temas’, que utiliza o VCGE, porém, acredita-se que a explicitacao
da adocdo dessa pratica e o fornecimento de documentacdo com os termos controlados
favorecam a compreensao e utilizacdo desses dados.

Davanzo e Moreira (2014) conferem aos vocabularios controlados um papel de
destaque na organizacdo de documentos em ambientes informacionais, ja que eles
oferecem subsidios para a recuperacdo precisa das informacdes. Nessa perspectiva,
sugere-se a adogao de vocabularios controlados especificos de cada area (por exemplo,
Saude, Educacao, Transportes) para o preenchimento do campo ‘Assuntos/Palavras-
chave’, quando possivel, de forma a promover maior precisédo e eficacia na comunicagao
entre os usuarios e o sistema de informagdes (Kobashi, 2008) e possibilitar ao usuario a

identificacdo de conceitos que o interessem a partir de uma ferramenta normatizada e
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documentada. Nas subsecdes seguintes, serdo explicitadas as categorias e os metadados

propostos.
3.3.1 Organizagao

O primeiro nivel de descricdo visivel para o usuario consumidor refere-se a
categoria Organizagao, que abrange as informacgdes sobre o érgao gerador/publicador dos
DGA e visa atender principalmente a um requisito da lei de acesso a informacgéo® (LAl), que
exige, em seu Art. 8°, paragrafo 1°, inciso |, que:

Art. 8 E dever dos o¢rgdos e entidades publicas promover,
independentemente de requerimentos, a divulgagdo em local de facil
acesso, no ambito de suas competéncias, de informagbes de interesse
coletivo ou geral por eles produzidas ou custodiadas.

§ 1° Na divulgagdo das informagbes a que se refere o caput, deverao
constar, no minimo:

| - registro das competéncias e estrutura organizacional, enderegos e
telefones das respectivas unidades e horarios de atendimento ao publico
(Brasil, 2011).

Sao propostos 23 campos de metadados, sendo 14 originarios da estrutura atual
do Portal, oito acréscimos e uma exclusédo. Para que os campos de metadados abranjam
as informagdes requeridas pela LAI, foram mantidos inalterados os campos ‘Esfera’,
‘Orgao SIORG’, ‘Cédigo SIORG’, ‘Poder’, ‘Organizacdo Pai’, ‘lmagem/Logo do 6rgéo’,
‘Sigla’, ‘CNPJ’, ‘UF’, ‘Municipio’, ‘Site da organizagao’, ‘E-mail da organizag¢ao’, ‘Status da
organizacao’ e ‘Descricao’. Esses campos foram preservados, pois contém as informacgdes
basicas que caracterizam uma organizagdo e sua estrutura, além de fornecerem
informagdes de contato e de localizagao.

Em relagcdo as alteragoes propostas, considerando a arquitetura em vigor, os
campos ‘Tipo de organizacido’, ‘Orgdo SIORG’, ‘Cédigo SIORG’, ‘Site da organizacéo’ e ‘E-
mail da organizag&o’ ndo sao visiveis para o usuario consumidor no Portal. Propde-se que
isso seja alterado, visto que sao informagdes publicas, inclusive disponibilizadas em outras
paginas do governo, como na que apresenta a estrutura do Sistema de Organizagao e
Inovagéo Institucional do Governo Federal (SIORG).

Quanto ao campo ‘Organizagéao pai’, este € considerado como de preenchimento

obrigatdrio e, analisando-se o contexto, considera-se a possibilidade de a organizag&o n&o

5 Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011.
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ter uma hierarquia superior. Portanto, sugere-se que seja de preenchimento opcional,
alterando-se a obrigatoriedade.

Em relacéo a sugestdo de exclusio, considerou-se que os campos ‘Orgéo SIORG’
e ‘Nome do Orgédo’ tém o mesmo objetivo de identificar o nome do érgdo para o cadastro
e, por isso, optou-se pela manutengdo do primeiro, pois o segundo considera o “cadastro
oficial dos érgéos e das entidades da administracdo direta, autarquica e fundacional do
Poder Executivo Federal junto ao Sistema de Organizacédo e Inovagao Institucional do
Governo Federal - SIORG” (Brasil, [20—7?]a), sendo assim, ele possui certo controle de
vocabulario, que tem o objetivo de prover consisténcia na representacéo e na recuperacao,
evitando a dispersdo de recursos informacionais (Fujita; Tolare, 2019) e facilitando a
padronizacao e o intercambio de dados.

Quanto a adicao de metadados, sugere-se a incorporagao de ‘Natureza juridica’,
‘Logradouro’, ‘Numero’, ‘Bairro’, ‘Complemento’, ‘CEP’, ‘Telefone de contato da
organizacgao’ e ‘Horario de atendimento ao publico’. Esses metadados ajudam a satisfazer
os requisitos da LAIl, além de apresentarem uma estrutura semelhante a existente e
disponivel do SIORG, e esse nivel de detalhamento do enderego também é encontrado no
padrao Government Information Locator Service (GILS), mapeado no Padréo de Metadados
de Governo Eletronico (e-PMG) e adotado pelo governo federal dos Estados Unidos da
América (EUA).

O principal objetivo dos metadados da categoria Organizagédo é fornecer
informagdes que identifiquem e caracterizem o 6rgao produtor e/ou mantenedor de dados
publicos. Buscou-se descrever a estrutura organizacional, como requerido pela LAI, além
de informagdes complementares que expressam as particularidades de cada 6rgéo. Os
metadados propostos também atendem as Boas Praticas para Dados na Web N° 1 —
Fornecer metadados e N° 2 — Fornecer metadados descritivos (Loscio; Burle; Calegari,
2019), possibilitando a compreensdo dos dados e o conhecimento da estrutura da
organizagao que 0s gerou.

Segundo Fuijita (2004), a indexagao que fornece a identificagdo de conceitos mais
pertinentes ao conteudo resulta em uma recuperagao do documento mais condizente com
a questao de busca e, por isso, acredita-se que a identificacdo detalhada e estruturada da
Organizagao a partir desses metadados possibilita uma melhor indexagao por mecanismos
de busca e facilita a descoberta de dados para o usuario, na medida em que a utilizacdo de

vocabularios controlados em varios campos permite a homogeneidade no preenchimento
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e deixa evidentes os conceitos-chave do conteudo, além de possibilitar a busca a partir de

uma diversidade de parametros.
3.3.2 Conjunto de dados

A categoria Conjunto de dados abrange uma colegdo de dados que sao
publicados ou mantidos por uma organizagao e estao disponiveis para acesso ou download
em um ou mais formatos (Albertoni et al., 2024). Alguns exemplos de conjuntos de dados
sdo uma colecao de tabelas relacionadas entre si, dados extraidos de um mesmo sistema
de informagdes ou uma Application Programming Interface (API) de dados abertos (Brasil,
[20-7]b).

Os Conjuntos de dados sao considerados os elementos principais retornados a
partir das buscas no Portal e cada um deles possui, pelo menos, um recurso associado.
(Brasil, [20-7]a). Nesta categoria, sdo 27 metadados, sendo 17 da configuragéo vigente do
Portal, 10 acréscimos e duas exclusoes.

Conforme a Boa Pratica para Dados na Web Web N° 2 — Fornecer metadados
descritivos — s&o sugeridos os seguintes metadados para a descricdo dos Conjuntos de
dados: ‘Titulo’, ‘Descricao’, ‘Palavras-chave’, ‘Data de publicacédo’, ‘Entidade responsavel
(publicadora de dados)’, ‘Ponto de contato’, ‘Cobertura Espacial’, ‘Periodo temporal’, ‘Data
da ultima modificacao’ e ‘Temas/categorias’. Destes, apenas o campo ‘Data da ultima
modificacdo’ ndo existia e foi sugerida sua adigdo com a nomenclatura de ‘Ultima
alteracao’.

Além dos campos compativeis com a Boa Pratica para Dados na Web N° 2, foram
mantidos inalterados os campos ‘Item de inventario de origem’, que atendem a Boa Pratica
para Dados na Web N° 3 — Fornecer metadados estruturais, ‘Licenca de uso’ —,
relacionado a Boa Pratica para Dados na Web N° 4 — Fornecer informacdes sobre a licencga
de dados —, e ‘Periodicidade de atualizacao’, correspondente a Boa Pratica para Dados na
Web N° 21 — Fornecer dados atualizados.

No caso dos metadados ‘Area técnica responsavel pelo dado’, ‘E-mail da area
técnica responsavel’, ‘Cobertura temporal inicio’, ‘Cobertura temporal fim’, ‘Descontinuado’,
‘Data de descontinuacdo’ e ‘Conjuntos de dados associados (interoperabilidade), a
presenca deles foi observada apenas no manual para publicadores de dados, mas,
aparentemente, eles ndo sao visiveis para o usuario consumidor, por isso, sugere-se uma

alteragao de visibilidade. Como nédo sdo campos que contém informacdes sigilosas ou
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dados sensiveis, considera-se que deve ser aplicado o principio de transparéncia da
publicidade como regra, e o sigilo, como excegéo.

Em relagdo aos metadados ‘Area técnica responsavel pelo dado’ e ‘E-mail da area
técnica responsavel pelo dado’, sugere-se a alteragao de visibilidade para abarcar uma
importante vertente apontada por Lira (2014), mas ndo contemplada nessa proposta: a
disponibilizacdo de informag¢des que descrevem os metadados. Conforme o autor, devido
as dificuldades para a criagao e disponibilizacdo de metadados para a descrigao de dados
abertos, deseja-se, também, a promogao do reuso de metadados para evitar redundancia
e colaborar com a padronizagao da informacéao e, portanto, € fundamental fornecer, além
de metadados que descrevam os dados, informacdes que os descrevam.

Levando essa perspectiva em consideracdo, espera-se que esses metadados
sirvam como um ponto de contato para duvidas sobre os dados e os metadados que os
descrevem caso as informagdes disponibilizadas sejam insuficientes para satisfazer as
necessidades de informacdo do usuario. Relaciona-se esses campos também as Boas
Pratica para Dados na Web N° 1 — Fornecer metadados —, N° 2 — Fornecer metadados
descritivos —, N° 5 — Fornecer informagodes de procedéncia de dados — e N° 29 — Coletar
feedback de consumidores de dados.

Para os campos ‘Cobertura espacial’ e ‘Granularidade espacial’, sugere-se a
alteracao de visibilidade, pelo mesmo motivo relatado acima, e, também, a alteragao da
obrigatoriedade, originalmente campos opcionais, que sugere-se que sejam obrigatorios,
pois entende-se que, sendo dados gerados por organizagdes vinculadas ao governo
federal, a cobertura e granularidade espacial sempre existirdo. Esses metadados aderem
a Boa Prética para Dados na Web N° 13 — Usar representacées de dados que sejam
independentes de localidade — e, quando isso n&o for possivel, fornecer metadados sobre
0s parametros regionais dos conteudos de dados.

Ja os metadados ‘Descontinuado’ e ‘Data de descontinuagao’ podem associar-se a
Boa Pratica para Dados na Web N° 22 — Fornecer uma explicagao para os dados que nao
estdo disponiveis —, para que os consumidores saibam que os dados referidos, extraidos
do conjunto de dados corrente, ndo estdo disponiveis ou podem ser disponibilizados sob
condigdes diferentes. Por fim, sugere-se a alteragdo de visibilidade para o metadado
‘Conjuntos de dados associados (interoperabilidade)’, que atende as Boas Praticas para
Dados na Web N° 2, 3 e 5, citadas anteriormente.

Em relagédo as exclusodes, sugeriu-se a exclusdo desta categoria dos metadados

‘Versao’ e ‘Atualizagdo de versao’, pois entende-se que é mais vantajoso relaciona-los a
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um recurso, pois um conjunto de dados pode ter varios recursos e cada um deles pode ter
diferentes versdes.

Sugere-se a adigao dos campos opcionais ‘Colaborador’, ‘APl habilitada’,
‘Vocabulario controlado associado', ‘Lista dos recursos cadastrados’, ‘Documentagao’,
‘Granularidade temporal’ e ‘Metodologia’; do campo obrigatorio ‘Identificador’; e dos campos
de geracdo automatica ‘Data de publicacéo’ e ‘Ultima alteracéo’.

Em relagédo ao campo ‘Colaborador’, acredita-se que ele seja adequado em um
contexto para a promocéao da interoperabilidade e do reuso de dados, nos quais pode haver
intercambio de informagdes e, por isso, seria interessante registrar uma possivel
cooperagao para manter um historico. A Boa Pratica para Dados na Web N° 5 — Fornecer
informagdes de procedéncia dos dados — alerta justamente sobre isso e justifica que a
procedéncia € uma das formas que os consumidores tém para julgar a qualidade de um
conjunto de dados e que a origem e a historia ajudam a determinar a confiabilidade do dado
e a fornecer contexto para interpretacdo. Além disso, € um campo presente no e-PMG e
mapeado, também, nos padrdes Australian Government Locator Service (AGLS), e-
Government Metadata Standard (e-GMS) e Metainformagao Para Interoperabilidade (MIP).

Ja o campo ‘API habilitada’ atende a Boa Pratica para Dados na Web N° 23 —
Disponibilizar dados por meio de uma APl —, que garante aos consumidores maior
flexibilidade e facilidade de processamento dos dados, e, também, a Boa Pratica para
Dados na Web N° 35 — Citar a publicagéo original do conjunto de dados. Ainda que a
utilizacdo de uma API exija certo conhecimento técnico por parte do usuario, a
disponibilizacido de dados por meio dela pode ser o incentivo para a criagao de aplicagcdes
que atendam a usuarios com todos os niveis de habilidade informacional.

O campo ‘Vocabulario controlado associado’ atende a Boa Pratica para Dados na
Web N° 15 — Reutilizar vocabularios, dando preferéncia aos padronizados —, e pode,
ainda, complementar os dicionarios de dados que porventura estejam associados a algum
vocabulario controlado. Segundo Davanzo e Moreira (2014, p. 4):

O vocabulario controlado agrega valor ao processo de organizagao e
recuperacao da informacao porque sua utilizagao possibilitara o controle do
repertorio terminoldgico que sera utilizado para descrever e/ou representar
os conceitos que descrevem um determinado campo. Deve-se ressaltar,
portanto, que a adogédo de uma linguagem clara, padronizada e, na medida
do possivel, comum a todos diminuira consideravelmente as dificuldades de
comunicagao que efetivamente existem entre usuarios e sistema.

Em relagcdo aos metadados ‘Documentacido’, ‘Granularidade temporal e

‘Metodologia’, eles constam na Cartilha Técnica para Publicacdo de Dados Abertos, que é
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uma publicagdo do proprio governo e esta indicada como documento norteador para a
publicacdo de dados no Portal. Sinaliza-se que o padrdo de metadados constante nesta
cartilha é o instrumento a ser seguido e, por isso, sugere-se a adicdo desses campos como
opcionais. Entende-se que eles complementam a proposta, atendendo a Boa Pratica para
Dados na Web N° 2 — Fornecer metadados descritivos.

O campo ‘Identificador’ atende a Boa Pratica para Dados na Web N° 9 — Usar URIs
persistentes como identificadores de conjuntos de dados —, que permite a identificagao
basica dos dados e € pré-condicdo essencial para o gerenciamento e a reutilizagdo dos
dados de forma adequada. Dessa forma, os conjuntos de dados ou as informagdes sobre
eles serdo encontrados e citados com facilidade em qualquer momento,
independentemente do status, da disponibilidade ou do formato desses dados.

Por fim, os metadados ‘Data de publicagdo’ e ‘Ultima alteracdo’ atendem & Boa
Pratica para Dados na Web N° 21 — Fornecer dados atualizados — e auxiliam o

consumidor de dados a conhecer um pouco do histérico do conjunto de dados acessado.
3.3.3 Recurso

Quanto a categoria Recurso, compreende-se que cada recurso representa uma
fonte de dados, podendo ser um arquivo, como uma planilha, um método de webservice/API
ou um documento. Segundo informagdes do Portal, cada recurso poderia ser catalogado
como um conjunto de dados separado, entretanto, é aconselhavel que recursos sejam
agrupados quando forem oriundos da mesma base de dados ou possuirem metadados em
comum, de forma a facilitar a busca e a compreensao do conteudo (Brasil, [20—-7]a). Assim,
0s recursos estdo sempre associados a um conjunto de dados, ainda que eles mesmos
possam ser conjuntos de dados. Eles correspondem a 17 metadados totais na proposta,
sendo sete originarios da estrutura em vigor do Portal e 10 adigdes.

Conforme a Boa Pratica para Dados na Web N° 2 — Fornecer metadados
descritivos —, os metadados descritivos podem incluir as seguintes caracteristicas
genéricas de uma distribuigdo: ‘Titulo’, ‘Descrigdo’, ‘Data da publicagdo’ e ‘Formato de
midia’. Uma distribui¢do representa um determinado formato disponivel de um conjunto de
dados, como, por exemplo, um arquivo no formato CSV para download ou um API (Albertoni
et al., 2024). O unico campo dentre esses que nao estava contemplado originalmente era
‘Data da publicagao’ e sugere-se a sua adigao. Além desses, foram mantidos inalterados

os campos ‘URL do recurso’, ‘Tipo’, ‘Data de criagdo’ e ‘Ultima alterago’.
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Relacionam-se os campos ‘Formato de midia’ e ‘Tipo’ também a Boa Pratica para
Dados na Web N° 3 — Fornecer metadados estruturais —, os campos ‘Data da publicacao’,
‘Data de criacdo’ e ‘Ultima alteracdo’ & Boa Pratica para Dados na Web N° 21 — Fornecer
metadados atualizados — e o metadados ‘URL do recurso’ as Boas Praticas para Dados
na Web N° 5 — Fornecer informacgdes de procedéncia de dados — e N° 20 — Fornecer
acesso em tempo real.

Sugere-se a adigao dos campos ‘Versao’ e ‘Atualizagcdo de versao’, que eram
originarios da categoria Conjuntos de dados, pois entende-se que cada recurso de um
conjunto de dados pode ter sua propria versdo. Como complemento, sugere-se, também,
a adicdo dos campos opcionais ‘Notas de versdo’ e ‘Versao anterior'. Essas adicbes
atendem a Boa Pratica para Dados na Web N° 7 — Fornecer indicador de versao — e a
Boa Pratica para Dados na Web N° 8 — Fornecer o histérico de versdao e o bom
versionamento —, ja que possibilitam aos consumidores compreender se uma nova versao
esta disponivel e permitem comparagdes. Além desses, sugere-se a adigdo dos campos
‘Assuntos/Palavras-chave’, ‘Idioma’, ‘Tamanho do arquivo’, ‘Sigilo/Direitos de acesso’ e
‘Normativa/Observancia legal’.

O campo ‘Assuntos/Palavras-chave’ € um descritor basico que visa realizar uma
indexagdo do conteudo do recurso de forma resumida, com a utilizacdo de termos
relevantes. Esse € um metadado que atende a Boa Pratica para Dados na Web N° 2 —
Fornecer metadados descritivos — e, como sugerido para a categoria Conjuntos de dados,
a utilizacdo de um vocabulario controlado para preenchimento poderia aprimorar a
representacido da informacgao ao padronizar, também, o conteudo.

Ainda que o Portal abranja dados produzidos por 6rgéos brasileiros, entende-se
que nao existe a obrigatoriedade de esses dados estarem no idioma portugués e, por isso,
vé-se a necessidade do campo ‘Idioma’ para registrar essa especificagao.

O campo ‘Sigilo/Direitos de acesso’ estabelece restrigdes ou permissdes de
acesso, delimitando quem pode visualizar ou acessar um recurso, e € complementado pelo
campo ‘Normativa/Observancia legal’, que busca esclarecer algum tipo de restricao que
possa haver na utilizagdo de um recurso devido, por exemplo, a alguma legislagdo, como
a LGPD, ou como a previsibilidade na LAl de restricdo temporaria de acesso publico em

questdes que envolvam a seguranca da sociedade e do Estado.
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3.3.4 Reulso

Por fim, tem-se a categoria Reuso, que se refere as aplicagdes criadas a partir de
conjuntos de dados ou recursos ja existentes, podendo ser aplicativos, sites, entre outros.
Este nivel possui 13 metadados, sendo oito da estrutura vigente e cinco adig¢des.
Mantiveram-se inalterados os campos ‘Nome’, ‘URL’, ‘Descricao’, ‘Tipo’, ‘Imagem’ e
‘Organizagao a qual o recurso esta associado’. Os metadados ‘Nome’, ‘Descricéo’ e
‘Imagem’ associam-se a Boa Pratica para Dados na Web N° 2 — Fornecer metadados
descritivos —. O campo ‘URL’ relaciona-se com as Boas Pratica para Dados na Web N° 5
— Fornecer informacgdes sobre procedéncia dos dados — e N° 20 — Fornecer acesso em
tempo real —. O metadado ‘Tipo’ vincula-se a Boa Pratica para Dados na Web N° 3 —
Fornecer metadados estruturais —, e o metadado ‘Organizacdo a qual o recurso esta
associado’ atende as citadas Boas Praticas para Dados na Web N° 3 e N° 5.

Sugere-se a alteragao de visibilidade para o campo ‘Conjuntos de dados de
origem’, para que o usuario consumidor possa verificar a correlagao entre os conjuntos de
dados, caso assim desejar. Esse metadado atende as Boas Praticas para Dados na Web
N° 3 — Fornecer metadados estruturais —, N° 5 — Fornecer informacdes de procedéncia
dos dados —, N° 31 — Enriquecer dados por meio da geragao de novos dados — e N° 35
— Citar a publicagao original do conjunto de dados.

Propde-se, ainda, a alteragido do campo ‘Nome do responséavel’ para ‘Area técnica
responsavel’, de forma a estabelecer um ponto de contato mais administrativo e menos
pessoal, preservando informagdes sensiveis/sigilosas. Para complementar esse ponto de
contato, sugere-se a adigao do campo ‘E-mail da area técnica responsavel’. Esses
metadados atendem a Boa Pratica para Dados na Web N° 2 — Fornecer metadados
descritivos — e podem, também, atender a Boa Pratica para Dados na Web N° 29 — Coletar
feedback de consumidores de dados —, ja que fornecem um ponto de contato.

Além disso, sugere-se a adicdo dos metadados ‘Data de criagao do reuso’, ‘Data
de publicagéo do reuso’ e ‘Ultima alteragao’, sendo o primeiro de preenchimento obrigatério
e os demais, de geragdo automatica pelo sistema, com intengdo de fornecer mais
detalhamento sobre o historico do reuso e atender a Boa Pratica para Dados na Web N° 21
— Fornecer dados atualizados.

Essa categoria € a que possui a menor quantidade de elementos cadastrados no
Portal, contando com apenas 10 reusos cadastros até 18 de novembro de 2024, segundo

informagdes da pagina inicial. Uma hipotese para esse fato € a de que os usuarios ainda
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nao se apropriam dos dados de forma a aproveitarem todo o seu potencial e, por isso,
ocorre a baixa expressividade de reuso dos dados no Portal ou daqueles que o utilizam,
porém nao o cadastram como novo recurso no Portal. Soma-se a isso a circunstancia de
que o reuso se vale de conjuntos de dados ou recursos ja cadastrados, quando parte da
descrigao ja foi realizada, sendo necessarios menos metadados para a identificagdo e
especificagdo dessa categoria.

Dos 13 metadados listados, apenas ‘Imagem do reuso’ e ‘E-mail da area técnica
responsavel’ ndo tém correspondéncia no e-PMG, sendo que o campo ‘URL do reuso’,
correlacionado com a propriedade ‘Localizagao (Location)’, € considerado um dos mais
importantes, porque informacdes mais detalhadas e especificas podem estar disponiveis
no local onde o reuso esta hospedado.

Considerando-se a proposta geral, sempre que possivel, foi sugerida a preservagao
da estrutura atual, de forma a gerar menor impacto e maior simplicidade em uma possivel
implementacgdo. As sugestdes de alteracdes e adi¢gdes foram pautadas buscando atender
as legislagdes pertinentes em sua totalidade e pensando no usuario consumidor, que se

beneficiara quanto mais ricas e detalhadas forem as informagdes fornecidas.
3.4 CORRESPONDENCIA COM O PADRAO DCAT-3

Segundo Ldscio, Burle e Calegari (2019), uma boa pratica genérica para a
publicagdo de dados na web € o uso de padrdes. Ja para Tomoyose (2021), os vocabularios
podem ser utilizados para padronizar os termos de metadados empregados. Apds a
definicdo dos metadados propostos para a representacdo no Portal, cada um foi
correlacionado com uma propriedade e uma classe utilizando o vocabulario DCAT-3, que
possui diversas caracteristicas que o adequam ao contexto, como a possibilidade de
utilizacédo de outros vocabularios, aumentando a interoperabilidade dos dados e a
possibilidade de disponibilizacdo de uma versao legivel por maquina dos metadados
descritivos.

Para a validacdo da estrutura proposta, apds a correlacdo dos metadados com
propriedades do DCAT, foi criada uma sintaxe em Turtle, com a descricdo de classes e

propriedades, cujo cédigo foi validado em uma ferramenta gratuita chamada Turtle
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Validator®. Na pratica, isso significa que o codigo esta corretamente descrito e, no contexto
do trabalho, representa o primeiro passo para corroborar o esquema proposto.

Das sete classes principais do DCAT-3, foram utilizadas trés para modelar a
proposta de metadados de acordo com esse padrdo, sendo elas: dcat:Catalog,
representando o Portal Brasileiro de Dados Abertos, o catalogo central de disponibilizagao
de dados da administragao publica federal; a classe genérica dcat:Dataset, que foi utilizada
duas vezes, com dcat:Dataset1 representando os Conjuntos de dados e dcat:Dataset2
representando os Reusos publicados no Portal; e dcat:Distribution para abranger os
metadados que caracterizam cada versdo de um Recurso associado a um conjunto de
dados. Como complemento, utilizou-se a classe foaf:Organization, indicada pela propria
documentacgédo do DCAT-3 para a descrigao das Organizagdes publicadoras.

A partir dessa definicao, foi criado um diagrama para apresentar as classes e
propriedades utilizadas para representar a estrutura proposta para o Portal. O
relacionamento entre as classes significa que o Portal Brasileiro de Dados Abertos
(dcat:Catalog) pode ter inumeras organizagbes publicadoras (foaf:Organization)
cadastradas e essas instituicbes podem catalogar inumeros conjuntos de dados
(dcat:Dataset1), que podem ter inumeros recursos (dcat:Distribution) relacionados, e as
organizagdes publicadoras podem cadastrar, também, iniumeros reusos (dcat:Dataset?2),

que podem estar associados a inumeros conjuntos de dados (dcatDatset1).

4 MODELO METAOPENGOV

Percebeu-se que o governo federal tem atuado em diversas frentes para garantir
que os principios de dados abertos sejam cumpridos e que ferramentas para a
disponibilizagado dos dados sejam implementadas e fornecidas para a utilizagao do publico.
Porém, é muito importante que, além do engajamento no desenvolvimento de novas
ferramentas e aplicagbes, sejam avaliadas a usabilidade, a validade, a pertinéncia e a
adequacgao do que ja existe, inclusive para evitar retrabalho e incentivar o reuso. Por isso,
apresenta-se uma proposta de metadados que leva em consideragao todo o contexto
existente, além de recomendacdes e boas praticas mapeadas na literatura cientifica.

O modelo proposto foi intitulado de ‘MetaOpenGov’, em uma alusdo aos metadados

para os DGA, e é apresentado, resumidamente, na Figura 2. Dos 84 metadados sugeridos

6 http://ttl.summerofcode.be/
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na proposta, 66 existem no Portal (para o perfil de administrador) e indica-se a correlagao
de 59 com metadados do e-PMG, como demonstrado no @ site:

https://observatoriodedadosabertos.eci.ufmg.br/metadados/, e, consequentemente, com os

padrées mapeados por ele. Vé-se que o e-PMG possui informagdes pertinentes e validas
no cenario presente, porém as suas desobrigatoriedade e desatualizagao contribuem para
a sua defasagem e o seu desuso. Quanto aos metadados da Cartilha Técnica para
Publicacdo de Dados Abertos, contemplaram-se todos na proposta, pois entende-se que a
indicacdo desses documentos como padrao para descricdo deve ser atendida para que
essa proposta seja consonante com as diretivas governamentais.

Em relacédo as Boas Praticas para Dados na Web (Ldscio; Burle; Calegari, 2019),
todos os metadados sugeridos puderam ser correlacionados com alguma delas, o que
demonstra a pertinéncia e a relevancia da sele¢cao desses metadados.

O desenvolvimento de sistemas e aplicagdes geralmente perpassa uma equipe de
profissionais de areas diversas, mas nem sempre se prevé um profissional da informacéo,
que tem um olhar apurado e cuidadoso para questdes de gestdo e organizacdo da
informacao que impactam todos os processos do ciclo de vida dos dados, incluindo sua
representacdo e recuperacao, que sao refletidas diretamente na experiéncia do usuario.
Pretendeu-se recomendar aprimoramentos na representacao de dados abertos do Portal
Brasileiro de Dados Abertos, uma importante ferramenta de disponibilizagdo de
informacgdes publicas, sob a perspectiva da Cl e seus instrumentos, e espera-se impactar
positivamente o usuario consumidor, geralmente ndo especialista na manipulagdo de
dados.

Essa proposicao foi realizada com fundamentagao nos conceitos da Organizagao
da Informacao (Ol), com foco, principalmente, na representagéo da informagao por meio do
uso de metadados, com o objetivo final de proporcionar uma melhor compreensédo dos
dados apresentados e uma recuperacao eficiente e satisfatéria para o usuario.

Como evidenciado por Arakaki (2019), cada tipo de metadado desempenha um
papel especifico na representagdo de um recurso informacional. Nesse sentido, buscou-se
incluir elementos diversificados, capazes de oferecer uma descricio rica e detalhada, apta
a atender as diferentes necessidades informacionais. Espera-se contribuir para a mitigagcao
da heterogeneidade dos dados com o oferecimento de opcdes padronizadas de descrigao
que favoregam a interoperabilidade e a integragao entre conjuntos de dados, por meio da

observacao da semelhancga entre campos.
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Figura 2 - Modelo de metadados para DGA — MetaOpenGov
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Fonte: elaborado pelas autoras (2025).
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5 CONCLUSOES

Esta pesquisa foi desenvolvida com o objetivo geral de propor recomendacgdes para
otimizar a representacdo dos dados abertos do governo federal brasileiro com a utilizagao
de metadados e padrdes para a representacdo de dados abertos no Portal Brasileiro de
Dados Abertos, no contexto da Cl, por meio de uma pesquisa aplicada, que utilizou as
técnicas de pesquisa bibliografica e documental e observagao direta.

Essa proposta foi composta por 84 metadados, sendo quatro para descrever
informagdes basicas do Portal, 23 referentes a categoria Organizagéo, 27 referentes a
categoria Conjuntos de dados, 17 referentes a categoria Recurso e 13 referentes a
categoria Reuso. Desses, foram sugeridos como obrigatérios 61 metadados considerados
imprescindiveis para a identificacdo e compreensao dos dados, como, por exemplo, titulo
e descricdo, 0s que necessariamente irdo existir, como data de publicagdo e ultima
alteracao, e, como opcionais, 23 metadados que contém informag¢des complementares ou
que nao existem em todos os contextos, como versao anterior ou vocabulario controlado
associado.

O aumento expressivo na quantidade de metadados em relagdo a estrutura vigente
reflete a necessidade de prover o maximo de informacgdes possivel ao usuario para que ele
possa tomar decisdes sobre a pertinéncia do conjunto de dados para satisfazer as suas
necessidades e possibilitar o reuso dos dados em novas aplicagbes, que requerem o
maximo de detalhamento possivel.

Além da proposicédo conceitual, fundamentada na legislacédo e em boas praticas
identificadas na literatura cientifica, propbés-se, também, a correlagcdo dos campos com
propriedades e classes do padrédo DCAT-3, o que viabiliza a implementagédo da proposta.
A partir desse panorama, fazem-se algumas consideragdes sobre os resultados obtidos,
que sao convergentes com a literatura, o que demonstra uma homogeneidade nas praticas
e abordagens sobre os DGA, mas também acarreta preocupagdes sobre a recorréncia de
desafios ao decorrer do tempo.

Algumas recomendagdes praticas que podem beneficiar diretamente a
representacdo da informacgao no Portal Brasileiro de Dados Abertos sdo a utilizacdo de
vocabularios controlados atualizados. Ainda que, devido a diversidade dos 6rgaos e das
tipologias dos DGA, nado seja viavel a utilizagdo de um unico vocabulario geral para
descricdo, como o VCGE, a adocado de vocabularios dentro de cada area especifica

nortearia a compreensao dos dados e facilitaria o intercambio entre dados semelhantes.
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Um desafio encontrado foi a fragmentacdo, dispersdo e desatualizacdo de
publicagdes orientadoras, como normas, diretivas, legislagdes e manuais, além de links
inexistentes ou inacessiveis e a dependéncia do poder publico para uma implementacao
real da proposta, o que representa, também, um impedimento da validagao com dados reais
e, ainda que isso fosse concretizado, a falta de obrigatoriedade de utilizagcado das solugdes
e ferramentas propostas levara, inevitavelmente, a obsolescéncia, restringindo sua
relevancia ao longo do tempo. Além disso, os dados obtidos por meio de observagao direta
podem ser imprecisos e estdo sujeitos a subjetividade da pesquisadora, como qualquer
estudo dessa natureza.

Com base nas contribuicbes e limitagdes apresentadas, sugerem-se algumas
possibilidades para o desenvolvimento de trabalhos futuros, como realizar uma validacao
pratica com um conjunto de dados real, possibilitando a avaliagdo da aplicabilidade e da
eficacia das propostas em um contexto mais préoximo da realidade para identificar eventuais
ajustes necessarios. Além disso, o desenvolvimento de um protétipo de design voltado para
a organizacao e apresentacgao visual da estrutura seria uma complementacao atrativa para
a proposta apresentada. Esse prototipo possibilitara uma analise mais detalhada da
usabilidade e da clareza na transmissao da informagé&o, contribuindo para aprimorar a forma
como os dados sao apresentados e interpretados. Essas agdes abrem caminho para uma
analise mais pratica e orientada ao usuario, reforcando o potencial de impacto social dos
resultados na area. A realizagcado dessa pesquisa com o usuario pode ser um adendo valioso
para verificar a adequacao da proposta as necessidades informacionais do cidadao e
detectar pontos de melhoria, visando aumentar a participagao cidada.

Espera-se que esse trabalho represente uma base para discussdes sobre
organizacao e representagao da informacdo no cenario de dados abertos nacional,
fortalecendo a ligagéo entre os DGA e a Cl, e inspire o desenvolvimento de novos modelos

e proposi¢gdes que abranjam o profissional da informacgao e a interagao de diversos atores.
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