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TiTuLo DA OBRA: INDICADORES NO PROCESSO
DECISORIO HOSPITALAR: UM ESTUDO NO
HOSPITAL UNIVERSITARIO DO PARANA (HUPR)

Avaliador 1: O artigo apresenta uma proposta inovadora de estruturagao de
indicadores hospitalares em formato de capilaridade (estratégicos, taticos e
operacionais), aplicada ao HUPR, com estudo comparado. N&o ha evidéncia de
plagio ou ma conduta. A proposta contribui para a interface entre Ciéncia da
Informagao, Gestdo Hospitalar e Saude Publica. A abordagem capilar dos
indicadores, associada a gestao estratégica, representa uma inovagao relevante
na area de sistemas de informagcdo em saude. O titulo estd adequado e
representa corretamente o conteudo. O objetivo é adequadamente apresentado
ja no resumo e introducado. O referencial tedrico € abrangente, atual e inclui
fontes nacionais e internacionais reconhecidas, como OPAS, OMS, ANVISA,
aléem de periddicos indexados e documentos de politica publica. Ha bom
equilibrio entre a base bibliografica técnica e académica. A metodologia € bem
descrita e justificada, estruturada em nove fases que envolvem levantamento
bibliografico, entrevistas, estudo de caso e analise comparativa. O uso da técnica
Delfos é pertinente para validacdo dos indicadores. Os resultados estdo em
consonancia com os objetivos. A proposta de capilaridade é bem sustentada e
discutida. As conclusdes sao reconhecem as limitagdes e indicam caminhos para
pesquisas futuras e aplicacao pratica. A redacao é coerente e bem estruturada.
O texto esta, em sua maioria, de acordo com as normas da ABNT. Recomenda-
se revisao final apenas para garantir padronizagdo completa das citagdes e
referéncias

Resposta: Fiz a revisdo e padronizei as citacoes e referéncias.

Avaliador 2: O artigo apresenta relevancia pratica e potencial académico,
especialmente pela proposta de capilaridade dos indicadores hospitalares. No
entanto, carece de maior densidade tedrica, analise critica e explicitacdo da
contribuigao cientifica. Com as melhorias sugeridas, sobretudo na discussao dos
resultados e na articulagao tedrico-critica, podera alcangar o nivel exigido para
0 periodico aqui em questao.

Resposta: Todas as sugestdes foram acatadas e trabalhadas no texto, desde o
resumo até as consideracdes finais. Na introducéo, foram feitos os ajustes,
inclusive inserindo a pergunta de pesquisa. Com relagao ao referencial tedrico,
o texto foi tratado, houve acréscimo de exemplos de indicadores e as se¢des
foram segmentadas. Na metodologia, foram inseridas as justificativas das
escolhas metodoldgicas e das técnicas adotadas, esclarecendo os critérios de
confiabilidade e consisténcia. Quanto aos resultados, foram aprofundadas as
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articulacbes com o referencial teérico. Com relagdo ao aprofundamento do
benchmarking e a caréncia de recursos visuais, ndo foram realizados na
pesquisa original (tese) que o artigo relata. Entretanto, a anadlise com mais
profundidade do estudo comparado foi apontada para pesquisa futura. As
consideragdes finais foram ajustadas conforme sugerido, e na indicagdo de
pesquisas futuras foi também contemplado o aprofundamento das lacunas
tedricas identificadas.



