
 

 

PARECER 1 

Artigo Avaliado CHAGAS, Vera Lucia Belo. Indicadores no processo decisório hospitalar: 
um estudo no Hospital Universitário do Paraná (HUPR). Encontros Bibli: 
revista eletrônica de biblioteconomia, arquivologia e ciência da 
informação, Florianópolis, v. 31, p. 1–22, 2025. 

Rodada de Avaliação 01 

  
  Rejeitar 
  

 Correções obrigatórias (requer grandes ajustes e nova rodada de análise pelo avaliador) 
 

 

O Aceitar com pequenos ajustes (não necessita nova análise) 
 

 

 Aceitar sem alterações 

Originalidade e Plágio: espera-se que o trabalho seja original e não contenha plágio ou outras 
formas de fraude e má conduta, caso contrário se sugere justificar e rejeitar de imediato. Se o 
artigo provém de uma publicação em evento, esta versão deve conter melhorias significativas 
em relação ao original * 

Excelente 

Contribuição/Relevância para a área * 

Excelente 

Título e Objetivo: o título deve representar adequadamente o artigo e o objetivo devem estar 
explicitado com clareza no texto * 

Excelente 

Referencial teórico: deve ser suficientemente aprofundado e conter citações a outros estudos 
de prestígio relacionados e publicados em revistas nacionais (inclusive nesta) e/ou 
internacionais * 

Excelente 

Metodologia: os métodos utilizados devem ser claros e adequados aos fins perseguidos * 

Excelente 

Resultados e Conclusões: devem estar em consonância com as evidências do estudo e os 
objetivos propostos, demonstrando o atingimento dos mesmos * 

Excelente 

Redação e normas ABNT: o texto está escrito de forma clara, coerente, sem erros e cumpre 
com as normas ABNT * 

Bom 

  



 

 

Avaliação Geral: indique seu parecer e as recomendações exigidas em caso de aprovação, em 

caso de rejeição indique os motivos de forma clara (este parecer será visível para os autores) 

* 

O artigo apresenta uma proposta inovadora de estruturação de indicadores hospitalares em 

formato de capilaridade (estratégicos, táticos e operacionais), aplicada ao HUPR, com estudo 

comparado. Não há evidência de plágio ou má conduta. 

A proposta contribui para a interface entre Ciência da Informação, Gestão Hospitalar e Saúde 

Pública. A abordagem capilar dos indicadores, associada à gestão estratégica, representa 

uma inovação relevante na área de sistemas de informação em saúde.  

O título está adequado e representa corretamente o conteúdo. O objetivo é adequadamente 

apresentado já no resumo e introdução.  

O referencial teórico é abrangente, atual e inclui fontes nacionais e internacionais 

reconhecidas, como OPAS, OMS, ANVISA, além de periódicos indexados e documentos de 

política pública. Há bom equilíbrio entre a base bibliográfica técnica e acadêmica. 

A metodologia é bem descrita e justificada, estruturada em nove fases que envolvem 

levantamento bibliográfico, entrevistas, estudo de caso e análise comparativa. O uso da 

técnica Delfos é pertinente para validação dos indicadores. 

Os resultados estão em consonância com os objetivos. A proposta de capilaridade é bem 

sustentada e discutida. As conclusões reconhecem as limitações e indicam caminhos para 

pesquisas futuras e aplicação prática. 

A redação é coerente e bem estruturada. O texto está, em sua maioria, de acordo com as 

normas da ABNT. Recomenda-se revisão final apenas para garantir padronização completa 

das citações e referências. 

 

HISTÓRICO 
Designado: 3/07/2025 - Confirmado: 21/07/2025 - Concluído: 21/07/2025 


