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RESUMO

Objetivo: Este estudo analisa como o Schema.org pode otimizar estratégias de Search Engine Optimization,
facilitando a interpretacdo semantica por mecanismos de busca e enriquecendo a exibi¢do de resultados.
Método: A pesquisa adota abordagem qualitativa e exploratéria, baseada em revisao bibliografica e analise
documental, com foco em propriedades do Schema.org (Thing, CreativeWork, Product) e sua implementacéo
pratica em formato JSON-LD.

Resultados: Os resultados demonstram que o Schema.org reduz a fragmentacédo de vocabularios, melhora
a indexacao e possibilita a geracdo de rich snippets, como ilustrado no caso de um restaurante. Entretanto,
persistem desafios, como a governanca centralizada por grandes empresas de tecnhologia e a necessidade
de adaptacdes para dominios especializados.

Conclusdes: Conclui-se que o Schema.org é uma ferramenta estratégica para Search Engine Optimization,
mas sua efetividade depende de implementacdo precisa e de pesquisas futuras que avaliem seu impacto
guantitativo em diferentes setores, além de sua integracdo com tecnologias emergentes, como Inteligéncia
Artificial e Large Language Models.

PALAVRAS-CHAVE: Schema.org; Search Engine Optimization; Dados estruturados; Rich snippets.

ABSTRACT

Objective: This study examines how Schema.org can optimize Search Engine Optimization (SEO) strategies
by facilitating semantic interpretation by search engines and enhancing the display of Search Engine Results
Pages.

Method: The research adopts a qualitative and exploratory approach, based on a literature review and
document analysis, focusing on Schema.org properties (Thing, CreativeWork, Product) and their practical
implementation in JISON-LD format.

Results: The findings demonstrate that Schema.org reduces vocabulary fragmentation, improves indexing,
and enables the generation of rich snippets, as illustrated in the case of a restaurant. However, challenges
persist, such as centralized governance by major technology companies and the need for adaptations in
specialized domains.
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Conclusions: It is concluded that Schema.org is a strategic tool for Search Engine Optimization, but its
effectiveness depends on precise implementation and future research assessing its quantitative impact across
different sectors, as well as its integration with emerging technologies such as Artificial Intelligence and Large
Language Models.

KEYWORDS: Schema.org; Search Engine Optimization; Structured data; Rich snippets.

1 INTRODUCAO

A transformacéo digital e o avanco da internet como fonte priméaria de informacao
mudaram significativamente a maneira como 0s usuarios interagem com conteudo online.
Para destacar nesse cenario, as técnicas de Search Engine Optimization (SEO) tornaram-
se essenciais, uma vez que aprimoram a visibilidade e relevancia de paginas web nos
resultados de busca (SERP). Camossi e Rodas (2023) afirmam que as técnicas de SEO
representam a fusdo de técnicas e tecnologias destinadas a melhorar a visibilidade e o
trdffego de um ambiente informacional digital nas SERP, visando, consequentemente,
elevar a classificagao nos resultados de busca.

No entanto, com o crescimento massivo de informacdes disponiveis, a indexacao e
a correta categorizacdo de dados tornam-se cada vez mais desafiadoras. Esse cenario
exige que os contelidos sejam compreensiveis N4o apenas para 0s usuarios, mas também
para os sistemas automatizados que organizam e exibem essas informacgdes. Neste
contexto, torna-se necessario repensar a estrutura dos dados gerados e armazenados em
paginas e catalogos digitais, jA que as estruturas tradicionais de software e os protocolos
de comunicacao frequentemente utilizados ndo permitem a interoperabilidade eficiente com
0S mecanismos de busca ou com outros ambientes abertos.

A estrutura da web ja oferece alternativas para essa questdo, sendo o Schema.org
uma das solucdes mais relevantes (Machado; Arakaki, 2022). Esse vocabulario de dados
estruturados permite aos mecanismos de busca interpretar e apresentar informacdes de
maneira otimizada, melhorando significativamente a visibilidade e a relevancia dos
contetdos nos resultados de pesquisa. No entanto, apesar desse potencial, observa-se que
mais de 80% dos dados na web ainda ndo sao estruturados (Bhatia, 2019), o que
representa um desafio continuo para os mecanismos de busca, que precisam evoluir
constantemente para extrair informagdes Uteis desses dados ndo estruturados.

Diante desse contexto, o problema de pesquisa deste estudo concentra-se na
seguinte questdo: como o uso do vocabulario Schema.org pode auxiliar nas técnicas de
SEO para otimizagdo da visibilidade e encontrabilidade de conteudos digitais?

Para investigar esse problema, o estudo analisa o papel do Schema.org na

promocgdo de uma estratégia de SEO mais robusta e eficaz, com foco especifico na
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visibilidade e encontrabilidade dos conteddos. O objetivo principal € compreender de que
maneira os dados estruturados podem melhorar a experiéncia do usuario, facilitando a
localizacdo de informacdes relevantes e aprimorando a indexacao pelos algoritmos de
busca.

A adocdo de vocabularios padronizados, como o Schema.org, tem se mostrado
particularmente eficaz para melhorar a interoperabilidade e a visibilidade de contetdos
digitais, especialmente em contextos como catalogos bibliograficos. Como destacado por
Machado e Arakaki (2022), o Schema.org permite uma estruturacdo semantica dos dados
gue facilita tanto a recuperagédo de recursos informacionais quanto sua integragdo com
tecnologias avancadas, como o Rich Snippets e o Knowledge Graph, ampliando
consideravelmente o alcance dos dados na web.

Entretanto, a implementacdo do Schema.org ndo estd isenta de desafios. Embora
seja flexivel e amplamente adotado por gigantes tecnolégicos, como Google, Bing e Yahoo,
sua governanca centralizada por um consércio de empresas privadas levanta questfes
importantes sobre neutralidade e diversidade na representacdo semantica.

Além disso, enquanto o Schema.org simplifica eficientemente a anotacédo de dados
para fins comerciais, dominios especializados - como bibliotecas e instituicdes académicas
- exigem extensfes ou ontologias complementares para garantir descricdes com o nivel
necessario de detalhamento. Essa realidade evidencia uma tensdo fundamental entre a
padronizacdo facilitada pelo Schema.org e a necessidade de adaptacdes contextuais
especificas, como as propostas pelo Schema Bib Extend para dados bibliogréficos.

Um aspecto adicional e particularmente relevante no cenario atual € o papel dos
dados estruturados no ecossistema emergente de Large Language Models (LLMs) e
sistemas de Inteligéncia Artificial. A marcagéo seméntica em Schema.org pode servir como
base valiosa para treinamento e refinamento desses modelos, ajudando a reduzir
ambiguidades e melhorando a precisdo das respostas em sistemas de busca
conversacional. No entanto, a dependéncia de vocabularios controlados por corporacdes
privadas introduz limitagdes significativas a autonomia de desenvolvedores e instituigoes,
reforcando a necessidade de discussdes criticas sobre formas de democratizar o
desenvolvimento e aplicagdo da Web Semantica.

Essa complexidade de fatores, que vai desde os beneficios praticos do Schema.org
para SEO até as questbes de governanca e aplicacdo em contextos especializados,

destaca a importancia de estudos como este, que buscam nao apenas entender o potencial
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dessas solugdes, mas também examinar criticamente suas implicagdes para o futuro da

organizacao e recuperacao da informacédo na era digital.

2 SEARCH ENGINE OPTIMIZATION

As técnicas de Search Engine Optimization (SEO) desempenham um papel
fundamental na visibilidade e encontrabilidade de conteddos digitais. De acordo com
Nagpal e Petersen (2021), SEO € um conjunto de estratégias que visam melhorar a
classificacdo de um site nas paginas de resultados dos mecanismos de busca (SERP).
Entre os fatores destacados por estes autores, estdo a relevancia do conteudo e a
autoridade online. Ambos interagem com aspectos técnicos, como a popularidade da
consulta, a especificidade das palavras-chave e a intencdo de busca dos usuarios,
influenciando significativamente o desempenho organico de paginas web (Nagpal;
Petersen, 2021).

A relevancia do conteudo, especificamente, tem sido identificada como peca-chave
para estratégias eficazes de SEO. Enfatiza-se que o contetdo deve estar alinhado as
necessidades e intencfes dos usuarios durante sua jornada de busca, particularmente
guando se trata de consultas transacionais ou de conversao (Nagpal; Petersen, 2021). Essa
perspectiva é reforcada por Ziakis et al. (2019), que destacam a importancia de fatores
como qualidade dos backlinks, estrutura do site e uso de palavras-chave relevantes no
conteldo. Esses fatores sdo de suma importdncia para assegurar a otimizacdo do
conteudo, resultando em melhor posicionamento nas SERP.

Paralelamente, a otimizacdo semantica tem ganhado destague nas estratégias
contemporaneas de SEO. Lopezosa, Codina e Caldera-Serrano (2018) ressaltam o uso do
SEO semantico, que envolve técnicas como marcagdo semantica e dados estruturados,
incluindo Schema.org. Este tipo de marcacdo permite que os mecanismos de busca
compreendam o significado do contetdo digital, resultando em snippets enriquecidos e
graficos de conhecimento que aumentam significativamente a visibilidade das péaginas
(Lopezosa; Codina; Caldera-Serrano, 2018).

Bernardis (2013) aponta o Schema.org como um exemplo notavel de SEO
semantico, criado por grandes mecanismos de busca como Google, Bing e Yahoo. Seu
estudo demonstra que a implementacdo correta de dados estruturados pode aumentar

rapidamente a visibilidade de um site. Aléem disso, o Schema.org facilita a indexacéo e a
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recuperacéo de informacdes pelos algoritmos de busca, aumentando assim a relevancia
das paginas nos resultados organicos.

Por outro lado, a implementacédo inadequada ou parcial do Schema.org pode gerar
resultados inconsistentes. Nevado-Chiné, Alcaraz-Martinez e Navalon (2021) analisaram a
influéncia da implementacédo de Schema.org no repositério académico RODERIC. Os
autores observaram que, apesar do aumento de impressdes nas buscas do Google, o
namero de cligues ndo acompanhou proporcionalmente. Entretanto, destacaram um
incremento significativo nas visualizacbes e downloads de documentos em plataformas
como o Google Scholar, indicando que a correta implementacdo do Schema.org pode
favorecer a visibilidade académica (Nevado-Chiné; Alcaraz-Martinez; Navalon, 2021).

Outro estudo relevante, conduzido por Recalde, Navarrete e Rosero Correa (2022),
revelou que o uso estruturado e preciso do vocabuldrio Schema.org em recursos
educacionais, especialmente em formatos como JSON-LD (JavaScript Object Notation for
Linked Dat), melhora significativamente a exatiddo dos resultados das buscas. Este
trabalho reforca que o uso preciso do Schema.org contribui para uma experiéncia de
usuario otimizada, alinhada aos principios fundamentais do SEO (Recalde; Navarrete;
Rosero Correa, 2022).

Ja técnicas de SEO On-Page séo fundamentais para assegurar que o conteudo do
site esteja bem otimizado para os mecanismos de busca. Clarke (2024) destaca que estas
técnicas incluem o uso estratégico de palavras-chave nos titulos, nas meta-descri¢cdes, na
estrutura das URL e no corpo do texto. Além disso, a otimizacao das imagens com textos
alternativos (alt texts), o tempo de carregamento das paginas e a implementacao correta
de dados estruturados sdo elementos criticos que ajudam os mecanismos de busca a
entenderem melhor o contetdo da pagina, melhorando seu ranqueamento nas buscas.

Complementando essa perspectiva, Kerns (2017) afirma que a criacdo de conteudo
de alta qualidade é uma das praticas mais importantes dentro do SEO On-Page. Isso inclui
textos claros, relevantes e estruturados que atendam diretamente as necessidades e
intencdes de busca dos usuarios. Ainda segundo o autor, o uso adequado de cabecalhos
(tags H1, H2, H3), a boa navegabilidade do site e a garantia de que o contetdo seja mobile-
friendly sdo fatores determinantes para aumentar a retencao dos visitantes e reduzir a taxa
de rejeicéo, fatores estes considerados pelo algoritmo do Google.

Adicionalmente, o SEO On-Page exige atencao continua a performance técnica do
site. Ziakis et al. (2019) reforcam a importancia da velocidade de carregamento das
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paginas, segurangca com certificados SSL e a presenca de URL amigaveis. A manutencao
constante destes fatores técnicos contribui significativamente para uma melhor
classificacdo nos resultados de pesquisa, destacando-se como parte importante das
estratégias de SEO.

Agora, o SEO Off-Page refere-se as préticas realizadas fora do ambiente do proprio
site, com o objetivo de aumentar sua autoridade e relevancia na internet. Segundo Shafiq,
Mousa e Amin (2023) o fator mais importante de SEO Off-Page € a qualidade e quantidade
de backlinks que apontam para um site. Esses backlinks atuam como votos de confianca,
indicando aos mecanismos de busca que o contetdo é confiavel e relevante, resultando
em uma melhor classificacdo nos resultados de pesquisa (Shafig; Mousa; Amin, 2023).

Outro aspecto significativo do SEO Off-Page € a presenca ativa nas midias sociais.
Makrydakis (2024) destaca que uma estratégia eficaz em redes sociais ajuda a aumentar a
visibilidade do site e fortalece sua autoridade digital, incentivando compartilhamentos e
engajamentos que podem gerar trafego qualificado. Além disso, mencfes positivas e
compartilhamentos sociais contribuem diretamente para a percepcéo da autoridade do site
pelos algoritmos de busca.

Por fim, técnicas adicionais, como participacdo ativa em comunidades online,
obtencdo de avaliagbes positivas e mencdes em sites de alta autoridade contribuem
significativamente para o fortalecimento da estratégia Off-Page. Clarke (2024) reforca que
estabelecer conexdes auténticas e construir relacionamentos sélidos sdo essenciais para
uma estratégia sustentavel de SEO Off-Page. Tais praticas complementam e fortalecem o
SEO On-Page, formando uma estratégia integrada e robusta para alcancar e manter

posicdes destacadas nos resultados de pesquisa.

3 SCHEMA.ORG

A iniciativa Schema.org surgiu como uma resposta as dificuldades causadas pela
fragmentacdo das anotacbes semanticas e pela complexidade de interpretacdo de dados
estruturados na web. Apresentando um vocabulario central simplificado, em parte derivado
de terminologias de iniciativas anteriores, o projeto foi oficialmente langado em junho de
2011, com o apoio inicial de trés grandes patrocinadores (Google, Microsoft e Yahoo),
seguido pela adesao do Yandex em novembro do mesmo ano. Desde entéo, o Schema.org
tornou-se uma referéncia central para a documentacéo de ontologias, fornecendo exemplos

praticos de aplicagdo (Mika, 2015).
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Caracterizado como um projeto autonomo e fundamentado em padroes
estabelecidos pelo World Wide Web Consortium (W3C), o Schema.org recebe
contribuicbes de uma ampla e informal rede de colaboradores na web. As discussdes
relacionadas ao aprimoramento e a atualizacdo do vocabulario ocorrem nos grupos do
W3C. Além disso, questdes, esquemas, exemplos e softwares destinados a publicacao do
Schema.org sdo mantidos no GitHub (Github, c2025).

Além de padronizar a representacdo semantica para mecanismos de busca, o
Schema.org alinha-se as boas praticas de publicacdo de dados abertos, que destacam a
importancia de metadados estruturados para garantir a interoperabilidade, a transparéncia
e a reutilizacdo de informacgdes. De acordo com Silva (2025), iniciativas como o W3C Data
on the Web Best Practices! e os principios FAIR (Findable, Accessible, Interoperable,
Reusable), reforcam que metadados bem definidos, como os vocabularios do Schema.org,
séo essenciais para que dados publicados sejam compreendidos e processados tanto por
humanos quanto por maquinas.

O Schema.org também fornece uma colecdo de vocabularios que podem ser
utilizados para embutir metadados em péginas web e sdo entendidas pelas principais
maquinas de busca: Google, Microsoft, Yandex e Yahoo. Os metadados podem ser
embutidos utilizando microdados, RDFa (Resource Description Framework in Attributes) ou
JSON-LD (Luz, 2021).

A iniciativa busca facilitar a estruturacdo de paginas na web e aprimorar a
recuperagdo de informagdes pelos mecanismos de busca. Diante da diversidade de
vocabularios utilizados na web, os webmasters frequentemente enfrentam desafios ao lidar
com codificacBes variadas, que nomeiam recursos semelhantes de formas distintas. Essa
multiplicidade pode levar a geracdo de termos incorretos e a duplicacao de informacdes.
Diante desse cenario, a iniciativa sugere a ado¢cdo do Schema.org como um vocabulario
padrdo entre os mecanismos de busca, visando oferecer maior praticidade e uniformidade
na estruturacédo de dados na web (Machado; Arakaki, 2022).

O Schema.org? oferece beneficios distintos para webmasters, mecanismos de busca
e usuarios. Para os webmasters, ele centraliza o aprendizado sobre marca¢cdo em um uUnico
local, eliminando a necessidade de compilar esquemas de diferentes fontes com regras e

convengOes variadas. Para os mecanismos de busca, o Schema.org prioriza a definicdo de

1 https://www.w3.org/TR/dwbp/
2 https://schema.org/docs/fag.html
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tipos de itens e propriedades que sdo mais relevantes, fornecendo as informacoes
estruturadas essenciais para aprimorar os resultados de busca. Como consequéncia, 0s
usuarios se beneficiam de pesquisas mais precisas e uma experiéncia web aprimorada, ja
gue os webmasters encontram maior facilidade na implementagdo de marcacdes, e 0s
mecanismos de busca conseguem interpretar melhor os dados estruturados.

Em abril de 2025, o Schema.org contava com um vocabulario composto por 811
Tipos, 1485 Propriedades, 14 Tipos de Dados, 89 Enumeracbes e 499 Membros de
Enumeracgdo. Seu conjunto de termos cobre os tipos de conteldo mais comuns na web,
incluindo perfis pessoais, criticas de filmes, listagens de empresas, ofertas de produtos,
entre outros.

Em Schema.org: a estrutura e a organizacdo do vocabulario sdo descritas da
seguinte forma:

1. Temos um conjunto de tipos, organizados em uma hierarquia de heranca

multipla, onde cada tipo pode ser uma subclasse de varios tipos.

2. Temos um conjunto de propriedades:

e Cada propriedade pode ter um ou mais tipos como seus dominios. A propriedade
pode ser usada para instancias de qualquer um desses tipos;

e Cada propriedade pode ter um ou mais tipos como intervalos. O(s) valor(es) da

propriedade deve(m) ser instancias de pelo menos um desses tipos.

7z

O Schema.org é estruturado em duas hierarquias principais: uma voltada para
valores textuais de propriedade e outra para as entidades que esses valores descrevem. A
hierarquia principal é composta por uma colecéo de tipos, também chamados de "classes",
organizados em uma estrutura onde cada tipo possui um ou mais tipos pais, como pode ser
observado no quadro 1. Apesar de um tipo poder ter multiplos supertipos, a representacéo

padréo exibe cada tipo em apenas um ramo da arvore.

Quadro 1 - Subclasses de Thing

Subclasses de Thing Descricao
Action Define algo que ocorre ao longo do tempo, envolvendo uma
interacdo entre entidades.
BioChemEntity Refere-se a componentes biolégicos ou quimicos, como
moléculas, enzimas e substancias similares.

3 https://schema.org/docs/datamodel.html
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CreativeWork Inclui producgdes intelectuais ou artisticas, como livros,
musicas, filmes e fotografias.

Event Representa acontecimentos ou atividades especificas,
como conferéncias, shows ou encontros.

Intangible Abrange conceitos abstratos que ndo possuem uma
representacao fisica direta, como qualidades ou valores.

MedicalEntity Refere-se a topicos relacionados a saude, como
procedimentos, condi¢cdes, medicamentos e terapias.

Organization Inclui entidades coletivas como empresas, instituicdes ou
associacoes.

Person Representa individuos, com informacdes pessoais ou
profissionais.

Place Refere-se a localizagcbes geograficas, como paises,
cidades, pontos turisticos ou estabelecimentos.

Product Representa bens ou servicos oferecidos ao publico.

Taxon Define categorias cientificas de classificacdo bioldgica,
como espécies e géneros.

Fonte: Elaborado pelos autores com base em Schema.org*

Paralelamente, ha uma hierarquia especifica dedicada aos tipos de dados no

Schema.org, que define os formatos utilizados para representar informacgdes estruturadas.

Esses tipos sdo organizados de maneira a atender diferentes necessidades, garantindo

maior padronizacdo e precisdo na associacdo de valores as propriedades. Abaixo,

apresenta-se o Quadro 2 com os principais tipos de dados e suas descri¢oes.

Quadro 2 - Subclasses de DataTypes.

DataTypes Descricao

Boolean Representa valores logicos, como verdadeiro (true) ou falso (false).

Date Refere-se a uma data especifica, geralmente no formato padréo ISO 8601
(YYYY-MM-DD).

DateTime |Combina uma data e um horario, seguindo o formato ISO 8601 (YYYY-MM-
DDTHH:MM:SS).

Number Representa valores numéricos, podendo incluir inteiros ou decimais.

Text Define valores em formato de string, geralmente usados para descrever ou
rotular informacgoes.

Time Refere-se exclusivamente ao horario, representado no formato padréo ISO

8601 (HH:MM:SS).

Fonte: Elaborado pelos autores com base em Schema.org.

A Figura 1 apresenta as principais propriedades relacionadas a classe Thing, a mais

genérica no vocabulario do Schema.org. Essas propriedades sdo amplamente utilizadas

4 https://schema.org/docs/full.html
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para descrever informacoes estruturadas na web, permitindo uma categorizagéo clara e
consistente de diferentes tipos de entidades. Cada propriedade possui um tipo de dado

associado e uma descricao funcional, facilitando sua aplicagcdo em diversos contextos.

Figura 1 - Propriedades da Classe Thing no Schema.org

additionalType

alternateName

description

disambiguatingDescription

identifier

image

mainEntityOfPage criativo ou Propriedadeinversa: m

name Texto

potentialAction Agdo

na da Wikipedia do item, entrada do
sameAs

subjectof

url URL URLdoitem

Fonte: Elaborado pelos autores com base em Schema.org.

Cada linha da Figura 1 representa uma propriedade especifica, acompanhada de
sua descricdo e do tipo de dado aceito. Por exemplo, propriedades como name e
description permitem a identificacdo bésica de uma entidade, enquanto identifier e
additionalType possibilitam associacfes mais complexas, como URLs ou identificadores
anicos.

A inclusdo de propriedades como image e mainEntityOfPage expande as
possibilidades de descricao, tornando as informac¢des mais acessiveis e compreensiveis

tanto para os mecanismos de busca quanto para 0S USUArios.

4 METODOLOGIA

A metodologia adotada neste estudo é de carater qualitativo, descritivo e
documental, com o objetivo de analisar o papel do Schema.org nas estratégias de SEO
para otimizacdo da visibilidade e encontrabilidade de conteudos digitais. Conforme Gil
(2002), o método descritivo permite ndo apenas analisar o comportamento das variaveis,

mas também induz o pesquisador a elaborar novas reflexdes sobre o tema, tornando-se um
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instrumento da pesquisa ao examinar e conceituar comportamentos humanos. Lakatos e
Marconi (2003) reforcam que a pesquisa descritiva observa, registra, analisa e correlaciona
fatos ou fenbmenos (variaveis) sem manipula-los.

Nessa perspectiva, a pesquisa assume uma abordagem qualitativa e exploratoria,
baseada em analise documental e revisdo bibliografica, visando investigar como o
Schema.org contribui para a otimizacdo de mecanismos de busca, ampliando a visibilidade
e a encontrabilidade de contetdos na web. A escolha dessa abordagem decorre do objetivo
central desta investigacdo, que busca interpretar criticamente a aplicagdo do Schema.org
como ferramenta de visibilidade e encontrabilidade da informagédo em ambientes digitais,
mais do que mensurar estatisticamente seus efeitos. Gil (2002) destaca que a pesquisa
gualitativa é particularmente adequada para analisar as inter-relacfes e os padrdes que
emergem dos dados, além de desenvolver descricdes abrangentes de fendmenos sociais.

A busca por referéncias foi realizada entre novembro de 2024 e abril de 2025, nas
bases de dados Scopus e Web of Science. Foi utilizado o seguinte descritor, combinado
com o operador booleano AND para refinar os resultados e assegurar abrangéncia:
"Schema.org"” AND "search engine optimization". Como resultado dessa primeira fase,
foram recuperados 19 artigos: 9 da Web of Science e 10 da Scopus, conforme apresentado

no Quadro 3.
Quadro 3 - Numero de artigos recuperados
Base de dados Quantidade de artigos recuperados
Web of Science 9
Scopus 10
Total 19

Fonte: Elaborado pelos autores.

Para a triagem dos estudos, os artigos foram selecionados com base no critério de
gue deveriam apresentar, no minimo, um dos parametros de busca no titulo, resumo e/ou
palavras-chave. Como resultado, onze artigos passaram para a proxima fase, visto que 7
artigos foram excluidos por serem duplicatas e 1 artigo foi desconsiderado por ndo se
encaixar nos critérios estabelecidos.

Dando continuidade a proxima fase de selecdo dos documentos, foram definidos os
seguintes parametros e critérios para inclusdo e exclusao: (1) Critérios de inclusdo: artigos
cientificos com texto completo disponivel que atendam aos parametros de busca
estabelecidos e aos objetivos da selecdo, sendo avaliados por meio da leitura do titulo,

resumo, palavras-chave, introducéo, resultados e consideracdes finais; (2) Critérios de
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exclusdo: documentos que nao estejam nos idiomas inglés ou espanhol, ou que néo
apresentem relacdo com o tema proposto. Na sequéncia, procedeu-se a leitura do titulo,
palavras-chave, resumo, introducéo, resultados e consideracfes finais. Como resultado
dessa triagem, 5 artigos foram excluidos por ndo estarem disponiveis em acesso aberto.
Apés essa etapa de leitura preliminar, dos 19 estudos inicialmente identificados, foram
selecionados 6 documentos, 0s quais passaram por uma leitura aprofundada (Abbasi et al.,
2022; Abdou; AbdelGaber; Farhan, 2018; Ibragimov; Ferenets, 2024; Katumba; Coetzee,
2017; Lopezosa; Codina; Caldera-Serrano, 2018; Nevado-Chiné; Alcaraz-Martinez;
Navalon, 2021).

Dessa forma, foram incluidos no corpus da pesquisa os estudos que abordavam e
apresentavam técnicas de SEO, bem como elementos do Schema.org que podem contribuir
para o posicionamento e a encontrabilidade da informacdo em ambientes informacionais
digitais na web. Ainda, foram excluidos os documentos que ndo atenderam a esse critério
de inclusdo. Como resultado, dos 19 documentos analisados, apenas 6 foram selecionados
para compor a analise, por apresentarem conteudos com afinidade tematica e relevancia

para os objetivos do estudo.

5 ANALISE E DISCUSSAO

Os 6 documentos que compdem o corpus documental deste estudo permitiram uma
analise aprofundada sobre a compatibilidade tematica entre os artigos e 0s objetivos da
pesquisa, que visam compreender o papel do Schema.org nas estratégias de Search
Engine Optimization (SEO). Os estudos analisados abordam, sob diferentes perspectivas,
0 impacto da marcagao seméantica estruturada na visibilidade, indexacao e encontrabilidade
de conteudos digitais em ambientes web.

Essa relacéo se estabelece pelo fato de os artigos analisados abordarem, de forma
convergente, aspectos centrais da proposta de pesquisa, como a utilizacdo do Schema.org
em estratégias de SEO voltadas a melhoria da visibilidade, indexacdo e encontrabilidade
de conteudos digitais.

A seguir, apresenta-se 0 Quadro 4, que relaciona os titulos dos documentos
analisados, os quais abordam aspectos vinculados a aplicacdo do Schema.org em

estratégias de SEO.

Quadro 4 - Artigos selecionados
| Autores \ Titulos
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(Abbasi et al., 2022) Autonomous schema markups based on intelligent
computing for search engine optimization
(Katumba; Coetzee, 2017) Employing Search Engine Optimization (SEO)
Techniques for Improving the Discovery of
Geospatial Resources on the Web

(Lopezosa; Codina; Caldera- SEO semantico: Framework ISS para la
Serrano, 2018) optimizacién de sitios intensivos en contenidos
(Ibragimov; Ferenets, 2024) Automatic Annotation of HTML Documents Using

the Microdata Standard

(Nevado-Chiné; Alcaraz-Martinez; | Analisis de la implementacion Schema.org en el
Navaldn, 2021) repositorio RODERIC e impacto en el

posicionamiento en Google y Google Scholar

(Abdou; AbdelGaber; Farhan, 2018) | A semi-automated framework for semantically

annotating web content

Fonte: Elaborado pelos autores.

A apreciacao dos documentos selecionados revela uma progressiva maturacéo das
discussdes em torno do uso do Schema.org como estratégia de otimizagdo em mecanismos
de busca. Ao analisar os textos em ordem cronoldgica, observa-se uma evolugéo que parte
de abordagens mais conceituais e generalistas para modelos mais aplicados e
automatizados.

O trabalho de Katumba e Coetzee (2017) figura como o0 mais antigo da amostra e
apresenta uma perspectiva introdutoria sobre o uso de técnicas de SEO voltadas a
descoberta de recursos geoespaciais na web. Embora o foco principal ndo recaia
diretamente sobre o Schema.org, 0os autores ressaltam a importancia de metadados
estruturados e da descricdo semantica de recursos como elementos-chave para a melhoria
da encontrabilidade. A relevancia do estudo reside em sua contribuicdo tedrica e
metodoldgica para a compreensédo do papel da marcacdo semantica em ambientes digitais
especializados.

No ano seguinte, Lopezosa, Codina e Caldera-Serrano (2018) aprofundam a
discussdo ao propor um framework de SEO semantico (Framework ISS), no qual o
Schema.org figura como uma das principais ferramentas para a estruturacao semantica da
informacéo. O artigo apresenta uma revisao sistematizada dos elementos que compdem o
SEO semantico, como o grafico de conhecimento, o algoritmo Colibri, 0 RankBrain e o LSI,
propondo um modelo aplicavel a sites intensivos em conteudo. A proposta do framework
contribui significativamente para o campo por estabelecer uma ponte entre a teoria da Web

Semantica e sua implementagdo em estratégias praticas de otimizacao.
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Ainda em 2018, Abdou, AbdelGaber e Farhan apresentam um estudo centrado no
desenvolvimento de um framework semiautomatizado para anotacdo semantica de
conteudos web, integrando vocabularios como o Schema.org aos algoritmos de
aprendizado de méaquina. O artigo destaca o potencial da computacao inteligente como
facilitadora da marcacao de dados estruturados em larga escala, apontando para solugdes
mais eficientes e escalaveis no contexto do SEO técnico. Tal abordagem reforca a
tendéncia emergente de automatizacdo nos processos de marcacdo e recuperacao de
informacgéo.

Em 2021, o estudo de Nevado-Chiné, Alcaraz-Martinez e Navalon volta-se a analise
empirica da implementacdo do Schema.org em um repositério académico institucional
(RODERIC), investigando seu impacto no posicionamento dos documentos no Google e no
Google Scholar. Ao trazer evidéncias préaticas do uso do vocabulario em um ambiente
cientifico, o artigo amplia o0 escopo de atuacao do Schema.org e confirma sua aplicabilidade
para além de contextos comerciais ou corporativos. Os resultados obtidos indicam
melhorias significativas na visibilidade dos conteddos indexados, fortalecendo a
compreensao do Schema.org como ferramenta estratégica na disseminacgéao cientifica.

O artigo de Abbasi et al. (2022) propbe a criacdo de marcagbes de esquema
autbnomas com base em técnicas de computacéo inteligente, voltadas ao aprimoramento
do SEO. O diferencial do estudo esta na proposta de automatizacdo do processo de
marcacao, considerando aspectos contextuais e estruturais do conteudo. A combinacao
entre Schema.org e inteligéncia artificial representa um avanco importante nas discussoes
sobre SEO técnico e sinaliza uma integracdo mais profunda entre Web Semantica e
sistemas de busca baseados em IA.

Por fim, o trabalho mais recente, desenvolvido por Ibragimov e Ferenets (2024),
explora 0 uso de padrbes de marcacédo (especificamente o Microdata) para anotar
automaticamente documentos HTML, com base em algoritmos de aprendizado de maquina.
Embora o foco seja mais voltado ao Microdata que ao JSON-LD, o estudo mantém relacéo
direta com o Schema.org, ao utilizar seu vocabulario como base para a anotacédo. Essa
contribuicdo reforca o interesse crescente em solugcdes que automatizem processos
complexos da Web Semantica, com impactos diretos na performance de indexacdo e
ranqueamento.

O levantamento revelou que o Schema.org desempenha um papel nas estratégias

atuais de otimizacdo para mecanismos de busca, contribuindo significativamente para a
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estruturacdo semantica de conteudos digitais. Sua ado¢ao permite que 0s mecanismos de
busca compreendam melhor o contexto e o significado das informacdes presentes nas
paginas web, favorecendo a geracao de rich snippets, o aprimoramento da indexacéo e o
aumento da visibilidade dos conteddos nos resultados de busca. Os estudos analisados
apontam que, além de sua aplicacdo técnica, o Schema.org representa uma ferramenta
estratégica para a encontrabilidade da informacdo, sendo especialmente eficaz em
ambientes digitais que lidam com grandes volumes de contedudo, como repositérios
académicos, bases de dados e portais institucionais.

Quando aplicado corretamente, o Schema.org permite aos mecanismos de busca
identificar e categorizar com precisdo o0s elementos de uma pagina, facilitando a
interpretacdo semantica do contetdo e, consequentemente, otimizando sua apresentacao
nos resultados de pesquisa. Essa estruturacao favorece a exibicdo de rich snippets, que
enriqguecem os fragmentos exibidos nas péaginas de resultados (SERP), aumentando a
atratividade visual e a taxa de cliques. Além disso, a marcag¢do adequada contribui para a
melhoria da indexacéo, da relevancia atribuida pelos algoritmos e da encontrabilidade da
informacao, o que torna o Schema.org uma ferramenta essencial nas praticas modernas de
SEO. Por exemplo, propriedades como name, description, image, url, author, datePublished
e mainEntityOfPage sdo amplamente utilizadas para descrever de forma estruturada os
elementos essenciais de um conteudo digital.

A Figura 2 apresenta um exemplo de como o vocabulario do Schema.org pode ser
implementado em uma pégina HTML utilizando o formato JSON-LD. Essa aplicacdo
demonstra como estruturar dados de maneira semantica para que mecanismos de busca

compreendam e indexem o contetdo de forma mais eficiente.
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Figura 2 — Exemplo vocabulario Schema.org

or da culindria italiana e vegetariana.</p>

Fonte: Elaborado pelos autores.

Os elementos grifados em destaque na Figura 2 correspondem as principais
propriedades usadas no Schema.org:
1. @context: Define o contexto como “https://schema.org”, indicando que o

vocabulario segue os padrdes do Schema.org.

2. @type: Especifica o tipo de entidade descrita. Neste caso, € definido como

"Restaurant", indicando que o conteudo se refere a um restaurante.

3. name: Nome do restaurante, fundamental para identificacdo e exibicdo nos

resultados de busca.

4. image: URL que aponta para uma imagem do restaurante, enriguecendo o contetudo

visual apresentado nos resultados de busca.

5. address: Detalha o endereco do restaurante utilizando a subestrutura

PostalAddress, que inclui:
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e streetAddress: Endereco completo.
« addressLocality: Cidade onde o restaurante esta localizado.
o addressRegion: Estado.
« postalCode: Codigo postal.
e addressCountry: Pais.
6. telephone: Numero de telefone para contato, apresentado no formato internacional.

7. priceRange: Indica a faixa de preco do restaurante, facilitando a identificacdo do

perfil econémico.

8. servesCuisine: Lista os tipos de -culinaria oferecidos, como "ltaliana" e
"Vegetariana".
9. openingHoursSpecification: Define os horarios de funcionamento em dois blocos:

10. Dias uteis (Monday a Friday): Abre as 11:00 e fecha as 22:00 horas.
11. Finais de semana (Saturday e Sunday): Abre as 12:00 e fecha as 23:00 horas.

12.  url: URL principal do site do restaurante, usada para redirecionar os usuérios para

mais informacdes.
13.  menu: URL especifica onde o menu do restaurante esté disponivel.

14. acceptsReservations: Indica se o restaurante aceita reservas (neste caso, true, ou

seja, sim).

15. sameAs: Inclui links para perfis do restaurante em redes sociais, como Facebook e

Instagram, ampliando a presenca digital e facilitando o acesso do publico.

Essas propriedades permitem que 0os mecanismos de busca reconhegcam com maior
precisao quem € o autor, qual é o tema central, quando foi publicado e como o contetdo se
relaciona com outras entidades na web. Essa riqueza descritiva melhora ndo apenas o
posicionamento nos resultados de busca, mas também a forma como a informacéo é
apresentada ao usuario, influenciando positivamente a taxa de cliqgues (CTR) e a
experiéncia de navegacao. Quando essas marcagdes sdo utilizadas de maneira consistente
e de acordo com as diretrizes dos buscadores, o potencial de visibilidade da pagina se

amplia consideravelmente.
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A seguir, a Figura 3 representa como os dados estruturados do Schema.org podem
ser exibidos nos resultados de busca do Google, por meio de rich snippets. Esses snippets
avancados destacam informacfes importantes sobre o conteddo de uma pagina,

enriquecendo sua apresentacao nos resultados de pesquisa.

Figura 3 — Exemplo de dados no buscar do Google

Google

Todas Livras Imagens Shopping Map

supportgoogle.com » webmasters » answer

Your rich card title here

Bem-vindo a0 Restaurante Gourmet, Explore
nosso menu delicioso e experimente o melhor da
culinaria italiana e wvegetariana.

example-1esi sie

Exemplo de Schema.org

Bem-vindo ac Restaurante Gourmet. Explore
nosso menu delicioso e experimente o melhor da
culinaria ilaliana e vegelariana

Marilia, SP

anfiguragies rivacidade TR

Fonte: Elaborado pelos autores, com o auxilio da ferramenta “teste de pesquisa aprimorado”, do
google.

No exemplo, o titulo do rich snippet é exibido como "Your rich card title here" no
primeiro resultado e "Exemplo de Schema.org" no segundo, refletindo o contetdo do site e
sendo derivados de propriedades como name ou headline no vocabulario do Schema.org.
Abaixo do titulo, aparece a descricdo do conteudo, derivada da propriedade description,
gue neste caso apresenta a frase: "Bem-vindo ao Restaurante Gourmet. Explore nosso
menu delicioso e experimente o melhor da culinéria italiana e vegetariana”. Essa descri¢ao

fornece um resumo claro e atrativo, incentivando o clique do usuario.
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A URL, como "support.google.com” e "example-test.site", indica a fonte do contetdo,
ajudando na identificacdo do site. Embora o exemplo apresentado ndo inclua elementos
mais ricos, como imagens ou horarios de funcionamento, ele demonstra a influéncia dos
dados estruturados basicos na melhoria da visibilidade e clareza do conteido nos
resultados de pesquisa. Com dados mais completos aplicados ao Schema.org, a exibicao
pode ser ainda mais enriquecida, incluindo informagfes como imagens, avaliagcbes de
clientes e horarios de funcionamento, dependendo do contexto do conteudo.

Assim, os resultados obtidos ndo apenas validam os pressupostos teéricos do
estudo, como também geram evidéncias que apontam para a eficacia do Schema.org como
tecnologia de apoio a comunicacao informacional em ambientes digitais. A articulacdo entre
os dados empiricos e a literatura de referéncia refor¢ca a conclusao de que a estruturacao
semantica baseada em vocabulérios controlados € uma estratégia recomendavel para
melhorar o desempenho orgéanico de paginas web e ampliar seu alcance informacional.

Entretando, a investigacao revelou aspectos limitantes que merecem consideracao.
O Schema.org apresenta uma estrutura de governanca predominantemente controlada por
corporacgdes tecnolégicas de grande porte, situacdo que gera discussdes acerca de sua
imparcialidade e capacidade de adequacdo a areas de conhecimento especificas.
Paralelamente, convém destacar que o carater preliminar do estudo, fundamentado em
analise documental e exemplos tedricos sem aplicacdo pratica em ampla escala, sugere a

necessidade de cautela ao generalizar suas descobertas.

6 CONCLUSAO

O presente estudo investigou o papel do vocabulario Schema.org nas estratégias de
Search Engine Optimization (SEO), com énfase na visibilidade, indexacdo e
encontrabilidade de conteldos digitais em ambientes web. A partir de uma andlise
gualitativa e documental, fundamentada em literatura especializada e em estudos
aplicados, foi possivel compreender como a marcacao semantica, quando corretamente
implementada, pode potencializar significativamente a performance de paginas nos
resultados dos mecanismos de busca.

Os artigos recuperados confirmam que o Schema.org atua como um facilitador da
estruturacdo semantica de dados, promovendo a padronizacdo na descricdo de
informacgdes e, com isso, ampliando a precisdo na interpretacéo algoritmica realizada por

buscadores como Google e Bing. Evidéncias extraidas dos documentos analisados
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demonstram que a aplicagcdo do Schema.org, especialmente no formato JSON-LD,
contribui para a geracdo de rich snippets, para o fortalecimento de graficos de
conhecimento e para a melhoria da experiéncia do usuario nas paginas de resultados
(SERP). A sustentacdo empirica dessas evidéncias, conforme discutido na analise
documental, reforgca que os ganhos em visibilidade e acessibilidade estdo diretamente
relacionados a qualidade da implementacdo das marcacdes estruturadas.

Ao articular os resultados empiricos com a literatura de referéncia, o estudo
confirmou a relevancia do Schema.org como recurso técnico e estratégico dentro das
praticas de SEO. Autores como Lopezosa, Codina e Caldera-Serrano (2018) e Nevado-
Chiné, Alcaraz-Martinez e Navalon (2021) apontam nédo apenas os beneficios técnicos, mas
também as implicacbes informacionais e comunicacionais dessa abordagem. A andlise
cronolégica dos artigos permitiu evidenciar uma evolucdo metodolégica no uso do
Schema.org, partindo de aplicagdes tedricas e manuais para solugbes cada vez mais
automatizadas e orientadas por inteligéncia artificial.

Contudo, o estudo também identificou desafios estruturais e criticos, como a
governanca centralizada do vocabulario por grandes corporacdes tecnoldgicas, o que pode
limitar sua neutralidade e dificultar sua adaptacdo a contextos especializados,
especialmente em areas como educacédo, ciéncia e patrimoénio cultural. Além disso, a
natureza documental da investigacdo, sem experimentacdo em larga escala, impde limites
a generalizacao dos resultados obtidos.

Diante dessas constatacdes, recomenda-se que estudos futuros adotem
metodologias quantitativas e experimentais para mensurar 0 impacto direto do uso do
Schema.org sobre métricas de SEO, como taxa de cliques, tempo de permanéncia e
ranqueamento organico. Também se sugere o aprofundamento em estudos comparativos
com outros vocabularios semanticos, como o Dublin Core ou 0 Schema Bib Extend, a fim
de avaliar a adequacédo do Schema.org a dominios informacionais especificos. Finalmente,
abre-se um campo promissor de pesquisa sobre a integracdo do Schema.org com sistemas
baseados em inteligéncia artificial e modelos de linguagem de larga escala (LLMSs),
ampliando seu papel ndo apenas como recurso de SEO, mas como instrumento de
mediacéo entre humanos e maquinas na Web Semantica.

Conclui-se, portanto, que o Schema.org ndo € apenas uma ferramenta de
codificacdo de dados, mas um elemento estratégico para a organizacéo, recuperacao e

comunicacdo da informacdo na web contemporanea. Sua adocdo consciente e critica
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representa um avanco no esforco de tornar os conteddos digitais mais acessiveis,
encontraveis e interoperaveis, pilares fundamentais para uma internet mais eficiente,

transparente e centrada no usuario.
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