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RESPOSTA DOS AUTORES AO PARECER

Artigo Avaliado VIANA, Michelangelo Mazzardo Marques; MAIMONE, Giovana Deliberali.
Adocado de tecnologias da informagdo e comunicagao por bibliotecas
publicas brasileiras: diagndstico e tendéncias. Encontros Bibli: revista
eletronica de biblioteconomia e ciéncia da informacao, Floriandpolis/SC,
Brasil, v. 31, p. 1-21, 2026.

Avaliador 1: O tema escolhido para o desenvolvimento da pesquisa é interessante e pode contribuir
para outros estudos. No entanto, hd pequenas erros gramaticais que devem ser sanados, como a virgula
na antepenultima linha do ultimo pardgrafo do item 2. Os subitens 1.1 e 1.2 (paginas 4 e 6), foram
inseridos dentro do item 2. Certamente, devem ser 2.1 e 2.2. Nos procedimentos metodolégicos, no 20.
paragrafo, consta "A pesquisa realizada por método indutivo, analisou dados coletados por meio de
guestionarios on-line respondidos entre janeiro e mar¢co de 2024 por convite efetuado a todas as
bibliotecas publicas brasileiras cadastradas no Sistema Nacional de BibliotecasPublicas", mas, logo
abaixo, consta a criacdo de uma amostra de 25 bibliotecas. Hd uma contradicdo entre as duas
informacdes, que deve ser esclarecida. Na pagina 10, Ié-se "constatou-se que somente 52% das
bibliotecas proveem capacitacdo em TICs paraa equipe (prover cursos para a equipe sobre como usar
equipamentos, softwares e contelddos on-line)". Em seguida encontramos: "TICs para a gestdo (incluindo
provimento de microcomputadores para a equipe de trabalho, provimento de acesso a Internet para a
equipe de trabalho, capacitacdo no uso de TICs para a equipe de trabalho, ado¢do de software ou
sistema de automacdo de servicos) é a Unica das categorias de TICs que é adotada por todas as
bibliotecas da amostra dessa pesquisa.". Hd um conflito de afirmacdes. Nas referéncias, logo no inicio,
a ordenacdo alfabética ndo é seguida. Mais para o final delas, a referéncia de "Albuquerque" estd
repetida, em meio as referéncias "R" e "S". Salvo algum erro de leitura meu, a ultima referéncia, Viana,
ndo foi citada no corpo do texto. Feitas essas correcées, entendo que o artigo deva ser aceito para
publicacao.

Resposta:

NOTAS DO REVISOR O tema escolhido para o desenvolvimento da pesquisa é interessante e pode
contribuir para outros estudos. No entanto, hd pequenas erros gramaticais que devem ser sanados,
como a virgula na antepenultima linha do ultimo paragrafo do item 2. Virgula removida entre “TICs e
discussOes”: Neste contexto, a seguir serdao apresentados estudos sobre bibliotecas publicas e a missdo
contemporanea para com a sociedade contando com o apoio de TICs e, discussdes sobre o uso destas
destacando seu impacto na oferta de recursos e servicos e no fortalecimento do papel social dessas
instituicOes. Os subitens 1.1 e 1.2 (paginas 4 e 6), foram inseridos dentro do item 2. Certamente, devem
ser 2.1 e 2.2. Numeracao corrigida para 2.1 e 2.2Nos procedimentos metodoldgicos, no 20. pardagrafo,
consta "A pesquisa realizada por método indutivo, analisou dados coletados por meio de questionarios
on-line respondidos entre janeiro e marco de 2024 por convite efetuado a todas as bibliotecas publicas
brasileiras cadastradas no Sistema Nacional de Bibliotecas Publicas", mas, logo abaixo, consta a criacdo
de uma amostra de 25 bibliotecas. H4 uma contradicdo entre as duas informacdes, que deve ser
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esclarecida. Texto alterado para:A pesquisa realizada por método indutivo, analisou dados coletados
por meio de questiondrios on-line respondidos entre janeiro e marco de 2024 por convite efetuado a
todas as bibliotecas publicas brasileiras cadastradas no Sistema Nacional de Bibliotecas Publicas
(http://bibliotecas.cultura.gov.br). O instrumento de coleta de dados incluiu questdes abertas e
fechadas, visando identificar as praticas de adog¢do de Tecnologias da Informag¢do e Comunicacdo (TICs)
e as percepgdes dos gestores das bibliotecas publicas. Dentre as respostas recebidas foi selecionada
uma amostra composta por 25 bibliotecas publicas, com 5 bibliotecas representando cada macrorregidao
do Brasil (Norte, Nordeste, Centro-Oeste, Sudeste e Sul). A selecdo das bibliotecas seguiu um critério de
ordenacgao decrescente de numero de habitantes das cidades, selecionando as bibliotecas de cidades
mais populosas conforme dados oficiais do IBGE, com o objetivo de captar praticas e percepc¢des de
bibliotecas que atendem a publicos mais amplos e representativos em suas respectivas regides. Na
pagina 10, lé-se "constatou-se que somente 52% das bibliotecas proveem capacitacdo em TICs para a
equipe (prover cursos para a equipe sobre como usar equipamentos, softwares e contetudos on-line)".
Em seguida encontramos: "TICs para a gestdo (incluindo provimento de microcomputadores para a
equipe de trabalho, provimento de acesso a Internet para a equipe de trabalho, capacitacdao no uso de
TICs para a equipe de trabalho, adogdo de software ou sistema de automacgdo de servigcos) é a Unica das
categorias de TICs que é adotada por todas as bibliotecas da amostra dessa pesquisa.". Hd um conflito
de afirmacgdes. Texto ajustado para:Segundo as respostas obtidas, 100% das bibliotecas adotam pelo
menos algum tipo de TIC para a gestdo da sua operacao de trabalho, sendo a TIC mais frequente a oferta
de acesso a Internet para a equipe: 96% das bibliotecas proveem acesso a Internet para a equipe;
constatou-se que somente 52% das bibliotecas proveem capacitagdo em TICs para a equipe (prover
cursos para a equipe sobre como usar equipamentos, softwares e conteudos on-line). TICs para a gestado
(incluindo provimento de microcomputadores para a equipe de trabalho, provimento de acesso a
Internet para a equipe de trabalho, capacitacdo no uso de TICs para a equipe de trabalho, adoc¢ao de
software ou sistema de automacado de servicos) é a Unica categoria de TIC na qual ao menos um tipo é
adotado por todas as bibliotecas da amostra. Contudo, a ado¢do ocorre de forma diferenciada entre as
instituicoes, ndo contemplando necessariamente todos os tipos elencados no instrumento de pesquisa
para essa categoria.Nas referéncias, logo no inicio, a ordenacdo alfabética ndo é seguida. Mais para o
final delas, a referéncia de "Albuquerque" estd repetida, em meio as referéncias "R" e "S". Ordem
ajustada (e ALBUQUERE ajustado para maiusculas):ALA. 2023 Public Library Technology Survey:
Summary Report. Chicago: Public Library  Association, 2024. Disponivel em:
https://www.ala.org/sites/default/files/2024-07/PLA_Tech_Survey_Report_2024.pdf. Acesso em: 01
jun. 2025. ALBUQUERQUE, Flavia. Sao Paulo lanca biblioteca digital gratuita com mais de 15 mil titulos
e atividades culturais. Agéncia Brasil, 2022. Disponivel em:
https://agenciabrasil.ebc.com.br/geral/noticia/2022-06/sao-paulo-lanca-biblioteca-digital-gratuita-

com-mais-de-15-mil-titulos. Acesso em: 01 jun. 2025.GHALAVAND, Hossein; KARIMI, Reyhaneh. How
Iranian cultural center’s public libraries use of information technologies for developing services. Library
Philosophy and  Practice (e-journal). 16 dec. 2020, p. 1-12. Disponivel em:
https://digitalcommons.unl.edu/libphilprac/4646/. Acesso em: 01 jun. 2025. Salvo algum erro de leitura
meu, a Ultima referéncia, Viana, ndo foi citada no corpo do texto. A citacdo ocorre na pagina 3:Este artigo
é derivado de trabalho de mestrado do autor e sua orientadora (Viana, 2024), e tem como objetivo
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divulgar os resultados da pesquisa realizada em 2024 sobre a adogao de TICs por bibliotecas publicas
brasileiras [...]Feitas essas correc¢des, entendo que o artigo deva ser aceito para publicacdo.

Avaliador 2: Considero que este articulo posee una interesante provocacion a seguir indagando sobre
la adopcidn y las tendencias de las tecnologias de la informacion y la comunicaciéon desplegada en las
bibliotecas del pais. Si bien, por las condiciones geograficas puede darse un nivel de complejidad, es
recomendable ampliar la muestra dado el alto nimero de unidades de informacion que hay en el pais.
Aun asi, la muestra, por su disefio metodoldgico da cuenta de los usos, tendencias y formas de una
manera precisa y sobre todo que invita a la accién de cara a los retos que poseen las bibliotecas, sus
responsables, los gobiernos y los tomadores ‘publicos de decisiones.Hay una riqueza importante en los
elementos conceptuales desplegados el texto que sirve como soporte para su comprension pero que
adicional a ello enmarca el despliegue realizado para obtener los resultados.La metodologia, si bien es
sencilla, permite evidenciar unos resultados claros y precisos, relevantes y que facilitan la comprension
del estado de cosas y sugieren modos de afrontar retos y tareas pendientes.

Resposta: Ndo foram solicitadas corre¢des por este avaliador.



