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Gestao de conteudo
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 Alternativas metodoldgicas e tecnologicas
para criar, gerenciar e reaproveitar l
recursos de aprendizagem multimidia em
diversos contextos e dispositivos

« Dados

* Textos
Imagens
° S0ns
Video

¢ Objetos reais




Conteudo digital
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 Uma unidade de dados com alguma
Informacao extra anexada a ela

* Esse dado poderia ser, por exemplo, uma
pagina web, informacao sobre um evento,
um documento de texto, uma imagem, um
video, ou qualquer outro dado que tenha
utilidade para uma organizacao. -

—_:_.\‘i

i i s o




Necessidades em relacao aos
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* Necessidade de
— Serem adicionados '
— Editados por determinados usuarios
— Organizados dentro do site
— Publicados de diversas maneiras

* Necessidade de serem encontrados

* Sem o auxilio de ferramentas
especificas, essa tarefa nao é trivial.




Slstemas de Gestao de Conteudo
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« Também sao referidos como CMS-
Content Management System

 AVA — Ambientes Virtuais de
Aprendizagem (ou LMS Learning
Management Systems) podem
oferecer algumas funcionalidades
de CMS mas seu foco de atuacao
Nnao € 0 mesmo




Ambientes Virtuais de Aprendlzagem
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* Do ponto de vista da organizacao dos cursos o
AVA (ou LMS — Learning Management System) l
ambiente fornece suporte para:

— controle de acesso dos usuarios;
— criacao e gestao de turmas;

— calendario de atividade
(por grupo ou tema);

— sistema de noticias;
— integracao com outros

sistemas de informagao = o~
(RH, Intranet, Mall, etc.). ' o
\/ ’
. 7/




AVA
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* Do ponto de vista didatico um AVA
oferece:
— comunicacao sincrona

— comunicacao assincrona (forum de discussao
e mural);

— disponibilizacédo de contetudos provenientes
do acervo ou nao (SCORM ou outro); § |

— rastreabilidade das atividades dos aILﬂ
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#7 Ambiente Colaborative de Aprendizegem



http://www.gestum.com.br/gestum/site/index.jsp

' LCMS '
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 LCMS - Learning Content Management Systems) sao
sistemas voltados essencialmente para gerenciar
conteudo de aprendizagem armazenado e desenvolvido
Independente do meio de distribuicao.

« LCMS - um sistema usado para criar, armazenar, reunir
e fornecer conteudo de aprendizagem personalizado na
forma de Objetos de Aprendizagem.

« Um LCMS combina os aspectos admlnlstratlvosg e
gerenciamento de um AVA tradicional comas
funcionalidades para criacéo de conteudo e rerﬁo tagem

personalizada de um CMS.

B,
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Learning Content
Management
System

Usuario |

Além do gerenciamento
dos recursos
armazenados, 0S

e-l'o‘lentur\ . Repositdrio Empacotador LCMS ag regam

ferramentas de
autoria de conteudo,

servicos de
T distribuicao dos OA
de aos estudantes e
conteudo servi(;os de
manutencao

Estudante

. Projetista de curso
Produtor de conteudo
Coordenador de curso
Gerenciador de contetudo
Administrador de sistema




Componentes comuns nos LCMS

» LCMS contem funcoes de apoio para criar

(autoria), aprovar, publicar e gerenciar

conteudo educacional.

* Entre os componentes usuais de um LCMS

pode-se citar:

» Repositorio de Objetos de Aprendizagem

» Aplicacao de Autoria Automatizada
* Interface de Distribuicao Dinamica
= AplicacOoes Administrativas

h T,
?;h‘"
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Repositorio de Objetos
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« Uma base de dados central no qual o
conteudo de aprendizagem € armazenado

e gerenciado.

~2 (J
I
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Objetos de aprendizagem
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* Objetos de aprendizagem

— recursos tecnologicos que surgiram como forma l
de organizar e estruturar materiais
educacionais digitais




Jtimizando a producao
educacional digital

« A producao de material educacional digital
demanda consideravel esforco, |
especialmente quando envolve multimidia
e portanto é desejavel que sua producao

possa ser conseguida sem desperdicio de
esforco.

Dy
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Portabilidade
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« Um conteudo deve poder ser produzido |
em uma instituicao e transportado para
0 ambiente de outras entidade, com
esforcos menores de configuracao das
atividades
— Propria instituicao
— MEC: BIOE, Midias
— Qutros conteudos abertos




Reusando objetos educacionais

) e e e i i Pl R g Y P i i R

A idéia basica é a de que 0s objetos |
sejJam como blocos basicos com o0s
quais sera construido o contexto de
aprendizagem.

&
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Reuso e atualizacao




Reusabilidade
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R i,

* Quanto mais descontextualizado um
objeto de aprendizagem for tanto mais '
sera reusavel

* Modelo lego x modelo atomo




Reusabilidade

1 g o i Pyl ML o g Y b i i - o

» Todavia, remover o contexto de um objeto
de aprendizagem com vistas a promover |
sua reusabilidade nao pode ser realizado
sem considerar que o contexto social,
historico, cultural e institucional constitul

fator crucial a ser considerado no projeto
Instrucional.




Armazenamento de conteudos

educaC|onals
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* Repositorios
— Metadados —Z2 | —=<
— Conteudo ' %
* Referatorios
— Metadados .4

AUTORIA




it CEsTA 171 JANES
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objetos educacionais que vinham sendo
desenvolvidos pela equipe '




. Edit Wiew Go Bookmarks Tool: Window  Help

D d @ \3 hitp: A Asana, cinted. ufrgz br/CES TA/cestaconszulta, himl | [CL Search ]

4% Home §3 Radio [My] Metscape Q Search | 3 Bookmarks

@

O w

Centro Interdisciplinar de ‘ J Novas Tecnologias na Educacao

CINTED

CESTA - Coletanea de Entidades de Suporte ao uso de Tecnologia nha Aprendizagem

Consulta ao repositirio de objetos educacionais do projeto CESTA
Usuario: guest
Senha: guest

Para cadatrar ohjetos educacionais, entrar em contato com a equipe responsavel pelo projeto e solicitar
registro como usuario com direito de cadastramento.

AW\ projeto CESTA I FU
YWNeoussgzlill
T g




Metadata: descricao das
pLaraciensicas Cos opleios
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» Administracéo de Categorias
metadados e objetos Geral
— Dublin Core Ciclo de Vida
Meta-Metadata
— LOM (IEEE) . -
Tecnica
* Acesso e recuperacao Educacieha®
» Cadastramento Rights |
Relacioname ﬁ 2

Anotagcal

Classificacao
B




Espemflcac;ao dos metadados
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« Categorias LOM (Learning Objects
Metadata): '
— Geral
— Ciclo de vida
— Técnica
— Educacional
— Direitos




Espemflcac;ao dos metadados
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» A categoria geral agrupa informacoes gerais
gue descrevem o0 objeto. '
= |dentificador
= Titulo S —
= |[dioma
= Descricao

= Palavras-chave




Espeuflcac;ao dos metadados
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* A categoria ciclo de vida agrupa
Informacoes gue descrevem as l
caracteristicas relacionadas ao historico e
estado atual dos objetos e todos aqueles que

o tém afetado durante sua evolucao.
= Versao

= Status

= Tipo de contribuicao

= Entidades que contribuiram
= Data




Especmcac;ao dos metadados
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A categoria técnica agrupa 0s requisitos e
caracteristicas técnicas do objeto. |

= Formato

= Tamanho

= | ocalizacao

= Tipo de tecnologia
= Nome da tecnologia
= Duracao




Especificacao dos metadados
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. A categorla ‘educacional agrupa ‘as caracteristicas
educacionais e pedagogicas do objeto.

= Tipo de interatividade '
= Recurso de aprendizagem

= Nivel de interatividade

= Usuario final esperado

= Ambiente de utilizacao p

= Faixa etaria

= Descricao

= OBAA (Objetos de Aprendizagem Baseados er
complementou _ -




Espemflcac;ao dos metadados
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A categoria direitos agrupa os direitos de
propriedade intelectual e as condigoes de |
uso do objeto.

= Custo ~— |
= Direito autoral '
= CondicOes de uso




Interoperabilidade
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* Reusabilidade implica em considerar
aspectos relativos a interoperabilidade |

* Requer:

— Alguma forma de integrar componentes
possibilitando passar informacoes
derivadas da execucao do componente
Integrado para serem utilizadas por
outro componente |
— Atendimento a requisitos de interfaceamento p&?‘"
repassar os informac6es derivadas de sua exe ICAo
para outros componentes e assim sucessivame
%
230 A
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SCORM
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 Integracao das especificacoes
de diversas organizacoes
— IMS, AICC, IEEE LTSC,

ARIADNE

* Facilita a movimentacao de
conteudos entre diversos
Ambientes de Aprendizagem
(Learning Management
Systems - LMS)
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c2am

~ SCORM '
Reference Model
e by

it
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http://ltsc.ieee.org/wg12/index.html

SCORI\/I
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SCORM deflne e descreve um conjunto de
normas que especificam tanto os requisitos
gue o material de aprendizagem sendo
executado e usado no lado da estacao de
trabalho do estudante, possa interagir para
receber dados e enviar
resultados para o servidor
onde esta sendo executado
um LMS — Learning
Management System

eoriats | iy e

e

—_ - —2
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Motivacao
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» Existéncia de interface SCORM |
em ambientes virtuais de
aprendizagem comerciais e
baseados em software livre

* Funcionalidades e possibilidades
das solucoes de “scormizacao”
existentes nas ferramentas de
autorias mais populares em nosso
meio.




Acompanhamento
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 Atividades e materiais que tem

caracteristicas de interatividade devem |
permitir rastreamento

« Acompanhamento do uso de tais materiais
pelos alunos

— registro e contabilizacdo automatico
e acesso aos materiais
* resultados das interacoes




Monitorando atividade

 Rastreamento ou monitoramento do
aluno no curso

— captura automatica das acoes do usuario

— derivar o grau de dificuldade e de interesse
de uma determinada unidade e entao
proceder as devidas alteracdes para
aprimorar ou ajustar o suporte oferecidk
alunos adequando-os a populacao a%o‘% )

.

_

-
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Avaliacao formativa

» A avaliacao neste novo paradigma
deixa de ser apenas um
Instrumento de verificacao da
aprendizagem para atuar
diretamente no processo de
ensino-aprendizagem, de forma
continua, durante todo o processo

* O suporte para a avaliacao
formativa deve ser continuo e
automatizado

b e o)\
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Independéncia de plataforma

« A adocao de padroes abertos para \
nortear o projeto e desenvolvimento |
de objetos de aprendizagem com
Interatividade é desejavel

— substituicao de plataformas de
gerenciamento de aprendizagem com
maior rapidez do que a desatualizacao h-..,_-h-
e/ou obsolescéncia de um objeto de
aprendizagem, que pode ser atualizado e
continuar a ser reusado em outro contexto




Integragao LI\/IS (AVA) e LCMS
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A chave para obter 0 maximo de eﬂcaua
nos programas de aprendizagem on-line & |
a Integracao dos dois sistemas (LMS e
LCMS) e para que Isto ocorra sao
necessarias abordagens abertas e

Interoperaveis no desenvolvimento das
aplicacoes.




Componentes de um LCMS
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Autoria e edicéo de conteudo |
Aquisicao de conteudo desenvolvido externamente .
Repositorio de recursos de aprendizagem centralizado
Desenvolvimento de avaliacoes

Controle de versoes e historico

Metadados e suporte a taxonomia

Suporte a publicacao via web, CDROM, material
Impresso e requisitos de apresentacao diversos

associados comelearninh e mLearning C—
- 5\"‘
Suporte a padroes | P

Gerenciamento do processo de desenvolvimento *
Interface de apresentacao dinamico
Ferramentas de administracao de usarios

-H\"\.




LMS e LCMS
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* LMS (Learning Management Systems e '
LCMS-Learning Content Management
System)

A maioria dos LCMS oferecem
funcionalidades basicas de LMS

» Muitos LMS incluem funcionalidades d
g




Exemplo de LCMS
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« BELTS Basic e-Learning Tool Set
http://belts.sourceforge.net/ |

» Blackboard Academic Suite - comercial

* Moodle - n&o é um LCMS completo, pois
apesar de fornecer as ferramentas de
autoria, administrativas e de distribuigéo
de conteudo, ndo implementa o LO

enguadrando-se melhor na categoria ’
LMS i
,/




LMS & LCMS
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o Moodle com modulo ad|C|onaI MrCute2

 MrCute - Moodle Repository Create Upload Tag Embed
— Worcester College of Technology (WCT) = 4
— Repositorio IMS
— Acesso to Jorum




B B N =, o LT LC Ty I g e e L e o g Wy R el o gt A e P o i e e g e P

I\/Ioodle MrCute 2 Jorum

n (il g

 Joint Information Systems Committee l
e Jorum - repositorio de [
@ Jorum

conteudo educacional

Jorum
Contributor

‘

putting
content in




Interface basico

= o Search Repository
g€ Mews forum <> =g X ® & e > 3= x
@ : Add a resource. v @ | Go |
Add a resource. .. v Advanced search
Book
Insert a label .
Topii COMPOse a text page L1 Recent activity
Compose 3 web page % 99 & w
Link to a file orweh site e 3
Display a directony
@ |A0d an IMS Content Package | ) Blocks
Find ready made materials —o T 3
Lpload learning materials b -

Avirna 4 Anterior o0 Realear Foda [ | Rifersnciar maitierlas mincieelac

T DFF




erenciamento ae conteudo com
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£ Find - Mozilla Firefox

Repaository » Find | (Deploy all) @)

Find materials

i http: fimoodle. etcom . ufrgs. b fmodfresourceftype/mroutegetifinder . phprblockmode=1

"| Hide Advanced

Search |

Search in Title
Keywords
[] Description

Author™ |
Sortby INEI‘T‘IE vi
Visibility ™ | Al v|

Categories (Pigina principal Repository only)

[]category one
[] category two
[] categary three

| Search | [cancel |

Concluido

Tuay DFF




erencliamento

Resultados da
pesguisa

TR Ty
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¥) Find - Mozilla Firefox Qﬁl[gl

gy htkp: fimoodle, etcom, ufrgs, brfmodfresource/type/mrcuteget finder . php?MAX_FILE_SIFE=Z( *,,";"

Repasitary » Find | (Deploy all) )

Pagina principal

W' asdasdf (Edit) (Preview)

4
R X fcategory onelfazdasdf

W' cookies (Edit) (Preview)

4
R X jcategory oneicookies

“»' Estudo de Caso - Micose do Couro Cabeludo (Edit) {Preview)

=
= X Icategary onelestudo-de-caso---micoze-do-couro-cabeludo

“»' Estudo de Caso - Micose do Couro Cabeludo (Edit) {Preview)

L}
= X Icategary teoiestudo-de-caso---micoze-do-couro-cabeludo

%' Novo objeto (Edit] (Preview) Ete & uasd
-

= X /category onemovo-ohjsto - schmit docente

Page: 1 2 (Next)

Je conteuao com

A

Concluido

7 45 4
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&) Mozilla Firefox Elﬁ

iy http: ffmoodle. etcom. ufrgs. brfmod)resour ceftype/mrouteputfuploader . php?rid=42blockmode=1

b1

Learning package

Title |Cookies

Description |Lesson that explains how cookies work.

Keywords |cookies
Example

L] This material is hidden (pending
permanent deletion)

LT This material is unapproved ar in draft form
(Only the uploader may access this material)

LT 1 am not willing to share this material

Caoncluido

T DFF
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Upload de um pacote l
— Pacote produzido com ferramenta de autoria

externa -
) |
ute /.

« eXelearning
_ Formato le IRBEXED HOQDLE REPOS TORVRESOURCE
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Criando um conteldo ..o o suxa s - l

Conkies + = & X ®
(@ Add a resource. . i~ @

Add a resource .. v \
Book —

Insert a label O
Compose a text page e h

Topl Compose a web page ':;’

Link to a file or weh site 4
Display a directory
ma # Add an IMS Content Package  |[maidsculas/mind:
Find ready made materials
e Upload learning materials

Upload learning materials

|Upload a file ar create a package |

[Upluad existing IM3 Zip package]

T DFF e



Incluindo um pacote do repositorio no curso l
Moodle

g Forum de noticias = JF & X & @ = e : I
opic outline |
(3) | Add a resource. v| @
|Add an activity... v| g8 News forum ) u
1 O [} Cookies
I Q [} Mrcute documnentation i
(@ | Add a resource. v @ & -
1
gggka resource. . v| 4 Tobic 1 I
Insert a label
2 A Compose a text page L]
Compose a web page % i,
@ | Link to a file or web site __@_ 4
Display a directory V| +

Add an IMS Content Package
|Upload learning materials |




MrCute?2
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Vantagens '
— Permite compartilhamento de conteudos
— Pesquisa e recuperacao de conteudos

Problemas
— Restrito a uma instalacao Moodle
Solucao necessaria -~
=

— Repositdrio externo ao Moodle com o,
integracao a este LMS "
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Integracao LMS & CMS

| Contard i Content |

"8 a < > | :

Institution A User infa Community Husb

User #ila InstHution B

Teacher using courses
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Moodle e reposnonos externos

API para repositorios esta prevista na nova
versao do Moodle
— Moodle 2.0
— ODbjetivos

Acessar e usar conteudo
de repositorios externos

» professores
e estudantes
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» Geréncia de conteudos educacionais '
empacotados
— ZIp simples
— SCORM i —
— IMS
- Software abertos em estudo o

& Joomlal

http://www.joomla.org




Reposnorlos de OAs
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» MERLOT — Multimedia Educatlonalﬁ, it
Resource for Learning and Online s e e
Teaching

« CAREO — Campus Alberts Repository of
Learning Objects

— LOM
« CESTA — Coletanea de Entidades ;_"‘w

de Suporte ao uso de Tecnologia

na Aprendizagem

— LOM

— http://www.cinted.ufrgs.br/CESTA/

TN projocistA 107721
Wisavwsess 017 @97




Federacao de repositorios

.+ FEB — Federacdo Educa Brasil T —
— Projeto desenvolvido no ambito de um GT-RNP

 |Infraestructura baseada no protocolo LDAP
(Lightwise Directory Access Protocol)

» Coleta metadados de repositorios externos

— Repositorios (ou referatdrios)
« BIOE (MEC)
« CESTA (UFRGS)

— Bibliotecas digitais
« LUME (UFRGS)
 Biblioteca nacional
« ENGEO




Federa(;ao Educa Brasn

LDAP
o server
oF o A l
S Co
20 /o(o
(@]
.............................. ) E 4p
. . LDAP L DAP |
. . server server
‘.................... :
Interface OAI Interface OAI o

Interface
genérico

<
o

OAl

o
@)
&)
o
)
o
S
ol

Protocolo
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Federa(;ao de reposﬂonos

:
5
;

!

Ty
/) /

LDAP server

eracao u. . citorios

///////////
=111

Consulta




Cooperacao Interinstitucional

* Integrar as informacoes (metadados) dos
diferentes repositorios existentes no Brasil |

« Analise dos metadados usados

— Dublin Core (repositérios de documentos digitais
construidos com DSpace)

— LOM
— Qutros




FEB - interfaceamento
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X
\  Se o sincronismo for por OAI-PMH retorna XML com
metadados
A 8 —
: De hora em hora consiParsersXMlso! niwasaber se = '
algum repositorio necessila ser atuaiizado ppe— > Traducao de metadados
Identifica os metadados

Se for necessario para OBAA .

Solicita informacgdes sobre ele. Como: ip,

1

|

| |

\ /’I -

1 = |

l porta, tipo de sincronismo, etc —m—_——-—— 1

- - o,

: - -
7/

| | (ﬁ > B

v |

v
Indexador —~
7/
=" - LDAP local regiéo }
MySQL <=--—~ selecionada
o
. -
e 60

—
¥ i p—



FEB - prototipo
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) GT-FEB - Federacdo de Repositdrios Educa Brasil - Mozilla Firefox

File Edit \iew History Eookmarks Tools  Help

o f I
- C 0 G [ [F httpgi143.54.95.74:8080feb]

|E| Most Yisited " Getting Starked 5. | Lakest Headlines |j| Customize Links |j| Free Haoktmail |:] Windaws Media |j| Windows | | ARCA

Ferramenta Administrativa

CONSULTA DE OBJETOS EDUCACIONAIS o
Servidor: FTODOS ?
BIOE ™
Campo onde sera efetuada a busca: CESTA
LUME
OBAA

Texto para abusca: REelR o

Consultar | ' J
'.
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rios Educa Brasil - Mozilla Firefox

File  Edit iew History  Bookmarks  Tools  Help

= T
G > C 0 o [ [# hitpiii143.54.95 74:8080/febjconsulta. jsp

@ Tosk Yisited ,' Getting Started 5 | Latest Headlines |j Customize Links |j Free Hatmail |j Windows Media |j Windows | | ARCA

Resultado da Pesquisa
Efetuar nova consulta
Pesquisar por Atmosfera no repositirio Total de 73 cbhijsto(sh encontradods)

- Mitos Urbhanos — Tamanho da Lua

Localizagao:
http: Afwwew cuty, ptfindes. phpTs=experiencias2id=208&
Cata: 2008-12-10 14:04: 49
2008-04-08
Servidor: BIOE

- Maturlitos - Renato en el aire

Localizagao:

http:/fobjetoseducacionais2. mec.gov.br/handle/mec/4870
Data: 2008-09-02 00:11:11

Servidor: BIOE

- Prof meio ambiente p08 o ar que respiramos

Localizagao:

http:Afwowew bibwirt futuro. usp.br/sons/radio escola/serie professor/meio ambiente
Data: 2008-11-132 18:35: 47

Servidor: BIDE




. Integrac;ao com reposnorlo ARCA -
Agregador RSS para a Comunidade |
Académica

* Rede Iris - rede académica da Espanha

* Funcionalidade diferenciadora:

— Prové acesso a recursos multimidia, em
especial video sob demanda e em tem&aeal

— Sindicalizagao de contelido através de ESS
— Atualizacao dos diretorios via XML |




Integrac;ao ARCA & FEB
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Integracao ARCA & FEB

A1 g i Py B g e P i i R

* Integracao de servidor ARCA com a
federacao

— Interface XML € usado no ARCA para coletar
0S metadados

— Interface OAI-PMH ¢ utilizado no projeto FEB

— Compabilizacao deve considerar e manter as
caracteristicas diferenciadoras e positivas de
ambos g (V)
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Conmderagoes ﬁnals

i et e S e G i P i e R

. O uso de um CMS faC|I|ta 0 gerenuamento
do acesso & permissdes para usuarios e |
autores

* O acesso direto do LMS a um CMS é mais
eficiente, flexivel e facilita aos professores
planejar e compor atividades de
aprendizagem

» FederacOes de repositorios
sao Importantes para otimizar
a busca




/ reusable r::c;ntent digital course
digital libraries developers
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open course collaboration

Cenério futuro almejado
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Perguntas
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Liane Tarouco
lilane @penta.ufrgs.br

Centro Interdisciplinar de Novas Tecnhologias
na Educacao/UFRGS :

http://www.cinted.ufrgs.br »

-~

RENOTE — Revista Novas Tecnologias n‘! v,
Educacao

http://www.cinted.ufrgs.br/renote/
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