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OI – objeto informacional

Para ser organizada, a informação precisa ser descrita
uma descrição é um enunciado de propriedades de um
‘objeto’ ou das relações desse objeto com outros que o
identificam. (Svenonius, 2000)

Objeto (OI) = unidade de informação organizável; a
informação registrada (textos, imagem, registros sonoros,
representações cartográficas e páginas web). (Taylor,
2004)

Pacote informacional (information package) – objeto
informacional
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OI - descrição

Para que os objetivos da OI sejam alcançados, é preciso
realizar a descrição física e de conteúdo dos objetos
informacionais.

A descrição de conteúdo tem por objeto o conhecimento
registrado.

A descrição física direciona-se ao suporte da informação.

O produto dessa descrição é a representação da
informação - conjunto de elementos descritivos que
representam os atributos de um objeto informacional
específico.
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Organização da Informação

Processo de "individualização de determinado item entre o
vasto número dos que formam o conjunto de literatura"
(Shera e Egan, 1953), com o objetivo de possibilitar que
esse item seja recuperado quando necessário.
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OI  x  OC

No contexto da OI e da RI – objetos informacionais

Mundo dos objetos físicos, dos registros de informação.

No contexto da OC e da RC – conceitos

Mundo da cognição, ou das idéias.
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Organização do conhecimento

Processo de modelagem do conhecimento que visa a
construção de representações do conhecimento.

Sistemas de Organização do Conhecimento (SOC) -
sistemas conceituais que representam determinado
domínio por meio da sistematização dos conceitos e das
relações semânticas que se estabelecem entre eles.

Englobam sistemas de classificação, cabeçalhos de
assunto, arquivos de autoridade, tesauros, taxonomias e
ontologias.
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Contexto

A informação contempla uma perspectiva cada vez

mais dinâmica com sua disseminação em meio digital.

Os arquivos abertos, dispostos em repositórios na

Internet, reúnem, divulgam e disponibilizam

informações.

Sistemas de informação com interface gráfica Web,

disponível na Internet, que incorporam elementos para

disponibilizar e acessar informação: catalogação,

classificação, indexação.
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Arquitetura da Informação

Mudanças no processo de comunicação da informação

exigem novas formas de organização da informação,

ou que procedimentos tradicionais adaptem-se ao novo

contexto.

Arquitetura da Informação - uma combinação entre

esquemas de organização, nomeação e navegação

num sistema de informação (ROSENFELD; MORVILLE,

2002) .
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Repositórios Digitais

Organização da informação em repositórios assimila

dificuldades encontradas na Internet, tais como a

grande quantidade de informações não organizada e a

suscetível indisponibilidade de acesso

Auto-arquivamento = problemática aumenta.

Preocupação especial com a estrutura de disposição

dos documentos, para evitar que a liberdade de criação

e desenvolvimento ocasione desordem.
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OI e RepositóriosOI e Repositórios

Descrição física e de conteúdo – rótulos e indicativos 
na interface gráfica, compõem links de acordo com 
metadados e sistemas de organização do 
conhecimento.

Identificação visual de conteúdos e navegação nas 
estruturas formuladas a partir da organização das 
informações.

Categorias – reúnem documentos que possuem 
características comuns.
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Elementos de OIElementos de OI

 Procedimento Padrão / Instrumento / Esquema 

Marc , Dubin Core 
Catalogação 

AACR2 

Quanto à natureza 

Quanto à forma 

Descrição 

Física 
Tipologia documental 

Quanto ao conteúdo 

Classificação LC Esquema de classificação  

LN 
Termo extraído do 

documento  

Esquema de classificação 

Cabeçalho de assunto 

Tesauro 

Indexação 

LC 

Taxonomia 

Descrição 

Temática 

Resumo LN Texto sobre o documento 
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Modelo de AIModelo de AI

CONTEÚDOS USUÁRIOS

CONTEXTO

AI

Modelos de negócio, 

objetivos estratégicos, 

política, cultura, recursos.

Necessidades de 

informação, tipos de 

audiência, especialidades, 

tarefas, ecologia.

Tipos de documento, 

estruturas de objetos, 

atributos, meta-

informação

CONTEÚDOS USUÁRIOS

CONTEXTO

AI

CONTEÚDOS USUÁRIOS

CONTEXTO

AI

Modelos de negócio, 

objetivos estratégicos, 

política, cultura, recursos.

Necessidades de 

informação, tipos de 

audiência, especialidades, 

tarefas, ecologia.

Tipos de documento, 

estruturas de objetos, 

atributos, meta-

informação
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Sistemas da AISistemas da AI

•• Sistema de Organização Sistema de Organização -- elementos e instruções elementos e instruções 
para classificar o conteúdo informacional.para classificar o conteúdo informacional.

•• Sistema de Rotulagem Sistema de Rotulagem -- define as formas de define as formas de 
representação e apresentação da informação a partir da representação e apresentação da informação a partir da 
atribuição de rótulos aos conteúdos.atribuição de rótulos aos conteúdos.

•• Sistema de Navegação Sistema de Navegação -- especifica as rotas de especifica as rotas de 
navegação, de movimentação pelo espaço informacional navegação, de movimentação pelo espaço informacional 
e hipertextual. e hipertextual. 

•• Sistema de Busca Sistema de Busca -- determina as questões que o determina as questões que o 
usuário pode fazer ao sistema e o conjunto de respostas usuário pode fazer ao sistema e o conjunto de respostas 
a serem obtidas.a serem obtidas.
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Esquemas de organizaçãoEsquemas de organização

•• Esquema exatoEsquema exato
–– AlfabéticoAlfabético
–– CronológicoCronológico
–– Geográfico.Geográfico.

•• Esquema ambíguo (ARBITRÁRIO)Esquema ambíguo (ARBITRÁRIO)
–– Por tópico:  assunto dos objetos informacionaisPor tópico:  assunto dos objetos informacionais
–– Orientado à tarefa: processos, funções ou açõesOrientado à tarefa: processos, funções ou ações
–– Orientado ao público: grupos específicosOrientado ao público: grupos específicos
–– Orientado à metáfora: aspectos intuitivos e Orientado à metáfora: aspectos intuitivos e 

associativos do usuárioassociativos do usuário
•• HíbridoHíbrido
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Diferenças na organização da informação relacionadas

às ferramentas utilizadas.

Dspace: organização principal em comunidades,

subcomunidades e coleções

• Classificação das unidades de pesquisa da

universidade - agrupam coleções de documentos.

• Coleções - segmentam acervo de acordo com

seu tipo e a necessidade da instituição. Ex.:

tipologias documentais, RepositóriUm.

Considerações
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Dspace também apresenta organizações secundárias que

permitem visualizar documentos segundo pontos de vista distintos.

Estas organizações são definidas a partir das informações

preenchidas em formulários de metadados no padrão Dublin Core,

ordenadas alfabética ou numericamente. É possível percorrer listas

de autores, títulos, etc., em ordens crescentes e decrescentes.

A estrutura de organização observada nos esquemas da

organização principal geralmente é hierárquica e tem relação com

as categorias deste esquema.

O esquema de organização secundária é hipertextual, seguindo o

nível de semelhança pré-definido por estes esquemas.

Considerações
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A estrutura de organização geralmente é hipertextual e

segue o nível de semelhança pré-definido por estes

esquemas.

O esquema exato geográfico, esquema ambíguo

orientado a tarefa e esquema ambíguo orientado a

metáfora, não foram identificados.

Considerações
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Os esquemas exatos são comumente identificados nos repositório

e isto se deve principalmente, à facilidade de implementá-los.

O esquema exato cronológico, também comum a todos os

repositórios analisados, é utilizado de acordo com a data de

publicação, copyright, ou data de aceite no repositório.

O esquema ambíguo tópico só foi observado em metade dos

repositórios analisados. Talvez não seja muito utilizado devido à

subjetividade de sua definição.

O esquema ambíguo orientado ao público, segundo classificação

das unidades de pesquisa da universidade, é o mais observado nos

repositórios pesquisados.

Considerações
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Esquemas de organização da informação 

considerados apropriados

Esquema Procedimento Sugestão de utilização

Exato Alfabético DF - Catalogação
Segundo autor, autor entidade, editor, 
título, etc.  

Exato Alfabético 
DF - Tipologia 
documental

Segundo artigo, anais, dissertação, tese, 
livro, capítulo de livro, resumo de livro, 
relatório técnico/científico, etc.

Exato Cronológico DF - Catalogação
Segundo data de publicação, data de 
copyright, data de defesa de tese, data de 
submissão, etc.

Ambíguo Tópico DC - Classificação
Segundo esquemas de classificação como 
a CDU, RFCD/ABS, Classification-JEL, etc.

Ambíguo Tópico DC - Indexação
Segundo Indexação em linguagem natural 
e em linguagem controlada.

Ambíguo Orientado ao público DC - Classificação

Segundo divisões administrativas, 
institutos, departamentos, faculdades, 
centros de pesquisa e demais unidades de 
pesquisa da universidade.
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Estruturas de organização da informação 

considerados apropriadas

Estrutura Esquema Sugestão de utilização

Hipertexto Esquema exato
Segundo o nível de semelhança pré-definido nos 
esquemas utilizados, baseados na catalogação e 
tipologia documental

Hierárquica Esquema ambíguo
Segundo o nível de semelhança pré-definido nos 
esquemas utilizados, baseados na classificação e 
indexação
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Obrigada!Obrigada!

marisab@unb.brmarisab@unb.br


