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Resumo:Relata os resultados de uma das etapas de pesquisa realizada no Departamento de Ciéncia da
Informagdo da UFSC, cobrindo o periodo de 1973 a 1993, dentro da linha de investigacdo "Informagdo e
Sociedade". O objetivo buscado é conhecer quais fatores contribuiram para que os dois cursos universitarios de
Biblioteconomia existentes em Santa Catarina tivessem fragilidades na relagdo entre suas atividades de ensino,
pesquisa e extensdo e a produgao bibliografica gerada pelos profissionais atuantes no Estado. Além de uma breve
revisdo de textos sobre as tematicas trabalho e educacdo, o artigo informa sobre os procedimentos adotados na
pesquisa e, por fim, expde algumas explicagdes encontradas para os pontos fracos.
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Abstract:

It tells the results of the one of the stages of research carried through in the Department of Information Science
of the UFSC, covering period of 1973 - 1993, inside of the string of inquiry "Information and Society". The
searched objective is to know which factors contributed so that the two existing university courses of Library
Science in Santa Catarina State [Brazi] had fragilities in the relation enter its activities of education, research and
services with the bibliographical production generated by the operating professionals in Santa Catarina State.
Beyond one soon walk through texts on thematic the work and education, the article informs on the procedures
adopted in this research and, finally, it displays some explanations found for the weak points.
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1 INTRODUCAO

Ja ha algum tempo, desenvolve-se no Departamento de Ciéncia da Informagdo da UFSC uma pesquisa
na linha de investigagdo Informagdo e Sociedade que vai além do livresco interpretativo e do técnico
experimental. De outro lado, na medida em que avanga rumo a uma consolida¢do, cada vez mais associa o
levantamento, a interpretagdo da informagao coletada por meio de informagdo de professores, ou de documentos
utilizados para a agio de ensino, com a geragdo de infra-estrutura para a producdo resultante de analise de
informacdo, bem como realiza a produgdo de bases de dados. Esta infra-estrutura se constitui pelo NIPEEB -
Nucleo de Informagdo, Pesquisas e Estudos em Educagio Bibliotecaria e visa, em prazo mais imediato, produzir
um conhecimento acerca da Educag@o Bibliotecaria em Santa Catarina e, mais tarde, desta atividade na Regido
Sul do Brasil. Significativamente, através desta linha de investigagdo, os estudos em desenvolvimento indicam
que ¢ possivel se dar a énfase necessaria a pesquisa educacional em Biblioteconomia que continua a ser um dos
pontos mais fracos da atividade bibliotecaria no Brasil. Este ponto fraco, tanto se revela em insuficiéncia
tedrica, dos diversos angulos do estudo do conhecimento educacional, quanto na limitacdo metodoldgica dos
processos ¢ instrumentos de pesquisa aplicaveis no cruzamento das duas areas.

A pesquisa de que resultou este artigo, se constitui em uma das etapas do projeto mais imediatamente

relacionado a situag¢do da educagfo bibliotecaria em Santa Catarina. Na sua condug¢fo tem-se buscado uma visdo
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mais ampla que a imediata relag@o escola / professor / aluno, partindo da idéia de que para além destes ha um
contexto que organiza uma cosmovisao ou um mundo de intervengdo sobre e do sujeito. Por isso, tem-se tomado
como fundamentacdo tedrica a teoria socioldgica do conhecimento, tendo como fonte principal Berger e
Luckmann. Estes autores forjam a explicagdo de que a realidade que vivemos e na qual interagimos ¢ construida
socialmente, isto ¢, a partir do movimento humano nas relagdes primarias das estruturas familiais e secundarias
das estruturas institucionais. Qutra fonte tedrica que se utiliza para a pesquisa é a Sociologia das Profissdes.
Nesta destaca-se como fonte principal Eliot Freidson. Destas referéncias tedricas, isto ¢, da Sociologia do
Conhecimento e da Sociologia das Profissdes, ambas produzidas a partir dos estudos dos autores mencionados
no contexto norte-americano, parto para o conhecimento, através desta pesquisa, de como se da a Educagdo
Bibliotecaria no Sul do Brasil e em Santa Catarina. Por contingéncias diversas, dentre as quais as relacionadas ao
financiamento, venho explorando somente a realidade existente em Santa Catarina esperando, mais tarde, ter os
meios materiais para alcangar toda a regido sul do pais. Assim, colocado sob a perspectiva socioldgica do
conhecimento, compreendo que profissdes sdo papéis socialmente sancionados e, modernamente, sdo
dependentes de profissionaliza¢do precedida de estudos universitarios, na maioria dos ramos ocupacionais. Por
esta razdo, percebo que a acdo da escola ¢ multipla e, em suas diversas variantes, precisa ser progressivamente
estudada. De outro lado, aceito a perspectiva sociologica das profissdes, de que as profissdes fundadas,
principalmente, na escolariza¢@o universitaria necessitam constituir trés pilares de sustentagdo e de dinamizagdo
0s quais exigem uma atuagdo em linha com o movimento social. Eles séo:
1. aexisténcia de profissionais voltados as atividades técnico-executivas ou praticas, em contato com o usuario
final dos servigos da categoria ou grupo profissional;
2. a existéncia de profissionais dotados de capacidade de organizar e de liderar politicamente a categoria ou
grupo profissional; e
3. a existéncia de profissionais na categoria ou grupo profissional dedicados ao ensino e pesquisa social e
aplicada para fundamentar agdes profissionais e orientar os modos de conquista ¢ ampliagdo de espago

social, com autoridade e competéncia.

Assim, por meio deste estudo, quero conhecer mais claramente como os profissionais dedicados a
educacdo bibliotecaria em Santa Catarina realizam préticas que efetivamente podem produzir a conquista e
ampliacdo do espaco social profissional no estado. Ao mesmo tempo em que com esta pesquisa se tem esta
intencdo por meio dela também se pode cumpri-la pelo envolvimento com a investigagdo do tema, e, por
extensdo, também pelo envolvimento dos demais professores que oferecem dados sobre o seu trabalho cotidiano
a serem utilizados como subsidios fundamentais & compreensdo do problema. A ocorréncia desta agdo integrada
produz um elo institucional profissional importante nesta missdo que visa qualificar mais ainda o papel de
bibliotecario sancionado por esta sociedade e fortalece o terceiro pilar profissional, supramencionado, o qual visa
a sustentaco ¢ dinamizagdo da profissdo bibliotecaria em Santa Catarina.

Com a realizagdo do trabalho originador deste artigo se objetivou conhecer quais os fatores que
contribuiram, de 1973 a 1993, para que os Cursos de bachareclado em Biblioteconomia de Santa Catarina [na
UFSC e UDESC] apresentassem pontos fracos na sua agdo didatico-pedagdgica. Dito de outro modo, desejava-

se conhecer que fatores, na organizagdo de ambos os cursos, produziram, no desenrolar de suas atividades, uma
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precéria articulagdo da escola com a produgdo bibliografica gerada pelos profissionais da area atuantes no
Estado.

Este objetivo foi elaborado apds os resultados de um estudo anterior que mostrou a existéncia de pontos
que representavam um estado de fragilidade nos cursos, especialmente quando se refere ao aproveitamento da
producdo bibliografica especifica gerada em Santa Catarina. Das conclusdes entdo apresentadas naquele estudo,
realizado de dezembro de 1997 a outubro de 1998, cuja analise esta consubstanciada no relatorio apresentado ao
FUNPESQUISA em outubro de 1998, destacam-se os seguintes pontos fracos na atuag@o das duas escolas de
Biblioteconomia que operam em Santa Catarina:

1. limitagdo de uso da produgido bibliografica local ou da produg¢do do que interessar a formagdo de
profissionais que sejam capazes de priorizar como mercado de trabalho o estado de Santa Catarina;

2. desconhecimento da produg¢do estadual de Bibliografias, Guias ¢ Tesauros.

3. alta concentragdo no uso didatico de literatura produzida em eventos em apenas dois eventos profissionais

realizados no pais;

2 ALARGAMENTO TEORICO DO TEMA

No periodo coberto pela pesquisa, 1973 a 1993, a literatura produzida em Sociologia e Economia e a
realidade material da sociedade revelam que o mundo e o Brasil vieram crescendo em transformagdes
(desestruturagdo e desmonte do estado soviético, reunificacdo alema, ressurgimento dos movimentos publicos
favoraveis as idéias nazistas, fortalecimento dos estados islamicos, reorganiza¢do do estado brasileiro com a
retomada das elei¢des gerais e crescimento desmedido do numero de municipios no pais, fortalecimento de
ONGs, privatizacdo exagerada do ensino superior, desmonte do estado com a privatizagdo de parte importante de
empresas do estado ou de capital misto, crescimento do numero de estabelecimentos escolares em todos os
niveis, mudang¢a do perfil dos setores econdmicos, etc.) que se consolidaram ja no inicio dos anos 90 e que nio
foram tematizadas claramente e inseridos como problemas pelos cursos de Biblioteconomia instalados no Brasil.
Como se viu na pesquisa anterior, e consubstanciado no respectivo relatorio, os Cursos instalados na UFSC e
UDESC também passaram ao largo disso.

Uma das principais mudangas em nivel internacional foi a profunda e rapida constru¢do de uma infra-
estrutura cientifica e tecnoldgica a partir dos anos 70 que deu origem e fomento vigoroso ao que ora se chama de
sociedade informacional ou sociedade da informagio'. De fundo mais econdmico, estas mudangas produzem,
desde entdo, reformulagdes de impacto mundial nas relagdes de poder, na sociedade e na estrutura produtiva dos
estados nacionais, assim como em segmentos sociais especificos, cuja analise detalhada tem sido feita por varios
estudiosos, destacando-se entre eles Giddens, Castells, Harvey, Lojkine.

Naturalmente, todas estas mudangas refletem-se no mundo do trabalho e, por isso, igualmente no

mundo das profissdes, desembocando necessariamente no universo constituido pelo conjunto dos sistemas

" CASTELLS, M. em A era da informag#o... faz uma argumentagio importante sugerindo que a designagdo mais
apropriada para esta sociedade que vem se constituindo a partir do anos 1970 é "Sociedade informacional"
embora seja dominante na area de Ciéncia da Informacdo a designacdo "Sociedade da Informagao". Entretanto,
tendo em vista os interesses desta pesquisa preferirei a designagéo "Sociedade informacional”, especialmente por
estar tratando do fendmeno educacional.

Enc. Bibli: R. Eletr. Bibliotecon. Ci. Inf., ISSN 1518-2924, Florianépolis, Brasil, n.9, p.29-53, 2000. 31



educacionais, ndo como momento € fendmeno unico, uniforme e verticalizado. Por esta razdo, a discussdo e
reavaliagdo da atuac¢do da escola em meio a estas mudangas, especialmente em nivel de educagdo superior, ¢
distinta, conforme a grandeza do impacto percebida em diferentes campos do conhecimento ¢ em diferentes
regides geograficas e econdmicas no mundo e no dmbito interno dos diversos paises.

Sob esta perspectiva, ¢ um fato concreto que a area de Biblioteconomia veio recebendo grandes
impactos em sua atividade educacional durante os ultimos vinte anos, tendo se verificado situagdes distintas. A
primeira foi uma ampla reciclagem nos curriculos ofertados nas escolas norte-americanas nos anos 80; a segunda
foi a implantagdo de Cursos de Biblioteconomia em todo o territério espanhol e a terceira foi o esfor¢o na
reestruturacido da educagio bibliotecaria em paises que ja possuiam uma modelagem tradicional de educacio
bibliotecaria vinculada a objetivos estatais com a Franca e a Suécia podendo ser tomadas como exemplos.

Todas estas mudangas vém-se refletindo com escasso impacto sobre a Biblioteconomia brasileira, que
somente a partir da metade da década de 90 passa a redefinir o perfil de sua infra-estrutura de educacdo
bibliotecaria, inicialmente com o reconhecimento de mudangas substantivas orientadoras da redenominagdo dos
Departamentos de Ensino de Biblioteconomia. Com isso, podem assimilar sem choques com a regulamentacéo
profissional de bibliotecario® o carater multidisciplinar do objeto de trabalho da Biblioteconomia, que cada vez
mais exige equipes docentes com quadros oriundos de varias disciplinas académicas.

De outro lado, para além dos aspectos de redefini¢do, expansdo e infra-estrutura dessa educa¢@o, ha
questdes relevantes acerca de desenho de curriculo, procedimentos de planejamento, ensino e avaliagdo de
aprendizagem que estdo em discussdo embrionaria, envolvendo ai um esfor¢co de aprofundamento, com alcance
nos paises do MERCOSUL, especialmente dirigidos a uma harmonizag¢@o curricular entre os Cursos de
Graduag@o instalados no Brasil, Argentina, Uruguai, Paraguai e Chile, desde 1996, através dos Encontros de
Dirigentes das Escolas e dos docentes dos Cursos sediados nestes paises.

Nesse trabalho de harmonizag@o curricular, estd embutida a idéia que orienta a sociedade informacional,
nos termos na analise de Castells, que é a atuagdo em redes magnificando o processo em fluxo’.

Porém, ao longo desses quatro anos de discussdo sob a perspectiva da harmoniza¢do curricular na
regido de influéncia do MERCOSUL ndo se enxerga um avango efetivo da atuag@o em rede, no proprio Brasil,
das Escolas de Biblioteconomia, seja na totalidade do pais, na regifo sul ¢ mesmo em Santa Catarina. Assim,
problemas com relagio aos processos de trabalho dos dois cursos instalados no estado tendem a persistir.

Tais circunstancias podem estar refletindo a escassa discussdo pelas equipes docentes destes Cursos de
temas (como o ressurgimento dos movimentos publicos favordveis as idéias nazistas no Brasil, reorganizagéo
politica do estado brasileiro e crescimento desmedido do numero de municipios no pais, fortalecimento de
ONGs, privatizagdo exagerada do ensino superior, desmonte do estado com a privatizagdo de parte importante de
empresas do estado ou de capital misto, crescimento do numero de estabelecimentos escolares em todos os
niveis, mudanga do perfil dos setores econdmicos, etc) que ndo apenas repetem fendmenos mundiais como, no

ambito nacional e estadual, requerem a atengéo dos cursos de ensino superior, sobretudo. Esses temas, tratados

> A legislagdo profissional do Bibliotecario no Brasil é restritiva em relagio a quem pode ser docente de
Biblioteconomia. Com isso, existe uma ambigiiidade sobre a pertinéncia dos Departamentos de ensino de
Biblioteconomia poderem contar em seus quadros com pessoal que ndo tenha graduag@o em Biblioteconomia.

3 No texto de CASTELLS, M. A era da informagdo ... esta idéia estd colocada de modo bastante pertinente em
relacdo ao atual estado econdmico e politico mundial, a0 mesmo tempo em que ha uma substantiva
fundamentagdo para o significado da atuag@o em redes em escala mundial e seus impactos econdmicos.
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como fendmenos mundiais ou nacionais, afetam imediatamente os conteudos tratados em seus curriculos, dado o
proprio carater ou jeito de ser da sociedade informacional. Esse horizonte tematico se relaciona mais
objetivamente com o pensar e agir sobre o mundo do trabalho, a educacdo, o processo escolar ¢ a atuagdo
docente na Sociedade Informacional e, em seu conjunto, contribui para a crise do modelo tradicional de
curriculo e permite a abertura do debate em torno de um novo ordenamento curricular.

Em relagio ao mundo do trabalho ¢ importante tomar-se inicialmente o entendimento do que o
caracteriza. No inicio dos anos 80, no livro de André Gorz Adeus ao Proletariado, ha uma sintese que evidencia
com certa clareza o significado do termo e conceito trabalho. Diz ele:  Atualmente [trabalho] designa uma
atividade que se exerce: 1) por conta de um terceiro; 2) em troca de um salario; 3) segundo formas e horarios
fixados por aquele que paga; 4) visando fins que ndo sdo escolhidos por quem o executa. ... “Trabalho” hoje em
dia designa praticamente apenas uma atividade assalariada. (p. 9)

Visto desta maneira, trabalho é nada mais que a venda do tempo de quem se assalaria a quem possa
paga-lo. E um meio de subsisténcia material do trabalhador que aceita contratual ou de modo tacito obedecer a
uma disciplina na relagdo empregaticia. Mesmo assim, o trabalho ndo ¢ um fato permanente pois convive com
outros modos pelos quais os individuos podem adquirir meios de subexisténcia material. Desse modo, submetido
ao modelo atual, o trabalho ndo ¢ em si uma forma hegeménica e nio existiu deste modo em todas as épocas. E
por isso, fendmeno que apareceu em determinado momento do fluxo histérico do homem, constituindo elemento
importante da sociedade capitalista, nos termos de Castells. Assim, é objeto de uma relagdo que existe amparada
sob diversos modos de exercicio e regulagdo.

Durante os anos 80 ¢ 90, em que ocorreu a mais intensa informatizagdo da sociedade em escala
mundial, o carater do trabalho se modificou. Sobre ele se evidenciaram as idéias e as praticas de flexibilizagdo de
contrato, de jornada e no corpo de trabalhadores aumentou substancialmente a inser¢do das mulheres como méo-
de-obra altamente qualificada mas desigualmente remunerada ou subempregada (Castells). Em outros termos,
percebe-se a confirmagdo, como demonstrada por Castells, do que André Gorz, no livro ja mencionado, afirmava
em 1980: a aboli¢do do trabalho é um processo em curso e que parece acelerar-se. (p. 11)

Porém, outra consideracdo que se deve fazer é que o trabalho, existindo com pleno emprego, ou com
redugdo do emprego, constitui uma das mais fortes determinagdes educacionais, ou seja, uma das justificativas
da existéncia dos sistemas educacionais ¢ a preparagdo de futuros trabalhadores qualificados ou adaptados. Isto
ocorre pelo fato de que o mundo do trabalho tradicionalmente requer disciplina do corpo trabalhador, dominio de
conhecimentos ditos profissionais e capacidade de viver e de produzir transformagdes. A disciplina pode-se
relacionar a acomodagdo contratual com producdo ou horarios, saldrios, condi¢cdes locais de ambiente de
trabalho, etc. Aos conhecimentos profissionais se associa o saber como fazer o que envolve o dominio dos
processos de trabalho e da transformagdo da matéria-prima ou produgio de servigo. A capacidade de viver e de
produzir transformagdes se relaciona a administracdo pessoal da vida de trabalhador, incluindo ai o que incide
sobre a disciplina e dominio de conhecimentos.

Pode-se afirmar, de outro lado, que nos ultimos duzentos anos a educagio, via escolarizago, voltou-se
para a forja dos alunos (a quase totalidade) para viverem uma vida adaptavel ao mundo do trabalho (Perrenoud)
ou seja, cada vez mais a escola volta-se a introjecdo da disciplina, do conhecimento e do senso de transformagéo.

Com isso, a escola com fun¢des mais amplas, orientada a formagdo estético-humanista desinteressada ficou
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muito restrita, de maneira que quase todos os discursos educacionais terminam por vincular o conceito de
educacdo escolarizada ao mundo do trabalho.

Nos discursos da década de 90, como em Castells, um analista da sociedade da Era da Informagdo, os
conceitos de educag@o e conhecimentos especializados diferem entre si, embora ambos evoquem igualmente o
trabalho. Ele diz: Deve-se estabelecer distingdo entre o conceito de educacdo e de conhecimentos especializados.
Conhecimentos especializados podem tornar-se obsoletos com rapidez mediante mudanga tecnologica e
organizacional. Educag¢@o ou instrugdo (diferentemente do internato de criangas e estudantes em instituigdes) € o
processo pelo qual as pessoas, isto €, os trabalhadores, adquirem capacidade para uma redefini¢do constante das
especialidades necessarias a determinada tarefa e para o acesso as fontes de aprendizagem dessas qualificagdes
especializadas. Qualquer pessoa instruida, em ambiente organizacional adequado, podera reprogramar-se para
tarefas em continua mudanga no processo produtivo. (v. 3, p. 417)

Nessa mesma linha de compreensdo e na mesma década, pode-se encontrar textos de educadores
brasileiros. Um exemplo que confirma a associacdo da educacdo com o trabalho € o texto de revisdo de Araci
Catapan e Zeina Thomé Trabalho & Consumo: para além dos pardmetros curriculares, o qual evoca o momento
seguinte a sancdo, no Brasil, mas que reflete um quadro mundial, de uma nova Lei de Diretrizes e Bases da
Educagao, em 1996, que rejeita um projeto discutido pela comunidade educacional do pais por mais de cinco
anos. Ao tratarem da relagdo educacdo e trabalho no capitalismo, as autoras dizem: Dado o desenvolvimento que
as forgas produtivas tém alcangado ainda no capitalismo, bem como a produ¢do de riquezas culturais ¢ materiais
reveladoras do homem e apropriadas desigualmente; a existéncia de uma base técnica comum a producdo ¢ a
intensidade de contetdo técnico-cientifico inserido no processo produtivo, a cognigdo se apresenta como o
presente e o futuro do trabalho, e a formacdo multidimensional como uma exigéncia universalizante e
instrumento de luta nas sociedades tecnoldgicas. (p. 35)

Assim, parece evidente que o mundo do trabalho continua a definir o mundo da educagdo e, por
contingéncia, determina também os estados de ensino e aprendizagem ou, em outros termos, o processo escolar.
E, coerente com os sentidos de conhecer e transformar, proprios da educagdo voltada para uma qualifica¢do de
contetido cognitivo, isto ¢, direcionada a identifica¢do e solug¢@o de problemas (Catapan ¢ Thomé, p. 34) vai-se
encontrar em Piaget (ver Lima) uma tipologia de memoria que tem uma relagdo direta com o universo de atuacdo
da escola. Por essa tipologia, resultante da observacdo do processo escolar, a escola realiza o seu trabalho
enfatizando a aquisi¢do do saber (memoria) tanto pelo reflexo condicionado quanto pelo emocionalismo.

De acordo com o entendimento que retiro da exposicdo de Lima, a acdo da escola se revela na
introje¢do dessas memorias nos individuos educandos. A primeira memoria expressa-se pelo savoir-faire ou
know-how ou habilidades como falar, andar, calcular, andar de bicicleta, tocar instrumento (... area pouca
afetada pelas amnésias); a segunda memoria expressa-se pela lembranca, que pode ser desfigurada com relagdo a
realidade ... Os pesquisadores mostram que o melhor modo de evocar lembrangas é através de uma
reconstitui¢do emocional ...(p. 219). Mas Lima chama a atengdo para o fato de que o processo de ensino que
enfatiza a primeira memoria procede melhor do que aquele cuja énfase d4 a segunda. Em suas palavras O
sistema escolar tradicional, sem se dar conta disso, apela para as emog¢des (medo, castigo, perda de status, etc.),
como recurso de memorizagdo ... 0 processo escolar todo € sustentado, em seu rendimento, pelas emocdes

geradas por prémio e castigo (aprovagdo/reprovagio) ... (p. 219).
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Visto deste modo, pode-se considerar que a escola tradicional serve mais ao mundo do trabalho na
formagdo disciplinadora, pela via emocional, ndo oferecendo uma énfase que sustente mais firmemente a
formagdo para o conhecimento e transformagéo. Desse modo, pode ser uma escola pouco responsiva a caréncia
de educacgdo que Castells identifica no mundo da Era da Informagéo.

Do modo como compreendo, o processo escolar pode ser modelado pelo curriculo e igualmente ser
modelador do curriculo, razdo pela qual, no bojo da discussdo deste tema, os tedricos chamam a atengdo
constante para a necessidade da superacdo do curriculo tradicional e oferecem propostas de modalidades
diferenciadas que poderiam responder mais adequadamente as mudangas mais recentes da sociedade.

Para chamar a atencdo do perfil do curriculo tradicional, Cunha analisa a obra de Tyler, Principios
basicos de curriculo e ensino, tida como obra classica neste tema, argumentando que nela o método precede o
objeto. Em seu estudo, a autora afirma que Relacionando essa posi¢do para o campo do curriculo, poder-se-ia
afirmar que todo aquele que busca o como planejar sem uma compreensio reflexiva e imanente do objeto estaria
veiculando uma concepg¢do tradicional do curriculo. Ao longo de seu texto a autora, que utilizou a analise de
conteudo como técnica de investigacdo da obra de Tyler, consegue confirmar a postura positivista apresentada
naquele texto, demonstrando no mesmo a ocorréncia nfo apenas da precedéncia do método sobre o objeto
(contexto de a¢do), mas demonstrando também que ao agir assim aquele texto ou seu autor faz desta concepcao
de curriculo aquela que esta consagrada como a tradi¢do da construgdo curricular predominante que, entre outras
coisas, nega a critica e o fazer cientifico.

Até onde percebo, e pelo conjunto das discussdes que venho produzindo em meus textos, esta formula
Tyleriana, do curriculo positivista, € de fato a mais utilizada na elaboragéo do curriculo de Biblioteconomia que
mesmo quando muda néo parece té-lo feito.

No periodo aqui estudado, vé-se que ocorreu pouca mudanca na Educacdo bibliotecaria brasileira,
especialmente quando se compara a situagdo existente no periodo e as varias discussdes e recomendacdes
oferecidas desde 1978 quando do trabalho "O Ensino de biblioteconomia no Brasil" editado por Nice Figueiredo
e realizado sob os auspicios da CAPES, até os inicios dos anos 90, passando pelos trabalhos de 1982, de Ana
Polke: "O conteudo curricular orienta a atuagdo do bibliotecario na linha predominantemente de execucdo de
tarefas quando aprofunda a técnica e nfo leva em conta o ambiente contextual onde esta se aplica" (p. 77); de

Lilia Vargas: "...temos consciéncia e falo porque acredito haver um consenso neste aspecto, por parte dos
professores do Departamento de Biblioteconomia [UFRGS] de que o curriculo precisa ser reestudado e isto de
forma constante, pois novas exigéncias a cada dia se fazem ao profissional que ora formamos" (p. 79) e
Evangelina Veiga: "Ao analisarmos o ensino da biblioteconomia no Brasil, ndo o podemos fazer de forma
isolada. De nada vale a apreciacdo de programas, métodos e curriculos que regem o nosso ensino, sem inseri-lo,
antes, em um contexto maior" (p. 64).

Além das observagdes das autoras acima apontadas, o documento-sintese do Seminario de Otimizagdo
do Ensino de Biblioteconomia, realizado em novembro de 1982, em Recife, PE, (no més seguinte a deliberagio
(em 29/10/82) que estabeleceu a Resolugdo CFE 08/82, a qual configurou o novo Curriculo Minimo de
Biblioteconomia), apontava como "dificuldades e sugestdes para implantagdo do novo Curriculo” as seguintes:

1. Nem todos os cursos estdo ligados a Universidades Federais o que dificulta, de certa forma, a integracdo de

docentes de outras areas que ministram os conteudos das matérias de Fundamentacdo Geral e Instrumentais,

voltadas para os objetivos da biblioteconomia;
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Impossibilidade de contratar pessoal docente;

Desatualizagdo dos docentes em relagédo ao novo curriculo;
Recursos locais para a reciclagem de docentes sdo impossiveis;
As reciclagens deveriam ser por areas de estudos ¢ regionais;
A ABEBD orientar também os Programas;

Fazer reunides de docentes por matérias;

Os Seminarios pedagogicos devem continuar;

A A AT L A

Os docentes precisam de maiores conhecimentos sobre as técnicas de ensino. E necessario continuar
oferecendo oportunidades aos professores de reflexdo sobre a forma como estdo se conduzindo na sala de
aula;

10. O novo curriculo devera influenciar o comportamento do professor e do aluno. Sera preciso mudar também

a forma do ensino, tornando o aluno participante do seu processo de aprendizagem.

Deve-se ressaltar que essas recomendagdes e sugestdes tinham alcance nacional. Mais tarde, em 1993,
um exemplo da recorréncia e das dificuldades persistentes no ensino de Biblioteconomia pode ser visto nas
recomendagdes do III encontro de Escolas de Biblioteconomia da Regido Sul, realizado em Florianépolis, de 11
a 12 de novembro. A terceira recomendagdo desse Encontro dizia respeito especificamente ao ensino de
Biblioteconomia, prevendo as agdes seguintes: de curto prazo: definir procedimentos didaticos e de avaliagdo; de
médio prazo: curso de complementacdo pedagdgica; de longo prazo: analisar como uma area de concentragdo:
metodologia de ensino.

Vista como conjunto, estas diversas manifesta¢cdes acima elencadas expdem de modo substantivo,
através do reconhecimento nacional e local, a dificuldade do docente de biblioteconomia em ver-se preparado
para o exercicio do ensino, ao longo de todo um periodo de quinze anos, no qual, no minimo, cada escola formou
quinze turmas. Assim, quando falam em curriculo a ser atualizado e em metodologia e técnicas de ensino a
empregar, esses discursos expdem a distancia que existe entre o conhecimento técnico-profissional bibliotecario
e o conhecimento didatico-pedagégico daqueles que passaram a ser professores, evocando assim uma real
dificuldade de linguagem mais apropriada para a atividade de ensino.

Esta situacdo ndo se revela apenas no ensino superior profissional brasileiro. Ela constitui discussdo
permanente em ambito internacional, em todos os niveis educacionais, tanto na teoria como na pratica. Nesse
sentido, ¢ importante a discussdo encetada por Horst Rumpf em seu texto Los conocimientos no se pueden
trasmitir a otros como informaciones. Também ¢ interessante a abordagem que carrega o texto Por uma teoria da
Pedagogia: pesquisas contemporaneas sobre o saber docente em que Clermont Gauthier e outros sistematizam
um grande elenco de pesquisas realizadas nas salas de aula nas ultimas décadas. Neste texto, os autores tém
como objetivo contribuir com uma visdo mais ampla dos saberes profissionais proprios dos professores e,
compreender a agdo pedagogica do professor, isto ¢, estudar "o que o mestre faz para instruir e educar os alunos"
(p. 173). Naturalmente, o objeto de C. Gauthier e outros estd mais relacionado ao professor do que no Brasil
corresponde ao ensino fundamental e médio e, geograficamente, abrange os professores atuantes na América do
Norte (Estados Unidos e Canadd). No seu livro, sdo apresentadas duas fungdes basicas do professor que se
tornam relevantes para esta discussdo: O professor exerce duas fungdes basicas que denominamos de "gestao do

conteudo" e de "gestdo da classe". (p. 175). Contudo, ao final da pesquisa, eles concluem que o saber docente
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ndo ¢ confinado por certezas. Para decidir, ele [professor] se serve do seu reservatdrio de saberes. Nele
[professor] estdo armazenados varios saberes nos quais ele pode se apoiar: saberes disciplinares, saberes
experienciais, saberes curriculares, saberes da tradi¢do, etc ... Saberes da agdo pedagogica ... (p. 400).

Esses saberes diversos, pelo que entendo, tendem a produzir leituras diversas da realidade o que leva,
em qualquer época, ao conflito de expectativa do docente e do estudante sobre qual o modelo mais apropriado
para a educagdo e formagao de recursos humanos ou de homens cidadaos.

Colocando em perspectiva um aluno participante ou envolvido mais intensivamente com o processo de
aprendizagem, Jurjo Santomé faz a defesa do que chama de curriculo integrado enfatizando que toda a proposta
de curriculo integrado parte de que cada estudante tem o seu proprio ritmo de desenvolvimento, estratégias
peculiares de aprendizagem, experiéncias pessoais idiossincraticas, diferentes expectativas, distintas informagdes
prévias, etc. ... Por essa razdo [diz] é preciso propor ao conjunto de estudantes de cada aula a possibilidade real
de numerosas tarefas escolares diferentes, sobre a base de meios didaticos também variados, em que possam
entrar em accdo, interesses e motivagdes proprias de cada estudante em particular, para por em pratica uma
auténtica personalizacdo da aprendizagem. Em todo o seu estudo, abundam as caracterizagdes da escola
tradicional como estruturada ou produtora de fragmentacdo, artificialismo, distanciamento do contexto dos
alunos, etc. que em tudo parece inadequada ao discurso que deseja expressar o perfil do mundo dos anos finais
da década de oitenta e inicio de noventa. Alias, ao final de seu estudo, Jurjo Santomé, chama a atengio para o
fato de que o curriculo integrado E uma maneira de aprender a movimentar-se em estruturas flexiveis, numa
sociedade e momento histdrico onde também a palavra flexibilidade se converteu numa das palavras magicas ...

Frente as varias possibilidades de organizagdo curricular ¢ de conduta profissional como docente, as
limitagdes contextuais para a sua atuagdo e a incerteza do proprio professor de biblioteconomia brasileiro quanto
ao seu preparo para o ensino, como eram e como estavam os professores de Biblioteconomia da UFSC e da
UDESC no periodo pesquisado, ou melhor, como estavam estas escolas, em relacdo aos seus quadros docentes,
que terminavam produzindo uma precdria articulagdo da escola com a producdo bibliografica gerada pelos

profissionais da area atuantes no estado?

3 PONTOS FRACOS IDENTIFICADOS: investigando as suas causas

No relatorio da pesquisa precedente, se concluiu que os pontos fracos entdo identificados na atuag@o das
escolas catarinenses de Biblioteconomia demonstravam que no periodo coberto:
a) as escolas ndo conheciam os interesses locais em torno do que devia ser dado como objeto de
pesquisa;
b) faltava-lhes uma visdo mais clara sobre que textos e tipos de textos deve produzir;
¢) agiam como reprodutoras, sobretudo, das idéias concebidas no eixo Rio de Janeiro — Sdo Paulo —

Brasilia.
Concluia-se também que estes aspectos mostravam a insustentabilidade da nfo reciclagem das escolas

de biblioteconomia sediadas em Santa Catarina em termos de pensamento e a¢do, pois como parte da instituicdo

bibliotecaria catarinense ndo contribuia para a formagdo de um pensamento aplicado ao contexto local e nem
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produzia teoria € nem outros segmentos bibliotecarios catarinenses também o faziam, na medida em que

teoricamente, conforme a Sociologia das Profissdes é o grupo académico que detém este papel como principal.

Assim, perguntava-se no respectivo relatorio “se os intelectuais da profissdo em Santa Catarina ndo expressam

um pensamento bom e util para o uso didatico na formagéo de profissionais no estado, quem o faz?”

Para buscar as causas que contribuiram para a producéo dos pontos fracos identificados partiu-se com a
seguinte estratégia:

1. Identificag¢@o dos professores da area de Biblioteconomia, atuantes nos cursos de Biblioteconomia da UFSC
e da UDESC, de 1973 a 1993, e coleta de informagdes junto aos mesmos a partir do uso de um instrumento
de coleta de dados apropriado;

2. Andlise e interpretacdo das informag¢des fornecidas tendo como parametro a literatura educacional e

socioldgica pertinente

Com a adog@o desta estratégia foi possivel desenvolver as seguintes operagdes:

a) Identificacio dos Docentes
Foram identificados um total de 31 docentes entre ativos e aposentados, sendo 11 na UDESC conforme
listagem fornecida pela secretaria da FAED - Faculdade de Educacdo - a qual esta vinculado o Curso e 20 na

UFSC conforme listagem fornecida pelo Departamento de Ciéncia da Informagao.

b) Elaboracio e Aplicacio de Instrumento de Coleta de Dados
Na condigdo de pré-teste do instrumento de coleta, um questionario foi inicialmente aplicado como
piloto para dois docentes da UFSC e um aposentado da UDESC que na época atuava com contrato temporario na

UFSC. Apds esta aplicacdo foram realizadas altera¢des no instrumento a fim de melhor adequé-lo aos docentes.

¢) Aplicaciio do questionario

O questionario definitivo foi enviado a 26 docentes, sendo, dez da UDESC e dezesseis da UFSC. Antes
do envio postal dos questionarios realizou-se contato por telefone com 15 docentes a fim de consultar e verificar
a possibilidade de responderem ao mesmo. Foram enviados, por correio, 15 questionarios para professores
aposentados, afastados ou em licenga e, em maios, foram entregues 11 questiondrios, para o pessoal ativo,
principalmente os docentes da UFSC ja que na época de aplicagdo dos questionarios a UDESC estava em
periodo de férias. Dos 15 questionarios enviados pelo correio retornaram 6 e dos entregues em méaos retornaram
10 respondidos. No total, dos 26 questionarios enviados, 1 retornou, sem resposta, por incompatibilidade de
endereco, 1 ndo foi analisado por nio se enquadrar no periodo pesquisado restando 14 respondidos em condi¢des

de analise, dos quais 5 de professores da UDESC ¢ 9 de professores da UFSC.

d) Tabulacao dos Dados

A tabulagdo dos dados foi realizada em trés etapas visando facilitar o processo de analise. Na primeira
seguiu-se o roteiro de questdes estabelecido no instrumento de pesquisa; na segunda seguiu-se um roteiro de
analise individualizada a partir do cruzamento de questdes comuns; na terceira seguiu-se um roteiro

individualizado de eixos de analise.
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e) Interpretacio dos resultados

4 OS CURSOS DE BIBLIOTECONOMIA EM SANTA CATARINA: criagdo e cotidiano de trabalho
entre 1973 e 1993

Os Cursos de Biblioteconomia surgiram em Santa Catarina no mesmo ano. Segundo documentos
oficiais, o Curso de Biblioteconomia da UDESC foi aprovado pelo parecer 453/73 e implantado em 1974, tendo
obtido reconhecimento pelo Decreto Federal 81502, de 30/03/78. Em sua histdria consta que de 1980 a 1983 ndo
realizou concurso vestibular, sendo reativado em 1984, com a oferta de vagas para o municipio de Blumenau. O
Curso de Biblioteconomia da UFSC foi implantado em 1973, recebendo reconhecimento do CFE em 08/11/77
pelo Parecer 3.129, confirmado pelo Decreto Federal 81.144 de 02/01/78.

Inicialmente, formaram seus quadros docentes com professores contratados provisoriamente, alguns
vindos de outros estados e atuando simultaneamente nos dois cursos. Em 1987, dados do entdo Departamento de
Biblioteconomia ¢ Documentagido da UFSC indicavam um quadro total de 19 professores, sendo 12 Mestres ¢ 7
especialistas. Em novembro de 1993, em levantamento feito por ocasido do III Encontro das Escolas de

Biblioteconomia da Regido Sul, as duas escolas tinham a seguinte situagao:

TABELA 1

SITUACAO UFSC UDESC

Numero de professores 18 13

Regime de trabalho
- dedicag¢do exclusiva - DE 16 5

Titulagdo

- doutor

- mestre

- especialista
- bacharel

— ~J 00 N
N3 W=

Dados obtidos para esta pesquisa, com a contribui¢do da bolsista Francisca Rasche, informam sobre
varios outros itens aqui reunidos como subsidios para uma analise mais ampla. Estes dados tratam de:

e vinculo de trabalho ou vinculo institucional do docente

e formagdo pessoal e académica

e atualizagdo permanente na area

e experiéncia profissional anterior a atuagdo no ensino

e formag@o académica para o ensino

e atividades de ensino na graduagio

e atividades de extensdo

e atividades de pesquisa

e envolvimento no planejamento de ensino

e auto-avaliag@o quanto ao valor da pesquisa que produzia
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Estes dados mostram a situagdo das duas escolas no periodo estudado, a partir das informagdes
fornecidas pelos/as docentes em resposta ao questionario que lhes foi remetido ou entregue diretamente.

Quanto ao item vinculo de trabalho ou vinculo institucional do docente foi verificado: a) ano de
contratag@o ou de ingresso no Curso ¢ b) regime de trabalho que lhe foi atribuido no periodo. Para o indicador

"ano de contratacdo" se obteve informagdes mais detalhadas da UFSC, conforme a tabela abaixo:

TABELA 2

ANO DE CONTRATACAO / UFSC Numero de docentes
1976
1978
1979
1980
1983
1985
1988
1989
1990
1991
1993
TOTAL 20%

* Neste total ha a sobreposicdo de numeros em face de aposentadorias
e / ou transferéncias de docentes a seguir substituidos

el N el e e e el el Ll PV A RN

Com relagdo a UDESC os dados sdo parciais e captados a partir dos 5 questiondrios que foram

devolvidos em resposta a pesquisa e sdo os seguintes:

TABELA 3
ANO DE CONTRATACAO / UDESC Numero de docentes
1976 2
1979 1
1988 1
sem informagdo 1

Em relagdo ao indicador "regime de trabalho" so foi possivel analisar com seguranca as informagdes

fornecidas pelos questiondrios que retornaram. Assim, obteve-se os seguintes dados:

TABELA 4
REGIME DE TRABALHO* UDESC UFSC
Dedicagio Exclusiva - DE 3 8
40 horas 1 -
20 horas 1 1

* 1 informante manteve contrato de trabalho de 20 horas, entre 1973 e 1988, com ambas as escolas, passando em
1989 a atuar apenas na UFSC com contrato em regime de DE.

Quanto a Formagao Pessoal e Académica foram considerados os dados relativos a: 1) titulagdo e area de
formacdo no nivel de graduag@o e 2) dominio de idiomas estrangeiros pelos docentes. Utilizando-se os dados

captados nos questionarios, vé-se na tabela abaixo os dados referentes ao indicador 1:

TABELA 5

| Titulagdo mais alta | Curso de formagio na graduagio | UDESC | UFSC | TOTAL
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Doutor Direito 0 1 1
Mestre Biblioteconomia 3 5 8
Especialista Biblioteconomia 2 2 4
Graduado Biblioteconomia 0 1 1

No indicador "dominio de idiomas estrangeiros", o espanhol teve 11 indicagdes do total de informantes,
seguido do inglés com 10 indicagdes, do francés com 4 indicagdes, do italiano e alemio com uma indicag@o
cada. Dois docentes ndo responderam a essa questdo e somente trés indicaram o dominio de apenas um idioma
estrangeiro.

Quanto a Atualizagdo Permanente buscou-se respostas a respeito do percentual de conhecimento da
literatura catarinense da area de Biblioteconomia, Arquivologia, Ciéncia da Informa¢ao e Documentagdo. Esta
questdo ndo foi respondida por cinco docentes. Dos que responderam, trés disseram conhecer até 20% da
literatura bibliotecdria catarinense e outros trés indicaram conhecer entre 50 e 75%. Dois respondentes indicaram
conhecer entre 75 e 100% e um indicou conhecer entre 20 e 50%. Isto significa que 5 docentes indicaram
conhecer 50% ou mais da literatura produzida em Santa Catarina.

Sobre o nivel de conhecimento da literatura estrangeira, uma limitag¢@o vinha do fato de que em torno de
metade dos respondentes disseram dominar medianamente os idiomas indicados quando perguntados a respeito
dos idiomas conhecidos. Trés disseram conhecer bastante idiomas e 2 indiciaram dominar s6 um pouco. Duas
pessoas nio responderam a essa questio.

Em relago ao item Experiéncia Profissional Anterior a Atuagdo no Ensino foram identificados os tipos
de institui¢des em que os docentes atuaram e o tempo de atuacdo. Sobre os tipos de instituigdes indicadas
aparecem com destaque a biblioteca especializada e a biblioteca universitaria, com 5 docentes, seguida da
biblioteca publica com 4 docentes e centro de documentagdo com 2 docentes. Trés docentes disseram ndo ter
atuado anteriormente na area.

Quanto ao tempo de experiéncia anterior ao ingresso no ensino, se destaca a indicagdo de tempo zero
para 4 docentes.

Dois docentes, indicaram um tempo de 6 anos de experiéncia profissional anterior ao ensino. Nas outras
indica¢des, 1 docente cada, ocorrem variagdes que vao desde um tempo de um semestre até 23 anos. Apenas um
docente ndo respondeu esta questao.

No item Formagido Académica para o Ensino Superior buscou-se respostas com relagdo a preparagdo do
respondente em termos de ter cursado disciplinas como metodologia do ensino superior ou didatica do ensino
superior antes de ingressar no ensino. Das respostas obtidas t€ém-se que 4 docentes cursaram uma das disciplinas
em questdo antes de ingressar no ensino; 6 docentes, disseram ter cursado apos o ingresso no ensino; 3 docentes
disseram ndo ter cursado a disciplina em nenhum momento; 1 docente ndo respondeu a questao.

Acerca das Atividades de Ensino na Graduacdo obteve-se que dentre as disciplinas ministradas na
graduacdo pelos docentes pesquisados se destacam: arquivistica; bibliografia especializada; classificagdo;
controle bibliografico; estagio supervisionado; indexag¢@o; metodologia cientifica; normalizagdo da
documentagéo. De modo geral, ha destaque para disciplinas que tratam do controle e tratamento da informagéo.

No item Atividades de Extensdo dos questionarios respondidos, tém-se que 8 docentes afirmam ndo
acumular func¢do de ensino com outra atividade e 1 no respondeu. Dos que responderam ¢ possivel listar as
seguintes fungdes: dire¢do da Biblioteca Universitaria -UFSC; responsabilidade pelo setor de processos técnicos

do sistema da Biblioteca Publica do Estado de Santa Catarina, da Biblioteca Universitaria -UDESC e da ACAFE
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(Associagdo Catarinense das Fundac¢des Educacionais); chefia de departamento de ensino; bibliotecario de
referéncia; coordenaco de atividade de documentagio da Secretaria de Administragdo do estado.

Vé-se, pela lista, que as atividades desenvolvidas pelos docentes em paralelo com o ensino apresentam
carater administrativo e técnico.

Em Atividades de Pesquisa dos questionarios analisados 12 dos docentes disseram ter publicado ou
apresentado trabalhos no periodo em questdo, outros 2 disseram néo ter publicado trabalhos no periodo. Destaca-
se que dentre os que responderam que publicaram/apresentaram trabalhos, uma pessoa mencionou néo priorizar
tal pratica em seu dia-a-dia profissional.

Em relacdo ao Planejamento do Ensino os docentes foram questionados a respeito: a) da adogdo de
literatura estrangeira e b) de indicagdo de textos de autoria propria. Dez docentes responderam afirmativamente
que indicaram literatura estrangeira, 3 disseram ndo ter indicado tal literatura e 1 nio respondeu.

Das razdes apontadas para a indicagdo de literatura estrangeira foi explicitado que: 80% da literatura
mundial estd em inglés; ndo existe literatura adequada em portugués; era a Uinica literatura disponivel; tratava-se
de literatura fundamental na ministra¢cdo das disciplinas; era literatura adequada ao aprimoramento do
conhecimento. Dos que responderam ndo indicar a literatura estrangeira tém-se: o carater pratico da maioria dos
programas; literatura nacional suficiente; ndo dominio de outros idiomas pelos alunos.

Quanto ao indicador "adogdo de textos de autoria propria", encontrou-se que 9 docentes adotaram textos
proprios, 3 que ndo responderam e 2 que disseram ndo, embora tenha-se constatado que produziram textos no
periodo.

A titulo do docente fazer uma Auto-Avaliacdo da Pesquisa que Produziu perguntou-se sobre a
utilizacdo de seus textos por outros docentes. Nove consideraram ser possivel o uso de seus textos por outros
docentes apontando razdes como:

e pode constituir referencial tedrico
e ndo tem carater estritamente técnico — pois trata de contetidos abrangentes;
e trata-se de exercicio para a realizagdo de pratica;

e ¢ util para disciplinas praticas.

Duas pessoas indicaram resposta negativa, sendo que uma delas justificou que seus textos ndo sao
didaticos.

Além da captag@o desses dados que forneceram mais claramente uma caracterizagdo dos respondentes,
buscou-se também aspectos relacionados a sua atuago didatico-pedagdgica. Para isso, formularam-se questdes
sobre:

- Elaboragio de programas de ensino
- Conhecimento da existéncia de critérios oficiais na instituicdo onde atuavam para fins de orientar a adocéo
de bibliografia

- Os critérios que adotou na seleg¢do ou citagdo da bibliografia
Para o item Elaboracdo de Programas de Ensino verificou-se nas respostas que 10 dos respondentes
apontaram para a existéncia de roteiro oficial aprovado pela universidade onde atuavam para a elaboracio de

programas de ensino. Dois indicaram a nio existéncia de tal roteiro e dois ndo responderam a questao.
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Acerca do item Critérios em Roteiro Oficial para a Adogdo de Bibliografias dos que indicaram existir
tais critérios tém-se duas indica¢des cada para o critério atualidade, disponibilidade e outro fator e uma indicag@o
cada para autoridade e idioma em que dividem-se as preferéncias na seguinte ordem: 1° portugués, 2” espanhol e
3" inglés.

Quanto ao item Critérios Adotados na Selecdo da Bibliografia 10 docentes afirmaram que ¢ utilizada a
seguinte ordem de preferéncia: 1" - atualidade; 2 autoridade; 3" disponibilidade; 4  idioma (1" portugués, 2’

inglés, 3 espanhol, 4’ francés, 5 outros); 5 preferéncia pessoal; 6 outro fator.

5 CAUSAS DOS PONTOS FRACOS E SUA ANALISE E INTERPRETACAO

Os pontos fracos identificados na pesquisa anterior ¢ aqui referidos podem levar imediatamente a duas
atitudes: a) a negag@o de sua ocorréncia e b) o estudo das causas de sua ocorréncia. Em virtude da necessidade
profissional de fortalecimento da categoria, a fim de que esta possa responder aos novos desafios apresentados
pela realidade em mutacdo permanente nos ambitos tanto das institui¢coes quanto das familias, negar a ocorréncia
daqueles pontos fracos na educacdo bibliotecaria catarinense, no periodo em perspectiva, ndo contribuiria
positivamente para a avaliagdo do que foi realizado ndo auxiliando, por conseguinte, os programas de
reciclagem, atualizagdo e educag@o continua. Com isso, 0 mais coerente ¢ trabalhar no sentido de responder a
segunda atitude, isto ¢, realizar um esfor¢o voltado para a identificacdo dos pontos fracos, analisar seus tragos
caracteristicos ¢ interpreta-los como fendmeno da trajetoria dos Cursos ou Escolas em apreciagdo, instalados na
UFSC e UDESC, como espago de institucionalizagdo da formag@o universitaria para o exercicio da profissdo
bibliotecaria em Santa Catarina.

No entanto, pontos fracos ndo so um absoluto em si, mas se revelam somente quando comparados a
indicadores que os refletem como dotados de algum grau de negatividade.

Com a finalidade de construir aproximagdes que possam repesentar um conjunto de indicadores de
contraste, busquei na literatura de carater social e ou educacional correspondente ao periodo da pesquisa idéias
que permitissem uma sintese que pudesse me levar ao alcance da meta proposta. A sintese até aqui elaborada

contém as seguintes idéias:

QUADRO 1

Periodo Idéias

Anos 70

- A partir desses anos passa a se constituir em dmbito mundial a sociedade informacional, com
uma infra-estrutura econdmica estabelecida como matriz de uma nova configuragdo para a
conducdo do estado e a produgdo de bens e servigos;

- A partir desses anos o mundo do trabalho passa a se transformar em um espago de continua
modificacdo das relagdes de emprego;

- A partir do final desses anos, no Brasil, ha um claro reconhecimento por docentes e
pesquisadores de Biblioteconomia, de que o curriculo desta area, como praticado, distancia o
aluno da visdo do contexto ambiental brasileiro, quadro que se agrava pela desatualizagdo dos
docentes, auséncia de meios locais para a sua reciclagem, caréncia do dominio das técnicas de
ensino, necessidades de realizagdo de seminarios pedagdgicos, necessidade de mudar a forma de
ensino, inclusive permitindo-se maior participa¢do no processo de sua formagéo

Anos 80

- A partir desses anos ocorre a expansdo, em ambito internacional, da Biblioteconomia como
profissdo e campo de trabalho;
- A partir do final desses anos, ha a apropria¢do progressiva da opera¢do em rede tanto nas
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empesas como um todo, quanto nos governos e universidades. Nesse sentido, um fenémeno que
vem crescendo sdo os consorcios de universidades e de bibliotecas universitarias;

- A partir do final desses anos, debate-se em ambito internacional, que o ensino deve ser
transformado de modo a que o conhecimento ndo seja meramente transmitido de maneira
informativa

Anos 90

- Nesses anos, se estabelece uma clara distingdo entre educagdo e conhecimentos
especializados, acreditando-se que o segundo esta aberto a rapida obsolescéncia em face dos
avangos tecnoldgicos que os meios de produgdo vém sofrendo;

- A partir desses anos, cada vez mais se aceita que ¢ necessario uma educacdo
multidimensional, com curriculos mais integrados e flexiveis, direcionados ao ensino por
projetos, com énfase na formagdo pelo reforco da memdoria do saber porque fazer;

- Nesses anos, se discute mais claramente a necessidade da superagdo do sistema escolar
tradicional, com o abandono do curriculo positivista;

- Nesses anos, em ambito mundial, passa-se a perceber o trabalho do professor como
dependente de varios saberes, todos igualmente fundamentais para o seu trabalho: saberes
disciplinares, saberes experienciais, saberes curriculares, saberes da tradi¢do, saberes da acdo
pedagdgica, etc.

Ao tomar esta sintese, que certamente ndo ¢ em si completa, tentarei fazer o seu confronto com o que se

captou em relago a escola de Biblioteconomia em Santa Catarina. A partir disso, pretendo gerar uma explicagido

para os pontos fracos dessa escola, ou melhor, identificar por quais razdes existiram estes pontos fracos.

Das respostas obtidas junto aos Cursos e das fornecidas pelos professores, referentes ao periodo de 1973

a 1993, pode-se fazer a seguinte sintese:

e 31 professores trabalharam no ensino superior de Biblioteconomia em Santa Catarina no periodo;

e 21 desses professores tinham regime de trabalho em dedicag@o exclusiva, supondo-se que além do ensino

realizavam pesquisa e extensao ao ele integradas;

e Dos 31 professores, apenas 3 completaram a formacdo em nivel de Doutorado;

e Encontrou-se apenas 1 professor que ndo tinha bacharelado em Biblioteconomia;

e Nao ¢ quantitativamente representativo o conhecimento que tinham da literatura especializada produzida em

Santa Catarina;

e A lingua estrangeira conhecida por um numero maior desses docentes era o espanhol;

e Metade dos docentes que prestaram informac¢des ndo tinham experiéncia de trabalho ou na Biblioteconomia

ou em atividades que envolvessem conhecimentos universitarios;

e Menos de 1/3 daqueles que responderam a pesquisa tinham cursado uma disciplina de Metodologia ou

Didatica de Ensino Superior antes do ingresso na atividade docente;

e As atividades de extens@o que exerciam tinham carater de deslocamento técnico ou administrativo.

Retomando os pontos fracos identificados, verificou-se que os docentes:

- usavam de modo limitado a produgdo bibliografica local ou a producdo necessaria a formagdo de

profissionais capazes de priorizar como mercado de trabalho o estado de Santa Catarina;

- desconheciam a produgédo estadual de Bibliografias, Guias ¢ Tesauros.

- utilizavam didaticamente, de modo predominante, a literatura “cinzenta” produzida em apenas dois eventos

profissionais realizados no pais.

Uma hipotese de explicagcdo que cheguei a formular no relatério da pesquisa anterior foi o de que os

pontos fracos eram provocados pelo fato de que:
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a) as escolas ndo conheciam os interesses locais em torno do que devia ser dado como objeto de pesquisa em
biblioteconomia;

b) as escolas ndo tinham uma visdo mais clara sobre que textos e tipos de textos seus professores deveriam
produzir;

c) as escolas funcionavam como espago de reprodugdo das idéias bibliotecondmicas que circulavam no eixo

Rio de Janeiro — Sdo Paulo — Brasilia.

Por parcial e incompleta, esta hipdtese continua aberta a explorag@o e espero que nesta etapa de trabalho
seja possivel ampliar a explicagdo até entdo construida.

A sintese acima enunciada a partir das informagdes captadas junto aos Cursos e aos Professores
permitem compreender o alcance de certos tracos causais da fraqueza da escola catarinense de Biblioteconomia
entre 1973 e 1993. Por isso, a partir daqui iniciarei uma aprecia¢do mais detalhada do que ali foi apresentado.

Uma evidéncia exposta pelos dados € que o contingente docente na area de Biblioteconomia no Estado,
em relag@o do total de membros do grupo profissional atuante ndo era pequeno e representava, no periodo, em
torno de dez por cento dos profissionais habilitados. Além disso, setenta por cento do total de docentes era
contratado em regime de Dedicacdo Exclusiva, o que favoreceria o envolvimento mais consistente com a
pesquisa e a extensao.

A grande limitagdo, de fato verificavel, estava precisamente na inexisténcia de quadros para a execugo
de atividades de pesquisa. Se for considerado o fato de a area bibliotecondmica ser exaustivamente pratica e de
que a atividade de pesquisa requer uma certa densidade teodrica, e também considerado que os trés doutores
identificados titularam-se no final dos anos oitenta e inicio dos noventa, entdo havia insuficiéncia de quantidade
de pessoal e de tradi¢do de pesquisas nas escolas de Biblioteconomia da Santa Catarina. Alie-se a isso, o fato de
que nessas escolas ndo havia o espago acadé€mico para o discurso e a pratica da descoberta e da critica do
conhecimento. Algumas razdes levavam a isso: 1 — os quadros docentes dos Departamentos de Ensino de
Biblioteconomia eram constituidos, quase integralmente, por bibliotecarios formados sob a ditadura da técnica; 2
— existe — historicamente — acentuada auséncia de fundamentagdo tedrico-social na formagdo académica do
bibliotecario brasileiro e esses docentes, em geral, mantém essa lacuna.

Também ¢ em face disso que se explica o fendmeno da maioria do professorado investigado ndo
conhecer a produgdo bibliografica local e mesmo as fontes secundarias aqui produzidas no periodo em estudo.
Do mesmo modo que faltava a acuidade para o conhecimento da literatura local, faltavam as condi¢des para
enxergar mais amplamente a literatura internacional decorrente da limitagdo de alcance linguistico, o que
provocava a redugdo do acesso a literatura estrangeira. Por uma e outra dessas situagdes também ndo se
tornavam evidentes as preocupagdes com a contemporaneidade da Sociedade Informacional e com as
modificagdes que estavam acontecendo no mundo do trabalho no periodo. O discurso da escola de
Biblioteconomia em Santa Catarina ainda estava centrado, de um lado, nas técnicas bibliotecon6micas de
sempre, submetido a linearidade ¢ verticalidade dos cddigos de descricdo bibliografica e tabelas de
hierarquizag@o do conhecimento e, de outro lado, mantendo em relagdo ao mercado de trabalho uma perspectiva

centrada no setor publico como patro.
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A rigor ndo era uma situacdo que destoava do verificavel na maior parte das escolas de Biblioteconomia
brasileiras pois, de modo mais intenso ou menos intenso, quase todas estavam submetidas a mesma visdo de
realidade profissional.

Merece destaque o fato da maioria dos professores em inicio de carreira ter comecado a atuar no ensino
nas escolas de Biblioteconomia sediadas em Santa Catarina em condigdes geralmente insuficientes, fosse pela
ndo experiéncia anterior de trabalho ou pelo despreparo para a atividade de ensino. Se na primeira situagdo a
pratica é necessaria para quem vai trabalhar com conteudos relativos a uma profissdo que se notabiliza pelo
fazer, na outra a falta de conhecimentos organizados, estudados, ao menos teoricamente, sobre o ensino superior
ndo assegura, a priori, boa qualidade do trabalho realizado. Neste caso especifico, vé-se a alianga do ndo saber
fazer com o ndo saber orientar a como fazer. Mas ndo era apenas isso, ao ndo conhecer o que ensinava e nem
como deveria ensinar um dado conhecimento, acrescente-se que esses professores, nestas condig¢des, ainda
tinham que lidar com o relacionamento humano de sala de aula, com as implicag¢des previsiveis. Tinha-se, de
fato, um razoavel numero de aprendizes de profissionais bibliotecarios guindados a condi¢do de professores, sem
ao menos terem um base de conhecimento sobre a atividade docente.

Ora, ndo sendo de fato bibliotecarios e nem de fato professores, estes docentes de biblioteconomia
aprovados e contratados como tais, também ndo tinham condi¢des académicas de serem pesquisadores. Nao
sendo, de fato, integrantes de quaisquer um desses papéis, esses docentes s6 poderiam ser usuarios da literatura
entdo considerada mais segura, originada nos “centros” da Biblioteconomia brasileira, pois se adequariam aos
programas de ensino também colados das escolas ali estabelecidas.

Se o contexto internacional estava distante o contexto local também tendia a ndo interessar a esses
docentes na medida em que nfo havia a necessidade de pesquisa-lo, compreendé-lo, pois com ou sem ele estes
professores ndo corriam riscos de perda de seu emprego e renda.

A discussdo de temas importantes, na época, como operagdo em redes ou consorcios, a gestdo
compartilhada, etc. também estava em literatura externa, linguisticamente e biblioteconomicamente e, por isso,
distante, da mesma forma que a qualificacdo para o ensino, um tema permanente ¢ visivel por sua recorréncia
mas sempre deixado para frente.

Tudo isso poderia ter sido realizado de outra maneira se houvesse a compreensdo do trabalho docente
ndo como um mero conjunto de regras — as técnicas de ensino — mas como o cruzamento de saberes. E dai da
para considerar, usando a formulacdo de C. Gauthier e outros, que parte dos docentes dos cursos de
Biblioteconomia de Santa Catarina, tinham pouca no¢@o ou dominio de saberes disciplinares, saberes
experienciais, saberes da tradicdo e, menos ainda, de saberes da agdo pedagodgica. E embora ndo tivessem
também saberes curriculares, ao menos tinham essa crenga na medida em que os cursos seguiam curriculos,
programas e planos de ensino.

Nao havendo pesquisa, de fato, até pela falta de quadros adequados para lidera-la, mas com tantos
mestres ¢ especialistas nestas escolas poder-se-ia esperar encontrar uma grande densidade de atividades de
extensdo. Contraditoriamente, esta nio existiu se tomada sob a perspectiva de criagdo e prestagdo de servigos a
uma comunidade mais ampla. Assim, pode-se ver uma cidade como Floriandpolis, por exemplo, que tem duas
escolas de Biblioteconomia, e tantos bairros e distritos, alguns como o Ribeirdo da Ilha, distante mais de 30 km

do centro da capital, onde ndo ha servico descentralizado de biblioteca publica ou iniciativas estimuladas pelos
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cursos de formagao bibliotecaria que, para além de um carro biblioteca operado pela UDESC, pudesse induzir o
poder ptblico ou as comunidades a organizagio de bibliotecas populares.

Chama aten¢@o a qualquer observador o fato de que, explicitamente, o ensino de Biblioteconomia em
Santa Catarina, no periodo, se olhado parte dos objetivos escritos dos dois cursos, voltar-se-ia ao “ensino
centrado no usudrio”, ao “desenvolvimento no aluno de uma visdo critica da sociedade” e “estimulo a pesquisa
bibliotecondmica”. Na verdade, entre o enunciado e a pratica curricular o caminho tragado e a condugfo
realizada s@o bem distintos. Aqui cito Perrenoud, para confrontar ou levar a reflexdo sobre o que fazia a escola
de Biblioteconomia em Santa Catarina e seus professores. “Pretende-se, nas formagdes profissionalizantes,
preparar para um oficio que confrontara a pratica com situa¢des de trabalho que, a despeito de singularidade de
cada um, poderdo ser dominadas gragas a competéncias de uma certa generalidade. ... A implementagdo de uma
formagédo profissionalizante consiste primeiro na correta identificagdo das situagdes pertinentes, considerando-se,
a0 mesmo tempo, as situagdes relativamente banais, mas que, nem por isso, pedem um tratamento de rotina, e
das situagdes excepcionais, que requerem a totalidade da pericia, da criatividade e do sangue frio do pratico. Sem
ser simples, esse trabalho é um principio da transposigdo didatica’ na formagio profissionalizante” (p. 36).
“Identificacdo das situagdes pertinentes” para realizar a “transposi¢@o didatica” supdem de parte dos professores
conhecimento do assunto com dominio de campo e conhecimento didatico-pedagdgico. Supdem também que
conhecimento de campo e conhecimento didatico-pedagdgico permitiriam o cumprimento de um objetivo como
“ensino centrado no usuario”. Aliado a isso, um conhecimento amplo, com base em tradi¢do académica, vivéncia
social, dominio metodoldgico, producdo cientifica, poderiam levar ao atendimento de objetivo como
“desenvolvimento no aluno de visao critica da sociedade”.

Para responder a esses objetivos explicitados pelas escolas, no periodo, é evidente que boa parte dos
docentes entdo disponiveis nos Departamentos de Ensino de Biblioteconomia da UFSC e UDESC, especialmente
os recém-ingressos nas condi¢des ja demonstradas, ndo estavam suficientemente prontos. Assim, como faziam
para “centrar o ensino no usuario” e para “desenvolver no aluno a competéncia critica de modo que pudesse ser
capaz de transformar a sociedade”?. Uma analise cuidadosa do curriculo, suas disciplinas, programas e planos de
ensino evidencia que ndo davam conta disso. Onde estavam os laboratorios ou como se utilizava os meios
disponiveis para o centramento do ensino no usuario e na analise de sociedade?

E no caso especifico do curso da UFSC, que explicitava como um de seus objetivos formar seu aluno
com visdo critica da sociedade, ¢ dificil ver coeréncia entre este objetivo expresso e o fato de ter extinto em 1991
a exigéncia do Trabalho de Conclusdo de Curso, que se constituia em uma proposta de iniciagdo a pesquisa
estudantil e, portanto, um recurso capaz de atender em parte o objetivo afirmado.

Mais incompreensivel é pensar em uma virtual articulacdo — necessaria — entre os chamados contetidos
de Fundamentagdo Geral e Instrumental e os contetidos designados como Profissionalizantes, se os Professores
dos demais Departamentos que colaboravam com o curriculo do Curso e os Professores do entdo Departamento
de Biblioteconomia ¢ Documentagdo ndo planejavam juntos os seus planos semestrais de ensino. De que
adiantava a existéncia desses dois blocos de contetidos sem uma articulagdo didatica. Se os Professores da

Fundamentagdo Geral, a quem caberia fomentar uma forma¢do Humanistico-Social ndo planejavam juntos com

* Em PERRENOUD, Philippe, p. 73, “4 transposi¢do diddtica é a sucessdo de transformacées que fazem passar
da cultura vigente em uma sociedade (conhecimentos, prdticas, valores, etc.) ao que dela se conserva nos
objetivos e programas da escola e, a seguir, ao que dela resta nos conteuidos efetivos do ensino e do trabalho
escolar e, finalmente — no melhor dos casos -, ao que se constroi na mente de parte dos alunos.”
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os Professores da Profissionalizagdo, a quem caberia formar em Técnicas Bibliotecondmicas e conhecimentos
conexos, os primeiros fundamentavam o que? De outro lado, de que maneira os Professores da
Profissionalizagdo ministravam seus conhecimentos de modo a inseri-los na visdo de contexto, em tese,
ministrada pelos Professores da Fundamentacdo Geral? Talvez seja mais facil de ser perguntado do que
respondido, no entanto ¢ presumivel que o contexto pouco interessava.

De imediato, como ndo ocorria ou era muito precaria essa articulagdo de conhecimentos via
planejamento comum de conteudos e como o professor de Técnicas Bibliotecondmicas ndo educa no sentido
dado por Castells, mas apenas especializa, o que ocorreu foi que as escolas de Biblioteconomia em Santa
Catarina promoveram um discurso babélico com uma formagdo profissional insubsistente, inadequada,
insuficiente para atender aos objetivos por elas proclamados. De outro lado, se por sua natureza o contetido ou
conhecimento especializado logo se defasa, por consequéncia do avango tecnoldgico, a auséncia de uma
educagdo, por Fundamentagdo Geral, articulada a esse contetido vai desembocar na titulagdo de bacharéis pouco
mais que alfabetizados e, em geral, incapazes de propor e implementar agdes no campo de trabalho sancionado
socialmente para o bibliotecario.

Foi isso que as escolas de Biblioteconomia sediadas em Santa Catarina fizeram de 1973 a 1993,
ressalvadas as excegdes de bacharéis que, num investimento pessoal complementar em formacao, ainda durante
a graduacdo, conseguiram se superar. Uma vista rapida no quadro profissional bibliotecario constituido de
egressos destas escolas da uma dimensdo da materialidade da fraqueza destes estabelecimentos no periodo
estudado.

Assim, a hipdtese anteriormente formulada como resposta a etapa da pesquisa realizada entre 1997 e
1998 se reforga, pois a escola bibliotecaria catarinense ndo estava capacitada e nem a maioria de seus professores
preparados para se ocupar de pesquisa e, por isso, ndo havia como decidirem pelo conhecimento, como um
projeto institucional, das questdes locais de Santa Catarina referentes a area. Em razdo disso, escolas e
professores ndo tinham linhas orientadoras para canalizar a produ¢do de textos. Os professores vocacionados
para a geragdo, debate e publicagdo de idéias dirigiam-se pelos temarios dos eventos em que podiam participar,
em geral, fazendo revisdes de textos e quase nenhum estudo da sociedade local. A rigor, pesquisas, ou melhor,
producdo de textos, era uma atividade voluntaria e reprodutora da literatura que chegava as maos daqueles
professores. Dessa maneira, as escolas de Biblioteconomia catarinenses ndo tendo capacidades a serem
mobilizadas para a produgdo local ficaram submetidas ao que seus professores liam na Revista Ciéncia da
Informagdo (Rio de Janeiro), Revista Brasileira de Biblioteconomia e Documentacdo (S3o Paulo), Revista de
Biblioteconomia de Brasilia, Anais dos Congressos Brasileiros de Biblioteconomia e Documentagéo e Anais dos
Seminarios Nacionais de Bibliotecas Universitarias.

Assim, talvez como busca de uma premissa fundamentadora, retorno a Berger & Luckman e deles
transcrevo uma idéia que a mim parece evidenciar o ocorreu nestes vinte e um anos analisados com as escolas e
professores de Biblioteconomia atuantes em Santa Catarina. Toda atividade humana esta sujeita ao habito.
Qualquer aglo frequentemente repetida torna-se moldada em um padrdo, que pode em seguida ser reproduzido
com economia de esfor¢o e que ipso facto, é aprendido pelo executante como tal padrdo. (p. 77) Para mim, soa
razoavel que o padrdo, conforme verificado no ensino de Biblioteconomia em Santa Catarina, no periodo
estudado, ndo deveria reproduzir-se nos anos seguintes. No entanto, temo que nao seja assim, mesmo porque a

escola moldou pessoas que estdo ai em um mercado de trabalho, nele inseridas ou ndo, aproveitadas em seu
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saber ou nfo e as escolas estdo ali, em suas universidades. Os egressos que nio ingressaram no mercado de
trabalho representam também uma fragilidade das escolas, salvo os casos de quem ndo tinha um proposito real
de atuar em Biblioteconomia. Mas também os que ingressaram no mercado de trabalho podem estar mostrando
as fragilidades dessas escolas por ndo conseguirem magnificar o saber bibliotecondmico em todas as suas
potencialidades, por reclamarem das condi¢des de trabalho e ndo conseguirem modificar o entendimento dos
tomadores de decisdes, por ndo conseguirem ampliar o nimero de vagas para a contratagdo de seus colegas que
assim poderiam penetrar no mercado de trabalho bibliotecario, por desistirem de interiorizar a profissdo, por ndo

criarem novos servigos para a comunidade, etc.

6 CONCLUSAO

Esta conclusdo ndo poderia ser sendo um elenco de perguntas, e um enunciado de preocupagdes. Até
porque, ao longo da andlise e interpretacdo dos dados me perguntei varias vezes se o conhecimento das causas
dos pontos fracos identificados na atuagio das escolas de Biblioteconomia sediadas em Santa Catarina, de 1973 a
1993, poderia servir para algo além do interesse académico? A partir desta pergunta, conclui que se tornaria
irrelevante dizer que esses resultados poderiam orientar a ndo repetigdo das mesmas falhas, principalmente
porque um dos componentes da realidade que se esta tornando regra é a nio reposi¢do de quadros docentes nos
ultimos anos, levando a universidade a contratar professores substitutos sistematicamente. Também dizer que
esses resultados ddo a dimensdo mais palpavel da fraqueza da profissdo no estado seria uma confissdo da
incapacidade politica da escola e de seus professores no sentido de fomentar a transformagao social a partir da
postura de lideranga de projetos voltados a conquista e ampliacdo do espaco profissional.

Entdo, o que talvez me pareca mais importante como resultado do conhecimento destas causas foi poder
constatar que a educagdo bibliotecaria em Santa Catarina encobriu com objetivos grandiloquentes a sua
incapacidade de ensinar bem, pesquisar e servir a comunidade com uma extensdo mobilizadora.

De outro lado, exponho uma outra pergunta, da seguinte maneira: E estas constata¢des tém que sentido
hoje, ano 2000, quando virtualmente ainda se repetem nessas escolas quase todos os mesmos fatores encontrados
no periodo estudado?

Essas sao algumas das duvidas que o estudo proporciona. Em si, tanto vistos sob o plano institucional
da profissdo quanto da educagdo profissional, s@o fortes o bastante para mobilizar as escolas de Biblioteconomia
de Santa Catarina, seus docentes, estudantes e egressos no sentido de construir / reconstruir um rumo.

Afinal, esses pontos fracos estdo inscritos no carater da Biblioteconomia catarinense, de todos os seus
membros, em todos os seus produtos e servicos. Interferem fortemente na imagem publica da Biblioteconomia
no Estado. Pelo sim, pelo ndo, esses pontos fracos atingem a todos os bibliotecarios aqui formados, pelo menos
até o ano de 1997, pois mesmo os que se graduaram nesse ano ingressaram no curso ainda em 1993. Contudo,
este cronograma ¢ ilusério e as fragilidades detectadas alcancam os formados de hoje e também os que se
formardo nos primeiros anos do século XXI, na medida em que esta escola ndo estd isolada de seu meio
ambiente social. Ela depende dos campos de estdgio onde estdo os atuais profissionais, cuja maioria ndo tem
vis@o de grupo profissional como espago publico e politico, ndo participam —a grande maioria — de associagdes

profissionais, comissdes, grupos de trabalho profissionais, eventos técnico-cientificos, negligenciando, entre
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outras coisas, a educacdo continuada. Alids, sdo profissionais que, no geral, ndo sabem, ou pior, ndo tém o que

escrever sobre sua experiéncia.
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