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Resumo

Apresentam-se alguns conceitos e consideragdes fundamentais dos estudos métricos da
informacdo e os principais métodos e técnicas utilizadas, como a bibliometria,
cienciometria, informetria, webmetria, patentometria e biblioteconometria. Discute-se o
ciclo de comunicagdo cientifica, destacando-se os principais indicadores de input
(insumo) e output (produto), assim como, a importancia da publicagdo dos resultados da
pesquisa cientifica e do processo de avaliacdo pelos pares. Comentam-se algumas
caracteristicas e aplicagcdes das leis bibliométricas e de outros recursos utilizados nos
estudos métricos da informagao.
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1 INTRODUCAO

O desenvolvimento da pesquisa em C&T e a expansdo de universidades e centros de
pesquisa tiveram grande impulso, internacionalmente, no periodo pds-guerras até
meados dos anos 60 do século passado. No Brasil, esse quadro desenvolve-se a partir da
década de 70, com a criagdo dos cursos de pés-graduacgao strictu sensu que contribuiram
para o crescente desenvolvimento das pesquisas nas diferentes areas do conhecimento,
com pauta bastante variada, além de responder pela formacdo de pessoal altamente
qualificado. Embora exerca um papel preponderante no aumento do numero de
pesquisas nas diferentes areas, os cursos de pds-graduagcdo contam também com a
parceria de outros fatores nesse processo. Assim, segundo Miranda e
Barreto(1999/2000), o aumento das investigagdes no pais deu-se com a implantacao dos
grandes sistemas de informac¢do nas areas da satde (Bireme), agricola (EMBRAPA),
engenharia, a partir dos anos 50, que “criaram ambiente adequado para a
problematizagdo das questdes que motivaram as pesquisas € criaram a demanda para a
formagdo de uma massa critica” (p.279). Para esses autores, a criagdo do IBBD ¢ a
organizagdo do COMUT, também foram decisivos para esse processo. Na drea da
Ciéncia da Informagdo, atualmente, os 9 Programas de Pds-Graduacao (niveis mestrado
e doutorado) respondem pela formagao e titulagao de profissionais da informacao e pela
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maior parte da producao cientifica gerada na area. A criagdo da ANCIB (Associacao
Nacional de Pesquisa e Pds-Graduagdo em Ciéncia da Informacao e Biblioteconomia),
principal sociedade cientifica da drea, no final da década de 80, constitui um grande
passo para dar visibilidade das pesquisas produzidas nos programas de pos-graduacao,
principalmente pela oportunidade que oferece aos docentes, alunos e pesquisadores da
area, nos Encontros anuais realizados.

E reconhecido o fato de a pesquisa cientifica ser condi¢io basica para a evolugdo do ser
humano, provocando ¢ ampliando permanentemente a evolu¢do do conhecimento. Ha
que se considerar, no entanto, que nao basta apenas “pesquisar”, para se ter um novo
dominio, um novo conhecimento — ¢ fundamental a sua validagdo, o seu aceite pela
comunidade cientifica. Assim, para que atue na ampliagdo das fronteiras do
conhecimento ha necessidade que os resultados obtidos nas investigacdes realizadas
sejam amplamente divulgados. Segundo Targino (1999/2000) “a ciéncia faz da
pesquisa cientifica seu instrumento-mor e¢ da comunicacdo cientifica seu elemento
basico, de tal forma que a pesquisa cientifica e a divulgacdo de seus resultados sdo
atividades inseparaveis”(p.347). Por meio da apresentagdo e discussdo de conceitos,
métodos e técnicas, este texto pretende ser uma contribuicdo ao desenvolvimento dos
estudos métricos da ciéncia no pais. Para isso, sdo apresentados, com finalidades
didaticas, conceitos relativos as medidas da ciéncia (input e output), os principais
métodos e técnicas utilizados na analise e avaliagdo da ciéncia, suas semelhangas e
diferencas e as principais leis bibliométricas

2 MEDIDAS DA CIENCIA

Como a ciéncia passou a ser vista como determinante para o desenvolvimento
econdmico e social de qualquer nacdo, nota-se, a partir da década de 60, um crescente
interesse em coletar informagdes sobre todo o processo das atividades de C&T para que
estas sejam planejadas, monitoradas e avaliadas.

Segundo Mugnaini et alii.(2006, p.316), “para se entender a evolugdo da ciéncia, como

forma de expressdo do conhecimento humano produzido sdo utilizadas técnicas de
medi¢do”, aplicadas em estudos métricos que sdo realizados para estabelecimento ou
fortalecimento de indicadores que permitem tragar um perfil do mundo cientifico, tanto
em ambito nacional como internacional.

No campo da politica cientifica e tecnoldgica, importar esses indicadores de paises
desenvolvidos, para qualificar o conhecimento produzido nos paises de menor
desenvolvimento, tem criado uma série de polémicas. Na realidade, essa rotina — como,
por exemplo, o uso indiscriminado de bases de dados como as desenvolvidas pelo ISI -
pode criar mais problemas que solugdes. A necessidade de se estabelecer indicadores
especificos da ciéncia gerada no Brasil, independentes dos preconizados nos paises de
ponta, tem levado os pesquisadores a realizacdo de estudos métricos de diferentes areas,
a partir de diferentes fontes de dados criados em dmbito nacional (dentre as novas bases
de dados existentes, merece destaque o projeto SCIELO). Essas medidas tém sido
aplicadas em diversos campos e areas de conhecimento, sendo muito utilizadas como
ferramentas para tomada de decisdo e formulacdo de politicas publicas ou institucionais.
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A literatura sobre o assunto apresenta algumas oscilagdes na sua trajetoria de
produtividade. Na década de 70 verifica-se um apice de produgdo, com a introducdo de
estudos bibliométricos em trabalhos académicos, tematica que sofre uma queda sensivel
ao longo dos anos 80 (ARAUJO, 2006). A partir da metade dos anos 90, verifica-se
um crescer continuo na producdo de estudos envolvendo metodologias quantitivas
gragas, principalmente, aos novos recursos tecnoldgicos disponiveis, que facilitaram
nao s6 a coleta dos dados nas fontes de origem, como o tratamento dos mesmos,
segundo as variaveis estudadas, pelos sofiwares especificos, que cada vez mais
auxiliam a “trabalhosa” tarefa na lida com grande quantidade de nimeros.

Com esse panorama, os estudos bibliométricos vém se tornando cada vez mais
atraentes. E, com o crescimento do interesse por esses tipos de estudos, surgem novas
técnicas e métodos, como sub-campos da bibliometria, denominados de cienciometria
ou cientometria, informetria, bibliotecometria e, mais recentemente, webmetria,
patentometria, que se assemelham por serem métodos quantitativos, mas que se
diferenciam quanto ao objeto de estudo. O importante, segundo Lima et alii. (2007),
“quando se usam as ferramentas bibliométricas [...] é reconhecer os limites das mesmas
para os objetios propostos.”

Quaisquer que sejam os métodos empregados nos estudos métricos da ciéncia, ha que se
considerar um conjunto de variaveis componentes do processo das atividades
cientificas, que podem e devem ser medidas, para que as investigacdes realizadas
atinjam resultados positivos.

Assim, no processo da geracdo do conhecimento cientifico, atualmente facilitado pelos
recursos tecnoldgicos disponiveis, podem-se considerar, de forma bem generalizada,
dois grandes momentos na sua avaliagdo, que caracterizam os indicadores de Input
(insumo) e Output (produto) (Figura 1). Esses indicadores, assim como suas relagdes e
importancia para os estudos quantitativos da ciéncia, sdo tratados por autores como
Spinak (1998) que faz analogia da atividade cientifica com as de uma empresa, com
insumos e resultados. Assim, a medi¢ao dessas categorias - insumos (Input) e resultados
(Output) - sdo as bases dos indicadores cientificos. Para Poblacion e Oliveira (2006,
p.68) “INPUT é uma combinacao dos fatores que viabilizam a produ¢ao de determinada
quantidade de bens e servigos (OUTPUT)”.
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Figura 1 — Fluxo da comunicagao cientifica
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Como indicadores de input ha que se considerar a importancia dos insumos necessarios
ao fortalecimento da comunidade cientifica de pesquisadores e as condi¢des
encontradas para a efetivacdo de suas investigagdes. Por outro lado, como indicadores
de output, tém-se as medidas dos produtos, isto ¢, a validagdo do conhecimento gerado,
comprovada com a aceitacdo pelos pares (disseminagdo) e pela sociedade (divulgacdo).
Nesta etapa devem-se considerar, ainda, os veiculos adequados para a disseminagdo e
divulgagdo das pesquisas e os recursos que garantam sua ampla visibilidade e formas de
acessibilidade.

Segundo Macias-Chapula (1998), o foco das avalia¢des, por muito tempo, permaneceu
voltado para a medida dos insumos (verbas, pessoal) e, posteriormente, hd crescente
interesse pela andlise dos indicadores de resultados (produtos). Como somente as
informagdes de insumos (input) ndo retratam, de modo satisfatério, a dinamica e as
caracteristicas da atividade cientifica, os formuladores de politicas publicas passaram a
demandar indicadores de resultados (output) que, de acordo com Spinak (1998), sdo a
segunda metade da tarefa, que apresenta, por sua vez, um maior nivel de complexidade.

2.1 Medidas de Input e Output

O processo que se inicia no planejamento da pesquisa cientifica e vai até a criagdo de
um novo conhecimento envolve uma série de quesitos condicionados a diversos fatores
que merecem ser considerados nas medidas de input e de output , demonstrados na
Figura 2. No fluxo da comunicacdo cientifica (Figura 1), pode-se perceber que, assim
como os indicadores de output estdo diretamente relacionados e, até certo ponto sdo
condicionados pelos inputs, nota-se que os mesmos outputs também podem estar
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relacionados e condicionam os inputs. Os grupos de pesquisa, departamentos e as
universidades com melhores inputs certamente conseguirdo melhores outputs, que por
sua vez serdo recompensados com maiores recursos financeiros € materiais (inputs) e
atrairdo melhores recursos humanos, ampliando ainda mais os resultados de output.
Trata-se de um circulo (virtuoso ou vicioso) que tem seus pros € contras. Ao mesmo
tempo que os nicleos de exceléncia em determinadas areas do conhecimento produzem
mais porque sdo mais contemplados pelas agéncias de fomento, os grupos menores ou
recém constituidos ndo sdo favorecidos, dada a baixa capacidade de producdo, em
consequéncia da precariedade dos insumos.

Figura 2 — Fatores considerados nas medidas de /nput (insumos) e Output (produto)
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2.1.1 Medidas de Input

A importancia dos inputs no processo de geragdo de novos conhecimentos ¢ evidente.
Os inputs estdo intimanente relacionados aos outputs, podendo influenciar a qualidade
e a quantidade dos produtos resultantes da atividade cientifica. Neste contexto,
(DAHLING, 1962 apud MEADOWS, 1999) afirma que a maioria dos estudos
demonstra que, no plano institucional, hd um conjunto de fatores que se correlacionam
com a produtividade e qualidade dos outputs.

Os pesquisadores e cientistas, para desfrutarem de divulgacdo ampla de seus trabalhos,
“carecem de condi¢cdes minimas [...] que incluem facilidade de acesso a informagao,
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infra-estrutura adequada, possibilidade de comunicacao com os pares em carater
permanente...” (TARGINO, 1999/2000, p.347).

Dessa forma, todo o cendrio construido para o desenvolvimento da pesquisa tem sua
parcela de contribuicdo no produto final, ou, em outras palavras, todo produto gerado
nas investigacdes realizadas (indicadores de outpuf) sofrem a influéncia das condi¢des
basicas de sua geragdo (indicadores de imput). Segundo Poblacion e Oliveira (2006,
p.75), “com a crescente melhoria dos indicadores de input certamente ocorrerdo
mudangas nos demais indicadores”.

Como indicadores de input, a pesquisa realizada deve ter o respaldo de:

a) Recursos Humanos — vinculagdo dos recursos humanos em instituicdes e
sociedades cientificas; perfil dos pesquisadores (formacao, titulagdo, idade,
areas de atuagdo) e colaboradores das equipes de trabalho.

b) Tematica — identificacdo dos temas dos estudos realizados ¢ a integragao com as
linhas de pesquisa onde se encontram engajados os pesquisadores.

c) Infra-estrutura — condigcdes imprescindiveis para o bom andamento dos
trabalhos, com apoio de recursos tecnoldgicos e informacionais, representados
pelos equipamentos, bibliotecas, laboratodrios.

d) Financiamento — obten¢do de recursos nas agéncias de fomento, tanto na etapa
de desenvolvimento da pesquisa como na divulgagdo de seus resultados.

e) Politica cientifica — identificacio das prioridades expressas nos planos
institucional e governamental para projecdo nacional ¢ internacional.

2.1.2 Medidas de Output
Como indicadores de output sio consideradas todas as fases pelas quais o produto
gerado passa até ser cosumido por um novo produtor: a disseminagdo, divulgagdo,
visibilidade e acessibilidade dos produtos gerados. A disseminagdo e divulgagdo da
produgdo gerada por uma comunidade cientifica, para os pares ¢ a sociedade, podem ser
feitas nos processos formal e informal de comunicacao.

A disseminac¢ao das pesquisas entre os pares pode ser feita informalmente, por meio de
recursos destituidos de formalismos, como os contatos pessoais, a participagdo em
eventos e em ‘“‘colégios invisiveis” (atualmente “colégios virtuais™), entre outros meios,
e formalmente, por diversos meios da comnunicagdo escrita. Para Targino (1999/2000,
p .353) “a disseminacdo através de canais informais precede a finalizacdo do projeto de
pesquisa e até mesmo o inicio de sua execucdo, pois hd propensdo para se abandonar
um projeto quando os pares ndo demonstram interesse”. A autora aponta ainda outro
instrumento para divulgar os resultados parciais da pesquisa, por meio dos denominados
pré-edicdes (preprints, prepapers), versdes provisOrias, cartas ao editor (letters),
configurando a comunicacao cientifica semiformal.

A comunicagdo formal do produto gerado se da pelos diversos meios de comunicagdo
escrita, com destaque para a publicacdo de artigos de periddicos e livros, editados tanto
no formato impresso como eletronicas. Toda producdo cientifica formal, quando
submetida a publicacdo, ¢ validada pelos pares, constituidos por membros da
comunidade cientifica, especialistas no tema desenvolvido pelo pesquisador. O processo
de avaliacdo por pares ¢ lento, ocasionando um atraso na divulga¢do das pesquisas,
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podendo levar “meses ou anos” para que o trabalho seja publicado (CASTRO, 2006).
Para Szklo (2006) a avaliacdo pelos pares ¢ tida como “um sistema imperfeito, com
confiabilidade abaixo do ideal e validade duvidosa”, mas, mesmo assim, ¢ ainda o
principal processo de selecdo de artigos para publicacdo. Esse autor aponta as
dificuldades deste julgamento e descreve algumas armadilhas comuns que devem ser
evitadas antes e apos a publicacdo de um artigo. A divulgacio formal dos resultados de
pesquisa, tanto a comunidade cientifica como a sociedade em geral, tem um longo
caminho a percorrer, motivo pelo qual, “os cientistas vém dando cada vez mais aten¢do

aos elementos informais” (TARGINO, 1999/2000, p.199).

Uma vez finalizada e editada a pesquisa, os interesses voltam-se para os processos de
tornar o conhecimento mais visivel e facilitar seu acesso. A ampla visibilidade ¢ os
recursos de acessibilidade constituem-se na meta final do processo de comunicagdo dos
resultados das pesquisas. Assim, os servigos de informacdo tém papel de destaque neste
processo, com a criacdo ¢ manutengdo das bases de dados bibliograficas especializadas
que tornam possivel os trabalhos de pesquisas conhecidos em todas as instancias. Além
disso, a disponibilizagdo do texto completo dos documentos, € os novos recursos de
acesso livre (open access) propiciam a eqiiidade do acesso a informacao, tornando real
o direito a informagdo a todos os cidadaos.

3 ESTUDOS METRICOS DA INFORMACAO

Atualmente, os principais métodos e técnicas de avaliacdo quantitativa da ciéncia sdo
utilizados nos chamados estudos métricos da informacdo, com diversas abordagens
teorico-metodologicas e diferentes denominagdes em fun¢do de seus objetivos e objetos
de estudo.

Os estudos métricos da ciéncia retratam tanto a avaliacdo dos insumos como, €
principalmente, a producdo gerada pela comunidade cientifica de determinada area, nos
diferentes formatos de divulgacdo. Por esses trabalhos podem-se identificar os
indicadores das tendéncia de pesquisas além de os mesmos “apontarem fragilidades
teoricas e metodologicas dessa producdo, contribuindo, assim, para ultrapassa-las”
(GOMES, 2006, p.4).

Estudos dessa natureza, com enfoque tanto na avaliagdo dos insumos como dos
produtos gerados, apresentam abordagens bastante diferenciadas e podem ser analisados
em macro, meso ou micro escalas. Dessa forma, podero ser estudados aspectos sobre a
orientagdo, a dindmica e a participagdo da C&T em escala internacional (através da
comparagdo entre dois ou mais paises), nacional (entre dois ou mais estados), local
(entre institui¢des de uma mesma cidade ou regido). Cada uma dessas categorias de
analise pode ser subdividida e aprofundada, surgindo novas varidveis e abordagens, por
campo de atuagdo (linhas de pesquisa), por pesquisadores (formacgado, titulacdo), por
colaboragdo (trabalhos em co-autoria, sociabilidade entre os autores), assuntos, tipos
documentais (periddicos, teses, dissertacdes, eventos, etc), institui¢des (universidades,
centros de pesquisa, empresas), departamentos, cursos, disciplinas, etc. Sem duvida,
existe uma riqueza de detalhes da producdo do conhecimento que pode e merece ser
descortinada.
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A evolu¢do dos estudos tedricos neste campo, de extrema importdncia para a
interpretacao dos dados coletados, das metodologias e das tecnologias de informacao e
comunica¢do, ampliou o universo dos estudos métricos e, sobretudo, proporcionou o
surgimento de novas abordagens e das variaveis possiveis de serem analisadas.

O interesse pelos estudos métricos, inicialmente voltado a andlise de documentos
(bibliometria), propiciou o aparecimento de sub-campos de atuacdo voltados a
diferentes objetos de estudo, que sdo pontos de partida e referéncias centrais no
desenvolvimento de estudos de areas, disciplinas (cienciometria), de palavras/contetidos
(informetria), de bibliotecas (bibliotecometria), de paginas da web (webmetria), de
patentes (patentometria). Essa diversificacdo de interesses ¢ decorrente, principalmente,
dos recursos tecnolégicos disponiveis, indispensaveis a esses tipos de estudos. Todos se
referem a medidas quantitativas, tendo como diferencial os objetos de estudo, suas
variaveis, seus métodos e objetivos (MACIAS-CHAPULA, 1998).

Os estudos métricos da informagao, sobretudo os estudos baseados na bibliometria e na
cienciometria, atuam em diferentes areas e com temas relativamente bem definidos e
aceitos pela comunidade. Alguns dos principais indicadores extraidos desses estudos
podem ser apresentados de modo genérico, incluindo:

evolugdo quantitativa e qualitativa da literatura;

obsolescéncia da informagao e dos paradigmas cientificos

dindmica e estrutura da comunicagao cientifica (principalmente formal)
caracteristicas e funcdes de diversos tipos documentais (literatura branca e
cinzenta)

ranking de publicacdes, autores, institui¢des, paises, etc.

estudos de citacao, fator de impacto.

relagdes interdisciplinares, intradisciplinares e multidisciplinares na ciéncia
estudos de colaboragdo cientifica (principalmente baseados em co-autoria)
comportamentos de uso e crescimento do acervo em bibliotecas

evolucdo de disciplinas, sub-disciplinas e novos conceitos

caracteristicas de freqiliéncia de ocorréncia de palavras em textos

O Quadro a seguir mostra os métodos e técnicas bibliométricos, sendo que, dentre eles,
os mais difundidos e com maturidade fortemente consolidada, estdo a bibliometria € a
cienciometria.
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Quadro - Métodos e Técnicas Bibliométricas

Técnica Finalidade Objetos de estudo
BIBLIOMETRIA Produgdo e wuso de documentos | Documentos (livros,
Organizagdo de servicos bibliograficos. |artigos, teses...), autores,
usuarios
CIENCIOMETRIA Organizagdo da ciéncia Fatores que | Disciplinas, campos,
diferenciam as sub-disciplinas areas, assuntos
Identificar dominios de interesse especificos
INFORMETRIA Medicdo de sistemas de informacdo. | Palavras, documentos,
Recuperacao da informagao bases de dados
Estudo conteudos informativos
BIBLIOTECOMETRIA Organizagdo de bibliotecas Bibliotecas
Administrac¢do de servicos de bibliotecas
WEBMETRIA Organizacdo e uso de sites Paginas na internet,
hospedeiros
PATENTOMETRIA Conhecer atividades tecnologica e | Patentes
inovadora de paises, areas ¢ instituicoes

Fontes: Macias-Chapula (1998) e Sanz Casado (2006)

Alguns autores se aventuram em dividir tais técnicas de modo bastante sistemadtico e
com uma delimita¢do precisa entre elas. No entanto, a maioria as consideram bastante
proximas e inter-relacionadas, pois estdo atreladas, principalmente, a medida da
informacao e conhecimento em sistemas de informacao e comunicagao.

Para Sengupta (1992), os termos bibliometria, informetria, cienciometria e
biblioteconometria, que derivam da fusdo do sufixo “metria” com bibliografia,
informagdo, ci€ncia e biblioteca, respectivamente, sdo andlogos ou muito préximos em
sua natureza, objetivos e aplicacdes. A esses termos adicionam-se, mais recentemente, a
webmetria, voltada aos estudos dos recursos disponibilizados na web e a patentometria,
que, a partir da analise das patentes, mede o grau de tecnologia e inovagdao de um pais
ou de um setor da industria, além de permitir a busca de relagdes entre o conhecimento
cientifico e sua contribui¢do ou transformagdo em conhecimento tecnoldgico.

Para Tague-Sutcliffe (1992), a Bibliometria estuda os aspectos quantitativos da
produgdo, disseminacdo e uso da informacdo registrada, usando seus resultados para
elaborar previsoes e apoiar tomadas de decisao e a Cienciometria estuda os aspectos
quantitativos da ciéncia enquanto disciplina ou atividade econdmica, centrada no estudo
de diferentes atividades cientificas, sendo importante para o desenvolvimento de
politicas cientificas. Para o autor, a Informetria vai mais além, estudando todos os
processos quantitativos da informagao em geral, incorporando, utilizando e ampliando
as fronteiras da bibliometria e da cienciometria.

Partindo de visdo semelhante a apresentada por Tague-Sutcliffe (1992), a Figura 3
mostra a representacdo de alguns dos métodos e técnicas aplicaveis aos estudos
métricos da informagdo, onde a bibliometria tem carater central e integrador, com
correlagao interdisciplinar com os demais. Por outro lado, cada um dos métodos e
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técnicas possui particularidades e aplicagdes proprias, tendo como pano de fundo a
informetria, como algo muito mais amplo, que abarca e vai além dos métodos, técnicas
e abordagens propostas pela cienciometria, patentometria, bibliometria, webmetria,
bibliotecometria.

Figura 3 — Relagdes entre as técnicas e métodos bibliométricos

1
&@ @z 1- Informetria
2 - Cienciometria
\ J 3 - Patentometria
4 - Bibliometria
5 - Webmestria
z ‘& 5 - Biblioteconometria
Pl Y

A area de Ciéncia da Informagdo vem contribuido fortemente para o desenvolvimento
dos estudos métricos da informagao, com a participagdo de especialistas no assunto, em
boa parte provenientes dos cursos de pos-graduacdo. Muitos desses cursos possuem
grupos de pesquisa bastante ativos e de fundamental importancia para o
desenvolvimento de estudos centrados na bibliometria. Dentre eles destacam-se os
grupos de pesquisas cadastrados no Diretério do CNPq: Nucleo de Producao Cientifica
(ECA/USP), Grupo Scientia (UFSC), Indicadores de C&T e Inovacdo (UFSCar),
Comunicacdo e Divulgagdo Cientifica (IBICT/UFF), Comunicagdo Cientifica (UnB);
Comunicacdo Cientifica (UFRGS), Comunicacdo Cientificas em Ciéncias do
Movimento Humano (EDESC), entre outros.

4 LEIS BIBLIOMETRICAS

Os estudos métricos da ciéncia sao desenvolvidos com a aplicagdo das chamadas leis
bibliométricas, tidas como seus sustentdculos. As primeiras leis empiricas do
comportamento da literatura voltaram-se para a medi¢do da produtividade de autores
(lei de Lotka, em 1926); para medir a dispersdo do conhecimento cientifico em
publicagdes periddicas (lei de Bradford, de 1934) e como modelo de distribuicdo de
freqliéncia de palavras de um texto (lei de Zipf, de 1949).

a) lei de Lotka — por esta lei determinou-se que uma grande quantidade de literatura
cientifica ¢ produzida por um pequeno numero de autores ¢ um grande nimero de
pequenos produtores se iguala, em producdo, ao reduzido nimero de grandes
produtores. Esta lei foi aperfeicoada por Price (citado por Araujo, 2006) que concluiu
que 1/3 da literatura ¢ produzida por menos de 1/10 dos autores mais produtivos (média
de 3,5 documentos/autor) e 60% dos autores produzindo um unico documento.
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b) Lei de Bradford — estuda a dispersdao da publicacao de artigos de periddicos de um
assunto em revistas destinadas a outros assuntos, em decorréncia do fato de a metade do
total de artigos uteis ndo serem cobertos pelos servigos de indexagdo e resumos. O
enunciado desta lei mostra que se os periddicos forem dispostos em ordem decrescente
de produtividade de artigos de um determinado assunto, pode-se identificar um nucleo
de titulos mais particularmente voltados a esse tema e varios grupos ou zonas que
incluem o mesmo nimero de artigos que o nucleo que detém o maior numero de titulos.
Na literatura constam diferentes formas de se determinar o nucleo dos titulos mais
produtivos, em funcdo das reformulagdes e aperfeigoamentos por que passou. Assim,
para determinagdo do core dos titulos produtivos, o total de artigos deve ser somado e
divido por trés e, na lista decrescente de produtividade dos titulos, aparecem 3 zonas,
cada uma contendo 1/3 do total de artigos relevantes (ARAUJO, 2006). Neste caso, a
primeira zona (ou nucleo) contém um pequeno numero de periddicos altamente
produtivos, a segunda contém um nimero maior de periddicos menos produtivos e, a
terceira, inclui numero maior de periddicos com menor produtividade. Sanz Casado
(2006) indica que os periddicos podem ser agrupados em apenas 2 zonas de
produtividade — 50% dos titulos mais produtivos correspondem aos da zona 1 (nucleo) e
os demais, aos da zona 2. Vickery, citado por Araujo (2006), propde que o numero de
zonas pode ser qualquer um e ndo precisamente trés. Além do estudo da dispersao de
publicacdes de um assunto para determinagdo de “core lists”, esta lei ¢ também
utilizada em praticas bibliotecarias (estudo de uso de colecdo para tomada de decisdes
administrativas, como aquisicdo, descartes, encadernacdo, depositos, predicdo da
circulagdo de acervo, planejamento de sistemas e outros).

c¢) Lei de Zipf — descreve a relacdo entre palavras num determinado texto e determina
que existe correlacdo entre o nimero de palavras diferentes e a freqiiéncia de seu uso -
um pequeno numero de palavras ¢ usado muito mais freqlientemente. A partir dai, Zipf
formulou o principio do menor esfor¢o — existe uma economia no uso de palavras.
Determina também que as palavras mais usadas indicam o assunto do documento. “O
método foi sendo aperfeigoado, ainda, principalmente com estudos de freqiiéncia e co-
ocorréncia de descritores” (ARAUJO, 2006, p.17)

Além da aplicacdo dessas leis bibliométricas, varios estudos bibliométricos tém sido
elaborados com base em diferentes recursos, como analise de citagdo, cujos dados
permitem descobrir: elite da pesquisa (autores mais produtivos); frente de pesquisa;
fator de impacto dos autores e dos periddicos; tipos de documentos citados; vida média
da literatura e obsolescéncia da literatura citada; sociabilidade dos autores (procedéncia
geografica e institucional dos autores); entre outros.

5 CONSIDERACOES

Os estudos métricos da ciéncia surgiram pela necessidade de avaliar as atividades
inerentes a producdo e comunicacdo cientificas. A partir do desenvolvimento de leis
empiricas sobre o comportamento da literatura e outros meios de comunicagdo, vém se
destacando no cenario cientifico com sua popularizac¢do e aperfeicoamento de técnicas e
métodos, gracas ao desenvolvimento sempre crescente das tecnologias da informacao.

A importancia da realizacdo de estudos de medidas da ciéncia, tanto dos indicadores de
insumo como da produ¢do gerada, além de ajudar a refinar procedimentos
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metodologicos especificos, contribui para o estabelecimento de nossos proprios
indicadores, a luz de nosso contexto economico e social. Com isso, pode-se acompanhar
o desenvolvimento da C&T com nossos proprios olhos e ndo através de janelas extra-
muros.
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ABSTRACT

Concepts and basic considerations about metric studies of information, and the main
methods and techniques, such as bibliometrics, scientometrics, informetrics,
webmetrics, patentometrics and librametrics are presented. The scholarly
communication cycle, specially the main input (resources) and output (product)
indicators, as well as the importance of the publication of scientific research results and
the peer review process are discussed. Some characteristics and applications of
bibliometric laws, and the resources used for metrics studies of information are
commented.
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Input indicators. Output indicators
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