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Resumo

Analise bibliométrica da produgado cientifica no campo da preservagdo digital, utilizando dados
da base Library and Information Science Abstracts — LISA. O corpus do estudo, € constituido das
referéncias bibliograficas dos 1750 artigos, publicados entre 1975 -2009, e oriundo de 153 titulos
de periddicos. As andlises bibliométricas enfocaram os descritores e titulos dos artigos sobre
Preservacao Digital. A andlise bibliométrica da produgdo cientifica, veiculada no periodo do
estudo, demonstrou consolidacao da area da Preservacao Digital.

Palavras-chave: Preservacdo Digital. Indicadores Bibliométricos. LISA - Library and
Information Science Abstracts.

1 INTRODUCAO

Os avangos tecnologicos e a velocidade com que ocorrem, fendmenos do mundo contemporaneo,
fazem-se sentir em todas as atividades: nas bibliotecas, nos arquivos, nos centros culturais e
institutos de pesquisa e organismos governamentais, bem como no entretenimento, criando

conteudo digital relevante.

O estudo do tema Preservagdo Digital tem com objetivo refletir e alertar os atores da cadeia de

producdo, armazenamento e gestdo de informagdo em Ciéncia da Informacdo e Tecnologia sobre
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o fendmeno da permanéncia e longevidade dos arquivos, bem como seus progressos técnico-

cientificos.

Rollemberg, Duboc e Vieira (2002, p.456) relatam que:

O ritmo de mudangas que as proprias Ciéncias da Informagdo vém impondo e a parceria
com centros de documentagdo, bibliotecas, arquivos ¢ museus de hospitais (...), visando
recuperacdo de acervos da psiquiatria e a integracdo de metodologia, impulsionou a
unidade a implementar o Projeto Centro Culturais da Saude, onde as atividades de
arquivo, biblioteca ¢ editora pudessem convergir, no sentido de concretizar a gestdao do
conhecimento em sua forma mais abrangente e propositiva.

Colegoes estdo sendo construidas por diferentes organizagdes na sociedade, cujos acervos
constituidos em suporte digital demandam conhecimento especializado no que diz respeito a
permanéncia e longevidade dos mesmos, além dos aspectos tecnologicos a serem tratados por
qualquer organizagdo que trabalha com artefatos digitais. Ferreira (2006) corrobora esse principio

ao salientar que todas as ferramentas digitais estdo presentes e auxiliam na producao intelectual.

No Brasil, a atividade de pesquisa esta vinculada, em geral, as universidades. As producdes dos
trabalhos académicos sdo geradas por docentes e discentes da graduacdo e pds-graduacao,
visando ao saber e ao rigor cientifico, como pode ser constatado nos periodicos eletronicos
disponiveis nas redes em linha. O Arquivo Nacional — Camara Técnica de Documentos
Eletronicos - produz Descri¢ao Arquivistica (2004), destacando a produgdao do conhecimento

cientifico voltado para a preservagao digital.

Innarelli (2006, p.21) ressalta que o tema preservacao digital vem ganhando cada vez mais
visibilidade e importancia no mundo hodierno, “pois cada vez mais o homem depende das

tecnologias da informagao e comunicagdo geradas pelo século XX

A sociedade contemporanea passa por uma profunda e veloz transformacdo em todos os seus
espacos de relacionamentos, com implicagdes de ordem economica, politica, social e cultural. No
mundo do trabalho, os profissionais da informagdo, por exemplo, estdo sendo profundamente
atingidos e, entre eles, destacam-se os arquivistas, os bibliotecarios, musedlogos e todos os

oriundos de ciéncias correlatas.

A Arquivologia se defronta com o processo inerente a Sociedade da Informagdo. Tal

redimensionamento esta intimamente ligado ao advento das tecnologias da Informagdo. Trata-se
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da preservagdo digital para os detentores da Informagdo, importante papel no avango cientifico-

tecnolodgico, funcdo da existéncia de um documento digital.

Numa mensagem sobre os meios de comunica¢do como extensdes do homem, McLuhan (1996)
faz pronunciamentos radicais devido a velocidade instantanea da informacgdo, a qual permite o
facil reconhecimento dos padrdes e contornos formais da mudanca e do desenvolvimento

humano.

A preservagao digital, face as mudancas decorrentes da velocidade de transmissdo da informacao,
apresenta um Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestdo Arquivistica de
Documentos — ARQ Brasil. Esse modelo foi elaborado no dmbito da Camara Técnica de

Documentos Eletronicos do Conselho Nacional de Arquivos, no periodo de 2004 a 2006.

Decorréncia dessas profundas transformacdes, constatam-se mudangas dos paradigmas dos
arquivos, fun¢cdo da postura mental e da distingdo entre os termos: “o documento arquivistico” e
“o documento arquivistico digital” como formas de analisar e propor solu¢des que enfrentem o
desafio por este formato e, a0 mesmo tempo, expliquem as defini¢des estabelecidas pela Camara

Técnica de Documentos Eletronicos 2004-2006, tais como:

documento arquivistico - documento produzido e/ou recebido por uma pessoa fisica ou juridica,
no decorrer das suas atividades, qualquer que seja o suporte e dotado de organicidade;
documento arquivistico digital - documento arquivistico codificado em digitos binarios,
produzidos, tramitado e armazenado por sistema computacional.(...)
documento arquivistico convencional — documentos baseados em papel e tinta. Os esforgos de
preservacdo sdo concentrados no meio fisico e, ao conserva-lo nesse meio, a preservacdo do
documento esta garantida.
Ao estabelecer tais defini¢cdes, indica-se que nem todo registro de informagdes utiliza a forma
eletronica, ao mesmo tempo em que se fornece a capacidade de criagao de novas possibilidades
visuais. Nao ¢, portanto, de se estranhar o fato de que as apresentacdes, o processamento € a
andlise de imagens digitais se encontrem entre as primeiras preocupacdes dos profissionais
arquivistas, bibliotecarios e da ciéncia da computacdo. No ambiente digital, a simples
conservacgdo do suporte ndo € suficiente. Os arquivistas tém que decidir também sobre a alocacao

de enormes volumes de recursos para preservar o meio fisico, constituido por fitas magnéticas,

disquetes, midias Oticas.

Johnson (2001) menciona que a representacdo de toda essa informagdo vai exigir uma nova

linguagem visual, tdo complexa e significativa quanto as grandes narrativas metropolitanas do
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romance do século XX. No inicio do século XXI, o avango da Internet e a popularizacdo das
diversas formas de comunicagdo tém possibilitado grande troca de informagdes entre
pesquisadores. O uso do correio eletronico supde uma forma mais rdpida e barata de
comunica¢do quando comparado aos meios tradicionais. As listas de discussdo especializadas
constituem uma importante forma de difusdo, integracdo de conhecimento e intercambio de

pesquisas/noticias.

Segundo Rondinelli (2002, p.466),

preservagdo digital consiste em assegurar que conteudos em formato digital se
mantenham acessiveis ao longo do tempo. Para isto ser possivel, é critico utilizar um
sistema de armazenamento que minimize as perdas de dados. Contudo, os suportes de
armazenamento digital existentes hoje em dia nfo sdo infaliveis, pelo que se torna
necessario armazenar os dados com alguma redundancia em varios deles.

A utilizacdo de redundancia permite que os dados sobrevivam a falha de um suporte de

armazenamento; por outro lado, faz com que seja mais dispendioso armazena-los.

Bia e Sanchez (2006) destacam que as técnicas usuais de preservagao digital requerem esforco

continuo e planejado.

Leite (2004, p.53) afirmou que, ap6és a Segunda Guerra Mundial, “[...] a tecnologia do
computador saiu dos limites do uso militar € comegou uma lenta expansdo pelas instituicdes
publicas e privadas dos paises capitalistas [...]”; entender as dindmicas dessas atividades e suas
relagdes com a sociedade, a tecnologia passou a ser foco de diferentes areas do conhecimento. E
nesse contexto que novas areas do conhecimento florescem, em especial, a Bibliometria,

Cienciometria, a Informetria e, mais recentemente, a Webemetria.

A preocupacdo com a investigagdo da producdo cientifica como suporte para a organizacao de
uma metodologia que pudesse averiguar os niveis dessa atividade em termos quantitativos surgiu,
segundo Sancho (1990), em 1934, com a Bibliometria, sendo até hoje uma area em
desenvolvimento permanente, principalmente em face de suas relagdes com novos termos e

instrumentos surgidos com o aporte dado pela tecnologia digital a esses estudos.

Segundo Ravichandra Rao et. al. (1986), a publicagdo do trabalho de Price (1963) marca o inicio
dos estudos sobre a “ciéncia da ciéncia” e ¢ considerada um processo de informac¢do. Ainda
naquela década, foi produzido também grande nimero de estudos bibliométricos, possibilitados
por parte dos responsaveis pelas politicas cientificas para avaliagdo dos resultados gerados, cujo

Enc. Bibli: R. Eletr. Bibliotecon. Ci. Inf., Floriandpolis, n. esp., 1° sem. 2011. ISSNe 1518-2924. 94



ponto de partida pode situar-se no antincio do termo Bibliometria, por parte de Pritchard (1969),

para indicar uma ciéncia que ja existia como nome de bibliografia estatistica.

Deve-se considerar, ainda, o papel importante da Informetria, cujo objetivo ¢ analisar, além dos
ambientes nos quais a informagdo estd registrada, os processos de comunicacdo informal, bem
como os usos ¢ as necessidades de informacdo de diversos grupos sociais. Muitas vezes, a relacao
entre Bibliometria, Cienciometria e Informetria ¢ tao estreita que, em determinados contextos, o
termo Bibliometria ¢ ampliado para se referir a todas elas. Esses termos sao definidos por Santos

e Kobashi (2009, p. 159) do seguinte modo:

Bibliometria: estudo dos aspectos quantitativos da produgdo, da disseminagido e do uso
da informacao registrada.
Cienciometria: estudo dos aspectos quantitativos da ciéncia como uma disciplina ou
atividade econdmica.
Informetria: estudo dos aspectos quantitativos da informacdo em qualquer formato, ndo
apenas registros catalograficos ou bibliograficos referentes a qualquer grupo social, e
ndo apenas os cientistas.
Conforme Urbizagastegui Alvarado (1984, p. 91), as leis métricas formuladas principalmente por
Bradford, Zipf e Lotka, entre outros, que regem os processos de mensuracdo da informagao e
comunicacao cientifica, formam um corpo teorico desses conceitos. Pode-se dizer que sao leis

que envolvem a bibliometria, a cienciometria e a informetria, indicadas a seguir:

Lei de Bradford (1934), que investiga a dispersdo dos artigos em diferentes publicacdes periodicas.

Lei de Zipf (1949), que pesquisa a frequéncia da utilizagdo de palavras em um texto.

Lei de Lotka (1962), que estuda a produtividade de autores em termos de documentos cientificos.
Além do aporte do arcabouco teorico e das leis de distribui¢dao bibliometricas, as bases de dados
informatizadas de publicacdes cientificas disponibilizadas pelo Portal de Periédicos CAPES, por
exemplo, a base de dados Library and Information Science Abstracts — LISA, favoreceram e
viabilizaram, sobremaneira, a realizacdo de estudos de avaliacdo da produgao cientifica por meio

das técnicas bibliométricas.

Os fundamentos tedricos, os aspectos conceituais € os recursos técnicos, relativos a area das
métricas, constituiram objeto de estudo da disciplina ofertada no terceiro trimestre de 2009, no
Programa de Pos-Graduacdo de Ciéncia da Informacdo da Universidade Federal de Santa
Catarina - PGCIN/UFSC- em Floriandpolis - com o objetivo de familiarizar pos-graduandos com

o uso e a aplicacdo dessa disciplina, a qual pressupde que a geragdo/producido de conhecimento
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estd sendo acompanhada, refletida ou consultada para obter resultados significativos para a

sociedade.

Nesse contexto, o presente estudo, que busca refletir sobre o fendmeno da permanéncia e
longevidade dos arquivos digitais, bem como seus progressos técnico-cientificos, segundo
procedimentos de andlises métricas aplicados a tematica da Preservac¢do Digital, é pertinente,
considerando o avango da ciéncia e da tecnologia. Espera-se que o mesmo possa se constituir em

um paradigma entre a preservagao fisica e digital de documentos.

2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Os procedimentos metodoldgicos da pesquisa sdo do tipo exploratorio-descritivo. Segundo Gil
(1991), esse procedimento visa proporcionar maior familiaridade com o problema, buscando
tornd-lo explicito, pois estabelece relagdes entre variaveis, envolvendo o uso de técnicas

padronizadas de coleta de dados na forma de levantamento.

O tratamento da informacgao, contido na literatura cientifica por meios quantitativos, possibilita a
analise do volume de publica¢des, a produtividade de autores, revistas ou artigos, bem como a
sustentabilidade da producdao de estudos qualitativos a respeito desses temas, uma vez que
contribui para a analise mais aprofundada das informagdes mapeadas, principalmente quando ¢

considerada a importancia das citagdes de autores e obras.

Diante da forte influéncia e da utilizagao das tecnologias de informagdo e comunicagao nas areas
da ciéncia da informagdo, ¢ de uma tendéncia cada vez maior de produg¢dao de documentos e
informacdes digitais, ¢ de fundamental importancia a iniciativa de se pesquisar temas
relacionados as politicas de preservacdo, aos formatos fisicos, aos formatos analdgicos, aos
sistemas gerenciadores, aos processos de migracao, aos processos de replicagdes, ao lixo digital,

a durabilidade, a confiabilidade, a acessibilidade e mobilidade.

As atividades cientificas de pesquisa sdo essencialmente reguladas pelo controle social mutuo, a
evolugdo da comunicagdo cientifica, dando énfase a geracdo do conhecimento, conforme expdem

Poblacion et al. (2003) e Pellizzon et al. (2003).

E fundamental que se reporte ao inicio do uso do computador, como disseminador da informagao

entre pesquisadores, para refletir sobre a comunica¢cdo cientifica na internet na era digital.
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Taurion (2009, p. VIII) afirma que “[...] todos os arquivos estardo guardados em servidores na
web [...]”. A computacdo estd virando um servigo, € as equagdes econdmicas que determinam a

maneira como vivemos e trabalhamos estdo sendo reescritas.

O corpus da presente pesquisa, que foi submetido ao estudo bibliométrico, constitui-se das
referéncias bibliograficas de 1750 artigos cientificos, indexados na Library and Information
Science Abstracts — LISA- e recuperadas via Portal de Periddicos CAPES. O estudo, como ja

assinalado, teve o intuito de verificar a produgdo cientifica no periodo de 1975 a 2009.

Observa-se que a aplicacdo de tais estudos bibliométricos permite verificar a comunicacao
cientifica de forma mais exaustiva, desde os seus primdrdios até as bases de dados bibliograficas,
sem a necessidade do acesso ao documento original, a0 mesmo tempo que conta com a vantagem
do acesso integrado, a recuperagdo e a geracao de indicadores, do saber quem € quem no assunto

pesquisado, entre outros.

3 APLICACAO DAS TECNICAS BIBLIOMETRICAS

A analise bibliométrica dos registros da Base LISA - Library and Information Science Abstracts-
foi dividida em quatro partes: distribuicao de frequéncia relativa acumulada dos 153 titulos de
periddicos; dendograma dos descritores de maior frequéncia na tematica preservacao;
distribui¢ao temporal de frequéncia; distribuicao dos titulos de periddicos, analise bibliométrica

dos 1750 artigos e das citagdes realizadas pelos autores na construgdo de seus respectivos artigos.

Na figura 1, pode-se observar a relagao entre os descritores. Destacando os termos Preservation
com 1618, library materials - 610, conservation - 463, technical services - 461, archives - 285,

damage - 204, university libraries -144 e national libraries com 73.
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Figura 1: Rede de relacionamento dos descritores com maior frequéncia nos artigos

« g

Na representacdo hierarquica de registros sobre preservacao digital apresentada na figura 2,

podem-se observar os descritores sistematizados considerados representativos do objeto em

analise.
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Figura 3: Rede de relacionamento dos descritores nos clusters tematicos

Dos 153 titulos de periodicos analisados, observam-se, na Tabela 1, os titulos dos principais

periddicos, destacando-se os 20 primeiros.

. . FREQ. FREQ. FREQ. RELAT.
TITULO DO PERIODICO ABSOL. RELAT. ACUM.

1 Restaurator 290 17% 17.1%
2 Library and Archival Security 86 5% 22.2%
3 Bulletin des Bibliotheques de France 62 4% 25.9%
4 Journal of the Society of Archivists 57 3% 29.2%
5 Library Trends 54 3% 32.4%
Zeitschrift fur Bibliothekswesen und 43 3% 34.9%

6 Bibliographie
7 Collection Management 43 3% 37.5%
8 Serials Librarian 38 2% 39.7%
9 American Archivist 38 2% 42.0%
10 Library Review 36 2% 44.1%
11 Archivaria 31 2% 45.9%
12 Library Hi Tech 30 2% 47.7%
13 College and Research Libraries 29 2% 49.4%
14 Serials Review 28 2% 51.1%
15 Law Library Journal 24 1% 52.5%
16 Vine 23 1% 53.8%
17 Journal of Academic Librarianship 23 1% 55.2%
18 Libri 22 1% 56.5%
19 Journal of Library Administration 22 1% 57.8%
20 Library Management 21 1% 59.0%

Tabela 1: Periddicos na area de Preservagdo Digital
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Na figura 4, pode-se observar a distribuigdo temporal de frequéncia dos artigos indexados na

Base LISA e respectiva evolucao.

DISTRIBUIGAO TEMPORAL DE FREQUENCIA DOS ARTIGOS INDEXADOS NA BASE LISA

140

120 - * 118

100 - * 102

*93 90

= * 83 o382
=] 80 -
w .72
2 & 68 * 69 * 69
[ * 65 62
= 60 - * 60 * 60 *

* 42

40 - o35 ®40
-
30 .32 32 30 * 3¢ 32
*25 e25
23
20 1 *18 - 18
o 6% 1°
*5 *
0 o102 "gq02 *344
» N \ed S =] S S S » Q)
o S\ S\ ' D ' 3 3 O N
> > 3 > > > 1SS S S S

Figura 4: Distribuicgo de freqiiéncia dos artigos indexados na base LISA.

4 A PRESERVACAO DIGITAL

O tema da Preservagdo Digital ¢ um campo fértil para investigacao técnico- cientifica. Pelo
estudo realizado, observa-se a densidade, o fortalecimento do tema e, consequentemente, oferece

oportunidade para a realizacao de estudos métricos da informacao.

O uso de fontes de informacao na web, isto ¢, as bases de dados disponiveis na internet, com
texto integral de artigos, de teses e de dissertagcdes, impulsionam a possibilidade de ampliar
estudos bibliométricos, cientométrico e webmetricos, pois facilita localizar, selecionar, coletar,
tratar, analisar, avaliar e apresentar (graficos, tabelas e demais figuras) as informagdes dos

registros obtidos.

Os resultados na Base LISA denotam a importancia de aprofundar os estudos bibliométricos que
envolvem o tema da Preservag¢do Digital. Notou-se que 60 titulos de periddicos cobrem 85,9%
dos artigos que tratam da Preservacdo na Base LISA, 93 titulos de periddicos cobrem 14,1% dos

artigos que tratam da Preservagdo nesta Base.

Na Bibliometria, além das questdes de agrupamentos e interligacdo de informagdo que

possibilitam a representacdo de parcela da produgdo cientifica em Preservacdo Digital, assim
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como o consumo dessas informag¢des por um publico sobre Preservagdo Digital, necessitam de
estudos com maior precisdo, uma vez que a escolha dos respectivos titulos e a selecdo dos

descritores podem deixar de revelar outras informagdes.

Assim, para aprofundar os estudos bibliométricos sobre a Preservagdo Digital, ¢ necesséria a
participacdo de pesquisadores dos mais diversos campos do conhecimento: metodologia da
pesquisa cientifica, Estatistica, Ciéncia da Informacdo, Educacdo, Sociologia, Economia,
Engenharia, entre outros, a fim de compor uma equipe que participe da coleta, do tratamento, da
analise e da interpretacdo da informacao, de forma colaborativa e multidisciplinar nessa area

multifacetada da Preservacao Digital.

5 CONCLUSOES

As potencialidades da utilizacdo da Bibliometria podem ser consideradas um tratamento

metodologico informacional sobre a producdo do conhecimento nas diversas areas.

A Bibliometria contribui para estudar o registro da literatura técnico-cientifica. A estruturagao de
bases de dados facilita a obtengcdo dos mesmos e os softwares disponiveis no mercado, por sua

vez, agilizam o tratamento e a analise quantitativa de tais dados.

Os desafios tecnologicos do mundo digital podem afetar qualquer cultura em potencialidade,
envolvendo diversos setores da sociedade. A relagdo entre autores, obras intelectualmente
protegidas e os consumidores incorporou um carater dindmico, até entdo inédito, o que propoe

uma reflexao objetiva.

Os pesquisadores podem beneficiar-se das técnicas bibliométricas, ndo apenas em uma
abordagem quantitativa, mas também qualitativa, pois os nimeros auxiliam na leitura aproximada
da realidade e, com a inclusdao de estudos mais aprofundados, a riqueza das analises torna-se
mais representativa. Portanto, os estudos bibliométricos podem contribuir para a visualizagdao das

conexoes entre informacoes de diversas areas do conhecimento.
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Abstract

Bibliometric analysis of scientific literature in the field of digital preservation using data from the
Library and Information Science Abstracts - LISA. The corpus of the study, formed with the
bibliography references of 1750 articles published between 1975 -2009, from 153 journal titles.
The bibliometric analysis focused on the descriptors and titles of articles about Digital
Preservation. The bibliometric analysis signalized some consolidation in the field of Digital
Preservation.

Keywords: Digital Preservation. Bibliometric Indicators. LISA - Library and Information
Science Abstracts.
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