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Resumo

Discute o uso de uma taxonomia de distor¢des contibeis provenientes de erros e fraudes,
voltada para o uso dos auditores na analise dos riscos e escolha dos procedimentos de auditoria.
Sua elaboracdo segue as orientagdes conceituais da classificacdo facetada, por meio de
levantamento conceitual em pesquisa bibliografica. A taxonomia apresentada possui como
categorias fundamentais as fases da informacao, aspectos essenciais, afirmacgdes, ciclos de
recursos, subciclos de recursos, distor¢ées contabeis e afirmacdes (objetivos de auditoria). E
apresentada a metodologia de elaboracdo da taxonomia, bem como a sua aplicabilidade na
auditoria contdbil como instrumento de organiza¢ao da informagao e do conhecimento. Conclui
que, a partir dos exemplos utilizados, é possivel afirmar que a taxonomia orienta a andlise das
distor¢des como uma trilha de auditoria, padronizando os conceitos identificados na linguagem
natural em uma estrutura de classificagdo padronizada.

Palavras-chave: Gestdo da Informacgdo; Organizacdo e Representagdo da Informacao;
Linguagem Documentaria; Taxonomia; Auditoria Contabil; Gestao do Conhecimento

Abstract

Discusses the use of a taxonomy of accounting distortions arising from errors and fraud, focused,
for the use of auditors, on risk analysis and selection of audit procedures. Its development
follows the conceptual guidelines of faceted classification, through conceptual survey in
literature. The referred taxonomy has as fundamental categories the phases of information, such
as essential aspects, statements, resource cycles, resource sub-cycles, accounting distortions and
statements (audit objectives). It is presented to the taxonomy development methodology and its
applicability in the accounting audit as an organizing tool of information and knowledge. From
the examples used, it concludes that it can be said that taxonomy guides the analysis of
distortions as an audit trail, standardizing the concepts identified in natural language in a
standardized classification structure.

Key words: Information Management; Organization and Representation of Information;
Documentary Language; Taxonomy; Accounting Audit; Knowledge Management

®. EV Esta obra esta licenciada sob uma Licenca Creative Commons.

127



1 INTRODUCAO

Os estudos em Ciéncia da Informacdo tém contribuido com solugdes que
confirmam sua interdisciplinaridade. As linguagens documentarias, tais como
taxonomias, tém se constituido em um campo proficuo de pesquisas e estudos aplicados
a gestao da informagdo em bases de dados e de conhecimento voltadas para subsidiar o
processo de tomada de decisdo (WALDEN, 2007; MILNE, 2007; GIESS et al, 2009;
HSIAO, 2011). Na auditoria contabil, area coligada a gestdo de negdcios, o fluxo de
informacgdes é intricado com diversas etapas e protocolos para o desenvolvimento de
procedimentos adequados, situacdo que enseja o emprego de linguagens documentarias
para a padronizacdo dos conceitos relacionados, na reducdo da subjetividade e no
tempo de escolha dos procedimentos de auditoria mais adequados a cada situagdo. O
uso de linguagens documentarias facilita a comparacdo e a andlise de procedimentos e
resultados no processo de auditoria contabil, pois permite a verificacdo dos principais
temas e de seus relacionamentos em uma cadeia hierarquica de conceitos.

As linguagens documentdrias devem ser parte do modelo de gestdo de sistemas
informacionais, onde os produtos do processamento da informa¢do podem apoiar a
auditoria na formulagdo da melhor decisdo. Outro aspecto relevante é permitir a
organizacdo das informagdes em um sistema de modo a facilitar a interrogagao e busca,
que segundo Guedes e Aradjo Junior (2014), é a etapa na qual se da a interacdo entre o
estoque de dados e informagdes com os usudrios, no caso em estudo, dos auditores
contdbeis. No ambito das unidades informacionais, esta atividade é conhecida como
servico de referéncia e se reveste de grande importdncia para a recuperacdo da
informacao.

A recuperacdo da informacdo é a finalidade do trabalho documentéario.
Constitui-se como resultado das operacgoes realizadas no processo de busca, que deve
ser amplamente apoiado pelo uso de linguagens documentdrias para padronizar a
representacdo das informacdes a serem disponibilizadas em um dado sistema. A
possibilidade de utilizagdo das linguagens documentarias deve favorecer o acesso as
informacdes, permitindo a escolha da melhor alternativa de agdo organizacional.

O objetivo desse artigo é discutir o desenvolvimento de uma taxonomia de
distor¢des contabeis provenientes de erros e fraudes, temas relevantes a atividade de
auditoria, voltada para o uso dos auditores na andlise dos riscos e escolha dos
procedimentos de auditoria de modo padronizado e assertivo. Esta finalidade é
reforcada na afirmacao de Albuquerque e Araujo Junior (2014):

Cada area cientifica, ou cada comunidade de trabalho, independente
da atividade, necessita de um sistema de representacio, de maneira a
delimitar, interpretar e recuperar o seu conhecimento. De outra
forma, cada comunidade precisa definir um sistema de conceitos que
possam interpretar os mesmos assuntos de forma equivalente.

A elaboracao da taxonomia vai envolver a compreensao dos temas de referéncia,
ou seja, distorcdes contdbeis provenientes de erros e fraudes que devem ser detalhados,
por meio do levantamento de conceitos e relacionamentos em uma revisao bibliografica
na area de auditoria contabil. Esta providéncia deve permitir a enumeragdo e a
descrigdo das categorias a serem criadas na taxonomia. A classificacdo facetada parece
ser a concep¢do mais adequada a situagdo, pois permite a estruturacdo em categorias de
classificacdo das distor¢des provenientes de erros e fraudes no ambito dos
procedimentos de auditoria. Na proposta de taxonomia, o fluxo processual deve ser o
ponto de partida, assim como as terminologias a ele vinculadas, onde as bases
conceituais e estruturantes das decisdes dos auditores na selecdo dos procedimentos de
auditoria (testes), foi um insumo importante. Além disso, as distor¢oes foram apoiadas
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pela revisdo da literatura para verificagdo da abrangéncia conceitual e a aplicacdo a
estrutura de classificagdo proposta.

2 METODOLOGIA PARA A CONSTRUCAO DA TAXONOMIA

A taxonomia pode ser definida, conforme Sousa e Araujo Junior. (2013), como
um “sistema de classificacdo que apoia o acesso a informacdo, permitindo classificar,
alocar, recuperar e comunicar informacdes em um sistema de maneira logica”. Os
autores apresentam a taxonomia como instrumento para classificacdo de documentos,
onde tal vinculacdo tem a finalidade de estruturar, sistematizar e padronizar o conjunto
de assuntos correspondentes as atividades desempenhadas pelas areas de trabalho de
uma organizacdo, garantindo aos tomadores de decisdo o acesso mais rapido aos
documentos e informagdes para processo decisoério.

De outra forma, a taxonomia pode ser conceituada como uma linguagem
documentaria que possui um modelo de classificagdo voltado para a operacionalizacdo
do processo de busca e recuperacio da informagao e tem como como objetivos:

. Organizar e representar conceitos por meio de termos;
. Padronizar a comunica¢do organizacional; e
. Buscar consenso na comunicacgdo e classificacdo dos temas da organizacdo, por

meio da padronizagdo dos termos usados para descrever e classificar os assuntos.

0 uso das taxonomias na representacdo e organizacdo das informagées permite
alocar, recuperar e comunicar informagdes dentro de um sistema de maneira logica
(CAMPOS e GOMES, 2008). Esta aplicabilidade possibilita o uso de termos com sentido
univoco para representar os temas e assuntos tratados como terminologia no
desenvolvimento das atividades e na indexacdo dos conteidos disponiveis nos
repositorios e sistemas organizacionais.

Os termos e relacdes constituintes das taxonomias devem ser estruturados com
objetivo de padronizacdo terminoldgica para facilitar e orientar a indexacdo e os
usudrios da informacdo e dos sistemas. A representacdo e a organizacdo da informacio
e do conhecimento conforme preconizam Baptista; Aratjo Junior e Carlan (2010), nasce
da:

(-..) necessidade de compatibilizar a linguagem natural em que é
expressa a necessidade informacional do usuario com aquilo que um
sistema de informacdo pode oferecer como resposta e determina
também a criagio e o desenvolvimento de outros tipos de
representacao condensada, seja na atribuicdo de palavras-chave ou na
elaboragio de resumos.

Dentre as diversas areas de uso da taxonomia, a aplicagdo sugerida na area
auditoria contabil tem um propdsito estratégico mediante a estruturacdo hierarquica
construida a partir de erros e fraudes ja identificados. Esta estratégia deve permitir ao
auditor, como tomador de decisdo, analisar riscos e escolher testes de maneira mais
clara e mais precisa, uma vez que tera em maos uma fonte de consulta de licbes
aprendidas, com a estruturacdo de erros e fraudes, classificando-os em categorias
interrelacionadas. Sobre esta potencialidade das linguagens documentarias Baptista;
Aratjo Junior e Carlan (2010), acrescentam que:

A constru¢do de tesauros, vocabularios controlados (linguagens
documentarias) e indices se vale amplamente das interfaces com a
légica e a linguistica, que auxiliam no estabelecimento de relagdes
hierarquicas e associativas entre termos e conceitos, e no controle
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terminolégico para efeito de desambiguacdo, entre outros aspectos
que repercutem decisivamente no processo da recuperagao.

Utilizando termos préprios da area de auditoria contabil, classificando os erros e
as fraudes, desde o termo mais abrangente ao mais especifico, direcionando o auditor
para andlise de riscos e escolha de testes, a taxonomia formard uma estrutura
padronizada, passivel de atualizacdes, mas que o auditor, independente do seu
conhecimento prévio podera utilizar no planejamento e execucdo da auditoria. A
taxonomia é um instrumento condutor dessas informagdes de licdes apreendidas,
apresentando potencial para registro e geracdo de conhecimento. Uma sequéncia légica
que reflete um processo ou fluxo informacional (VOGEL, 2009).

Vogel (2009), propde sete etapas para a elaboracdo de taxonomias e considera
que a manutenc¢do destas linguagens controladas deve ser realizada por meio de um
processo de retroalimentacdo que incide na etapa de validagdo técnica, onde os termos
serdo revistos, a fim de que a taxonomia continue representando, por meio de termos
de sentido univoco, a informagdo e o conhecimento. A figura 1, a seguir, apresenta as
etapas de construc¢do de taxonomias propostas pelo autor:

Publicagdo

Figura 1: Etapas para a constru¢ao de taxonomias
Fonte: Vogel (2009).

A construcdo de taxonomias também foi proposta por Vital e Café (1997)
envolvendo dois aspectos centrais, a construcdo da taxonomia propriamente dita e a
sua aplicagdo. O primeiro aspecto relaciona a elaboracio da taxonomia na
representacdo do conhecimento e apresenta as seguintes providéncias:

o Estabelecimento das categorias gerais;
Coleta dos termos;
Analise e selecio dos termos;
Controle da diversidade de significacio; e
Construcio dos relacionamentos semanticos.
segundo aspecto refere-se a aplicacdo da taxonomia que se da de duas formas:
Representacdo da informacao (classificacdo ou indexacio); e
Organizacio da informacdo recuperada em um dado acervo, repositorio
institucional ou sistema informacional.

e o O o

Os dois aspectos devem ser considerados e incluidos na proposta das etapas
para a construcao de taxonomias proposta por Vogel (2009). Desse modo, temos duas
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etapas basicas para a elaboracao da taxonomia de distor¢des contdbeis provenientes de
erros e fraudes:

Etapa 1: levantamento das areas do conhecimento e das relacdes hierarquicas
de termos que integraram a primeira versao da taxonomia; e

Etapa 2: elaboracdo da versdo preliminar da taxonomia que envolve o seguinte
procedimento:

Uma vez definido o primeiro nivel de termos, de carater geral e abrangente, é
identificada a necessidade de especificar alguns termos ja que oferecem mais de uma
opc¢ao de aplicabilidade no campo semantico. Dessa forma, alguns termos incluem sub-
termos classificados em até quatro niveis de acordo com sua especificidade. Esta
configuracdo permite a constru¢do da taxonomia, pois apresenta uma versdo
compativel com a hierarquizacdo de termos. Assim, em geral, os termos do primeiro
nivel podem ser considerados como os termos gerais que representam as distor¢oes
contabeis provenientes de erros e fraudes.

A construcdo da taxonomia segue o arcabouco teodrico da classificacdo facetada.
Essa classificacdo estruturada fornece um grau de abstracdo que permite navegar em
qualquer estrutura de facetas conforme o propésito de sua criagdo, permitindo a
classificacdo de erros e fraudes pelas suas caracteristicas conceituais. Segundo Brascher
e Carlan (2010), as taxonomias adquirem importancia no contexto das organizacdes,
como instrumentos auxiliares a gestdo do conhecimento e na organizacdo e recuperacdo
da informagdo. Elas garantem que todas as aplicagdes da instituicdo utilizem a mesma
linguagem para organizar, armazenar e apresentar a informagdo, facilitando e
permitindo o acesso e a recuperacdo da informacao.

A estrutura segue a logica proposta por Dahlberg (1978), onde a descri¢do das
distor¢des provenientes de erros e fraudes em linguagem natural foram traduzidas em
termos documentarios para permitir a padronizacdo da linguagem utilizada na
representacdo e organiza¢do da informacdo. Isso se deu a partir do levantamento do
arcabouco tedrico da auditoria, separando as etapas metodolégicas do auditor para
identificar erros e fraudes mediante a descri¢cao dos conceitos. Desse modo, os conceitos
e a relacdo entre eles apontam para uma estrutura de classificacdo com categorias e
hierarquia entre os termos representando as possibilidades de distor¢cdes (riscos), os
objetivos da auditoria e o ciclo contabil.

Os niveis de relacionamento entre os termos da taxonomia devem seguir a
diretriz que aponta para o seguinte entendimento:

o Cada termo ¢ associado a outros que estdo na mesma unidade de classificacio e
no mesmo ramo tematico e de conhecimento;

o Outras linguagens documentarias, baseadas em terminologias especificas,
distribuem por ramos do conhecimento a relacido hierarquica entre os termos; e

o A taxonomia é a base epistemoldgica onde estdo listados os grandes temas
tratados na atividade para a qual foi criada.

Além disso, os niveis de relacionamento entre os termos devem estar baseados na
seguinte ldgica de representacio:

I) Relagdo de equivaléncia: devem ser usadas notages que caracterizem a relacdo
de equivaléncia entre os termos da taxonomia. As notagdes empregadas sao:

o USE/NAO USE: notagdo empregada para indicar o “termo” autorizado para uso;
e
o UP: notacdo empregada para indicar “utilizado para”. Tem como finalidade

indicar o “termo” ndo autorizado e apontar para o “termo” autorizado. As relacdes de
equivaléncia representadas por USE/NAO USE e UP sdo chamadas de remissivas;
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II) Relagdo hierarquica: devem ser usadas notagdes que caracterizem a relacdo
hierarquica entre os termos da taxonomia. As notacdes empregadas sao:
o TG: notagdo utilizada para indicar “Termo Genérico”. E empregado para
exprimir uma relagdo que indica o termo hierarquico superior. De outra maneira, indica
um “termo” mais abrangente; e
o TE: notagdo que aponta para “Termo Especifico”. Deve ser usado para exprimir
uma relacdo que indica o termo hierarquico inferior. De outra maneira, indica “termos”
mais definidos.

III) Relacdo de associagdo: deve ser usada uma notacdo que caracterize uma
relagdo semantica, partitiva e associativa e ndo hierarquica. A notagao a ser utilizada é:
o TR: notagdo que indica “Termo Relacionado”. Deve ser usado para exprimir a
associacdo entre um “termo” relacionado semanticamente com outro “termo” sem
qualquer relacdo de subordinagao entre eles.

3 AUDITORIA CONTABIL

0 trabalho do auditor possui dois objetivos: I) Asseguracao - trabalhos em que o
auditor expressa de maneira clara sua opinido, seja de forma positiva (razoavel) ou
negativa (limitada) e; II) Diferentes de asseguracdo - procedimentos previamente
acordados entre o auditor independente e a entidade auditada com emissao de relatério
com as descobertas de fatos especificamente constatados (doravante denominado de
relatorio com constatagdes factuais).

A literatura demonstra que o processo de auditoria contabil possui
essencialmente trés etapas, o planejamento, a execucdo e o relatério. Cada uma das
etapas visa o levantamento de informacdes sobre determinada instituicdo, a fim de
detectar riscos de distor¢oes nas demonstragoes financeiras, definir os testes e aplica-
los, bem como proceder as andlises com as conclusdes que devem ser consolidadas no
relatorio final (YOSHITAKE, 2009; BOYNTON, JOHNSON, KELL, 2002).

No ambito deste processo, o auditor lanca mao das afirmagdes que
correspondem aos objetivos especificos do trabalho de asseguracdo que possui 0s
seguintes propésitos de classificacio:

o Existéncia ou ocorréncia: verificacdo da existéncia e do periodo de ocorréncia
das informagdes contabeis;

o Direitos e obriga¢des: comprovacdo de que ativos e passivos sdo de fato
obrigacoes em determinado periodo de tempo;

o Integridade: verificacdo do registro e evidenciacdo das informacdes contabeis;

. Avaliagao ou alocagio: verificacdo do registro fidedigno do valor evidenciado;

. Apresentacdo e divulgacdo: comprovacdo da classificacdo, descricio e
evidenciamento das informacGes contabeis; e

. Corte: determinacdo do periodo contabil em que as informacgdes devem ser
evidenciadas.

As afirmacGes sdo a esséncia do trabalho de auditoria, onde ha uma relacio
estreita entre a esséncia das informacdes contabeis e as distor¢des relevantes
examinadas pelos auditores, contribuindo para a fundamentacio dos procedimentos de
auditoria. A figura, a seguir, apresenta a relacdo entre os procedimentos de auditoria e a
estrutura de taxonomia a ser construida.
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Informagoes Afirmacgoes de Distorgoes
Contabeis Auditoria Relevantes

!

Procedimentos de Auditoria

Figura 2: Procedimentos de auditora e a estrutura da taxonomia
Fonte: elaboragdo prépria.

Nao obstante as diferencas entre as finalidades das areas publica e privada, as
afirmacgdes representam a esséncia dos trabalhos de auditoria com vistas a asseguragao.

4 DESENVOLVIMENTO DA TAXONOMIA DE DISTORCOES CONTABEIS

A taxonomia de distor¢des contdbeis provenientes de erros e fraudes foi
desenvolvida com foco nas licdes aprendidas pelos auditores, identificada na literatura
da area de contabilidade, assim como na experiéncia de casos de auditoria. Sua
elaboragdo visa apoiar o auditor na escolha dos procedimentos de auditoria a serem
adotados no desenvolvimento do trabalho, também conhecidos como testes
substantivos. Assim, a taxonomia considerou a classificagdo das distor¢coes (erros e
fraudes de conhecimento publico) baseada em uma estrutura conceitual de aplicacao
dos procedimentos de auditoria.

As distorg¢des estdo diretamente vinculadas aos registros contabeis, relagdo que
permitiu determinar as seguintes categorias da estrutura da taxonomia:
- Fases da informacao: informacg6es contabeis relacionadas as fases de reconhecimento,
mensuracao e evidenciacio;
- Aspectos essenciais: caracteristicas comuns que representam a esséncia de todas as
distor¢des levantadas;
- Afirmacoes: aspectos associados as informacoes contabeis testadas pelos auditores;
- Ciclos de recursos: categoria que classifica as informacdes em entradas e saidas
econOmicas e/ou financeiras; e
- Subciclos de recursos: subcategorias dos ciclos de recursos utilizadas em uma
estrutura contabil abrangendo as informacdes contabeis.

A estrutura conceitual contabil estabelece que as informacbes contabeis
possuem as seguintes fases: 1- Reconhecimento; 2 - Mensuragdo; e 3 - Evidenciacao.
Desse modo, as trés fases correspondem a primeira camada da taxonomia, pois
agrupam as informacoes contabeis e as distor¢des a serem examinadas pelos auditores.
Os conceitos relacionados com cada fase e que permitem limitar a extensdo conceitual
das demais camadas de termos, podem ser formulados conforme a seguinte
classificagio:

o Reconhecimento: incorporagdo de beneficio econémico futuro ao balanco
patrimonial ou a demonstracdo do resultado. O reconhecimento se da quando a situacido
patrimonial da entidade auditada é afetada pelos fatos contabeis e registrada em um
documento chamado de suporte que, por sua vez, serve de subsidio para a auditoria
contabil;

. Mensuracdo: determinacio dos montantes monetarios que devem ser
reconhecidos e apresentados no balango patrimonial e na demonstrac¢do do resultado. A
mensuracdo deve estar baseada na atribuicdo de valor dos montantes monetarios, agio
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que envolve os conceitos de custo historico, custo corrente, valor realizavel e valor
presente. Esses termos representam métodos para se chegar ao valor do fato que
necessita de evidenciacao; e

o Evidenciacdo: registro e divulgacdo dos fatos contdbeis reconhecidos e
mensurados nos relatdrios financeiros. A evidenciagdo possui como subcategoria a
escrituragdo ou registro e corresponde a categoria onde os itens que possuem
distorgdes tem como fonte o registro das informacdes.

De acordo com estas categorias, os conceitos representam a fonte das
distorg¢des, possibilitando inseri-las a estrutura da taxonomia, a partir da seguinte
sequéncia:
1° Patrimdnio: categoria que abrange as distor¢des quando a inconsisténcia gera um
registro invalido;

22 Documento suporte: quando a distor¢do identificada ndo é registrada em um
documento ou ndo corresponde a realidade gerando um registro inconsistente;

32 Valor: quando o erro ou fraude é proveniente de um calculo equivocado gerando um
registro inconsistente; e

42 Registro: quando a fonte do problema analisado corresponde a uma inconsisténcia
no registro contabil.

Os principais procedimentos de auditoria possuem relacdo direta com as
afirmacgdes. A existéncia e a ocorréncia estdo vinculadas a confirmacdo externa,
observacdo e inspecdo por meio de documentos ou de observacao direta da realidade
contdbil. Os direitos e obrigacdes estdo vinculados a inspecdo, a integridade ao
rastreamento, assim como a revisao analitica e observacdo. A avaliacdo ou alocacdo
estdo vinculadas a reconciliagdo, ou seja, ao calculo e a conferéncia de somas e a
apresentacao e a divulgacdo estdo diretamente relacionadas a inspecdo dos documentos
e aos questionamentos dos gestores. Estas relacdes devem permear os varios niveis
hierarquicos com os termos selecionados para a taxonomia.

Apoés a consideracdo da origem das distor¢des como categoria de classificacdo
que permite a escolha de testes, foi considerada a categoria de ciclos de recursos que se
configura como procedimentos contabeis, além de serem comuns a todas as afirmacoes.
Geralmente, a aplicacdo de procedimentos é dividida em ciclo de receitas, ciclo de
gastos, ciclo de producdo/pessoal e ciclo de investimentos/financiamentos. Entretanto,
sob a ética da fonte de distorg¢des relevantes, é possivel resumir estes ciclos em duas
categorias: recursos financeiros e recursos econdmicos de uma entidade auditada. Essa
particularidade é relevante para que todos os termos da taxonomia relativos a categoria
de ciclos de recursos possam ser utilizados para representar os procedimentos de
auditoria.

Os ciclos de recursos surgem da visdo contabil para a formacdo das entidades.
As instituicdes sdo criadas com capital proprio ou de terceiros e sio destinados a
formacdo de um ativo composto por recursos humanos, bens e direitos destinados a
geracdo de recursos.

A figura 3 apresenta os fundamentos que ddo suporte a compreensao dos ciclos
contabeis, ou seja, passivo, ativo e resultado. Estes ciclos sdo decisivos para a
compreensdo da auditoria contabil, além de congregar conceitos importantes da area
para a derivacdo e organizacao de termos a serem utilizados na taxonomia proposta.
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Passivo Ativo

Bens e direitos sdo
aportados as
instituigdes por socios e
terceiros, confiando-os
ao negocio com
expectativa de retorno
do investimento.

Bancos, Valores a
receber, Estoques,
Investimentos, Imoéveis
sdo utilizados.

Resultado

Receitas e despesas que
correspondem a movimentacgdo da
institui¢cdo ao longo do tempo.

Figura 3: Fundamentos dos Ciclos Contébeis.
Fonte: elaboragao proépria.

Os ciclos de recursos podem ser diferenciados por: (a) Obtencao de recursos e
b) Utilizacdo de recursos. Estas duas categorias sdo complementares para a
identificacdo de riscos a serem detectados pelo auditor, uma vez abrangem toda a
extensdo das demonstragdes contabeis e as inimeras possibilidades de distor¢coes das
informagdes contabeis. Esse aspecto engloba todas as pecas contabeis.

Quadro 1 Relacdo entre as pecas das demonstracdes contabeis e os ciclos de recursos

Demonstrac¢des contabeis Categorias do ciclo de recursos
Balanco patrimonial (ativo, passivo e patrimonio liquido) Obtengdo de recursos
Demonstra¢do de resultados, demonstragdo dos fluxos de caixa e Utilizacdo de recursos
demonstracdo de mutacdo do patrimdnio

Fonte: elaboracgio prépria.

Dos ciclos de recursos surgem subciclos, representando outro nivel de
classificacdo das informacdes contabeis. Os conceitos sdo derivados da estrutura que,
além de definir a demonstracdo de fluxos de caixa, possui as seguintes subdivisdes:

o Atividades operacionais: sdo geradoras de receita da entidade;

o Atividades de investimento sdo acdes de aquisicdo e venda de ativos de longo
prazo e de outros investimentos ndo incluidos nos equivalentes de caixa; e

o Atividades de financiamento induzem mudancgas no tamanho e na composicao

do capital proprio e no capital de terceiros da entidade.
Os limites de cada subciclo devem considerar a distingdo entre o fluxo de

obtencdo e o fluxo de utilizacdo de recursos. Para melhor entendimento o quadro 2
apresenta uma parte da estrutura da taxonomia relacionada ao destino das distorgdes:
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Quadro 2: Extrato da estrutura da taxonomia relacionada ao destino das distor¢des

Categorias do ciclo
Fonte de recursos Subciclos Exemplos
e Valores obtidos com e Vendasavista
atividades operacionais e  Recebimentos
e Valores obtidos com e  Emissdo de bonus
e  Obtengédo de atividades de e  Emissio de agdes
recursos financiamento
e  Patriménio e Valores obtidos com e Remuneracio pelos
¢ Documento atividades de Investimentos
suporte investimento realizados
e Valor e Vendade
e  Registro investimentos
e  Valores utilizados com e Compras a vista
atividades operacionais e  Pagamentos
e  Valores utilizados com e  Resgate de bonus
e Utilizagdo de atividades de e Resgate ou recompra
recursos financiamento de acdes
e Pagamento de juros e
dividendos
e  Valores utilizados com e  Compra de titulos
atividades de
investimento

Fonte: elaborac¢do prépria.

A estrutura do quadro apresentado, representa um extrato da taxonomia
proposta, onde as caracteristicas das informacdes contabeis estdo vinculadas aos
objetivos da auditoria, subdivididas em areas de ocorréncia de distorgdes.

A tabela 1, a seguir, colige as bases conceituais que permitem compreender a
visdo geral da estrutura da taxonomia de distor¢des contdbeis provenientes de erros e
fraudes.

Tabela 1: Estrutura da taxonomia de distor¢des contdbeis provenientes de erros e fraudes

Informacgdes
contabeis Afi ~ Areas das distor¢oes relevantes
Taxons . Fases da Aspect?o; lrmagoes Ciclos de Subciclos de
informagdo | essenciais recursos recursos
- Elo entre a esséncia das
informagdes contabeis e Caracteristicas de destino de
0 que Caracteristicas da as distorgdes relevantes aplicacdo dos procedimentos de
representa? | origem das distorgoes | - Base para os | auditoria para andlise de possiveis
procedimentos de distor¢des
auditoria

Fonte: elaboracio prépria.

Com base na tabela 1, segue parte da estrutura da taxonomia de distor¢des
contabeis provenientes de erros e fraudes:

Informacgbes Contabeis
1. Evidenciagao
1.1.Registro
1.1.1.Apresentagdo e Divulgacao
1.1.1.1. Obtencdo de Recursos
1.1.1.1.1. Valores Obtidos com Atividades Operacionais
1.1.1.1.2. Valores Obtidos com Atividades de Investimentos
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1.1.1.1.3. Valores Obtidos com Atividades de Financiamentos
1.1.1.2. Utilizacdo de Recursos

1.1.1.2.1. Valores Utilizados com Atividades Operacionais
1.1.1.2.2. Valores Utilizados com Atividades de Investimentos
1.1.1.2.3. Valores Utilizados com Atividades de Financiamentos
1.1.2.Corte
1.1.2.1. Obtencdo de Recursos
1.1.2.1.1. Valores Obtidos com Atividades Operacionais
1.1.2.1.2. Valores Obtidos com Atividades de Investimentos
1.1.2.1.3. Valores Obtidos com Atividades de Financiamentos
1.1.2.2. Utilizacdo de Recursos
1.1.2.2.1. Valores Utilizados com Atividades Operacionais
1.1.2.2.2. Valores Utilizados com Atividades de Investimentos
1.1.2.2.3. Valores Utilizados com Atividades de Financiamentos

1.1.3.Integridade
1.1.3.1. Obtencao de Recursos

1.1.3.1.1. Valores Obtidos com Atividades Operacionais

1.1.3.1.2. Valores Obtidos com Atividades de Investimentos

1.1.3.1.3. Valores Obtidos com Atividades de Financiamentos

1.1.3.2. Utilizacdo de Recursos

1.1.3.2.1. Valores Utilizados com Atividades Operacionais

1.1.3.2.2. Valores Utilizados com Atividades de Investimentos

1.1.3.2.3. Valores Utilizados com Atividades de Financiamentos
Reconhecimento

2.1.Patrimonio
2.1.1.Existéncia ou Ocorréncia
2.1.1.1. Obtencao de Recursos

2.1.1.1.1. Valores Obtidos com Atividades Operacionais

2.1.1.1.2. Valores Obtidos com Atividades de Investimentos

2.1.1.1.3. Valores Obtidos com Atividades de Financiamentos
2.1.1.2. Utilizacdo de Recursos

2.1.1.2.1. Valores Utilizados com Atividades Operacionais

2.1.1.2.2. Valores Utilizados com Atividades de Investimentos

2.1.1.2.3. Valores Utilizados com Atividades de Financiamentos

2.1.2.Direitos e Obrigacoes
2.1.2.1. Obtencao de Recursos

2.1.2.1.1. Valores Obtidos com Atividades Operacionais
2.1.2.1.2. Valores Obtidos com Atividades de Investimentos
2.1.2.1.3. Valores Obtidos com Atividades de Financiamentos
2.1.2.2. Utilizacdo de Recursos
2.1.2.2.1. Valores Utilizados com Atividades Operacionais
2.1.2.2.2. Valores Utilizados com Atividades de Investimentos
2.1.2.2.3. Valores Utilizados com Atividades de Financiamentos
2.2.Documento Suporte
Mensuragao

3.1.Valor
3.1.1.Avaliacdo ou Alocagao
3.1.1.1. Obtencdo de Recursos

3.1.1.1.1. Valores Obtidos com Atividades Operacionais
3.1.1.1.2. Valores Obtidos com Atividades de Investimentos
3.1.1.1.3. Valores Obtidos com Atividades de Financiamentos
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3.1.1.2. Utilizacdo de Recursos
3.1.1.2.1. Valores Utilizados com Atividades Operacionais
3.1.1.2.2. Valores Utilizados com Atividades de Investimentos
3.1.1.2.3. Valores Utilizados com Atividades de Financiamentos

Cada etapa de alocacdo das distorgdes levantadas na literatura seguiu a mesma
légica de raciocinio do auditor, ou seja, analisar situacoes, definir riscos e indicar os
testes. Tal providéncia esta assentada no propoésito da taxonomia apresentada, ou seja,
classificar as distor¢des provenientes de erros e fraudes para facilitar a identificacdo
dos testes a serem aplicados e servir como trilha de conhecimento para subsidiar outras
auditorias contabeis.

Observando os aspectos relevantes da visdo contabil, os itens foram separados
de maneira que, em determinadas situacdes, o problema apresentou mais de uma
distorgdo, ensejando testes para identificar a natureza e caracteristicas das distor¢des
contabeis.

Na tabela 2 é apresentada uma situagdo problema com seu contexto, fases da
informacdo, aspectos essenciais, afirmagdes e ciclo de recursos de acordo com a
terminologia usada na contabilidade, a fim de ilustrar a inclusdo das distorgoes
contébeis na taxonomia proposta.

Tabela 2: Aplicagdo das distor¢des a taxonomia proposta.

. ~ Contexto central do Fases da Aspectos " Ciclode
Situacdo problema . ~ . Afirmacgoes
problema informacao essenciais recursos
Caixa e cheques Erro nos registros de
recebidos para contagem de caixa ou . L. . Existéncia ou Entrada de
. . ; Evidenciagdo Registro N
deposito podem ndo listagem de ocorréncia recursos
coincidir com as recebimentos
folhas de contagem
de caixa ealistagem  Cheques efetivamente . A Existéncia ou Entrada de
. - . Reconhecimento Patrimonio N
de recebimentos nao recebidos ocorréncia recursos
pelo correio
Erros podem ser Erro nos registros de . L. . Entrada de
. ) Evidenciacdo Registro
cometidos na caixa recursos
contabilizacio de
entradas de caixano -
diario
Possibilidade de pagar
or um produto ou . A Direitos e Utilizacdo
p np ~ Reconhecimento Patrimonio N ¢
servico que nio obrigacdes de recursos
Produtos ou ocorreu
servicos podem ser Possibilidade de nido C oA
50S P . A Existéncia ou Entrada de
recebidos, mas o receber produtos ou Reconhecimento PatrimoOnio N
. ocorréncia recursos
correspondente Servicos
passivo pode nio Auséncia de
ser contabilizado contabilizacio, apesar S
. - . N . . Utilizacdo
do efetivo recebimento Evidenciacdo Registro Integridade

de produtos ou
Servicos

de recursos

Fonte: elaboracio prépria.

As anadlises e a categorizacdo dos problemas foram feitas para 59 diferentes

situacdes diferentes coletadas na literatura em linguagem natural relatando distor¢des
provenientes de erros e fraudes. Com a utilizagdo da taxonomia, tais situa¢des foram
traduzidas utilizando termos representados em linguagem documentaria disposta em
uma estrutura taxonomica, aqui apresentada de modo resumido, dada a sua extensao.

138



5 CONSIDERACOES FINAIS

A concepcdo da taxonomia foi desenhada para permitir a classificacdo das
distorg¢des contabeis provenientes de erros e fraudes e como instrumento de gestdo da
informacdo e de registros contabeis, voltado para apoiar o trabalho dos auditores. Além
disso, também objetiva proporcionar vantagem com a determinacdo de rétulos de
informacao, a fim de padronizar o uso da terminologia contabil na andlise dos riscos e
escolha dos procedimentos de auditoria. A classificacao facetada foi til para a definicao
das categorias de classificacdo das informag¢des ao vincular conceitos que sustentam a
sistematica da auditoria a andlise de risco e as definigdes das distor¢des. Assim, a
taxonomia deve ser empregada na organizacao e representacdo da informacdo na base
de conhecimento dos auditores, permitindo a recuperacdo da informacdo de modo
assertivo, além de proporcionar um modelo de padronizacdo dos pontos de acesso em
um sistema de informacdo contabil.

As categorias propostas: fases da informacdo, aspectos essenciais, afirmagoes,
ciclos de recursos e subciclos de recursos, sdo as bases terminoldgicas para o
alinhamento e categorizacdo dos aspectos identificados como origens das distor¢des e
seus destinos, vinculados pelas afirmacdes que sdo os objetivos dos auditores. E
possivel afirmar que a taxonomia orienta a andlise das distor¢des como uma trilha de
conhecimento de auditoria, facilitando a padronizacdo dos conceitos identificados na
linguagem natural em uma estrutura de classificagio padronizada em linguagem
documentaria.

A estruturacdo da taxonomia de distor¢cdes contabeis provenientes de erros e
fraudes deve ser atualizada para permitir a atualizacio sistematica dos termos que vao
representar as distor¢des contabeis, pois a area contabil é dindmica ao se ajustar
periodicamente as necessidades da atividade de auditoria nas organiza¢des que
também se modificam ao longo do tempo.

As taxonomias podem se constituir em ferramentas efetivas na padronizacio do
registro do conhecimento, por meio do uso de uma linguagem comum (rétulos) ao
descrever métodos e processos organizacionais e a organiza¢do das informacdes das
bases de conhecimento em portais corporativos. O registro do conhecimento deve
trazer uma série de beneficios na conversao de conhecimento tacito em explicito e entre
estes beneficios podemos destacar aqueles que poderio se valer das potencialidades
das taxonomias na descri¢do padronizada de métodos e processos organizacionais:

o Identificacdo do conhecimento: competéncias e areas de conhecimento que as
sustentam;

. Aquisicdo de conhecimento: fontes de informacio;

. Selecido e validacdo do conhecimento: valor da informacao;

. Organizacdo e armazenamento: acesso a informacao;

. Uso do conhecimento: no cotidiano organizacional ou para processos de
inovacao; e

. Criacdo de novos conhecimentos: retroalimentacdo do processo.

A preméncia da organizagdo do conhecimento é uma realidade na maioria dos
ambientes organizacionais, pois dada a importancia da disponibilidade de insumos
informacionais e de conhecimento para o processo decisdrio, as organizacdes se
deparam com uma série de desafios e urgéncias. Dentre eles podemos citar:

o A medida que o conhecimento se avoluma, a necessidade de organiza-lo torna-se
inadiavel;
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o A organizacdo deve promover e facilitar o acesso a informacdo, imprescindivel
para a geragdo de conhecimento; e

o Usudrios normalmente procuram informagdo em documentos, cole¢des, bases
de dados e entre o capital intelectual da organizagao.

Estes desafios, quando superados, apontam para uma das etapas mais
importantes em um processo de busca e recuperacdo da informacdo, que é a proépria
acessibilidade aos objetos de conhecimento da organizacao.

Os estudos da ciéncia da informacgdo relatam a vantagem competitiva para a
gestdo ao utilizar ferramentas tais como a taxonomia. Essa visdo estratégica precisa ser
testada em estudos subsequentes, contudo, a partir dos exemplos da area contabil
utilizados é possivel afirmar que a taxonomia é funcional uma vez que orienta a anélise
das distor¢des pela segregacdo, alocando-as sem redundancia os erros e distor¢des
identificados na linguagem natural em uma estrutura de classificacdo padronizada em
linguagem documentaria.
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