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RESUMO

Objetivo: Elucidar o papel da representagdo da informagao na curadoria digital.

Método: Pesquisa de natureza tedrica, com abordagem qualitativa e exploratéria, abordando como tema principal os
metadados na curadoria digital e tendo como base o Curation Lifecycle Model proposto pelo Digital Curation Centre
(DCC).

Resultado: Apresenta-se um panorama da importancia da representagédo da informagéo para a curadoria digital, bem
como as principais implicacdes do emprego de metadados e padrées de metadados para o gerenciamento de dados.
Conclusodes: Conclui-se que diante da busca por métodos mais efetivos de organizar e representar a informagao em
meio digital, a curadoria digital tem ganhado destaque como uma pratica interdisciplinar que busca estabelecer
diretrizes para a gestao e a manutencdo de dados, se valendo para isso, dos metadados e dos padroes de metadados
para a construcao de representagdes, permitindo que os dados e os metadados sejam compreendidos e processados
pelos sistemas e também pelos préprios usuarios humanos, viabilizando o acesso, o uso e o reuso futuro.

PALAVRAS-CHAVE: Curadoria Digital. Metadados. Representagéo da Informacao.

ABSTRACT

Objective: Aims to elucidate the role of information representation in digital curation.

Methods: A theoretical research with a qualitative and exploratory approach, addressing as the main theme of metadata
in digital curation and based on the Curator Life Cycle Model, proposed by the Digital Curation Center (DCC).

Results: Provides an overview of the importance of representing information for digital curation, as well as the key
implications of employing metadata and metadata standards for data management.

Conclusions: It conclude that the search for more effective methods of organizing and displaying information in the
digital environment, a digital curation, has gained prominence as an interdisciplinary search practice that uses data
management and maintenance tools, making use of metadata and standards. metadata to build representations,
allowing data and metadata to be understood and processed by systems as well as by single human users, enabling
access, use and the future future.

KEYWORDS: Digital Curation. Metadata. Information Representation.

1 INTRODUGAO

O rapido desenvolvimento e a ampliagdo do acesso as tecnologias, principalmente
por meio da interface Web, tem impulsionado o ambiente digital como um dos principais
meios para a disseminagao e para a busca de informacdes. Nesse cenario, a intensa

geracdo de dados, tanto digitalizados como criados digitalmente, tem mudado as
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perspectivas de estudo e de tratamento relativos a informacdo. Os dados, onipresentes
tanto na produgédo, quanto na gestdo dos diferentes tipos de recursos informacionais,
passaram a ser uma das grandes preocupacgodes para a Ciéncia da Informacgéo.

A intensa produgcdo e a disseminagdo de dados estdo ligadas as diversas
possibilidades que o meio digital passou a proporcionar aos mais variados setores da
sociedade, trazendo inumeros beneficios no que diz respeito a maior democratizacdo do
acesso a informacao, na medida em que ampliam-se as formas de disponibilizacdo e de
disseminacao dos recursos informacionais. No entanto, a publicacdo ou a criagdo de
dados em ambientes digitais implica em acgdes e estratégias para o planejamento e a
gestado desses dados ao longo de todo o seu ciclo de vida.

Os estudos e o tratamento dessa crescente quantidade de dados tém se voltado no
sentido de assegurar a sobrevivéncia e o acesso continuo ao material digital (HIGGINS,
2011), conduzindo os estudos relativos a Organizacdo e Representagcdo da Informacao
para o viés da manutengdo do contexto digital, denominado como curadoria digital
(GLUSHKO, 2010).

A curadoria digital apresenta-se como uma pratica interdisciplinar abrangente que
busca estabelecer diretrizes e um conjunto de acgbes inter-relacionadas para a
manutengdo do material com valor informacional, se valendo para isso, dos metadados
para garantir todo o ciclo de gerenciamento dos dados, visando o acesso, 0 uUso € O reuso
a longo prazo.

Higgins (2008) conceitua que os metadados constituem a base da curadoria digital,
configurando-se como informagdes descritivas ou contextuais que se referem ou estao
associadas aos objetos digitais, possibilitando que os dados sejam passiveis de
identificacdo e, consequentemente, de recuperagdo. Nessa perspectiva, discute-se a
relagdo da curadoria digital com a representagéao proveniente dos metadados, tendo em
vista que “uma parte fundamental do processo de curadoria € garantir que os metadados
estejam disponiveis para descrever os conjuntos de dados para uso futuro” (CHAO, 2014,
nao paginado, tradugéo nossa).

Desse modo, busca-se o enfoque nas agdes da curadoria digital e sua relagdo com
a representagao da informacgao, advindas principalmente do campo da Biblioteconomia e
da Ciéncia da Informagdo. A pesquisa configura-se como exploratéria, tendo como
método de coleta de dados, a pesquisa bibliografica de abordagem qualitativa. A partir da
revisdo de literatura acerca da curadoria digital sob a 6tica da Ciéncia da Informacao e da

analise do Modelo de Ciclo de Vida de Curadoria (Curation Lifecycle Model) proposto pelo
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Digital Curation Centre (DCC), objetiva-se identificar o papel da representacédo da
informagao na curadoria digital.

Por meio da analise do conteudo da revisdo da literatura especializada tanto sobre
a curadoria digital, quanto sobre a representacdo da informacao, foram identificados e
analisados um conjunto de publicagbes que viabilizaram a construgcdo de um
conhecimento teorico sobre o objetivo proposto.

Para o levantamento dos dados, foram consultadas, sistematizadas e analisadas
fontes primarias, secundarias e terciarias nas bases de dados da Ciéncia da Informacao,
tais como Base de Dados Referenciais de Artigos de Periddicos em Ciéncia da
Informacao (BRAPCI), bem como periodicos da area de Ciéncia da Informag&o no Portal
de Periddicos da CAPES. Além disso, foram consultadas as bases Web of Science e

Scientific Electronic Library Online (SciELO) e Google Scholar.

2 CURADORIA DIGITAL

O termo curadoria digital vem sendo usado para designar um campo de atuagao
tanto pratico como tedrico, que abarca em seu conjunto de agdes, diversas habilidades e
competéncias, muitas delas que em sua esséncia ndo sdo novas.

Por meio da literatura revisada, o conceito ainda se encontra em construgcao e pode
ser compreendido de diferentes formas dependendo da area de aplicagéo ou de estudo.
Sendo uma pratica abrangente, a atividade de curadoria digital & aplicavel a uma grande
variedade de situagcdes e pode ser considerada como termo que abarca “[...] definicdes
correlatas voltadas a selecdo, enriquecimento, tratamento e preservagéo da informacgao
para o acesso e uso futuro, seja ela de natureza cientifica, administrativa ou pessoal”
(SANTOS, 2014, p. 130). Além disso, ‘curadoria digital’ vem se constituindo como “[...] um
termo guarda-chuva que contém diversas nomenclaturas e niveis de atuag&o: ‘curadoria
de informagao’, ‘curadoria de conteudo’, ‘curadoria de conhecimento’ e ‘curadoria de
dados” (JORENTE; SILVA; PIMENTA, 2015, p. 130).

Devido as origens remotas, o termo ‘curadoria® tem diversos ramos de
desenvolvimento e pode ser encontrado em distintas areas, se referindo a diferentes
atividades. No entanto, pode-se identificar uma natureza comum a todas as atividades
que sao vinculadas ao termo ‘curadoria’. Essa natureza esta diretamente relacionada ao
significado da palavra, que tem sua origem etimoldgica no radical ‘cur-" do termo latino
‘cura(ae)’. Segundo o Dicionario Houaiss (2009), tal termo remete a substantivos como

cuidado e preocupacao, direcdo e administragdo, curatela (juridico), cuidado e tratamento
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(médico), guarda e vigia, objeto ou causa de cuidados ou preocupacdes e ainda, amor ou
objeto amado. Também, do mesmo radical, origina-se o termo ‘curator(6ris)’, que significa
aquele que exerce a curadoria, 0 que esta encarregado de algo.

Diante disso, € possivel concluir que a palavra ‘curadoria’ tem sido empregada pela
humanidade para designar um conjunto de atividades ou agdes que envolve o cuidado
com algo de valor estimavel. Isso colabora para explicar a crescente popularizagdo do
termo e a sua capacidade de transposicéo para distintos campos de atuacao.

No ambiente digital, o termo ‘curadoria’ passou a ser utilizado no inicio do século
XXl com o intuito de designar uma nova abordagem em relagdo ao material digital que
pudesse compreender e incorporar aspectos dos conceitos existentes, como preservagao
digital e arquivamento digital (BEAGRIE, 2006).

Dessa forma, o termo curadoria digital passou a denominar um conjunto de ag¢des
que se dedicam a criar estratégias e procedimentos para o tratamento e a organizagao do
material digital, visando sua preservagéo e acesso continuo.

Santos (2014, p. 29) corrobora que,

Os conceitos de "curadoria" digital comegaram a aparecer depois que a
preservagao digital e os seus desafios e limitagbes eram conhecidas e a
Internet como meio global para comunicagao e divulgagdo da informagao
(inclusive a cientifica) ja estava consolidada. A curadoria digital evoluiu das
nogdes de preservagao digital e da necessidade da informagdo ser
divulgada em meio aberto, principalmente a informagao cientifica
produzida em rede e de forma distribuida.

Percebe-se assim, que as praticas de curadoria em meio digital surgem atreladas
as necessidades de se disponibilizar recursos informacionais em novos ambientes
informacionais, de modo que a informacg&o pudesse ser acessada de forma abrangente, o
que como resultado exigia um sistema de arquivamento compartilhado e preservacéao de
dados.

Beagrie (2006, p.4, tradugao nossa) explica que

O novo termo beneficiou-se do uso ja existente do termo “curadoria” pelos
setores de bibliotecas e museus e pelas ciéncias biolégicas. Em todos os
trés setores, o termo implica ndo apenas a preservagao e manutencao de
uma colecdo ou banco de dados, mas algum grau de valor agregado e
conhecimento.

Dessa forma, retoma-se que mesmo ‘curadoria digital’ sendo considerado um
termo relativamente novo, ele carrega consigo o significado da palavra ‘curadoria’ ja
utilizado por diversos setores da sociedade. Além disso, verifica-se que a curadoria digital

tem suas atividades fundamentadas no uso ja dado ao termo curadoria em setores
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tradicionais, como bibliotecas e museus, acrescentando as suas habilidades e
competéncias, outros processos que compreendem a complexidade do meio digital.
Assim, é possivel identificar que as atividades que implicam o uso do termo ‘curadoria’
envolvem uma série de agdes que vao propiciar o zelo com o item ou conjunto de itens de
valor estimavel, independente do ambito aplicacao.

Destaca-se, portanto, que a curadoria digital apresenta-se como uma campo
interdisciplinar que herda os aspectos tecnoldgicos, comunicacionais, gerenciais,
cognitivos, de geracdo de conhecimento e informacionais, caracteristicos da atividade de
curadoria em ambientes tradicionais (SIEBRA; BORBA; MIRANDA, 2016).

Tal perspectiva vai ao encontro de Glushko (2014), que entende que a atividade de
curadoria ocorre em todos os sistemas de organizagao e pode ser realizada por qualquer
pessoa que tome decisdes e emprega tecnologia para manter o conteudo com qualidade
e carater ao longo do tempo. Por isso, exercer a curadoria, na visdo de Glushko (2014, p.
194, tradugado nossa), nada mais € do que definir

[...] politicas claras para coletar recursos e manté-los ao longo do tempo,
permitindo que as pessoas e 0s processos automatizados garantam que
os dados dos recursos e suas representacées sejam confiaveis, precisos,
completos, consistentes e ndo redundantes”.

Nesse sentido, pode-se destacar a sinergia da curadoria digital com a Ciéncia da
Informacgao, por ter como seu objeto de preocupagao central os recursos com valor
informacional que estdo expressos por meio dos dados. Com o constante crescimento do
volume e da variedade dos dados, cresce também a preocupagdo em assegurar a
sobrevivéncia e 0 acesso continuo ao material digital, ou seja, ao conteudo expresso em
codigo binario, denominado também como objetos digitais (HIGGINS, 2011).

Como explica Araujo (2017) a curadoria digital nasce como um campo pratico e
profissional, que tem, no entanto, desdobramentos ou consequéncias teoricas, dada a
preocupagao em estabelecer principios norteadores para suas acgdes. Esses
desdobramentos tedricos, tem sido de grande interesse para a Ciéncia da Informacéo,
sendo a principal contribuicdo da curadoria digital nessa area “[...] a sua preocupagéo com
o todo, isto é, com a ligagao e interdependéncia entre os varios aspectos, momentos e
instancias relacionados com a informagao” (ARAUJO, 2017, p.15).

O Digital Curation Centre (DCC), centro de estudos de referéncia internacional,
propde um modelo de ciclo de vida de curadoria digital, conforme exposto na Figura 1,
que oferece um conjunto de agbes que levam em consideragao todas as instancias que

relacionam-se com a manutengao do valor informacional de um recurso digital.
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Figura 1 - Modelo de ciclo de vida de Curadoria Digital do DCC.
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Fonte: Extraido de Higgins (2008, p. 136).

As agdes que compdem o Modelo de Ciclo de Vida de Curadoria Digital do DCC
sdo divididas em Acgbdes para Todo o Ciclo de Vida; Ag¢des Sequenciais; e Acodes
Ocasionais, para abranger as necessidades de gestdo do material digital. Com base no
estudo de Higgins (2008) apresentam-se as acbes e a descricdo dos seus respectivos
processos no quadro 1.

Cada um dos processos € detalhadamente descrito para orientar a tomada de
decisao em relacdo ao fluxo de dados e em relagao as proprias agdes. A partir do modelo,
€ possivel visualizar as agbdes que séo, ou que deixam de ser, aplicadas em cada estagio
do ciclo de vida dos dados, influenciando diretamente na eficacia com que as informacodes
podem ser gerenciadas e preservadas nos estagios seguintes do ciclo de vida (HARVEY,

2010).

Quadro 1 — Agdes e processos do Modelo de Ciclo de Vida de Curadoria Digital do

DCC

AGAO PROCESSO

DESCRICAO
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ACOES PARA
TODO O CICLO
DE VIDA

(Acbes que
permeiam todo
o ciclo de vida

da curadoria

digital
envolvendo os
objetos digitais

Descri¢ao e representagao da
informacao (Description and
representation of information)

Atribuicdo de metadados (administrativos, descritivos,
técnicos, estruturais e de preservagdo), utilizando os
padrées de metadados adequados para assegurar uma
descricdo e controle a longo prazo. Coletar e atribuir
informagdes de representagdo necessarias para
entender e renderizar o material digital e os metadados
associados;

Planejamento da preservacéo
(Preservation planning)

Plano de preservacdo ao longo do ciclo de vida do
material digital. Isso inclui planos para gerenciamento e
administragdo de todas as acdes do ciclo de vida de
curadoria;

Acompanhamento e
participacdo da comunidade
(Community watch and

Manter um plano de controle sobre atividades
comunitarias apropriadas e participar do
desenvolvimento de padrdes compartilhados,

que estao no participation) .
centro do ferramentas e softwares adequados;
modelo)
Curadoria e preservagao Acdes administrativas e de gestdo planejadas para
(Curation and preservation) promover a conservagdo e a manutengao ao longo do
ciclo de vida;
Conceitualizagao . o . . i
(Conceptualization) Planejar a criagéo de dados, |ncIU|r.1do 0 método de
captura e opg¢des de armazenamento;
Criagédo de dados incluindo metadados administrativos,
Criaco e/ou recencio descritivo, técnico, estrutural e de preservagao; ou
¢ pea Recepgdo de dados (dados ja criados por outros
(Creation and/or reception) ; .
arquivos, repositérios ou data centers) de acordo com
politicas de coleta de dados, atribuindo metadados
mais apropriados caso necessario;
. Avaliacdo e selecdo dos dados para curadoria e
ACOES Avaliacao e selegéo preservacdo de longo prazo. Ser aderente as
SEQUENCIAIS (Appraise and selection) orientagbes documentadas, politicas e exigéncias
. legais;
(Acoes . Transferir dados para um arquivo, repositério, data
realizadas Admissao - - -
X center ou outra entidade custodiadora, respeitando as
repetidamente (Ingest)

para assegurar
que objetos

politicas e os requisitos legais;

Acbes para a preservagao que devem garantir que os
dados permanecam auténticos, confiaveis e utilizaveis,

digitais Acbes de preservagao mantendo sua integridade. Tais agbes incluem limpeza
permanecam (Preservation action) de dados, validagdo, atribuicdo de metadados de
em continuo preservagao e representacdo e garantia de estruturas
procetsso fje ou formatos de arquivos dados adequados;
manutengao) Armazenamento Armazenamento dos dados de forma segura, aderindo
(Store) aos padrdes relevantes;
Promover acesso aos dados para uso e reuso pelo
Acesso, Uso e reuso usuario, tanto pela publicagdo de forma aberta, como
(Access,use and reuse) com controle de acesso e procedimentos de
autenticagao;
Criagdo de novos dados a partir do original (migragcéo
Transformagao para formatos diferentes ou criagdo de subconjuntos,
(Transformation) por selecdo ou consulta, para criar resultados
derivados);
ACOES Eliminar dados que nao foram selecionados para a
OCASIONAIS Descarte curadoria e preservagao, de acordo com as politicas
(Dispose) documentadas, orientagdo ou requisitos legais
(Acdes estabelecidos. Esses dados podem ser transferidos
eventuais para outro local de guarda ou destruidos, atendendo
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realizadas sobre aos requisitos legais para uma destruicdo segura,
as Agobes mediante a natureza dos dados;
sequenciais em
decorréncia de
uma decisao ou
mudanga no

Reavaliagao Reavaliagdo e nova selegao dos dados que retornam
curso do (Reappraise) por falhas nos procedimentos de validagao;
processo) Migracédo de dados para outro formato visando garantir
Migracao a imunidade dos dados a obsolescéncia de hardware
(Migrate) ou software ou para adequagdo com o ambiente de
armazenamento.

Fonte: Adaptado de Higgins (2008)

Nessa perspectiva, percebe-se que o objetivo da curadoria digital ndo é algo
simples, mas sim que se ramifica em diversos objetivos para atingir um objetivo total. Por
isso sua abordagem, em geral, ndo é linear, e sim, ciclica, levando em consideracdo
todos os estagios e as relagdes de um recurso informacional.

Portanto, percebe-se que sua direta relagdo com o tratamento dos materiais digitais
que possuem valor informacional € o que faz com que a curadoria digital seja um tema de
grande interesse para a Ciéncia da Informacgéo, e consequentemente sua relagdo com a

representacido da informacao.

3 A REPRESENTAGAO DA INFORMAGAO NA CURADORIA DIGITAL

A Ciéncia da Informac&do tem sua origem e desenvolvimento ligados a explosao
informacional, estabelecendo-se como uma ciéncia que tem seus estudos direcionados as
forcas que agem sobre os seus meios de processamento para otimizar o acesso, a
localizagéo, o uso e o reuso dos registros e dos recursos informacionais (BORKO, 1968).

Para tanto, as formas de representagdo da informagdo destacam-se como parte
fundamental na tarefa de garantir a recuperacao da informacgéao, estando relacionadas ao
estabelecimento de identificagdo, ordem e registro univoco de um recurso informacional
(ALVES, 2010). Por isso, para a Ciéncia da Informag&o, o processo de representacdo da
informagdo se destaca por ser um campo fundamental do tratamento informacional,
levando em consideracdo os aspectos de forma e de conteudo dos recursos
informacionais.

Como salienta Marcondes (2001, p. 61) “De nada adianta a informacgéo existir, se
qguem dela necessita ndo sabe da sua existéncia, ou se ela ndo puder ser encontrada”. Ha
tempos essa questdo ja é levada em consideragdo por setores tradicionais como as

bibliotecas, arquivos, museus e demais unidades de informacdo. No entanto, ela toma

.] Encontros Bibli: revista eletrdnica de biblioteconomia e ciéncia da informagao, Floriandpolis, v. 25, p. 01-21, 2020. Universidade Federal de 8
J Santa Catarina. ISSN 1518-2924. DOI: https://doi.org/10.5007/1518-2924.2020.e69898 I




proporcdes ainda maiores, diante do crescente volume de informagdes e do constante
desenvolvimento das tecnologias no ambito digital.

Diante disso, verifica-se que para que haja a identificagdo e a recuperagao da
informacdo sdo necessarios que os aspectos elementares dessa informacao e de sua
estrutura de armazenamento sejam explicitados de alguma forma. Por isso a
representacdo da informacdo € uma atividade fundamental para o tratamento
informacional, pois € a partir dela que se da condi¢des para identificar e recuperar um
recurso informacional.

Como explicam Mey e Silveira (2010, p. 126) os conceitos para a representagao
sdo “[...] oriundos de diferentes linhas filoséficas como de diferentes areas do

by

conhecimento: da Arte ao Direito, ou seja, da criagdo a regulamentagcdo. O sentido
intencional da catalografia refere-se a representacdo como ‘algo no lugar de”.

A representacdo pode ser entendida como um processo cognitivo que €
primeiramente inerente a natureza humana, e que em um segundo momento passa a ser
social, implicando além da concretizagao e fixagdo do conhecimento em determinada
estrutura, também a necessidade de comunicagdo e compartilhamento de ideias.
(BAPTISTA, 2007). Baptista (2007) aponta que a representagdo pode ser categorizada
em diferentes niveis, sendo a representacéo primaria aquela que vai do pensamento para
o objeto; a representacdo secundaria, a que vai do objeto para o registro; e por fim, a
representacgao terciaria, que vai do primeiro registro para o segundo registro.

Essa categorizacdo permite vislumbrar a estreita relagdo do processo de

representacdo da informagdo com a Ciéncia da Informagao, “[...] na medida em que o
objeto precisa ser ndo somente representado como também transformado em recurso
informacional, como elemento constitutivo basico do conhecimento”. (BAPTISTA, 2007, p.
180). Ou seja, criar representagdes é algo fundamental e inerente a natureza humana e
que, portanto, tem grande interesse para a Ciéncia da Informagédo, na medida em que
possibilita comunicar, registrar e perpetuar a atividade humana.

A Representagédo da Informagédo, como campo da Ciéncia da Informagao tem sido
dividida para fins didaticos em representagcdo descritiva, a qual lida com os aspectos
especificos para a individualizagado do recurso informacional e a representagao tematica,
voltada para os aspectos de assunto. Ambas, porém, sdo fundamentais para possibilitar
uma eficiente recuperacdo de informagbées e ocorrem na pratica de modo integrado

(MAIMONE; SILVEIRA; TALAMO, 2011). Principalmente no ambito digital, ambos os
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processos tendem a ser executados de modo associado, em uma unica plataforma, por
meio dos metadados.

Na curadoria digital, o tratamento informacional esta ligado a continua gestado dos
dados, visando reduzir as ameagas ao valor informacional e também o risco de
obsolescéncia, se valendo para isso dos metadados.

O termo ‘metadados’, que significa literalmente ‘dados sobre dados’ e foi cunhado
no final da década de 1960 para se referir a um conjunto de declaragdes sobre os dados
(POMERANTZ, 2015). Os dados podem ser definidos como expressdo minima de
conteudo, estando presentes em todas possibilidades de producido de recursos
informacionais, bem como nas caracteristicas dos diversos tipos de recursos existentes.

Na curadoria digital, os dados sao o objeto central de aplicagdo de suas agdes, que
por sua vez, buscam garantir a manutencdo de caracteristicas como autenticidade,
confiabilidade, integridade e usabilidade desses dados (HIGGINS, 2008). Tais
caracteristicas tornam-se fundamentais frente a necessidade de garantir a identificagéo, a
recuperagcado, o acesso e o uso de informacdes relevantes, em meio a uma crescente
quantidade de dados heterogéneos.

Logo, € possivel perceber que junto ao movimento de disponibilizagdo de
informacdées que se intensificou com as possibilidades de producido e de
compartilhamento de dados nos ambientes digitais, houve a necessidade de se pensar
nas formas de tratamento dessas informagdes em um ambiente diversificado, dinamico e
pouco estruturado.

E nessa direcdo que se desenvolve as préaticas de curadoria digital, levando em
consideragao questdes de arquivamento e de preservagdo dos dados (SANTOS, 2014),
mas principalmente, considerando as formas de garantir a manutencao e a qualidade dos
dados. Desse modo, a curadoria digital busca [...] atenuar a obsolescéncia digital,
mantendo a informacido confiavel, acessivel aos usuarios por tempo indeterminado
(SANTOS, 2014, p. 30).

Por isso, para a curadoria digital, os metadados sado parte fundamental de sua
pratica, pois estabelecem relagdo direta com os dados. Os metadados configuram-se
como elementos descritivos ou contextuais de suma importancia dentro de todos os
sistemas de informacéo, por intensificarem a identificacdo do item para sua recuperacao e
acesso por meio da construgdo de representagdes para um recurso informacional
(ALVES, 2010).
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Para os setores tradicionais como bibliotecas, arquivos e museus, os metadados
sdo ha tempos considerados importantes como elementos que permitem a construgao de
representacdes. No entanto, sua producéo e uso tomam propor¢des ainda maiores diante
do crescente volume de informagdes e do constante desenvolvimento das tecnologias no
ambito digital.

Do mesmo modo, a necessidade de metadados para apoiar atividades tradicionais
de curadoria ndo € algo novo para os profissionais da Biblioteconomia e da Ciéncia da
Informagdo. Contudo, para curadoria no ambito digital, uma ampla gama de aspectos
deve ser considerada.

Como destaca Harvey (2010, p. 80, tradug&o nossa):

Os bibliotecarios e arquivistas estdo muito familiarizados com a
necessidade de metadados para apoiar atividades de curadoria, mas para
curadoria de objetos digitais os requisitos sdo mais extensos,
especialmente aqueles para metadados de preservagcdo. Para os
individuos que criam objetos digitais, os metadados sao igualmente
importantes.

Nesse sentido, pode-se fazer um paralelo com os papéis ou funcbes que os
metadados vém assumindo no cenario atual. Além dos papéis tradicionais ja
desempenhados por esses elementos de representacdo, como: identificacdo e descricao
da informacéo; busca e recuperacao; e localizagcao dos documentos, eles ainda passam a
ter papéis emergentes originados pelas necessidades do atual cenario informacional,
como: autoria e propriedade intelectual; formas de acesso; atualizagdo da informacgao;
preservaciao e conservacgao; restricdo de uso; valoragcdo do conteudo; visibilidade da
informacao; acessibilidade dos contetidos (MENDEZ RODRIGUEZ, 2002).

Para a comunidade de patriménios culturais, o termo metadados € comumente
aplicado “[...] as informag¢bes de valor agregado que criam para organizar, descrever,
rastrear e melhorar o acesso a objetos de informagédo e itens fisicos e colegdes,
relacionados a esses objetos” (GILLILAND, 2016, p. 2, traducdo nossa). No entanto,
Gilliland (2016, p. 2, tradugao nossa) destaca o fato de que “Todos os objetos carregam
consigo determinados metadados que resultam inatamente das circunsténcias de sua
criacdo, gerenciamento e uso’, 0 que acarreta a geragcdo de diferentes tipos de
metadados.

Os metadados podem ser distinguidos por suas fung¢des. O quadro 2 sintetiza uma
possivel divisdo, segundo a publicagdo da National Information Standards Organization
(NISO), em 2017.
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Quadro 2 - Tipos de Metadados e suas fungdes

Tipo Funcao
Metadados Descritivos Encontrar ou entender um recurso
Metadados o . .
. Decodificar e renderizar arquivos
Técnicos
Metadados Metadados de . .
. . . = Gerenciar arquivos a longo prazo
Administrativos Preservagao
Metadados de | Garantir direitos de propriedade intelectual associados
Direitos ao conteudo
Metadados Estruturais Descrever as relagdes das partes dos recursos

Integrar metadados e sinalizar para outros recursos
estruturais ou seméanticos de conteudo

Fonte: Adaptado de Riley (2017, p. 6).

Linguagem de Marcacao

Esses varios tipos de metadados auxiliam nos diferentes casos de uso em
sistemas de informacgdo, seja para a descoberta, identificagdo ou compreensdo de
recursos informacionais, bem como para a interoperabilidade entre os sistemas (RILEY,
2017).

Para serem mais efetivos em cada fungao, os metadados assumem uma estrutura
padronizada, compondo um padrao de metadados. Esses padrdes suportam uma série de
funcbes definidas que permitem especificar elementos descritivos ou contextuais que
tornam a representagdo possivel, descrevendo o recurso informacional e permitindo a
identificacdo, a localizagdo e a recuperacdo, ao mesmo tempo faciltando o
gerenciamento e acesso (HIGGINS, 2007a).

Os metadados padronizados permitem a recuperagao automatica da informacéo, o
que promove a consisténcia dos bancos de dados e viabiliza o compartilhamento de
informagdes entre eles, ou seja, a interoperabilidade e o intercambio de dados (CASTRO;
SIMIONATO; ZAFALON, 2016).

Destaca-se que nos sistemas de informacéo, sao os padrdées de metadados que
definem a interoperabilidade, os quais podem ser entendidos como:

[...] padrées que estabelecem regras para a definicdo de atributos
(metadados) de recursos de informacionais, para a) obter coeréncia interna
entre os elementos por meio de semantica e sintaxe; b) promover
necessaria facilidade para esses recursos serem recuperados pelos
usuarios; c) permitir a interoperabilidade dos recursos de informagéo.
(ALVES, 2010, p. 47).

Cada comunidade desenvolve um padrao de metadados mediante as suas
necessidades visando a melhor descricdo possivel do tipo de recurso trabalhado. Como
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explica Higgins (2007a, ndo paginado, tradugao nossa) “Os padroes de metadados se
desenvolvem em resposta a uma necessidade da comunidade e geralmente ganham
ampla aceitagdo, ou sdo amplamente utilizados enquanto ainda estdo em
desenvolvimento”.

O estabelecimento de um padrao de metadados exige a construgcao padronizada
dos seus elementos para que os metadados possam ser uteis e validos em um sistema
de informagdo. Os padrées de metadados sado caracterizados por apresentarem
definicbes semanticas dos seus elementos descritivos e as formas padronizadas para
representa-los. (HIGGINS, 2007a).

Por isso, a padronizagao € considerada a chave para o gerenciamento de dados,
pois “[...] o compartilhamento e a reutilizagdo de dados, que estdo no centro da curadoria
digital, exigem interoperabilidade, o que, por sua vez, exige aderéncia aos padrdes”.
(HARVEY, 2010, p. 68, tradugéo nossa).

A interoperabilidade é entendida como a capacidade de varios sistemas trocarem
dados com a minima perda de conteudo e de funcionalidade (RILEY, 2017). Para isso, &
necessario ter metadados de boa qualidade que possam suportar os processos de
mapeamento e de busca de dados em diferentes sistemas, o que é potencializado pelo
uso de padrdes de metadados.

Higgins (2007a, ndo paginado, tradug&o nossa) destaca que “O uso de padrbes de
metadados, desde o inicio de um projeto, garante metadados ricos e consistentes que
suportardao a descoberta, 0 uso e a integridade de recursos digitais em longo prazo”.
Harvey (2010) refor¢ca que “[...] o uso de padrbes para os metadados garante que as
informagdes de descricdo criadas sejam consistentes e indiquem os elementos
necessarios para gerenciar e organizar os objetos digitais que descrevem”.

Desse modo, existe um grande numero de padrées de metadados para atender as
necessidades especificas de cada comunidade de usuarios, buscando fornecer
metadados adequados para cada finalidade. Gilliland (2016) faz uma assimilagdo para a
diversidade de padrdes de metadados existentes para a comunidade de patrimbnios
culturais e organiza esses padrdes em categorias.

A divisdo é feita por padrées em estrutura de dados, que contemplam os conjuntos
de elementos de metadados e de esquemas que compdem um registro ou outras
informacgdes sobre o objeto. Os padrbes de valor de dados sé&o os vocabularios controlados,
os tesauros, as listas de controle (terminoldgico, por exemplo), ou seja, sdo os termos e

outros valores utilizados para preencher os conjuntos de elementos de metadados. Ja os
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padrdes de conteudo de dados sao orientagdes para o formato e a sintaxe dos valores de
dados que sao utilizados para preencher elementos de metadados. S&o consideradas
também as regras e os cddigos para a descricdo de recursos. Por fim, os padrdes de
intercambio sdo uma forma de codificagao e de estrutura que permitem expressar os dados
em uma linguagem de marcagéao processavel por maquina (GILLILAND, 2016).

Cada padrdo de metadados € metodologicamente construido para que gere uma
representacdo univoca e padronizada para determinado recurso informacional (ALVES,
2010), o que permite tratar de forma unica um item ou um conjunto de itens e ao mesmo
tempo permite a utilizac&do ou a reutilizacdo dos dados e dos metadados pela comunidade
interessada.

Por isso, para a curadoria digital, os

[...] tipos de metadados precisam ser construidos de acordo com padrdes
definidos e aceitos, com o objetivo de garantir que haja descrigbes
adequadas dos dados ou objetos digitais para permitir que eles sejam
localizados e controlados durante o periodo em que s&o curados
(HARVEY, 2010, p. 66, tradugao nossa).

As acdes da curadoria digital tém inicio mesmo antes dos dados serem criados ou
agregados, por meio do planejamento e do estabelecimento de padrdes para coleta e
tratamento de dados visando assim a melhor condicdo possivel para garantir que eles
possam ser mantidos e usados no futuro. Isso revela a importancia do encadeamento de
todas as acbes para o sucesso da curadoria e a necessidade de atribuir informacdes
descritivas e contextuais aos dados possibilitando que eles sejam identificados e usados
ao longo dos processos (HARVEY, 2010).

Desse modo, o planejamento € fundamental para que todas as etapas sejam
realizadas de forma correta. Na curadoria digital, determinados padrbes s&o essenciais
para que as agdes possam ser planejadas e implementadas e a escolha desses padrbes
estara condicionada as necessidades de representacdo e de descrigdo de cada
comunidade de dominio.

Higgins (2007b) salienta que para uma efetiva implementagdo dos padrbes de
metadados € importante considerar os tipos de padrdes existentes em relagéo a estrutura,
ao conteudo e a funcionalidade, pois diferentes tipos de padrdes de metadados podem
ser usados de forma interdependente para atingir diversos objetivos.

Existem diferentes tipos de padrbes de metadados disponiveis que podem usados
em combinacdo com as agdes de curadoria digital. Um padrdo de metadados mais

comum aplicado a curadoria digital é o Preservation Metadata: Implementation Strategies
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(PREMIS), desenvolvido mais especificamente para apoiar atividades de preservagao
digital, oferecendo um conjunto central de elementos de metadados de preservacao
(HIGGINS, 2007a, HARVEY, 2010).

Os metadados de preservacao tem grande importancia para a atividade de
curadoria, pois garantem o acesso a longo prazo de recursos digitais, fornecendo
mecanismos para registrar os dados sobre os requisitos que devem ser atendidos para
usa-los e identifica-los, bem como registrar as agcdes de preservagao que foram aplicadas
aos recursos digitais ao longo do tempo (HARVEY, 2010).

Outro padrao de metadados amplamente utilizado no ambito digital € o Dublin
Core, um padrao que pode ser facilmente entendido e implementado, e por isso tem
ampla aceitagdo. Foi desenvolvido originalmente em 1995, para suportar um conjunto
basico de elementos para a localizacdo de recursos na Web e possibilitar sua busca e
recuperagcdo. Contemporaneamente, sua utilizagdo € direcionada para apoiar a
descoberta e a descricdo de recursos em diferentes dominios, fornecendo uma estrutura
de metadados de qualidade para suportar os processos de mapeamento e de busca de
dados em diferentes sistemas.

O padrao Dublin Core inclui dois niveis: Simples e Qualificado. O Dublin Core
Simples é composto por quinze elementos; O Dublin Core qualificado inclui trés
elementos adicionais (Audience, Provenance e RightsHolder), bem como um grupo de
elementos (também chamados de qualificadores) que refinam a semantica dos elementos
de maneira que possam ser uteis na descoberta de recursos (HILLMANN, 2007, nao
paginado, tradugdo nossa). A vantagem do uso do Dublin Core é o fato de que grande
parte dos padrées de metadados pode ser mapeado por ele, “[...] permitindo a pesquisa
federada basica entre metadados criados usando diversos padrdes diferentes, sem
prejudicar os metadados mais ricos” (HIGGINS, 2007a, ndo paginado, tradugdo nossa).
Esse fato € de grande interesse para a curadoria digital na medida em que seu objetivo é
manter e agregar valor a informagdo de modo que os recursos possam atender aos
propésitos informacionais e fomentar novos conhecimentos ao longo do tempo.

Entende-se que o processo de agregar valor na curadoria digital se destina
representar os dados com base em metadados do contexto a que um recurso
informacional pertence ou esta relacionado. Esse processo destina-se a assegurar a
validade e utilidade dos recursos, isto é, a autenticidade, a confiabilidade, a integridade e
a usabilidade dos dados para adequacgao a qualquer que seja seu proposito informacional

ao longo do tempo.
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De acordo com o Dicionario Brasileiro da Lingua Portuguesa Michaelis (online),
esses termos podem ser definidos da seguinte forma: Autenticidade é a natureza,
propriedade ou condi¢do do que € auténtico, legitimo; Confiabilidade, é a qualidade de
algo que é confiavel, fiavel; Integridade, é relativo ao estado ou caracteristica de algo que
esta inteiro, completo; Usabilidade, é a capacidade de facilitar e otimizar o uso de algo
(MICHAELIS, 2020). Todas essas caracteristicas s&o complementares e se unem para
dar carater de qualidade aos dados. A partir dessas definicbes e tendo como base o
modelo do Digital Curation Centre (DCC) é possivel estabelecer a relagdo entre essas
caracteristicas e as agdes pertencentes a curadoria digital.

A autenticidade e a confiabilidade podem ser garantidas pelos processos que
certificam a proveniéncia dos dados, como na Agao Sequencial de ‘Avaliagcdo e sele¢do’,
que vai analisar se os dados sdo aderentes as orientagbes documentadas, bem como as
politicas e as exigéncias legais. Outras Ag¢des Sequenciais que vao influenciar nos
aspectos de autenticidade e a confiabilidade sdao as agdes de ‘Admissdo’ e
‘Armazenamento’, que levam em consideragao formatos e estruturas de dados aderentes
a padrdes.

Ja a integridade, que tem direta influéncia no grau de autenticidade e a
confiabilidade de um recurso - portanto também sendo influenciada pelas acbdes de
‘Avaliagdo e selegdo’, ‘Admisséo’ e ‘Armazenamento’ — sera impactada principalmente
pela Agdo Sequencial de ‘Conceptualizagdo’, na qual ocorre o planejamento de quais
dados fardo parte da curadoria digital, e pela Agdo Sequencial de ‘Criagédo e/ou
Recepcgéao’, na qual os dados que foram julgados necessarios para o gerenciamento serao
criados ou recebido de fontes externas (agregadores, repositérios ou data centers),
levando em consideracdo os tipos de metadados. Por isso, a Agdo Sequencial de
‘Transformagéo’, também exercera influéncia na integridade, pois ela tem a finalidade de
criar novos dados a partir dos originais, seja para adequa-los a uma determinada
aplicagado ou para manté-los sustentaveis ao longo do tempo de modo a contemplar as
necessidades de gerenciamento e manutengao.

Em relagdo a usabilidade, a Acao Sequencial que mais pode afetar essa
caracteristica € principalmente a de ‘Acesso, uso e reuso’, que considera a qualidade dos
dados para viabilizar acesso, tanto pela publicagdo de forma aberta, levando em conta
direitos e licengas, como a partir do controle de acesso por procedimentos de

autenticacgao.
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Percebe-se assim, que devido a complementariedade desses conceitos e da
prépria interdependéncia das agbes da curadoria digital, mais de uma acdo pode
influenciar cada caracteristica. O que fica bastante claro devido ao fato de que as quatro
caracteristicas sao influenciadas pela ‘Acdo de preservagdo’, que tem como intuito
garantir que os dados permanegam auténticos, confidveis e utilizaveis, mantendo a
respectiva integridade. Para isso, tal acdo inclui procedimentos de limpeza de dados,
validagdo, atribuicdo de metadados padronizados e de estruturas ou formatos de dados
correspondentes.

Nesse sentido, reitera-se que a importancia dos metadados para a curadoria digital
pode ser percebida ndo s6 como um fator essencial para garantir o planejamento e a
execugcao de suas agdes, mas principalmente para garantir que os recursos digitais
tenham seu propdsito informacional assegurado, garantido sua qualidade e utilidade para
0 acesso, Uso e reuso a longo prazo.

Portanto, percebe-se que a curadoria digital € uma atividade que é direcionada a
garantir o valor informacional dos recursos, o que implica ndo s6 em agdes de
arquivamento e de preservagao digital, mas principalmente em manter e agregar valor por
meio da representacédo da informacgéo, de modo que os recursos informacionais possam
nao sO se manter acessiveis, mas com qualidade e confiabilidade para serem

reaproveitados e reutilizados em diversos contextos.

4 CONSIDERAGOES FINAIS

A curadoria digital tem ganhado destaque nos ultimos anos, construindo-se como
uma pratica interdisciplinar abrangente que busca estabelecer diretrizes e um conjunto de
agoes inter-relacionadas para o tratamento e a manutengcdo do material com valor
informacional. Sendo assim, percebe-se que seu objetivo alinha-se com a Organizagao e
a Representacdo da informagcdo demonstrando sua aproximacdo com a Ciéncia da
Informacao.

Por essa razdo, no modelo do Digital Curation Centre (DCC) é possivel destacar
diversas agdes que implicam o tratamento informacional dos recursos digitais, se valendo
para isso, dos metadados para a construgcdo de representacdes. Essas representacoes,
por sua vez, sdo fundamentais para o planejamento e a interdependéncia das etapas no
ciclo de vida de curadoria, pois sao elas que possibilitam que os dados sejam
compreendidos e processados pelos sistemas e também pelos préprios usuarios
humanos, viabilizando o acesso, o uso e o reuso futuro dos objetos digitais.
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Assim, é importante lembrar que a curadoria digital € uma atividade que recai ndo
somente sobre os dados dos recursos informacionais, mas implica também que as
informagdes geradas e atribuidas para eles também sejam incluidas no tratamento. Isso
requer padrdes definidos e aceitos internacionalmente pela comunidade de dominio e
pelos sistemas informacionais que estejam em consonancia com os propositos da
curadoria, refletindo diretamente na garantia de localizagédo e de controle dos dados para
as comunidades de dominio.

Além disso, percebe-se que a propria atividade de curadoria em setores de
informacéo tradicionais sempre esteve relacionada ao tratamento dos materiais com valor
informacional, o que, portanto, reafirma a necessidade de representacdo da informagao
para o tratamento de cole¢cdes. Desse modo, percebe-se que a curadoria digital, mesmo
orientada as questdes emergentes de representacdo em meio digital, traz consigo
fundamentos e principios norteadores ja realizados em setores tradicionais de informacéo,
como em bibliotecas, arquivos e museus, o que nao a torna algo inédito, mas sim
complementar as novas demandas e as mudangas do comportamento informacional.

Portanto, € possivel elucidar a importadncia da relagdo entre as formas de
representacao e a curadoria digital, uma vez que, a curadoria tem como finalidade manter
e agregar valor a informagéo para viabilizar o acesso, o uso e o reuso a longo prazo,
objetivos que nédo se efetivariam sem o tratamento informacional proveniente da

representacao da informacgao.
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