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RESUMO

Objetivo: Na perspectiva dos Sistemas de Organizagdo do Conhecimento (SOCs) relacionados a propriedade
intelectual (PI), este estudo busca compreender o uso de duas ferramentas brasileiras de SOCs na PI. Para atingir
esse objetivo, realiza a analise do tesauro proposto ao Programa de Pds-Graduagédo em Propriedade Intelectual e
Inovagéo (PPGPI) e do Glossério do Instituto Nacional de Propriedade Industrial (INPI).

Método: Para fazer essa avaliagdo, foi estruturada uma metodologia descritiva e qualitativa, além de uma revisédo
tedrica sobre os campos relacionados ao tema da pesquisa.

Resultado: As analises realizadas em ambos os SOCs revelaram que eles cumpriram normas técnicas e podem
contribuir com a area da PI.

Conclus@es: Conclui-se, portanto, que o tesauro retira as ambiguidades dos termos usados na Academia do INPI
e faz uma padronizagéo terminoldgica adequada. O Glosséario em PI tem potencial de contribuir para essa area do
conhecimento, podendo atingir um publico amplo, como pesquisadores e cidadaos interessados em compreender
melhor os conceitos em PI, pois melhoram a comunicagdo entre pesquisadores, facilitam o acesso a informagéo
para inventores e empresas e apoiam 0 ensino e a aprendizagem em PI.

PALAVRAS-CHAVE: Sistemas de Organizacdo do Conhecimento (SOCs). Tesauro. Glossario. Propriedade
Intelectual. Instituto Nacional de Propriedade Industrial (INPI).
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ABSTRACT

Objective: From the perspective of Knowledge Organization Systems (KOS) related to intellectual property (IP), this
study seeks to understand the use of two Brazilian KOS tools in IP. To achieve this goal, it analyzes the thesaurus
proposed to the Graduate Program in Intellectual Property and Innovation (PPGPI) and the Glossary of the National
Institute of Industrial Property (INPI).

Methods: To carry out this assessment, a descriptive and qualitative methodology was structured along with a
theoretical review of the fields related to the research theme.

Results: The findings reveal that both KOS were very well developed.

Conclusions: Itis concluded, therefore, that the thesaurus removes the ambiguities of the terms used in the INPI
Academy and makes appropriate terminological standardization. The Glossary in IP has the potential to contribute
to this area of knowledge, being able to reach a broad audience, such as researchers and citizens interested in
better understanding the concepts in IP, as they improve communication among researchers, facilitate access to
information for inventors and companies, and support teaching and learning in IP.

KEYWORDS: Knowledge Organization Systems (KOS). Thesaurus. Glossary. Intellectual Property. National
Institute of Industrial Property (INPI).

1 INTRODUCAO

Os Sistemas de Organizacédo do Conhecimento (SOCs) sdo compreendidos por
Felipe, Gomes e Cruz (2022) como um tipo de linguagem documentaria e séo
mecanismos empregados para organizar e gerenciar o conhecimento, com a
finalidade de prover posteriormente a recuperacao da informacdo. Na mesma linha de
raciocinio, é possivel depreender, através de Souza, Tudhope e Almeida (2012), que
os SOCs sao instrumentos para representar o conhecimento e sao utilizados e
desenvolvidos em diversas areas, de acordo com a demanda de organizacdo e
representacdo do conhecimento que o campo e/ou 0s usuarios podem apresentar.

Quanto a Propriedade Intelectual (PI), ela tem em seu significado que o
individuo passa a ser o proprietario de algo que ele mesmo criou. De acordo com
Hesse (2006), anteriormente se acreditava que somente o poder divino poderia criar
algo. No entanto, por volta do século XIV, algumas corpora¢des de oficio ja lutavam
pelos seus direitos. A pressdo aumentou no século XVIII e a rainha Anne publicou a
primeira normativa sobre direito autoral no mundo (Miguez, 2018). De la para c4,
houve grande evolucdo da propriedade intelectual e no Brasil, em 1974, foi aprovado
o texto da Convencao que instituiu a Organizacao Mundial da Propriedade Intelectual
(OMPI) e o texto da Convencao de Paris para a Protecdo da Propriedade Industrial
em sua revisdo de Estocolmo publicada em 1967. O Decreto Legislativo n® 78/1974
faz referéncia, entre outras coisas, as criacOes literarias, artisticas e cientificas,
interpretacdes artisticas, invencdes, descobertas cientificas, marcas e a protecéo

contra concorréncia desleal (Brasil, 1974).
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Atualmente a Pl é dividida em Propriedade Industrial, Direitos de Autor e
Conexos e as Protecdes Sui Generis. No Brasil, o Instituto Nacional da Propriedade
Industrial (INPI), que foi fundado em 1970 e atualmente é subordinado ao Ministério
do Desenvolvimento, Industria, Comeércio e Servigos (MDIC), busca implementar as
normas sobre a propriedade industrial (INPI, [2023a?]). Além disso, tem entre seus
objetivos trabalhar em prol do aumento da inovacdo no Brasil. Tendo uma
compreensao clara da importancia da propriedade intelectual para o aumento da
competitividade e, portanto, como ferramenta primordial para o fomento econémico, o
INPI procura assim estar junto com outros Escritérios Nacionais de Propriedade
Industrial, no que se refere a altos padrées de eficiéncia, para entdo prover esse
progresso inovativo e, consequentemente, econémico (INPI, [2023a?]).

As atividades de ensino e pesquisa da Pl, em nivel de pds-graduacéo no INPI,
sdo coordenadas pela Academia de Propriedade Intelectual, Inovacéo e
Desenvolvimento (ACAD). No INPI, foi criado o primeiro Curso de Pés-Graduacéo em
Propriedade Intelectual no Brasil e, também, o primeiro programa a ter curso de
Doutorado Profissional no pais. O INPI € considerado como a instituicdo
governamental referéncia no que tange PI, buscando a capacitagdo humana nessa
tematica e a vinculando ao desenvolvimento socioecondmico do pais, ao processo de
integracao tecnoldgico, econdémico, social e cultural global e vice-versa.

Sendo assim, Pereira (2022) no curso de seu doutorado no Programa de Pos-
Graduacao em Propriedade Intelectual (PPGPI) da Academia do INPI, ao perceber a
caréncia de SOCs relacionados a pesquisa na area de Pl do INPI, elaborou uma
proposta de construcdo de tesauro em propriedade intelectual em sua tese de
doutoramento. A partir do estudo de palavras-chave de dissertacdes de mestrado e
teses de doutorado vinculadas ao PPGPI, Pereira (2022) observou que as palavras-
chave usadas nas dissertacdes e teses apresentavam termos inadequados e
ambiguos. O tesauro, portanto, com dominio em propriedade intelectual, foi elaborado
como produto da tese de doutoramento de Vina S. Pereira (Pereira, 2022).

Quanto ao Glossario de Verbetes de PI, ele foi construido por membros do INPI
a fim de possibilitar melhor compreensao do contexto da PI, sendo “[...] explicadas em
linguagem de facil entendimento. O desenvolvimento do Glossario teve o auxilio direto
dos membros da Forca-Tarefa de Transformacgao Digital do INPI” (INPI, [2023c?]).
Dessa forma, os dois Sistemas de Organizacdo do Conhecimento contribuem para a
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compreensao terminolégica da Pl no Brasil. Este artigo, portanto, tem por objetivo
geral analisar dois SOCs em propriedade intelectual produzidos no pais. Como
objetivos especificos, este artigo busca: (i) entender de forma simplificada a
propriedade intelectual e suas nuances; (ii) descrever aspectos relacionados ao
PPGPI; (iii) informar sobre questbes relacionadas aos Sistemas de Organizagcédo do
Conhecimento; (iv) compreender o tesauro elaborado por Pereira (2022) a partir das
normativas relacionadas a elaboracéo de tesauros; (v) analisar o Glossario elaborado
pelos membros do INPI.

Sendo assim, esta pesquisa esta estruturada da seguinte forma: a se¢do um
introduz o trabalho; a secéo dois explica a propriedade intelectual numa perspectiva
objetiva; a secéo trés descreve o PPGPI e explica seu papel social; a secdo quatro
discute questdes relacionadas aos SOCs; a secdo cinco traz a metodologia de
pesquisa; a secao seis analisa os resultados da pesquisa e a secao sete suas
consideracdes finais, seguidas das referéncias ligadas aos documentos citados no

texto do artigo.

2 PROPRIEDADE INTELECTUAL

A Pl ira garantir sob a égide legal a protecdo de suas criacdes, sejam essas
criacbes apresentadas na forma escrita ou imagética, algo material ou imaterial. No
campo da propriedade industrial, uma invencdo pode também trazer um
aprimoramento a algo que ja existe, entretanto, tem que trazer novidade e atividade
inventiva. Mas entéo o que seria uma invencao? Gama Cerqueira (2010) entende que
uma invenc¢do tem origem em algo que foi criado pelo espirito humano. Segundo o
autor, para suprir suas necessidades, o homem, por meio do seu intelecto, usou as
forcas da natureza e seus produtos a seu favor. Buscou assim a solucdo de problemas
técnicos, como também procurou formas de suprir suas necessidades artisticas e
estéticas. Para uma melhor compreensao taxonémica da propriedade intelectual, a

Figura 1 apresenta como ela esta estruturada de forma mais geral.
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Figura 1 — Taxonomia da Propriedade Intelectual
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Fonte: Elaborada pelas autoras.

De acordo com a OMPI (2018a) e como observado na Figura 1, a propriedade
intelectual atua amplamente na criagdo humana. Do direito autoral fazem parte obras
literarias, os direitos conexos e os programas de computador. J& a propriedade
industrial, atuara nas patentes, marcas, desenhos industriais, indicacdes geograficas
e ira coibir a concorréncia desleal. Vale ressaltar, no entanto, que, conforme a Lei de
Propriedade Industrial (Brasil, 1996), os inventos industriais e as marcas, por exemplo,
recebem um privilégio temporario para o inventor usufruir de suas criacdes. A
propriedade industrial, da mesma forma, ir& buscar garantir o segredo industrial.

Quanto ao segredo industrial, segundo a Lei n° 10.603/2002, as informacdes
gue se constituem como segredo industrial serdo mantidas confidenciais e somente o
governo podera utiliza-las de forma interna e para fins de registro. No entanto, na
pratica, o segredo industrial € uma protecao industrial na qual o inventor ira usufruir
de seus direitos enquanto o concorrente ndo descobrir como copiar, seja com a
ocorréncia de vazamento de informacfes, espionagem ou com tecnologia reversa
(Barbosa, 2010). O mesmo autor informa que o detentor do segredo industrial pode
fazer acordos com clausulas de confidencialidade ou contratos especificos para tentar
manter o sigilo. Nesse sentido, Jungmann e Bonett (2010) afirmam que, estando sob
o controle legal, tanto de pessoas como de empresas, € possivel conseguir que ele
permaneca em sigilo. Dessa forma, por meio deste tipo de PI, ganhos monetarios se
tornam viaveis.

Com relacao as Indicagbes Geograficas, Buainain e Souza (2018) ressaltam

que produtos relacionados a este ativo atraem atencdo e possuem prestigio.
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Adicionalmente, outros bens e servicos locais podem ser beneficiados, impulsionando
dessa forma a economia de toda regido. No que diz respeito a protecado sui generis,
ela ira proteger a criacdo de novas variedades de plantas (cultivares), a topografia de
circuitos integrados (imagens que representam a configuragédo tridimensional das
camadas que compdem um circuito integrado, seja de forma total ou parcial e em
gualquer fase de sua criacao (Brasil, 2007)), e o conhecimento tradicional (ligado as
tradicdes folcléricas). No que tange a Protecéo de Cultivares, Buainain e Souza (2018)
alertam que ela tem grande atencdo em pesquisas relacionadas as plantas
geneticamente modificadas, ganhando destaque na exportacdo de alimentos.

De acordo com Buainain e Souza (2019), a propriedade intelectual,
independentemente de polémicas que possa haver quanto a sua importancia no que
se refere a aumentar ou ndo o processo inovativo, a Pl tem posicao estratégica no
desenvolvimento econbmico. Ainda segundo os autores, ativos relacionados aos
direitos do autor, patentes, marcas e desenhos industriais, por exemplo, estéo inter-
relacionados nesse mundo cada vez mais digital. Eles estdo exercendo seu papel de
proteger a uma Pl crescentemente valorizada. Compreende-se assim que a Pl atua
na inovacao e no desenvolvimento econdémico. No entanto, a OMPI (2018b) ressalta
gue ter somente a legislacdo da Pl ndo ira fazer um pais crescer economicamente.
Para isso acontecer € preciso que haja acordos, investimentos em inovacao, ou seja,
uma politica que, agindo juntamente com varios incentivos a inovacao, favoreca um
cenario propicio para o fortalecimento do progresso financeiro. Um ponto importante
da propriedade intelectual se refere ao fato dela permitir que o inventor de determinada
criacdo possa conseguir um retorno financeiro pelo seu investimento. As vezes séo
necessarias vultosas injecdes de capital e décadas de pesquisa e desenvolvimento
até vir o resultado que seja viavel de ser colocado no mercado. A PI, portanto, garante
ao criador a possibilidade de usufruir dos beneficios econémicos proporcionados por
sua criacdo. Desse modo, ter4 condicbes de conseguir um retorno financeiro aos
investimentos alocados.

Chudasama (2021) destaca que os direitos relacionados a propriedade
intelectual possuem enorme relevancia numa economia baseada no conhecimento.
No entanto, para organizar esse conhecimento, toda uma gama de informacgao

cientifica e tecnologica precisa ser acessada e compartilhada de maneira rapida e
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eficiente. Ela precisa estar identificada, relacionada e categorizada. Nesse sentido, 0s

SOCs tém muito a contribuir, como sera visto na secéo quatro.

3 PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM PROPRIEDADE
INTELECTUAL (PPGPI)

As atividades do Programa de Pdés-Graduacdo em Propriedade Intelectual
(PPGPI) foram iniciadas em 2006 com reconhecimento do curso de Mestrado
Profissional pela Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES) (INPI, [2023b7?]). Em 2013, o curso de Doutorado foi integrado ao programa.
O curso é compreendido na &rea de avaliacdo multidisciplinar, tendo sua area basica
no lastro da engenharia, tecnologia e gestdo. O programa conta atualmente com
guatro linhas de pesquisa inseridas na area de concentracdo Unica “Propriedade
Intelectual, Inovacao e Desenvolvimento”, a saber: i) Linha 1: Sistema de Propriedade
Intelectual e seu papel no desenvolvimento local, regional e global; ii) Linha 2:
Propriedade Intelectual e estudos setoriais; iii) Linha 3: Sistema de Propriedade
Intelectual e sua relacdo com o desenvolvimento tecnolégico; iv) Linha 4: Propriedade
Intelectual, sociedade e empresas brasileiras (Pereira, 2022).

Dessa forma, o PPGPI desempenha papel fundamental na formacdo de
profissionais que operam nas diversas frentes do sistema de propriedade intelectual,
suas conexfes com 0Ss processos de inovacdo e as implicacbes para o
desenvolvimento econdmico, tecnoldgico e social, englobando tépicos como Direitos
de Propriedade Intelectual (DPI), Politicas Publicas e Setoriais em PI, Papel do INPI
na area de patentes, Desenho Industrial e Software, entre outros diversos tdpicos

presentes no lastro do universo tematico em PI (Pereira, 2022).

4 ORGANIZACAO DO CONHECIMENTO

Dahlberg (1993) relata em seu artigo que a expressdo organizagcao do
conhecimento surgiu em 22 de julho de 1989, no momento da fundacdo da
International Society for Knowledge Organization (ISKO). A autora ressalta que a
escolha por essa expressdo se deu uma vez que, 60 anos antes, o bibliotecario
americano Henry Evelyn Bliss utilizou o termo composto Organization of Knowledge

em trabalhos publicados em 1929 e 1933 - respectivamente, The Organization of
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Knowledge and the System of the Sciences e The Organization of Knowledge in
Libraries. Dessa forma, a partir da fundacdo da ISKO e com grande influéncia nos
estudos de Dahlberg, a OC passou a ser reconhecida como aquela area que é
baseada

[...] em unidades de conhecimento - que nada mais séo do que conceitos. Os
conceitos consistem em elementos de conceito, também chamados de
caracteristicas de conceito e exatamente estes sao os fatores pelos quais os
sistemas de conceitos - e os sistemas de classificacdo séo tais sistemas de
conceitos - podem ser construidos. [...]” (Dahlberg, 1993, p. 211, tradugao
nossa).

Ao indagar o que é OC, Birger Hjgrland (2008, p. 87) atenta para o fato de que
as diversas concepc0Oes sobre 0 que vem a ser conhecimento resultaram na existéncia
de diferentes abordagens historicas e diversas teorias a respeito do que viria a ser a
OC. Tais perspectivas, amparadas por suas proprias cogni¢cdes, linguagens e
organizacfes sociais distintas, resultaram (e continuam resultando) em diferentes
respostas para a indagacdo “O que é Organizagdo do Conhecimento?”. Para
responder tal indagacao, Hjgrland sublinha que a OC pode ser estudada a partir de
dois prismas: OC no sentido abrangente (broader meaning) e OC no sentido restrito
(narrow meaning).

Segundo o autor, o sentido abrangente de OC refere-se a como a realidade é
organizada e sobre as formas pelas quais o conhecimento é socialmente organizado,
abordando entdo a divisdo social do trabalho mental que produz e dissemina o
‘conhecimento”, a exemplo de universidades e outras instituicbes de pesquisa e
estruturas disciplinares. Ja o sentido restrito de organizacao do conhecimento trata de
atividades como descricao de documentos, indexacao e classificacédo. Tais atividades
sdo empreendidas por bibliotecarios, arquivistas, algoritmos de computadores, tendo
como locus bibliotecas, arquivos, bases de dados etc. Enquanto area de estudo,
compete a OC a investigagdo da natureza e da qualidade dos processos de
organizacdo do conhecimento (POCs), bem como os Sistemas de Organizacao do
Conhecimento (SOCs), que séo utilizados para fins de organizar documentos,
representacdes documentérias e conceitos (Hjgrland, 2008).

No sentido restrito, a OC é uma subéarea da Biblioteconomia e Ciéncia da
Informacao (BCI), enquanto disciplinas como sociologia do conhecimento e campos
disciplinares sé@o centrais para o entendimento da organizagdo do conhecimento no
sentido abrangente. Hjgrland (2008) destaca que um ponto central de seu trabalho &
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justamente enfatizar a importancia da relacdo de dependéncia que a OC no sentido
restrito tem da OC no sentido abrangente. Na concepc¢ao de Hjgrland, a OC estudada
na Ciéncia da Informacao (Cl) ndo pode ser desenvolvida isoladamente e nem
inteiramente compreendida sem a perspectiva abrangente: “Nao existe um ‘universo
do conhecimento’ fechado que pode ser estudado como OC em isolamento de todas
as outras ciéncias que estudam a realidade” (Hjgrland, 2008, p. 87).

Mediante o exposto por Dahlberg (1993) e Hjgrland (2008), houve esforgos
para desenvolver o conhecimento cientifico na area de OC. Sendo assim, torna-se
fundamental a elaboracdo de mecanismos que propiciem a organizacao, recuperacao,
acesso e utilizacdo do conhecimento compreendido em dado documento ou objeto, o

gue corresponde aos denominados SOCs (Carlan; Medeiros, 2011).

4.1 Sistemas de Organizacdo do Conhecimento
A autora Carlan (2010, p. 28) define SOCs como

[...] instrumentos que fazem a traducdo dos contetdos dos documentos
originais e completos, para um esquema estruturado sistematicamente, que
representa esse contetudo, com a finalidade principal de organizar a
informacéo e o conhecimento e, consequentemente, facilitar a recuperacao
das informacdes contidas nos documentos.

Mayr et al. (2015) consideram que os SOCs possuem atuacdo essencial no
gerenciamento de informacdes em ambientes digitais, além de exercerem papel de
mapa semantico para determinada area e/ou disciplina. Lima (2020) ratifica os autores
referidos anteriormente ao compreender que os SOCs auxiliam para representar tanto
descritiva quanto tematicamente o contetdo informacional presente em Sistemas de
Representacdo da Informacédo (SRIs), visando a representacdo do conhecimento
produzido em dada area.

O glossério é definido como:

Uma lista organizada em ordem alfabética do vocabulario especializado de
um determinado assunto ou campo de estudo, com breves defini¢bes,
geralmente aparecendo no final de um livro ou no inicio de uma longa entrada
em uma obra de referéncia técnica (GLOSSARY, ¢2004-2014, traducao
nossa).

O tesauro teve seu nascimento na Grécia e obteve notoriedade no Thesaurus
of English Words and Phrases de Peter Mark Roget (1779-1869), publicado no ano de
1852, e esse tipo de SOC é definido como “[...] um instrumento capaz de transportar
conceitos e suas relacdes mutuas, tal como expressos na linguagem dos documentos,
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em lingua regular, com controle de sindnimos e estruturas sintaticas simplificadas”
(Dodebei, 2014, p. 68). Os tesauros tém como objetivo a representacdo dos assuntos
presentes em dado documento, sendo visto como um dos elementos constitutivos de
um SRI. Os tesauros podem ser monolingues ou multilingues, macro (os termos tém
a possibilidade de representar conceitos com maior ou menor abrangéncia) ou micro
(apresentam maior especificidade), multidisciplinares ou especializados (Gomes,
1990). Suaiden (2014, p. 7) destaca que os tesauros s&o essenciais “nao somente
para indexadores, como também pesquisadores, professores e profissionais de
informacgao em geral”. Diante dessa perspectiva, entende-se a importancia do tesauro
devido a sua funcdo na organizagdo do conhecimento e por propiciar a

recuperabilidade de informacfes para profissionais e usuarios.

4.2 Analise de dominio

De acordo com Hjgrland (2002), cada comunidade pode possuir e desenvolver
diferentes espécies documentais para atender as suas necessidades informacionais.
Dessa forma, cada tipo documental sera relevante para um determinado dominio. No
caso deste estudo, as teses e dissertacdes foram relevantes para a analise de dominio
do tesauro em Pl e esse tipo de analise, desenvolvida por Pereira (2022), se enquadra
na abordagem “Estudos de documentos e géneros em dominios de conhecimento” de
Hjgrland (2002). A ClI, particularmente a OC, tem como preocupacao as diferentes
teorias e interesses sociais que contribuem para a construcdo da concepcao acerca
de dominios.

No que se refere ao conceito de dominio, na perspectiva da Cl, Shapere (1977,
p. 528) enfatizava que, apesar da natureza apresentar algumas caracteristicas
observaveis, ela nao se divide automaticamente em “areas” ou “campos” de
investigacdo. Suas individualidades, dessa forma, ndo constituem algo cujas
caracteristicas sensoriais se apresentam de maneira 6bvia a quem observa. Um
“‘dominio”, por outro lado, apresenta-se como um conjunto completo de informacoes
gue, idealmente, atendem a um problema informacional.

Para Smiraglia (2012, p. 114), um dominio pode ser melhor entendido se
observado enquanto uma unidade de analise para a constru¢cdo do SOC. Dessa

forma, um “dominio” seria um grupo cuja base ontoldgica revela “[...] um conjunto de
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hipoteses em comum, consenso epistemolégico em abordagens metodologicas e
semanticas sociais” (Smiraglia, 2012, p. 114, traducéo nossa). De acordo com o autor,
se, apos a analise sistematica, estes itens ndo apresentarem consenso entre si, entdo
0 grupo ndo constitui um dominio, pois sdo justamente as interagdes ontoldgicas,
epistemologicas e sociais que definem um dominio e, desse modo, empenham um
papel importante na evolu¢do do conhecimento.

No artigo Toward a new horizon in Information Science: Domain Analysis,
publicado em 1995, Hjgrland e Albrechtsen apresentam a analise de dominio
enquanto uma nova abordagem na Ciéncia da Informacé&o que seria significativa para
entender informacédo, comunidades do discurso e outras partes da divisdo social do
trabalho (Hjgrland; Albrechtsen, 1995). A partir disso, os autores estabelecem que: i)
a analise de dominio faz parte de um paradigma social que concebe a Ciéncia da
Informacdo como uma das ciéncias sociais, promovendo entdo a psicologia social, a
sociolinguistica e a sociologia do conhecimento, bem como a sociologia das
perspectivas sociais na Cl; ii) a analise de dominio € uma abordagem funcionalista
qgue busca compreender as funcdes explicitas e implicitas da informacdo e dos
mecanismos do comportamento informacional e, iii) por fim, trata-se de uma
abordagem filosofico-realista que busca identificar as bases da Cl em fatores que se
mostram externos as percepcdes individualistas e subjetivas dos sujeitos
informacionais em oposicdo, por exemplo, a paradigmas comportamentais e
cognitivos (Hjerland; Albrechtsen, 1995). Nesse artigo, em 1995, os autores
introduzem pela primeira vez as onze abordagens pelas quais cientistas da informacéo
podem analisar um dominio.

Em 2002, passados 7 anos do estudo que estabeleceu a andalise de dominio
como uma teoria da Cl, Hjgrland faz a revisdo e ajuste das onze abordagens pelas
guais cientistas da informacdo podem analisar um devido dominio, sendo as
seguintes: (i) producao de guias de literatura e portais de assunto; (ii) producéo de
classificacdes especiais e tesauros; (iii) pesquisa sobre indexacdo e recuperacao de
especialidades; (iv) estudos empiricos de usuarios; (v) estudos bibliométricos; (vi)
estudos histéricos; (vii) estudos documentais e de género; (viii) estudos
epistemologicos e criticos; (ix) estudos terminologicos, LSP (linguagens para fins

especiais), estudos do discurso; (x) estudos de estruturas e instituicbes em
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comunicacéo cientifica; (xi) analise de dominio em cognicao profissional e inteligéncia
artificial (Hjerland, 2002).

Segundo a ISKO Encyclopedia of Knowledge Organization (IEKO) (ISKO,

2017), as abordagens de Hjgrland acabam por enfatizar que o objeto de estudo dos
pesquisadores da Cl sao infraestruturas sociais e tedricas, sendo as 11 abordagens
uma mistura de atividades performadas (ou sugeridas) por dois angulos:
i) por um lado, especialistas em informacéo e, ii) por outro, por abordagens ja
existentes (particularmente a abordagem 8, abordagens epistemoldgicas e a 10,
estudos sociologicos). A utilizacdo — e, em patrticular, a combinacéo — das abordagens
propostas por Hjgrland enquanto método de analise resultam, por fim, na
compreensao de um dado dominio (ISKO, 2017).

5 METODOLOGIA

Este estudo adotou uma abordagem qualitativa para investigar se os SOCs
estudados nesta pesquisa estdo alinhados as normativas vigentes relacionadas a
representacdo da informacdo. Além disso, o estudo é descritivo, pois focou na
descricdo dos resultados obtidos. A metodologia deste trabalho classifica-se como
documental e bibliogréafica, sendo também considerada uma pesquisa aplicada, pois
buscou analisar questdes especificas, reais e concretas de forma objetiva. No que se
refere a pesquisa em bases de dados para encontrar os SOCs analisados, € possivel
compreender melhor essa busca no Quadro 1, exposto abaixo.

Quadro 1 — Busca de SOCs elaborados no Brasil sobre PI

Fonte de Busca

Expresséo de
Busca

Data da Busca

Resultados Obtidos

Biblioteca Digital

“tesauro” AND

21 de agosto de

Nenhum resultado.

“tesauro” AND

Brasileira de “propriedade 2023

Teses e intelectual”

Dissertacdes (Titulo/Resumo)

(BDTD)
“glossario” AND Dois trabalhos
“propriedade encontrados, nenhum
intelectual” tesauro/glossario
(Titulo/Resumo) recuperado

Google “tesauro” AND 21 de agosto de Mais de 6.000
“propriedade 2023 resultados, anélise
intelectual’ dificultada

255 resultados,

“propriedade nenhum tesauro em
intelectual” AND Pl efetivamente
“TEMATRES” recuperado
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“tesauro” AND 91 (noventa e um)
“propriedade resultados, indicando
intelectual” AND o0 tesauro de Pereira
“Thesa” (2022)
“glossario” AND Aproximadamente
“propriedade 179.000 resultados.
intelectual” Nos primeiros
resultados indicacao
do glossario do INPI
Portal do INPI “tesauro” 21 de agosto de 17 resultados,
2023 indicando o trabalho
de Pereira (2022)
“glossario” Glossario do INPI
Portal Capes “tesauro” AND 27 de novembro Nenhum resultado
“propriedade de 2023
intelectual”
(Assunto/Titulo, “é
(exato)”)
“glossario” AND 27 de novembro Nenhum resultado
“propriedade de 2023
intelectual”
(Assunto/Titulo, “é
(exato)”)

Fonte: Elaborado pelas autoras

Como observado no Quadro 1 houve extensa busca do assunto tratado nesta
pesquisa, que usou palavras-chave e campos de busca adequados para cada base
de dados. A selecao criteriosa das expressdes de busca foram essenciais para a
identificacdo de SOCs em PI no Brasil e sua andlise subsequente. Mesmo tendo
encontrado desafios na busca dos SOCs, como a grande quantidade de dados e
guestdes relativas a especificidade do tema, a metodologia adotada permitiu a
recuperacéao de informacfes que sustentam 0s objetivos deste estudo.

A escolha final do tesauro de Pereira (2022) e do Glossario do INPI ocorreu por
conta dos dois SOCs serem recuperados na busca do Google e no site do INPI. O site
do INPI foi escolhido como fonte de informacéo por ser a instituicdo responsavel no
Brasil por assuntos de PI, além do Instituto possuir uma Pdés-Graduacdo em

Propriedade Intelectual e Inovacao e ser referéncia no assunto.

6 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Baseada no referencial tedrico que detalhou a importancia dos SOCs e em uma
metodologia minuciosamente especificada, a pesquisa obteve os resultados que
serdo apresentados nas secdes 6.1 - Tesauro em propriedade intelectual e 6.2 -
Glossario em Propriedade Intelectual do INPI (Glossério de Verbetes de PI). Na secéo
6.1, € explicada a metodologia de construcdo do tesauro, suas caracteristicas e

perspectiva tedrica, enquanto na se¢éo 6.2, se aborda as especificidades do glossario.
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6.1 TESAURO EM PROPRIEDADE INTELECTUAL
A pesquisa de Pereira (2022) ocorreu entre 03/2019 e 12/2022 e, como

metodologia, foi utilizado um corpus textual composto pelas cinco ultimas dissertacoes
e teses defendidas em 2020, para primeiramente fazer uma analise bibliométrica.
Posteriormente, a partir do corpus textual de uma das teses analisadas, foram
levantados 459 termos candidatos. Desse total, foi criado um extrato de tesauro com
66 termos possuindo nota de definicdo, relacdes semanticas e com acesso disponivel
na internet. Além disso, os termos selecionados deveriam ter a palavra “marca”.
Entretanto, convencionou-se que dentro do total destes 66 termos, 24 termos
relacionados ao PPGPI-INPI também seriam incluidos. E valido ressaltar que alguns
docentes da Academia do INPI fizeram parte da sele¢céo e validagcédo dos termos que
compdem o tesauro, verificaram se os termos estavam atualizados, sua abrangéncia
e relevancia.

Numa perspectiva das abordagens de Hjorland (2002), o tesauro foi construido
levando-se em conta a abordagem bibliométrica e de estudos documentais e de
género. Pereira (2022) fez uso de bibliometria e softwares adequados para fazer a
analise de termos para o tesauro; como dito, seus termos foram extraidos de uma das
teses que compdem a amostra da pesquisa. O tesauro foi elaborado com relacdes
semanticas entre os termos, a partir dos seus conceitos. Além disso, conta também
com glossério, listas sistematicas e alfabéticas (Pereira, 2022). Dito isso, este trabalho
analisou o Tesauro de Pl elaborado por Pereira (2022). A parte avaliativa do tesauro
verificou se ele atende a alguns critérios dos SOCs de forma que ele possa atender
as normativas que fazem parte dessa ferramenta de representacao da informacao.

A partir do tesauro elaborado por Pereira (2022), foram identificadas algumas
das informacfes descritas nesta sec¢do. O objetivo do trabalho de Pereira (2022)
estava pautado em oferecer a Academia do INPI um instrumento relacionado a OC
em PI que fosse util ao Programa. Portanto, foi muito proveitoso um tesauro para
uniformizar seu discurso e retirar ambiguidades e, dessa forma, a indexagcao e a
recuperacédo da informacgéo para teses e dissertacdes do Programa poderiam ser
realizadas por meio de uma ferramenta de representacédo da informacédo adequada
para tal finalidade.

Como metodologia para construcao do tesauro, a tese de Pereira (2022) fez

uso de analise bibliométrica e de andlise de contelido. As andlises bibliométricas se

14 de 22
I

Universidade Federal de Santa Catarina. ISSN 1518-2924.

Encontros Bibli, Florianépolis, v. 29, 2024: €98247
E] DOI: https://doi.org/10.5007/1518-2924.2024.98247




pautaram nas Leis de Zipf e no Ponto de Transi¢cdo de Goffman. A andlise de conteudo
seguiu a linha de Laurence Bardin. Na analise de frequéncia de palavras foi usado o
software Hermetic Word Frequency Counter e na andlise semantica, foi utilizado o
software AntConc, para verificar o significado das palavras que se encontravam na
Regido de Transi¢do de Goffman. Como resultado dessa metodologia, esperava-se
conseguir identificar as palavras com maior significado, tendo como pilar a frequéncia
de palavras nas dissertacdes e teses escolhidas para a pesquisa.

O software para hospedar o tesauro foi o Thesa, estando disponivel de forma
online. O tesauro possui o formato Simple Knowledge Organization System (SKOS).
O formato SKOS possibilita um intercambio seméntico entre SOCs semelhantes.
Numa visdo de avaliacao de tesauros de Campos, Gomes e Motta (2004), observou-
se que o tesauro é informacional e foram realizadas rela¢ées sintagmaticas. E possivel
gerar listas alfabéticas e sistematicas. O tesauro tem consisténcia referente ao uso do
plural e singular. Houve criacdo de metacategorias semanticas e foram elaboradas
relacdes hierarquicas (TG), de equivaléncia (TE), associativas (TR) e de sinonimias
(USE/UP) entre os termos. Esse SOC aparenta seguir o modelo que Campos (2001)
adota, “tesauros-com-base-em-conceitos”, pois possui categorias para melhor
estruturar os termos e eles possuem defini¢cdes. Interliga dessa forma a teoria do
conceito de Dahlberg e a teoria da classificacdo. O tesauro monolingue possui nota
de definicdo dos termos com garantia literaria, entretanto, ndo foram encontradas
informacdes referentes a politica de atualizacdo e manutencédo (Universidade Federal
do Rio Grande do Sul, 2023).

O SOC também possui um grafo seméantico que mostra as relacées entre os
termos. O tesauro disponibilizado na internet conta com 103 (cento e trés) termos e
66 (sessenta e seis) conceitos a partir das normativas da ANSI/NISO Z39.19-2005
(R2010) e ISO 25964-1:2011. O tesauro teve como publico-alvo os docentes e alunos
da Academia do INPI. No entanto, além disso, também pode ser Util para funcionarios
dos Orgaos parceiros na area de Pl e para todos que usam 0s termos préprios do
dominio da propriedade industrial (Universidade Federal do Rio Grande do Sul, 2023).
O trabalho realizado por Pereira (2022) foi bem minucioso e completo. A autora
procurou identificar o campo seméantico do INPI e cobrir uma parcela desse campo.
Por meio de uma metodologia complexa, mas passivel de reproducéo, é possivel que
outros pesquisadores consigam elaborar tesauros de outras areas do conhecimento.

Sem duvida é uma contribuicdo notavel para a pesquisa académica relacionada aos
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SOCs.

6.2 GLOSSARIO EM PROPRIEDADE INTELECTUAL
A despeito do Glossario de Verbetes de Pl do INPI (INPI [2023c?]), observou-

se que o Glosséario esta organizado alfabeticamente e possui 89 (oitenta e nove)
palavras, algumas delas tém significado da sigla somente.

Entretanto, ndo foi dissertado sobre a metodologia para a construgcao do
Glossério no que tange aos critérios para criagdo; também néo foram citadas as fontes
das definicdes dos termos. No entanto, ha de se considerar que o proprio INPI é uma
fonte confiavel quando se trata de garantia literaria.

O Glossario de Verbetes de Pl do INPI traz uma contribuicdo no que diz respeito
ao entendimento dos termos proprios deste dominio do conhecimento. Uma pessoa
leiga na area podera ter facil acesso a ele e, dessa forma, ficar ciente dos conceitos
de uma patente ou de uma marca, por exemplo. A linguagem usada na definicdo &
simples, consequentemente, podera ser entendida independentemente do nivel de
formacao académica do usuario. Levando-se em conta que qualquer pessoa fisica ou
juridica pode depositar um pedido relacionada a Pl no INPI, a forma como foram
elaboradas as definicdes ajuda a um publico bem diverso como docentes e alunos da
Academia do INPI, além de pessoas interessadas neste dominio do conhecimento.
Dessa forma, o Glossario tem potencial para auxiliar instituicdes privadas, publicas,
inventores e pesquisadores a se comunicarem melhor em uma perspectiva

terminoldgica da PI.

7 CONCLUSOES

Esta pesquisa, a partir de uma metodologia bem detalhada, selecionou um
tesauro e um glossario em Pl no Brasil. O tesauro elaborado por Pereira (2022) veio
cobrir a lacuna que existe na Academia do INPI no que se refere a uniformizacéo de
seu discurso. Um SOC elaborado a partir da analise metodologicamente elaborada
com termos usados nas teses e dissertacdes do Programa, retira as ambiguidades do
discurso e faz a representacao desse tipo de informacédo de modo adequado. Assim
sendo, termos controlados vieram agregar maior conhecimento sobre o campo
semantico desse dominio do conhecimento. Ele se mostrou completo pelo que se

propés a fazer e, sobretudo, pelo cumprimento das normativas nacionais e
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internacionais estabelecidas para constru¢do de tesauros. Muito bem estruturado,
propicia ao usuario da area uma boa navegacdo entre 0s termos e Otima
compreensao, somente tendo sido observada a falta de uma politica de atualizacéo.
No entanto, mesmo sem tal politica, o tesauro segue uma ordem légica de construcao
gue o torna harmonioso e de grande importancia para as pesquisas tanto sobre
propriedade industrial quanto sobre Sistemas de Organizacdo do Conhecimento.

Quanto ao glossario em propriedade intelectual, elaborado pelo INPI, ele possui
boa navegacédo e proporciona ao usuario uma boa experiéncia. No que se refere a
falta de referéncia bibliografica para os termos, como dito anteriormente, o proprio
orgao fornece essa garantia literaria por ele mesmo ser responsavel por questées
relacionadas a Pl no Brasil, como foi exposto neste trabalho.

Portanto, esta pesquisa acredita que tenha cumprido o objetivo do estudo de
analisar dois SOCs em PI no Brasil, o tesauro elaborado por Pereira (2022) e o
glossario elaborado pelo INPI. Por fim, o artigo espera ter contribuido para o leitor
conhecer os SOCs avaliados, suas funcionalidades e metodologias de construcao,

abrindo caminho para futuras pesquisas empiricas sobre o tema.
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