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RESUMO

Objetivo: Identificar as rela¢des interdisciplinares entre as areas da Ciéncia da Informagéo e Ciéncia de Dados, uma vez
que a Ciéncia da Informacéo € um campo de estudo interdisciplinar que se ocupa em desenvolver técnicas e métodos de
coleta, armazenamento, recuperacgéo, andlise e disseminacdo da informagéo.

Método: Caracteriza-se como uma pesquisa descritiva, exploratéria e bibliogréfica, cujo levantamento ocorreu em bases
de dados interdisciplinares no &mbito nacional e internacional.

Resultado: Os estudos realizados no campo da Ciéncia de Dados possuem certas convergéncias interdisciplinares com
a Ciéncia da informacéo, sobretudo em atividades que englobam o Ciclo de Vida dos Dados, no qual o profissional da
informacgdo pode contribuir com suas habilidades nas etapas de coleta, armazenamento, recuperacdo e descarte. Com
isso, hd um cenario promissor no qual a Ciéncia da Informacgé&o pode contribuir de maneira efetiva no desenvolvimento de
novas competéncias e possibilidades de atuacdo em ambientes inovadores, para os profissionais da informacao.
Conclus@es: Conclui-se que, na medida em que a Ciéncia de Dados continua a se desenvolver, os profissionais da
informacgdo que desejam atuar na area necessitam desenvolver novas habilidades para lidar com grandes volumes de
dados e novas Tecnologias da Informagdo e Comunicac¢do, sedimentando o constructo cientifico da Ciéncia da
Informacgé&o, possibilitando contribuir com o desenvolvimento da Ciéncia de Dados enquanto uma nova area do
conhecimento.

PALAVRAS-CHAVE: Ciéncia da Informac&o. Interdisciplinaridade. Ciéncia de Dados. Bibliotecario de Dados.

ABSTRACT

objective: Identify the interdisciplinary relationships between the areas of Data Science and Information Science, since
Information Science is an interdisciplinary field of study that deals with developing techniques and methods for collecting,
storing, retrieving, analyzing and disseminating information.

Methods: It is characterized as descriptive, exploratory and bibliographical research, the survey of which took place in
interdisciplinary databases at national and international levels.

Results: Studies carried out in the field of Data Science have certain interdisciplinary convergences with Information
Science, especially in activities that encompass the Data Life Cycle, in which the information professional can contribute
with their skills in the stages of collection, storage, retrieval and discard. Therefore, there is a promising scenario in which
Information Science can effectively contribute to the development of new skills and possibilities for working in innovative
environments for information professionals.

Conclusions: It is concluded that, as Data Science continues to develop, information professionals who wish to work in
the area need to develop new skills to deal with large volumes of data and new Information and Communication
Technologies, consolidating the scientific construct of Information Science, making it possible to contribute to the
development of Data Science as a new area of knowledge.

KEYWORDS: Information Science. Interdisciplinarity. Data Science. Data Librarian.
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1 INTRODUCAO

O aumento exponencial de recursos informacionais gerados nas ultimas décadas,
possibilitou mudancas significativas na forma como os dados séo coletados, armazenados,
tratados e disseminados em ambientes digitais. Tais mudancas tém favorecido o
desenvolvimento de um novo paradigma de uso de dados, capazes de lidar com grandes
volumes de dados, permitindo que as organizacdes tomem suas decisfes baseadas na
analise e interpretacdo dos dados.

Nesse cenario, a Ciéncia da Computacado contribui no desenvolvimento de suportes
tecnoldgicos cada vez mais eficazes, proporcionando a area de Ciéncia da Informacao (CI)
estudos cujo objetivo é possibilitar um constructo teérico e cientifico para a criacdo de novos
métodos e modelos para uso nos processos de representacdo, recuperacao, Uso, reuso e
disseminagéo da informagéo.

Enquanto area do conhecimento que se preocupa com todo o fluxo informacional e
seus processos, Shera (1980, p. 97) observa que o campo da Cl desempenha um papel
importante frente a “explosdo informacional” das ultimas décadas, uma vez que o
profissional da area “[...] estuda e desenvolve a ciéncia do armazenamento e recuperagao
da informacéo, que idealiza novos métodos para abordar o problema da informacédo e que
se interessa pela informagao em si e por si mesma”.

Para Capurro e Hjgrland (2007), no a&mbito dos fluxos informacionais a area de Cl
um campo do conhecimento que sustenta a informag&o como objeto de estudo, analisando
desde a sua génese até o processo de transformacéo de dados em conhecimento.

Na denominada era do Big Data, gerir grandes quantidades de dados, tem se tornado
um processo desafiador, uma vez que as tecnologias desenvolvidas devem ser capazes de
recuperar, armazenar e analisar conjuntos de dados, sendo eles estruturados ou nédo e de
forma eficaz, o que dificilmente poderia ser realizado por métodos e tecnologias tradicionais
(Brown; Chui; Manyika, 2011).
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Para se ter uma ideia, segundo o IT Chronicles!, estima-se que cerca de 2,5
quintilhdes de dados sdo gerados todos os dias em todos 0s setores. Isso porque cada
clique, cada interacdo nas redes sociais, cada dispositivo conectado contribui para este
crescente mar de dados. Uma empresa que investe em Big Data tem 5 vezes mais chances
de tomar decisdes mais rapidas do que empresas que ndo possuem esse investimento. Ao
buscar uma definicdo para Ciéncia de Dados (CD) concordamos que essa definicao
continua a evoluir como uma das carreiras mais promissoras e procuradas por profissionais
qualificados. Hoje, os profissionais de dados bem-sucedidos entendem que devem superar
as habilidades tradicionais de andlise de grandes quantidades de dados, mineragcédo de
dados e habilidades de programacdo. Para descobrir inteligéncia util para suas
organizacdes, os cientistas de dados devem dominar todo o espectro do ciclo de vida da
ciéncia de dados e possuir um nivel de flexibilidade e compreensdo para maximizar 0s
retornos em cada fase do processo.

E nesse contexto que surge a CD, uma area multidisciplinar que envolve um conjunto
de principios, definicdes e processos tecnologicos usados na coleta, armazenamento e
analise de grandes quantidades de dados, com o objetivo principal de demonstrar as
relacdes entre os dados e o contexto de aplicacéo, o que favorece decisdes mais acertadas.

Considerada uma area emergente, a ciéncia de dados se caracteriza como uma area
gue usa métodos e técnicas semelhantes a outras areas do conhecimento, como a ciéncia
da informacdo (Marchionini, 2017), sendo elas: a coleta, o armazenamento e
gerenciamento, a seguranca, a analise e visualizacdo de dados a partir da utilizacao de
técnicas e métodos ja consolidados, além de se preocupar com todas as etapas que
permeiam os dados em todo seu ciclo de vida, desde a coleta até o descarte (Zhu; Xiong,
2015; Sant’Ana, 2016).

A partir de tal pressuposto, este estudo busca identificar as relagbes

interdisciplinares entre as areas da CD e a Cl, uma vez que a ciéncia da informacao € um

1 https://itchronicles.com/
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campo de estudo interdisciplinar que se ocupa em desenvolver técnicas e métodos de
coleta, armazenamento, recuperacao, analise e disseminacao da informacao.

Considerando que o conceito de dado deve ser redimensionado para que se possa
compreender de que forma gera valor para as tomadas de decisdo, uma vez que €
considerado um elemento basico nos fluxos informacionais (Santos; Sant’Ana, 2013), ha a
oportunidade de novas pesquisas que favorecam a identificacdo e compreensdo das
relacdes interdisciplinares entre as areas.

Nessa perspectiva, com foco especifico acerca das relagdes interdisciplinares entre
a ciéncia de dados e ciéncia da informacéo, surge a seguinte questao de pesquisa: quais
contribuicdes a Cl pode dispor para o desenvolvimento da emergente CD?

Esta pesquisa teve como objetivo identificar as relacfes interdisciplinares entre as
areas de Cl e CD e, para atendé-lo buscou: a) identificar as areas de correlacdo com a
ciéncia de dados; b) identificar os tipos de atuacdo dos profissionais da area e; c) descrever
0Ss pontos de convergéncia entre as areas.

Espera-se que os resultados apresentados propiciem uma visao geral dos pontos
convergentes entre as areas e as contribuicbes que cada area pode propiciar para o
desenvolvimento uma da outra, sobretudo nas atividades praticas desenvolvidas pelos
profissionais das areas da CD e ClI.

2 BIG DATA E A CIENCIA DE DADOS

O advento do Big Data proporcionou o surgimento de novas demandas e
competéncias profissionais tanto no campo cientifico, com pesquisas que buscam fomentar
o desenvolvimento de novas tecnologias eficazes para lidar com um nimero expressivo de
dados, quanto no mercado de trabalho, que exige profissionais cada vez mais versateis e
inovadores para atender as crescentes demandas informacionais de um modelo de gestédo
baseado em dados.

Para Davenport (2014), o termo big data € uma referéncia ao expressivo conjunto de

dados que necessitam de tecnologias com grande potencial de recuperagao,
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armazenamento e andlise, em tempo habil, e que possam gerar beneficios através do uso
efetivo das informacoes.

O conceito que engloba o big data esta fundamentado em definicdes como: o volume
dos dados coletados a partir de fontes distintas; a velocidade como os dados podem ser
compartilhados; a variedade na recuperagdo de dados nos mais variados formatos (audio,
videos, fotos e imagens); a veracidade dos dados recuperados; a variabilidade nas taxas
de fluxo de dados; a complexidade na recuperacédo de grandes quantidades e, o valor dos
dados, que € obtido apds sua andlise e aplicacdo nas tomadas de deciséo (Laney, 2001;
Zikopoulos et al., 2012).

E nesse contexto que emerge a ciéncia de dados, como um novo campo cientifico
cujo objetivo é propor a criacdo de métodos e técnicas mais eficazes na recuperacao,
tratamento e andlise de grandes volumes de dados, possibilitando geracdo de valor e
processos inovadores (Loukides, 2012; Marchionini, 2017).

Segundo Marchionini (2017), Virkus e Garoufallou (2019), a CD emerge das
aplicacoes de estudos existentes nas tematicas de medicéo, representacao, interpretacao
e gerenciamento para resolucdo de problemas oriundos de dominios distintos, como:
industria, saude, meio ambiente e governos.

A International Business Machines (IBM)? conceitua a CD como uma “pratica que
busca resolver problemas complexos e encontrar insigths acionaveis para negocios através
da andlise de dados avancada, a qual combina técnicas de matematica, estatistica,
programacao, inteligéncia artificial (IA) e aprendizado de maquina”.

Segundo a IBM o volume crescente de fonte de dados e, consequentemente, de
dados, tornou a ciéncia de dados um campo em crescimento rapido em todos 0s setores.
As organizacBes estdo cada vez mais dependentes dos cientistas de dados para a
interpretagdo correta de dados e o fornecimento de recomendagdes acionaveis para a
melhoria dos resultados dos negécios.

Para Barlow (2011, p. 3, traduc&o nossa):

2 https://www.ibm.com/br-pt
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A gquestdo que cada empresa enfrenta hoje em dia, cada empreendimento,
cada projeto sem fins lucrativos, cada site do projeto que quer atrair uma
comunidade, é como usar dados de forma eficaz - ndo apenas seus proprios
dados, mas todos os dados disponiveis e relevantes. [...]. O que diferencia
a ciéncia dos dados das estatisticas é que a ciéncia dos dados é uma
abordagem holistica. Estamos cada vez mais encontrando dados na
natureza, e cientistas de dados estao envolvidos com a coleta de dados,
massageando-o em uma forma tratavel, fazendo-o contar sua historia, e
apresentando essa histéria para outras pessoas.

Quando se pesquisa as definicdes de Ciéncia de Dados, é interessante observar
como a disciplina se diferencia das estatisticas tradicionais por sua abordagem abrangente
e integrada. Barlow (2011, p. 3) destaca a crescente importancia em se utilizar dados de
maneira eficaz em diversos contextos, desde empresas até projetos sem fins lucrativos,
enfatizando a necessidade de considerar ndo apenas os dados internos, mas todos 0s
dados relevantes disponiveis. E uma disciplina que se distingue por sua natureza holistica,
envolvendo-se em todo o ciclo de vida dos dados. Isso inclui a coleta de dados, muitas
vezes encontrados em seu estado bruto na "natureza”, e a transformacao desses dados
em formatos manejaveis. Além disso, a CD se preocupa em extrair narrativas significativas
dos dados, transformando informacBes complexas em historias compreensiveis e
acionaveis que possam ser comunicadas a diferentes audiéncias.

Portanto, a CD nao se limita a analise estatistica ou ao processamento de dados; ela
engloba uma série de praticas que vao desde a engenharia de dados até a visualizacao e
comunicacédo de resultados, sempre com o0 objetivo de gerar insights valiosos a partir de
grandes volumes de dados.

As atividades desenvolvidas na CD permitem o gerenciamento de dados para
contextos especificos, fornecendo analises que possam contribuir para tomadas de
decisdo, além de contribuir para a criagdo de novas ideias em campos distintos do
conhecimento humano como: estatistica, ciéncia da computacédo, matematica, engenharia
e ciéncias sociais.

A CD também desponta como um campo importante para o desenvolvimento de
novas competéncias e habilidades para profissionais de diversas areas do conhecimento,

no qual a “[...] capacidade de obter dados - ser capaz de entendé-los, processa-los, extrair
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valor deles, visualiza-los, comunicé-los - sera uma habilidade extremamente importante nas
préximas décadas” (Varian, 2009, n. p., tradugao nossa).

Dito isso, a ciéncia de dados surge da interdisciplinaridade com outras areas do
conhecimento ao adotar modelos, tecnologias, processos e metodologias no estudo dos
dados em todo seu fluxo (Amaral, 2016), desenvolvendo com isso novas técnicas de
recuperacédo, analise e tratamento de grandes volumes de dados (Smith, 2006).

A CI pode oferecer contribuicfes valiosas para a CD em varias areas, aproveitando
suas teorias e metodologias em organizacao, gestdo e analise de informacdes. Aqui estdo
algumas formas de contribuig¢ao:

Na organizacéo e curadoria de dados, a ClI fornece técnicas e metodologias para
organizar e curar dados de maneira eficiente. Isso inclui a criacdo de taxonomias, ontologias
e esquemas de metadados que facilitam a recuperacdo e o uso eficaz dos dados. Na
gestédo de dados, cientistas da informacgé&o sao treinados para gerenciar o ciclo de vida dos
dados, desde a coleta até o arquivamento, garantindo que os dados sejam acessiveis,
preservados e protegidos adequadamente. Na qualidade e integridade dos dados, a ClI
enfatiza a importancia da qualidade e integridade dos dados, desenvolvendo métodos para
avaliar e melhorar a precisdo, consisténcia e confiabilidade dos dados utilizados em
andlises. Na interoperabilidade de sistemas, com o foco em como diferentes sistemas de
informacdo podem se comunicar e compartilhar dados, a Cl contribui para a
interoperabilidade, permitindo que dados de multiplas fontes sejam integrados e utilizados
de forma coesa. Quanto a Etica e Privacidade, a Cl contribui ao abordar questdes éticas
e de privacidade relacionadas ao uso de dados, ajudando na elaboracéo e desenvolvimento
de politicas e préticas que protejam a confidencialidade e os direitos dos individuos. Na
Literacia em dados, a CI contribui ao desempenhar um papel importante na educacao e
treinamento em literacia de dados, capacitando individuos e organizacdes a entenderem e
utiizarem dados de maneira eficaz e responsavel, e por fim na visualizacdo e
comunicacdo de dados, a Cl também se concentra em como apresentar dados de
maneira clara e compreensivel, utilizando técnicas de visualizagdo para comunicar insights

de forma eficaz e dentro dos padrdes internacionais para uso e reuso de dados.
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Ao integrar principios e préticas da Cl, a CD pode se beneficiar de uma abordagem
mais estruturada e ética, melhorando a gestdo e a utilizagdo dos dados em diversos
contextos. Nessa perspectiva, os profissionais da informacdo que atuam ou pretendem
atuar na area de ciéncia de dados devem desenvolver habilidades para lidar com as
tecnologias emergentes e competéncias para realizar analises a partir dos dados coletados
e apresentar as informacdes de forma eficaz para as tomadas de decisdo, promovendo a
geracdo de propostas inovadoras dentro do negdcio, além do desenvolvimento das préprias

areas através do compartilhamento de técnicas e métodos ja consolidados.

3 PERCURSO METODOLOGICO

Esta investigacdo pode ser entendida como bibliografica, qualitativa de carater
exploratéria. O primeiro passo foi o levantamento dos artigos que tratavam sobre o tema
em estudo, realizado no primeiro semestre de 2022. Utilizando como fonte as bases de
dados Web of Science (W0S), Scopus, Base de Dados em Ciéncia da Informacéo (BRAPCI)
e Google Scholar. Como estratégia de busca foram definidas as expressodes ‘Data Science’
and ‘Information Science’ e sua traducdo ‘Ciéncia de Dados’ e ‘Ciéncia da Informacgao’,
efetuando-se a busca simples em todos os campos do registro e sem limitacao de data de
publicacdo. Foram recuperados na Web of Science 5 registros; na Scopus 14 registros, na
BRAPCI 2 registros e no Google Scholar 37 registros.

Para compor o corpus do trabalho utilizou-se as seguintes estratégias de busca: 1)
definicao da base de dados: BRAPCI; Web Of Science; Scopus e Google Scholar através
do software Publish or Perish; 2) delimitacdo dos termos de busca: Data Science;
Information Science; Ciéncia de Dados; Ciéncia da Informacado; 3) idioma: Inglés e
Portugués; 4) recorte temporal: todos os anos e 5) especificacdo do campo de busca: titulo,
resumo e palavras-chaves.

As limitacdes desta pesquisa sdo que este estudo analisou apenas artigos de
pesquisa nas bases citadas e, portanto, abrange apenas uma determinada quantidade de
artigos cientificos publicados na area de CIl. Além disso, foram recuperadas apenas

",

publicagcdes com o termo “Data Science”; “Information Science”; “Ciéncia de Dados” e
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“Ciéncia da Informagao” na area tematica das bases de dados. Portanto, varios estudos
relevantes ndo sao discutidos neste artigo pois nao estdo refletidos nos bancos de dados
citados ou foram relacionados a outras palavras-chave, como “e-ciéncia”, “e-research”,

“servigo de dados”, “curadoria de dados” ou “gestao de dados de pesquisa”.

A originalidade/valor do estudo é verificada pela incipiéncia em estudos que
relacionem o campo da CD e sua interligacdo com as praticas laborais na perspectiva da
Cl no &mbito nacional.

No intuito de atender ao objetivo deste estudo, foram verificados os artigos que
continham aspectos relacionados aos contetdos investigados pelos pesquisadores. Entre
outras caracteristicas que pudessem tracar convergéncias entre as tematicas em analise,
identificou-se as datas de divulgacdo dos artigos no intuito de se constatar quais os anos
onde houve mais artigos publicados.

Por fim, foram realizadas as analises qualitativas dos textos recuperados, expondo
0s objetivos dos artigos, conceitos, curiosidades, bem como suas principais conclusdes e
contribuicdes relevantes para o contexto abordado nesta pesquisa envolvendo o Big Data,
CD e a Cl, essa ultima identificada como relevante para o contexto do estudo. Este artigo
pretende corroborar com a compreensao das competéncias necessérias para atuagao no
campo da CD e a sedimentacdo do arcabouco tedrico/pratico pelos profissionais da

informacao.

4 ESTUDOS RECENTES DA CIENCIA DE DADOS EM CIENCIA DA INFORMACAO

Os estudos acerca de Ciéncia de Dados no contexto da Ciéncia da Informacao sao
recentes, tendo seu primeiro registro de publicagcdo em 2011 disponiveis como artigos de
periodicos, trabalhos apresentados em eventos, livros, teses e projetos, com objetivo de
analisar e propor a aplicacéo do conceito de Ciéncia de Dados em areas interdisciplinares,

entre elas a Ciéncia da Informagdo. Como destacado na Figura 1.
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Figura 1 - Producéo cientifica por ano
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Fonte: Elaborado pelos autores, 2022.

Nos dados coletados para a pesquisa, apresenta-se na Figura 1, um total de 34
publicacdes recuperadas, sendo 4 pesquisas publicadas durante os anos de 2011 a 2014,
representando 11,76% do total das publicagcbes. A partir de 2015, observa-se um
crescimento que se manteve até o ano de 2021, totalizando 88,24% da producdo do
periodo, entre 2015 até 2021, com destaque para o ano de 2016 com 7 (20,58%)
publicacdes.

Nesse sentido, observa-se que as pesquisas nesta tematica estdo em
desenvolvimento e despertando o interesse de pesquisadores da area de Cl e suas
contribuicdes para area de CD.

Na Figura 2, apresenta-se os tipos de publica¢c@es realizadas para o mesmo periodo,
considerando o total de 34 publicagdes.

Figura 2 - Tipos de publicacdes

23
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5
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o

Artigo Paper Dissertac3do Editorial Tese
Proceddings

Tipo de publicagao

Fonte: Elaborado pelos autores, 2022.

No grafico representado na Figura 2, demonstra-se uma prevaléncia de dois tipos de
publicacdes, sendo o artigo de periddico o tipo de publicagdo mais utilizada pelos

pesquisadores com 23 (67,65%) do total de 34 producbes, seguido por trabalhos
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submetidos a eventos cientificos (paper proceedings), com 8 (23,53%), 1 (2,94%) editorial
e 1(2,94%) de Tese defendida na Universidade de Pretdria, localizada em Pretoria na Africa
do Sul, e 1 (2,94%) Dissertacdo de Mestrado, defendida em 2019 no Programa de Pos
Graduacédo em Ciéncia da Informacéo da Universidade Federal de Sergipe.

A partir dos dados coletados e considerando os tipos de publica¢cbes destacados na

Figura 2, apresenta-se na Figura 3 os paises cuja predominancia € maior nas publicacoes.

Figura 3 - Paises com publicacéo de pesquisas nas areas de CD em CI

 ad

«n

Fonte: Elaborado pelos autores, 2022.

Na Figura 3, os Estados Unidos da América (EUA) e a China s&o os paises que se
destacam em desenvolvimento e publicacdes de pesquisa ho campo da CD do ponto de
vista da CI, com 11 publicacbes (32,35%) nos Estados Unidos e 7 (20,58%) na China,
seguido pelo Brasil com 3 (8,82%) em publicacbes. Paises como, Australia, Estonia,
Malasia e Japédo, com 2 publicacbes (5,88%) e, com 1 (2,94%) publicacdo, Coréia do Sul,
Espanha, Africa do Sul, Austria e Ucrania.

Constata-se que, a partir da analise dos dados coletados, que os EUA e China estéo
liderando no desenvolvimento de pesquisas no campo da CD e na ClI.

Percebe-se que o0s pesquisadores priorizam a publicacdo em peridédicos
especializados e eventos. Dos 34 documentos analisados, 20 (58,82%) trata-se de artigos
publicados em revistas especializadas como Data Technologies and Applications e o

Journal of the China Society for Scientific Information que possuem duas publicagdes na
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temética. Nas publicacdes em eventos, das 34 analisadas 12 séo trabalhos submetidos a
eventos cientificos sobre CD e CI.

Quadro 1 - Autores e artigos mais citados

Autores e suas publicagdes CitacOes

CR Sugimoto, Y Ding, M Thelwall (2013) 30
Library and information science in the Big Data era: Funding, projects, and future [a panel proposal]
L Wang (2018) 26
Twinning data science with information science in schools of library and information science

25
R Aleixandre-Benavent, LM Moreno-Solano (2016)
Correlation between impact factor and public availability of published research data in Information Science and Library Science journals
P Fox, R Harris (2013) 15
ICSU and the Challanges of Data and Information Management for International Science

14
MP Armstrong, S Wang, Z Zhang (2019)
The Internet of Things and fast data streams: prospects for geospatial data science in emerging information ecosystems
S Virkus, E Garoufallou (2019) 13
Data science from a library and information science perspective
F Berman, R Rutenbar, H Christensen, S Davidson (2016) 8
Data Science: Final Report from the National Science Foundation Computer and Information Science and Engineering Advisory Committee Data
Science
E Schweighofer (2015) 7
From information retrieval and artificial intelligence to legal data science

7
JH Kang (2016)
Study on the current status of Data Science curriculum in Library and Information Science and its direction
R Matlatse (2016) 7
Structured Training Event Aimed At Enhancing The Research Data Management Knowledge and Skills of Library And Information Science
Professionals In South
HF Cervone (2016) 6
Informatics and data science: an overview for the information professional

5
C CHEN, Y TIAN, R BIE (2008)
Information Science and Technology, Beijing Normal University, 100875, Beijing, China; 2) Research Centre on Fictitious Economy & Data
Science

5
JM Donovan, KS Baker (2011)
The Shape of Information Management: Fostering Collaboration across Data, Science, and Technology in a Design Studio
Y Ye, FC Ma (2015) 5
Data science, its emergence and linking with information science
LM Chao, XB Lu (2015)
Data science and its impact on information science 4

Fonte: Elaborado pelos autores, com dados extraidos pelo Software PoP3, 2022.

3 Publish or Perish é um programa que recupera documentos informando as citagcdes recebidas além de outros recursos que
possibilitam analises bibliométricas.
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O quadro 1 apresenta os 15 documentos mais citados. O artigo mais citado intitulado
Library and information science in the Big Data era: funding, projects, and future dos
pesquisadores Sugimoto, Ding e Thelwall possui até o momento 30 citacOes, e esta
publicado no Journal of the Association for Information Science and Technology.

Trata-se de uma proposta de painel que visa fornecer insights sobre as iniciativas de
financiamento que apoiam projetos de Big Data, na esteira do compromisso da Casa
Branca de dedicar US $200 milhdes a pesquisa na area. Assim sendo, a proposta pretende
impulsionar uma discusséo sobre as ferramentas, técnicas e teorias que a Biblioteconomia
e a Ciéncia da Informacéo podem trazer para as pesquisas em Big Data e o papel que as
disciplinas possam desempenhar nesta nova era.

O segundo artigo mais citado € Twinning data science with information science in
schools of library and information science de Lin Wang (2018), com 26 citacfes. O artigo
trata de um estudo sobre a inclusédo da CD com a Cl nas escolas de Biblioteconomia e
Ciéncia da Informacéo.

Os trabalhos recuperados no escopo desta pesquisa, cujas pesquisas Sao
relacionadas na area de ciéncia de dados e ciéncia da informacéo, podem ser divididos em
seis categorias principais, sendo: 1) formacdo e treinamento em ciéncia de dados; 2)
conhecimento e habilidades do profissional de dados; 3) o papel das bibliotecas e
bibliotecarios no movimento da ciéncia de dados; 4) ferramentas/instrumentos; 5) técnicas
e aplicacGes de ciéncia de dados; 6) gestdo do conhecimento em ciéncia de dados na
ciéncia da informagéo.

A partir dos dados coletados, constatou-se que os estudos recentes realizados nos
campos da CD com convergéncias interdisciplinares na Cl, ha um cendario promissor no
gual a CIl possa contribuir de maneira efetiva nas demandas laborais de atuacdo dos

profissionais da informag&o.

5 A INTERDISCIPLINARIDADE DA CIENCIA DA INFORMACAO COM A
CIENCIA DE DADOS

Nos ultimos anos, tem se tornado relevante discutir os principais conceitos e
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caracteristicas da CD, suas origens, areas e disciplinas com quem compartilha teorias e
praticas, os conhecimentos e as habilidades necessarias para exercer a funcao de cientista
de dados (Virkus; Garoufallou, 2020), incluindo a area de ClI.

A praxis que envolve as atribuic6es da area da CD se “constitui como um conjunto
de principios que apoiam e orientam a extracéo de informacdes e conhecimento a partir de
dados” (Provost; Fawcett, 2013, p. 52, traducdo nossa), sendo uma area atuante na coleta,
preparacao, analise, visualizacdo, gerenciamento e preservacao de grandes colecdes de
dados e informacdes, possibilitando interpretacées a partir de problemas especificos,
através de gréficos, para tomadas de decisdo (Stanton, 2012; Ratner, 2017).

Para Marchionini (2017) a CD surge a partir de quatro campos principais, sendo trés
distintos, mas relacionados entre si, que contribuem para o desenvolvimento da area com
teorias e praticas de conhecimentos ja existentes, que sédo: a Ciéncia da Informacéo, a
Estatistica, a Ciéncia da Computacdo, e um campo geral que representa diferentes
dominios do conhecimento, como destacado na Figura 4.

Figura 4 - Fundacdes da Ciéncia de Dados

Organizacdo

Metadados

Etica
Ciéncia da Representacdo Dominio do
Informacio Preservagdo Conhecimento

Contexto
Conteddo
Cultura
Aplicacdo

Resumo

Inferéncia Ciéncia de
Modelagem Dados
Avaliacdo

Estatisticas Ciéncia da
Algoritmos Computacio
Efici€ncia

Arquiteturas de maquinas

Processos automatizados

Fonte: Marchionini (2017, p. 3, tradug&o nossa).

As técnicas da Estatistica contribuem com a CD ao direcionar quais dados devem
ser coletados para analises, além de direcionar quais procedimentos estatisticos podem ser
automatizados, possibilitando avaliar a eficacia dos resultados com maior precisao atraves

dos principios de estimativa de erro (Marchionini, 2017). Segundo o autor, a Ciéncia da
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Computagédo desempenha um papel importante para a CD ao proporcionar 0 uso de
algoritmos especificos e insumos computacionais com grande capacidade de
armazenamento que possibilitam e ampliam a recuperacao de dados em larga escala.

A contribuicdo da area da Cl para o desenvolvimento da CD tem um papel
fundamental, uma vez que,

[..] a Ciéncia da Informacdo informa fortemente a ciéncia de dados,
considerando todo o ciclo de vida dos dados, em vez de apenas
armazenamento e analise. Esse foco de ponta a ponta é especialmente
importante para a veracidade e os componentes de valor da ciéncia de
dados (Marchionini, 2017, p. 2-3, traducao nossa).

Sant'/Ana (2016) ressalta que, o processo de recuperacdo de dados para fins
especificos tem se tornado um desafio cada vez maior frente ao grande volume de dados
disponiveis, no qual uma das preocupacfes da Cl é desenvolver um arcabouco tedrico
sobre todo o processo que perpassa as etapas do Ciclo de Vida dos Dados (CVD), desde
a coleta até o descarte dos dados.

Compreender as etapas do CVD, como: coleta, armazenamento, recuperacéo e
descarte e, dos fatores transversais que estruturam essas fases, que sdo: privacidade,
integracdo, qualidade, direitos autorais, disseminacdo e preservacao, sdo essenciais para
analise dos dados coletados uma vez que a partir disso pode-se estruturar bancos de dados
confiaveis para que gerem valor e atendam as necessidades dos usuarios, favorecendo o
desenvolvimento de novas formas de identificacdo, planejamento, implementacdo e
geracéo de novos produtos (Sant’/Ana, 2016).

Nesse contexto, com um fluxo de conteddos informacionais cada vez mais intenso e
com dados cada mais interligados, o uso de tecnologias com uma estrutura seméantica mais
abrangente favorece de forma eficaz o intercambio de dados e informacdes na web.

Para Coneglian et al (2018), devido a diversidade de tecnologias utilizadas no
contexto da Web Semantica algumas aplicagcdes possibilitam explorar uma ampla
variedade de fontes informacionais, no qual a convergéncia entre conceitos e novas
tecnologias usadas para o processo de recuperacao contribuem para recuperar grandes

volumes de dados.
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Nessa perspectiva, no contexto do movimento do big data a Cl pode desempenhar
um papel fundamental para o desenvolvimento da area de CD, na medida em que tais
discussfes podem favorecer a criacdo de novos métodos e processos para recuperacao,
analise e disseminacdo de informacfes. Dessa maneira,

[...] pode-se argumentar que a ciéncia de dados é um subconjunto da ciéncia
da informacao e alguns programas de treinamento em ciéncia de dados
podem ser alojados em escolas de informagcdo, no entanto, € mais
estratégico ver a ciéncia da informagao como um componente essencial da
ciéncia de dados para que o campo emergente possa se beneficiar da
diversidade de perspectivas que as colaboragdes interdisciplinares trazem
(Marchionini, 2017, p. 5, tradugdo nossa).

Tal movimento mudou o propoésito dos profissionais da informacéo que partem da
coleta de fontes de conhecimento histérico para o gerenciamento sistematico dessas fontes
e, refletiu o desenvolvimento de praticas de gerenciamento cientifico, lidando com a
génese, fluxo, uso e preservacgao da informacao.

Nesse contexto, a area de Cl se depara com novos desafios e oportunidades de
desenvolvimento dos profissionais da area, favorecendo a inclusdo de novas abordagens
em suas disciplinas, possibilitando que os profissionais da informacgéo possam desenvolver
novas competéncias, como a instrumentalizacdo em habilidades técnicas (Sant’/Ana, 2020)
para o uso de sistemas de consulta, geracdo de relatorios e visualizacfes apropriados para
dados e resultados e, o uso de padrdes ou ontologias especificas de dominio, sendo um
participante ativo nas equipes interdisciplinares que compde o campo emergente da Ciéncia
de Dados (Marchionini, 2017).

Wang (2018) destaca que, por ser considerada uma area ainda emergente a CD
representa uma nova corrente vital para a escola de educacdo em Biblioteconomia e
Ciéncia da Informacao, que pretende discutir as relacdes interdisciplinares intrinsecas entre
os dois campos, uma vez que é uma ciéncia que estuda o dado em seu ciclo de vida,
producao e descarte (Amaral, 2016).

No que diz respeito as habilidades desempenhadas pelos profissionais que atuam
na area de CD, Stanton et al. (2012); Virkus e Garoufallou (2019) destacam que o0s

cientistas de dados podem ser considerados profissionais da informacdo que atuam desde
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0 processo de coleta, limpeza, transformacédo, analise até a visualizacdo e curadoria de
grandes volumes de dados, que sédo tarefas orientadas pela ciéncia da informacédo e
fundamental para o dominio da area de ciéncia de dados.

Ja Semeler e Pinto (2020, p. 119, tradu¢do nossa) vem desenvolvendo pesquisas
sobre o bibliotecario de dados e afirmam que:

A biblioteconomia de dados é um campo que incorporard a ciéncia da
informag&o, a ciéncia eletronica e a ciéncia de dados nas bibliotecas.

7

Portanto, é possivel dizer que as tendéncias atuais na pesquisa de
biblioteconomia de dados apontam para assuntos relacionados ao [...] uso
intensivo de dados leva a um ambiente de informacao de dados tecnolégicos
gue é ideal para estudos apontados em modelos, técnicas e tecnologias
usadas para gerenciamento e curadoria de dados. Este ambiente de dados

Y

deve ter competéncias relacionadas a criacdo, gerenciamento e
preservacdo de dados (Semeler; Pinto; Rozados, 2019, p.771, traducdo
nossa).

A transformacgéo das atividades cotidianas dos bibliotecarios, especialmente no
contexto da insercdo dos dados de pesquisa, se torna uma tarefa essencial para a geracao
de servicos e produtos de informacao cientifica. Este crescente interesse pelos dados de
pesquisa estd fomentando o desenvolvimento de novos métodos e praticas que podem nao
apenas contribuir, mas também modificar significativamente as investigacfes realizadas
pelos profissionais da area. .

A integracao das tecnologias de dados nas préticas bibliotecarias ndo apenas facilita
uma reconfiguracdo das atividades tradicionais, mas também induz uma profunda
transformacdo na percepcdo que os bibliotecarios tém de suas proprias funcdes. Esta
mudanca de paradigma evidencia a importancia de um bibliotecério de dados capacitado,
capaz de navegar e manejar grandes volumes de dados de pesquisa, integrando-os de
maneira eficiente e inovadora na criacdo de servi¢os e produtos informacionais.

Ao adotar essas tecnologias emergentes, o0s bibliotecarios de dados estdo
posicionados para desempenhar um papel crucial no avanc¢o da ciéncia da informacéo,
promovendo a intersecao entre dados e pesquisa e catalisando a evolucdo das praticas
bibliotecondmicas tradicionais. Este novo enfoque ndo apenas amplia o escopo das

atividades bibliotecéarias, mas também destaca a necessidade de uma formacgéo continua
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e especializada para que esses profissionais possam acompanhar as demandas dinamicas
do ambiente cientifico contemporaneo.

A participacdo dos profissionais oriundos da Cl na reducdo da assimetria
informacional dos usuarios de informacgéo, centra-se principalmente na disseminacao da
informacao e na contribuicdo do desenvolvimento de procedimentos mais eficientes no
processo de curadoria de dados, o qual pode favorecer para a coleta mais seletiva de
dados, analise e armazenamento, para proporcionar uma recuperacao mais eficiente.

Segundo Marchionini (2017), Wang (2018) e Virkus e Garoufallou (2019, p. 436,
traducao nossa), criando-se disciplinas de CD nas escolas de Biblioteconomia e Ciéncia da
Informacéo para formagéo profissional, as relacdes interdisciplinares entre as areas podem
ser estabelecidas em seis categorias principais:

1. Formacdo e treinamento em Ciéncia de Dados;

2. Conhecimento e habilidades para ser um profissional de dados;

3. Papel das bibliotecas e bibliotecarios no movimento da Ciéncia de Dados;

4. Ferramentas/instrumentos usados nos processos de recuperacdo e andlise de

dados;

5. Técnicas e aplicacdes da Ciéncia de Dados;

6. Gestéo do conhecimento em Ciéncia de Dados na Ciéncia da Informacéo.

A partir da proposta de Marchionini (2017), apresenta-se na Figura 6 possiveis
relacdes interdisciplinares entre as areas, no qual se destaca a contribuicdo da Cl no
desenvolvimento da CD, enquanto campo cientifico. Destaca-se que, o campo da Cl trata
de questbes relacionadas a representacdo e informacgéo, preservacdo, organizagao e a

ética no uso e reuso de dados para tomadas de deciséao.
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Figura 6 - Relacdes interdisciplinares entre CD e Cl
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*Ayaliagio e eficaciz dos
resultados

Fonte: Adaptado de Marchionini (2017).

A contribuicdo da area de Cl para a CD pode estar no fato de a Cl proporcionar um
arcabouco tedrico para desenvolvimento de modelos e métodos sobre as arquiteturas e
ontologias para colec¢des de dados, processos de curadoria e gestao de ativos digitais, ética
e politicas da informacédo, génese, fluxo e preservacdo do conhecimento, interacfes de
informa¢cdes humanas (Marchionini, 2017), além de uma variedade de aplicacbes dos
principios e praticas da Cl no ambito das humanidades digitais e demais areas do
conhecimento humano (Wang, 2018).

Na Figura 7, destaca-se algumas areas nas quais o profissional da informacéo pode
atuar no contexto da CD e que contribui de forma sistémica para o desenvolvimento de
novas competéncias, atendendo a uma crescente demanda de mercado por profissionais

capacitados na area de Tecnologia da Informacéo (TI) e areas afins.
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Figura 7 - Atuacao do profissional da Cl na CD
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Fonte: Elaborado pelos autores, 2023.

Constata-se que, os estudos realizados no campo da

CD possuem certas

convergéncias interdisciplinares com a CI, sobretudo em atividades que englobam o ciclo

de vida dos dados, no qual o profissional da informacdo pode contribuir com suas

habilidades nas etapas de coleta, armazenamento, recuperacdo e descarte (Sant'’Ana,

2016). Com isso, hd um cenario promissor no qual a Cl possa contribuir de maneira efetiva

no desenvolvimento de novas competéncias e possibilidades de atuacdo em ambientes

inovadores, para os profissionais da informacao.

Nesse cenario, areas como seguranca da informacdo e a governanca de dados
(Loukides, 2012; Davenport; Patil, 2012) pode ser considerada, também, um viés de

atuacdo do profissional da informacdo uma vez que as principais responsabilidades do

profissional estéo relacionadas com as definicfes e garantia de execug¢do das boas préticas

&3
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no uso dos dados, criando mecanismos que garantam a documentacéo, a qualidade dos
dados analisados e a disseminacao de informacgdes (Coneglian, et al, 2018).

Ressalta-se que, tais a¢des visam garantir a seguranca no acesso aos dados e maior
controle dos riscos relacionados as determinacdes previstas nas diversas leis de protecao
de dados que cada pais vem implementando, como, por exemplo, a Lei Geral de Protecao
dos Dados (LGPD), no Brasil (Brasil, 2018) e o Regulamento Geral de Protecao de Dados
(GDPR), da Uniéo Europeia (EC, 2016).

Em um cenario cada vez mais competitivo em que os desafios e as necessidades
continuam mudando constantemente e, a quantidade de dados tende a aumentar
exponencialmente, atuar em ambientes interdisciplinares requer profissionais com
habilidades e competéncias cada vez mais plural.

Nessa perspectiva, nesse estudo buscou-se compreender as relacdes existentes
entre as &reas de Ciéncia de Dados e a Ciéncia da Informacgé&o e de que forma elas podem
contribuir para o desenvolvimento de profissionais que possam atender as novas demandas
do mercado de trabalho, além do desenvolvimento das préprias areas através do

compartilhamento de técnicas e métodos ja consolidados.

6 CONCLUSOES

A emergente area de Ciéncia de Dados surge numa perspectiva interdisciplinar com
algumas areas do conhecimento na medida em que possibilita o0 desenvolvimento de novas
competéncias, como a area de Ciéncia da Informacédo, de modo a fornecer novos métodos,
técnicas e tecnologias para atuacdo de profissionais de diferentes formacdes em seu
escopo de trabalho.

Lidar com cenérios futuros, mutaveis e incertos, incentivando pesquisas que
estabelecam as bases para novos produtos de dados, sistemas baseados em dados que
funcionem de forma eficiente, politicas e protecfes Uteis, e governanca eficaz para lidar
com ambientes baseados em dados sdo prerrogativas essenciais para atuacao profissional
na CD.
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Nessa perspectiva, a Cl desempenha um papel importante em fomentar discussdes
acerca do desenvolvimento de novas competéncias dos profissionais da informacéao, para
atuar em um mercado no qual a analise de grandes volumes de dados € necessaria para
direcionar esforcos que podem expandir a area e suas percepgdes, bem como a
possibilidade de contribuir com a ciéncia de dados, para que alcance seu potencial de
transformar a pesquisa, a educacao e as atividades laborais no contexto contemporaneo.

Do ponto de vista da praxis, a contribuicdo dos profissionais da informacédo na
emergente Ciéncia de Dados também pode ser compreendida a partir do desenvolvimento
de atividades relacionadas as condi¢cBes éticas e legais, associadas a coleta de dados no
ambito da privacidade e regulamentos legais, armazenamento e preservacao, qualidade e
tratamento dos dados e de todo o processo que envolve o ciclo de vida dos dados.

Para trabalhos futuros, recomendamos a realizacdo de pesquisas que explorem o
treinamento em CD para profissionais da Cl. Essas investigagdes devem focar na
identificacdo de programas nos quais essa convergéncia ocorre, tanto em disciplinas
académicas quanto em pesquisas atuais, e examinar as vantagens proporcionadas pela
interdisciplinaridade com a CD.

Conclui-se que, a medida que a CD se consolida e evolui, os profissionais da
informacdo que desejam atuar nesta area precisam desenvolver novas habilidades, como
extracdo, limpeza, padronizacdo e analise de grandes volumes de dados. Esse
desenvolvimento de competéncias fortalece o escopo cientifico da Cl e permite uma
contribuicdo mutua entre Cl e CD, promovendo a evolucdo de ambas as disciplinas como

areas interconectadas do conhecimento.
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