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Resumo

Este artigo tem por objetivo verificar como as ag¢des desenvolvidas pelos
agentes do arranjo produtivo local de transformados plésticos da regidao
Norte do Estado de Santa Catarina-Brasil estdo contribuindo para a
construgdo e a sustentacdo de vantagens competitivas dinamicas. Nesse
sentido, a partir da literatura sobre cooperagao e estruturas de governanga
em arranjos produtivos locais, analisam-se as relagdes interativas das
empresas do arranjo. Os resultados obtidos com base na pesquisa de campo,
composta por 33 empresas pertencentes aos segmentos de embalagens
plésticas e artefatos diversos de plasticos, apontam que, dentre as relagdes
interativas dos agentes destacam-se as formas de cooperacao vertical e as
relagdes de subcontratagdo, resultando em diversas formas de governanga,
demonstrando que as empresas beneficiam-se, principalmente, de vantagens
locacionais passivas.
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Relagdes interativas e estruturas de governanca no arranjo produtivo local de transformados plasticos
de Santa Catarina

1. INTRODUCAO

As empresas inseridas em arranjos produtivos locais (APLs) usufruem
de beneficios diversos, em virtude das vantagens locacionais relacionadas a
infraestrutura existente, relacdes comerciais e produtivas, qualificacao dos
trabalhadores, entre outras. Porém, a construcao de vantagens competitivas
dinamicas depende de agdes empreendidas com objetivos comuns, que sejam
coordenadas pelos proprios agentes locais. Nesse particular, as atividades de
cooperagao, as institui¢des e estruturas de governanga existentes no arranjo
determinam, em ultima instancia, o alcance de uma eficiéncia coletiva ativa.

Em Santa Catarina, existe uma aglomeracao produtiva direcionada a
produgdo de varios tipos de plasticos, sobretudo industriais. Apesar da pre-
dominancia de micro e pequenas empresas (MPEs), 86,37%, encontram-se
presentes médias e de grandes empresas, com registro de 4 das 10 maiores
empresas do pais neste segmento. Dada a relevancia deste APL, busca-se,
neste trabalho, identificar e analisar os processos interativos e a estrutura de
governanga do APL de produtos transformados de pléstico da regido Norte
do Estado de Santa Catarina. Para tanto, o texto encontra-se dividido em 6
secdes, sendo que nesta 1%, se¢do apresenta-se o seu objetivo; na 2% se¢ao
discutem-se os principais conceitos e terminologias utilizados no trabalho,
embasando-se no tratamento tedrico-analitico sobre aglomeragdes setoriais
de empresas com predominancia de MPEs; na 3% se¢dao expdem-se 0s pro-
cedimentos metodologicos; enquanto na 4%, se¢ao analisam-se as relagdes
interativas das empresas, bem como a estrutura de governanca; e por fim,
na 5% se¢do, encontram-se as conclusdes.

2. COOPERACAO E ESTRUTURAS DE GOVERNANCA EM
ARRANJOS PRODUTIVOS LOCAIS: ELEMENTOS TEORI-
COS-ANALITICOS

A teoria recente sobre distritos industriais aponta as especificidades pre-
sentes nessas concentragdes industriais que permitem a eficiéncia produtiva
em pequena escala e tornam tais localidades referéncia em nivel mundial.
Assim, destacam-se as caracteristicas em termos de identidade sociocul-
tural, que facilita a cooperacao entre os agentes; a alta divisao do trabalho
inter e intrassetorial; mao-de-obra especializada qualificada; presenca de
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institui¢des diversas de apoio, entre outras, que possibilitam externalidades
positivas para as empresas localizadas nos distritos. Uma particularidade,
presente nos distritos e raramente observadas em outras localidades, diz
respeito ao alto grau de cooperagdo entre os agentes econdomicos, que per-
mite o alcance de vantagens que extrapolam as externalidades acidentais,
verificando-se uma situacao de eficiéncia coletiva ativa ou deliberada.

A abordagem sobre APLs surge, entdo, no sentido de adaptar a teoria
dos distritos industriais a realidade das aglomeragdes produtivas localizadas
nos paises em desenvolvimento, enfocando os aspectos de proximidade
territorial, aprendizado coletivo e cooperagdo. Desse modo, considera-se
que a cooperagdo e a confianca elevada “ndo sdo condi¢cdes necessarias e
nem mesmo suficientes para a constituicdo de um APL” (SANTOS e outros,
2004a, p. 41) e, portanto, admite-se a sua ocorréncia mesmo em condi¢des
incipientes de cooperagdo entre os agentes.

Mesmo diante de um conceito abrangente, tem-se que a principal dife-
renca entre uma aglomeragao de empresas e um arranjo produtivo relaciona-
se ao seu grau de territorialidade e as vantagens locacionais derivadas. A
territorializacdo “é definida como um conjunto de atividade economica que é
dependente de recursos especificos do ponto de vista territorial” e ndo estdo
disponiveis em outros lugares (STORPER, 1996 como citado em VARGAS,
2002b, p. 69). Tais recursos abrangem tanto ativos materiais especificos,
como também externalidades provenientes de inter-relagdes possibilitadas
pela proximidade territorial entre os atores locais. Santos e outros (2004b,
p.163) afirmam que sdo as pequenas empresas que mais dependem da lo-
calizacdo e da concentragdo produtiva, em fun¢do dos obstaculos enfren-
tados pelas mesmas, tais como os altos custos de relocalizag¢do das plantas
produtivas e as dificuldades em obterem escalas minimas de produgao para
se “suprir de determinados servigos e externalidades que encontram em
condig¢des facilitadas e seguras no local atual e podem ndo encontrar em
outros locais”. As empresas de menor porte também sdo beneficiadas pela
disponibilidade e difusdo das informag¢des no local, muitas geradas por
empresas de maior porte, que permitem upgrade tecnologico das pequenas.
Assim, serd maior o grau de territorializa¢do do arranjo quanto maior for o
grau de enraizamento dos ativos locais, principalmente, as relagdes entre os
agentes e as suas capacitagdes tacitas, que viabilizam a atividade economica
do APL e ndo estdo disponiveis em outras localidades.
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A influéncia das institui¢des e da governanga local no desenvolvimento
das aglomeragdes produtivas tem sido enfatizada por diversos autores (CAS-
SIOLATO e LASTRES, 2002; HUMPHREY e SCHMITZ, 2001; SUZIGAN
e outros, 2002; VARGAS, 2002a, 2002b). Nesse contexto, governanga diz
respeito a coordenagao da atividade produtiva, através de praticas efetuadas
por diversos atores do arranjo produtivo, tais como empresas, instituigoes,
entidades representativas, trabalhadores ou o proprio Estado. De acordo com
Vargas (2002a, p.12), estruturas de governanga referem-se aos “diferentes
modos de coordenagdo que envolve atividades interdependentes associadas
tanto a organizacao de fluxos de produ¢do como ao processo de geracao,
disseminagao ¢ uso de conhecimentos”.

E frequente a ocorréncia de relagdes de poder entre os agentes, de-
vido a existéncia de firmas coordenadoras ou lideres, cujos ativos-chaves
permitem imposi¢do de seus interesses aos outros participantes e, muitas
vezes, faz com que estas apropriem-se assimetricamente das externalidades
positivas advindas da aglomeragao produtiva. Contudo, esse fato ndo exclui
a possibilidade de outras empresas usufruirem das externalidades positivas
geradas, sendo que os ganhos das economias externas serdo maiores € mais
igualitarios quanto maior for o grau de organizacdo e de cooperagdo entre
as firmas (CAMPOS, 2003; HUMPHREY ¢ SCHMITZ, 2001).

Vargas (2002a, p.13) sugere que a andlise da estrutura de governanga
deve ser realizada a partir da identifica¢do: (a) dos principais atores locais
ou externos, que exercam influéncia no arranjo produtivo em questao, tais
como empresas inseridas, as organizagdes formais de representacdo e as
organizagdes pertencentes a infraestrutura de apoio, ensino e tecnologia; (b)
do papel desempenhado pelo desenho institucional na mediagdo das rela-
¢oes de poder, caracterizado pelos resultados da atuag@o das organizagdes
formais, assim como pelo papel das regras e rotinas vinculadas ao contexto
cultural e historico local, e (c) da relevancia da infraestrutura educacional e
tecnologica, mediante a avaliagdo da eficdcia dessas instituicdes em “orga-
nizar e coordenar os fluxos de informacdes e conhecimento relevantes para
o processo de capacitacdo produtiva e inovativa de atores locais”.

Por sua vez, Storper e Harrison (1994) sugerem uma tipologia sobre
estruturas de governanga, utilizando o termo “sistemas de produ¢do” para
definir a estrutura de coordenacao formada a partir de relagdes horizontais
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e verticais entre as empresas. Tais relagdes podem ser governadas por
mecanismos de mercado ou resultar de processos interativos dos agentes.
Nesse processo, estabelecem-se, nos arranjos produtivos locais, relacdes
de lideranca e hierarquia exercidas por alguns agentes, cujas estruturas de
governanca podem ser definidas de trés formas: (i) al/l ring no core (anel sem
nucleo); (i1) core-ring with coordinating firm (anel-nucleo, com empresa
coordenadora); e (iii) core-ring with lead firm (anel-ntcleo, com empresa
lider). Os autores referenciados expdem, ainda, o tipo de governanca a//
core, que ndo se aplica a casos de aglomeragdes produtivas, pois refere-se
a existéncia de uma unica grande empresa verticalizada.

A estrutura de governanga all ring no core ¢é caracterizada pela auséncia
de uma empresa lider permanente, conformando-se, entdo, uma relagio entre
iguais e sem hierarquia entre as firmas locais. Essa forma de governanca ¢
raramente verificada empiricamente e t€ém-se como exemplo principal os
distritos industriais italianos até fins da década de 80 (SCHMITZ, 1997;
SUZIGAN e outros, 2002). Por sua vez, sistemas produtivos nos quais
prevalecem a estrutura core-ring with coordinating firm sao marcados por
algum grau de hierarquia e assimetria entre os agentes, sendo que a influéncia
sistémica de algumas firmas ¢ limitada, por ndo determinar, necessaria-
mente, a sobrevivéncia das outras empresas. Segundo Storper e Harrison
(1994, p.177), a empresa coordenadora “ocupa uma posi¢cao dominante: ¢
o agente motor do sistema input-output, mas nao pode sobreviver sozinha,
nem condicionar a existéncia das outras empresas do sistema”. Os limites
enfrentados pelas firmas coordenadoras devem-se a incapacidade delas “em
assumir internamente as tarefas que sao realizadas pelos outros participantes
do processo” (SUZIGAN e outros, 2002, p.5).

Na governanga do tipo core-ring with lead firm, a firma lider ¢ domi-
nante e as agdes das outras empresas dependem dela, enquanto a lider ¢
independente dos seus fornecedores e distribuidores. O alto grau de hie-
rarquia deve-se ao fato de a empresa lider ser “largamente independente
de seus fornecedores e subcontratados” (STORPER e HARRISON, 1994,
p-177). Assim, a facilidade de substituir seus fornecedores e subcontratados
faz com que as lideres tenham a possibilidade de remodelar sua periferia
(ou anel) e, entdo, condicionar “a existéncia de certo nimero de parceiros”
(STORPER e HARRISON, 1994, p.177).
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3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A andlise dos processos interativos e das estruturas de governanga do
APL de produtos transformados de plasticos da regido Norte do Estado
de Santa Catarina-Brasil respaldou-se em pesquisa de campo, a partir de
uma amostra de empresas, estratificada por porte empresarial e atividade
industrial. A defini¢do dos municipios que compdem o APL baseou-se,
primeiramente, na delimitacdo da microrregido de Joinville, conforme
classificacdo do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). Os
mesmos foram classificados pelo critério do Quociente Locacional (QL), que
indica a especializa¢do produtiva do municipio ou regido em determinada
atividade, em comparagdo a especializa¢ao do pais nessa mesma atividade
(BRITTO; ALBUQUERQUE, 2002). Os municipios classificados foram:
Araquari, Corupa, Guaramirim, Jaragua do Sul, Joinville e Massaranduba,
que possuem especializagdo produtiva em todos os subsetores, nos quais
0s mesmos possuem estabelecimentos.

A Tabela 1 apresenta informagdes sobre o nimero de empresas, quan-
tidade de empregados, QL por sub-segmento da industria de plastico, tanto
para o arranjo em analise como do Brasil, considerando os anos 2005 ¢ 2011.
Observa-se que a participagdo relativa do setor, bem como o niimero total
de trabalhadores formais e de estabelecimentos encontrados no arranjo sao
superiores quando comparados a média da industria nacional, confirmando
a especializagdo produtiva local.

Cabe ressaltar ainda que os numeros do ultimo ano, 2011, apresentam,
tanto em relacdo ao arranjo quanto em relag@o ao pais, participagao relativa
dos segmentos produtivos muito proxima do primeiro ano em referéncia,
2005. Assim sendo, passados 6 anos entre 2005 e 2011, os dados referendam
pouca mudanga nas informacgdes quantitativas, justificando assim, o estudo
realizado em 2006 sob base de dados de 2005.

Tabela 1: indice de especializagio, participagdo no emprego e no ni-
mero de estabelecimentos dos sub-setores da industria de transformagao de
produtos de material plastico - arranjo produtivo local da regido Norte de
Santa Catarina e Brasil, 2005 ¢ 2011
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Emprego 2005 Estabelecimentos 2005
% classe PFT % classe ESTAB,
Classe CNAE QL PFT |no total de PFT BR APL |ESTAB.| nototal |ESTAB.| APL/
APL | PFT do /PFT| APL |ESTAB.do| BR |ESTAB.
APL BR APL BR
Fabricagdo
de laminados
planos e 3,87 297 3,29% 12970 |2,29% 7 4,55% 344 2,03%
tubulares
plastico
Fabricagdo de
embalagem |1,77| 964 10,66% 92.064 |1,05% 26 16,88% 2.688 0,97%
de plastico
Fabricagdo
de artefatos
. 8,89 7.780 86,05% 147.897 |[5,26% 121 78,57% 5.812 2,08%
diversos de
plastico
Fabricagdo de
cal¢ados de - 0 0,00% 26.819 10,00% 0 0,00% 182 0,00%
plasticos
Total setor 5,46| 9.041 100,00% 279.750 |3,23% 154 100,00% 9.026 1,71%
Total - 1196.591 - 33.238.617/0,59% | 15.896 - 2.724.172| 0,58%
Emprego 2011 Estabelecimentos 2011
% no total PFT % classe ESTAB,
Classe CNAE oL PFT de PFT PFT BR APL |ESTAB.|nos ESTAB.| ESTAB. | APL/
APL |setorial do /PFT| APL do total BR |ESTAB.
APL BR setor APL BR
Fabricagdo
de laminados
planos e 0,98| 116 0,88% 18.898 [0,61% 5 2,03% 430 1,16%
tubulares
pléstico
Fabricagdo de
embalagem (2,16 1582 12,04% 116.903 |1,35% 29 11,79% 3403 0,85%
de plastico
Fabricagdo
de artefatos
. 8,77| 11445 87,08% 208.165 |[5,50% 212 86,18% 7.857 2,70%
diversos de
pléstico
Fabricagdo de
calgados de 0 0 0,00% 57.301 {0,00% 0 0,00% 653 0,00%
plasticos
Total setor 5,23| 13.143 | 100,00% 401.267 |3,28% 246 100,00% 12.343 1,99%
Total - 1290.200 - 46.310.631(0,63% | 21.036 - 3.590.616| 0,59%

Nota: QL = (Emprego do setor i / Emprego microrregido j) / (Total do emprego do pais no setor i /

Emprego total do pais). PFT = Postos formais de trabalho.

Fonte: BRASIL, 2006 ¢ 2011.
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As 154 empresas do APL pertencem as classes da Classificacdo Na-
cional de Atividades Economicas (CNAE) fabricacdo de laminados planos
e tubulares plasticos (4,55% dos estabelecimentos), fabricacdo de emba-
lagem de plastico (16,88%) e fabricag¢do de artefatos diversos de plasticos
(78,57%) (BRASIL, 2006). Destas, a amostra abrangeu 33 empresas, sendo
5 produtoras de embalagens e 28 de produtos diversos de plastico. As ulti-
mas foram subdivididas em dois segmentos principais, devido a sua intensa
heterogeneidade em termos de produtos produzidos, conforme Tabela 2. A
indisponibilidade de informagdes para identificar as empresas da classe de
fabricagdo de laminados planos e tubulares plastico, apontadas pela RAIS
(BRASIL, 2006), conduziu a exclusdo dessa classe da pesquisa’.

Tabela 2 - Populag@o e Amostra das empresas por porte e atividade indus-
trial do APL de transformados plasticos da regido Norte do Estado de Santa
Catarina, 2005

Classe CNAE - Fabricacio | Classe CNAE - Fabrica¢ao de artefatos diversos
de embalagens plasticas de plastico
Porte Amostra —
' Subclasse CNAE 2529-| Fabricacio
empresarial @ ~ ~ s
Populacio | Amostra ® |Populacio ©| 1/03 - Fabricaciio de |de artefatos
artefatos diversos para|para outros
construcio civil usos @
Micro 20 3 72 5 6
77% 60% 60% 33% 46%
Pequena 3 1 31 4 6
12% 20% 26% 27% 46%
Média 3 1 13 4 0
12% 20% 11% 27% 0%
Grande 0 0 > 2 !
0% 0% 4% 13% 8%
Total 26 5 121 15 13
100% 100% 100% 100% 100%
Notas:

@ Numero de funcionarios por porte: Micro: até 19; Pequena: 20 a 99; Média: 100 a 499 e Grande:
mais de 500. Classificagdo SEBRAE - Servico Brasileiro de Apoio a Micro ¢ Pequena Empresas.

® Tamanho minimo da amostra por estratificagdo da atividade produtiva especificado no procedimento
metodologico de Campos, Nicolau e Barbetta (2003).

3 A classe Fabricagdo de laminados planos e tubulares pléstico foi a Unica cujo resultado do QL, para o ano de
201 I, diferencia-se significativamente do verificado anteriormente, em 2005. No entanto, ndo prejudica a andlise
tendo em vista que, mesmo em 2005, ndo foram encontradas informacdes sobre a identidade das empresas
pertencentes a essa classe.
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© Nao existem dados disponiveis sobre numero de estabelecimentos das subclasses CNAE.

@ Engloba as demais subclasses - fabrica¢do de artefatos de material plastico para uso pessoal e
doméstico (subclasse CNAE 2529-1/01); fabricagdo de artefatos de material plastico para usos
industriais - exclusive na industria de construgao civil (subclasse CNAE 2529-1/02) e fabricacdo
de artefatos de material plastico para outros usos (subclasse CNAE 2529-1/99).

Fonte: BRASIL, 2006.

Cabe destacar que foi aplicado questionario nas empresas na forma
presencial, visando obter respostas sobre as suas atividades cooperativas
realizadas no periodo entre janeiro de 2004 e julho de 2006. A escolha das
empresas dentro de cada um dos segmentos citados, foi efetuada de forma
aleatoria, com as informacgoes coletadas entre 24.07.2006 e 31.08.2006.

4. COOPERACAO E ESTRUTURAS DE GOVERNANCA

A regido Norte do estado figura-se entre os maiores polos produti-
vos de plésticos transformados do Brasil, sendo que o APL conta com
algumas das maiores empresas de transformados plésticos do pais, além
da existéncia de divisdo de trabalho entre as distintas atividades desse
setor, de uma rede de distribui¢do dos produtos produzidos pelas grandes
empresas de constru¢do civil e da presenca de fornecedores de moldes e
de distribuidores de resinas plasticas. Os principais produtos produzidos
na regido sdo pecas técnicas e acessorios diversos para construcao civil
(mangueiras, tubos, conexdes, registros, perfis e outros acessorios de
PVC). Destaca-se um numero significativo de MPEs que ndo possuem
produto préprio e atuam no segmento de injecdo ou extrusao por enco-
menda, caracterizadas pela baixa capacidade produtiva e cuja demanda
estd associada ao desempenho de empresas subcontratantes do mesmo e
de outros setores industriais. Por sua vez, na fabricacdo de embalagens de
plastico, tém-se as embalagens rigidas, principalmente, potes e frascos para
produtos quimicos, de limpeza e alimentos; e flexiveis, tais como sacos
e sacolas plésticas, sacos para lixo e, em menor propor¢ao, embalagens
para industria alimenticia.

Em relacdo ao ambiente institucional, destacam-se como instituicdes
representativas o Sindicato da Industria de Materiais Plasticos (SIMPESC,
Associacdo de Joinville e Regido da Pequena e Média Empresa (AJORPE-
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ME), Associagao Comercial e Industrial de Joinville (ACIJ) e a Associagao
Comercial e Industrial de Jaraguéd do Sul (ACIJS). No campo educacional,
tem-se a Sociedade Educacional de Santa Catarina (SOCIESC), que oferece
cursos técnicos através da Escola Técnica Tupy, e superiores, através do
Instituto Superior Tupy (IST), o Servico Nacional de Aprendizagem Indus-
trial (SENAI), a Universidade para o Desenvolvimento do Estado de Santa
Cataria (UDESC), a Universidade da Regido de Joinville (UNIVILLE) e
o Centro Universitario de Jaragua do Sul (UNERJ). No que diz respeito a
servicos tecnoldgicos, o SENAI oferece assessoria técnica e tecnologica
e certificacdo de processos e produtos, enquanto a SOCIESC ¢ tida como
uma instituicdo de exceléncia para as empresas locais. Por fim, tem-se o
Servigo Brasileiro de Apoio a Micro e Pequena Empresas (SEBRAE) que,
além de fomento, oferece diversos servigos de consultoria e cursos para
capacitacdo empresarial voltados para as MPEs, assim como possui um
nucleo setorial de plasticos.

4.1 Caracteristicas das A¢oes Conjuntas de Cooperacio

No estudo em pauta, 50% das micro (7 estabelecimentos), 72,7% das
pequenas (8), 60% das médias (3) e 100% das grandes empresas (3) sele-
cionadas declararam a realizagdo de cooperagdo entre os anos de 2004 e
2006. Tal ocorréncia sinaliza a necessidade de avaliar, em mais detalhes,
as caracteristicas dos processos de cooperacao para compreender o estagio
de desenvolvimento do arranjo em dire¢do a constru¢do de uma eficiéncia
coletiva deliberada.

Os principais parceiros das atividades cooperativas refletem as formas
de cooperagao predominantes entre os agentes locais, considerando que tais
atividades podem ser subdivididas em ag¢des cooperativas verticais, hori-
zontais e multilaterais. A cooperacado vertical prevalece nas micro, pequenas
e grandes empresas, as quais tém como parceiros mais importantes os for-
necedores de insumos (equipamentos, matéria-prima e componentes) € 0s
clientes (especialmente os clientes industriais). Mesmo com baixos indices
de importancia, os fornecedores e os clientes ocuparam a segunda posi¢ao
dentre os parceiros apontados pelas médias empresas, conforme Tabela 3.

Textos de Economia, Floriandpolis, v. 16, n.1, p.138-164, jan.jun.2013 147



Carla C. R. de Aimeida ¢ Silvio A. F Cario

‘9007 ‘odweo op esibsad :0ju0,]

(were1adood anb sesa1dwrg (N) / (SEHV oN + SPIPIIA oNx9°0 + SEXIBE (N €0 + SBIAN oN0) = IPU] 4

“(sesaxdwg op [2101, (N) / (SEIV oN + SBIPIIAl 6N x9°0 + SEXIBH (Nx€°0 + SEINN oNx0) = 99IPU] 4 :BION

020 020 00°0 00°0 9€°0 920 €€°0 91°0 ogdejuasaidoy

‘ . . . . . . . $905e0y NI

£€°0 €€0 00°0 00°0 €€°0 ¥2T'0 00°0 00°0 > SOTESUS ‘531531 3P SEQSMNSU]

ogdudnueur 9p 9

01°0 01°0 00°0 00°0 87°0 0Z0 60°0 #0°0 ©OIUDY) BIOUQ)SISSE 9P [euoIssyord

oedeyoeded op sonuo)

0z‘0 0z0 00°0 00°0 £0°0 €0°0 00°0 00°0 esmbsad op soymnsug

0€°0 0€°0 00°0 00°0 91°0 Tro 00°0 00°0 SOPEPISIOATU()

0Z0 0Z0 00°0 00°0 ST0 81°0 €T0 I1°0 ©LI0J[NSU0D dp sesardwy

00°0 00°0 L9°0 0¥'0 91°0 Tro 950 87°0 10335 op sesardwad sennQ

00°0 00°0 00°0 00°0 0Z0 S1°0 0s°0 ST0 SOJUALIOIUOD)

€50 €5°0 €€°0 0Z0 8L°0 960 980 340 SUAID

(saremijos 2 sojuouodwod

L8°0 L8°0 €€°0 020 #9°0 9%°0 980 340 ‘sterojew ‘sojuowredimbo)

mOESm:m 9P SAIOPAJUIO]

#49IPU] | 4 ADPUT | 4, IPU] | 4 AIIPU | ., ANPUJ | AINPUJ | 4, AIIPU] | ,AIIPUY ——
puein) RIPIIAL vudnbag OIDIAl

900Z-700¢ ‘eulIEIR)) BIURS OPp OPERISH Op 90N 0BI3aI Bp soonseld
sopewIOjsuen) 9p TV Ou seyun(uod sopeprane ap soarooted sredrourid sop erougliodwl op nein) - € B[oqe],

Textos de Economia, Floriandpolis, v. 16, n. I, p.138-164, jan./jun.2013

148



Relagdes interativas e estruturas de governanca no arranjo produtivo local de transformados plasticos
de Santa Catarina

Cabe destacar que o alto indice atribuido em relagdo a agdes conjun-
tas com clientes pelas microempresas esta relacionado ao grande numero
dessas empresas que sdo subcontratadas por outras empresas do arranjo,
como ¢ o caso de algumas que atuam no segmento de artefatos plasticos
para a construgao civil e da grande maioria das que atuam no segmento de
artefatos para outros usos (sob encomenda). Mesmo as empresas que nao
atuam exclusivamente sob encomenda sdo subcontratadas por outras empre-
sas no arranjo, sendo os clientes os responsaveis pelo desenvolvimento dos
moldes e produtos, bem como pela especificacdo dos padrdes de qualidade.
Por sua vez, o menor indice atribuido em relacdo aos clientes pelas grandes
empresas, que foi de 0,53, deve-se, sobretudo, a baixa importancia atribuida
pelas empresas do segmento de artefatos de pléstico para a construcao civil,
contrapondo-se a alta importancia atribuida pela produtora de pecas técnicas
para industria de transporte, pois, nesta ultima, sdo os clientes os respon-
saveis pelas especificagdes relevantes para o desenvolvimento de produto.

O nivel de cooperagao com fornecedores esta vinculado com o regime
tecnoldgico setorial vigente, tendo em vista que a mudanga tecnoldgica
ocorrida na industria transformadora ¢ gerada, predominantemente, a mon-
tante e a jusante. Nesse sentido, a coopera¢ao revela-se tanto em termos de
assisténcia técnica no processo produtivo para melhor utilizagcdo de maté-
ria-prima e equipamentos, quanto no desenvolvimento de produtos através
da fabricagdo conjunta de moldes plésticos. Este ultimo assume particular
importancia no local devido as relagdes proximas e, muitas vezes, pessoais,
entre os proprietarios das empresas transformadoras de material plastico e
das produtoras de moldes, visto que a regido conta com um arranjo produtivo
de moldes plasticos concentrado no municipio de Joinville.

Contrapondo-se ao quadro geral do arranjo, a cooperac¢ao horizontal
revelou-se como a principal forma de cooperagdo para as médias empresas,
que apontaram as empresas do mesmo setor (mas nao concorrentes diretas)
como os parceiros mais significativos para agdes conjuntas, tais como as
empresas fornecedoras de componentes ou que participam de etapas do
processo produtivo, geralmente, MPEs subcontratadas do proprio arranjo.
Outro aspecto que merece énfase foi que somente as MPEs efetuaram ac¢des
conjuntas com concorrentes, com destaque para as microempresas, cujo in-
dice de importancia atingiu o valor de 0,50, enquanto o das pequenas foi de
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0,20. Vale esclarecer que as parcerias com os concorrentes diretos ocorrem
de maneira informal ou extracontratual, mediante relagdes pessoais entre os
proprietarios dessas firmas. Os relatos apontaram que as formas de coope-
racdo abrangem desde a utilizagdo de capacidade produtiva do concorrente,
diante da necessidade de cumprimento de prazos de entrega de produtos pelas
empresas que atuam sob encomenda, assim como, na divisao dos custos fixos
com instalagdes, através do compartilhamento de terreno alugado.

A cooperacdo multilateral ndo foi realizada pelas médias empresas,
assim como apresentaram pouca importancia para as empresas de demais
portes. As microempresas praticamente ndo realizaram parcerias com as
institui¢des pertencentes a infraestrutura de ensino e tecnologia. Por outro
lado, agdes conjuntas com institutos de pesquisa, universidades, centros de
capacitagdo e institui¢des de testes, ensaios e certificagdes fizeram parte da
conduta das pequenas e grandes empresas. As instituicdes de teste prevale-
ceram em ambos os portes empresariais (0,33), seguido das universidades
para as grandes (0,30) e centros de capacitacdo tecnologica (SENAI) para
as pequenas (0,28). Tendo em vista a reconhecida importancia dos servigos
tecnologicos disponibilizados pela SOCIESC na regido, o baixo indice atri-
buido a parceria com institui¢des de testes, ensaios e certificagdes revela que
muitas empresas consideram que essa interag¢ao tem sido baseada somente
em relacdes de mercado.

A cooperagao multilateral no ambito das organizagdes de classe e apoio
também obteve baixos indices atribuidos. Nesse particular, as MPEs tém
os agentes de representagdo, referindo-se a AJORPEME, como parceiros
mais relevantes; enquanto as grandes empresas apontaram as entidades
sindicais, sobretudo o SIMPESC. Os relatos mostraram que as empresas
cujos proprietarios atuam diretamente em tais organizagdes sdo as que,
no geral, consideram essas entidades potenciais provedoras de atividades
cooperativas entre os agentes econdmicos e, entdo, relevantes para o desen-
volvimento local, demonstrando uma ineficiéncia da interacao das mesmas
com as firmas locais.

No tocante as principais acdes conjuntas realizadas entre os agentes
inseridos no arranjo, destacam-se parcerias para o desenvolvimento de pro-
dutos e processos produtivos, que ocupou a primeira posi¢cdo em todos os
portes empresariais, exceto nas pequenas empresas, onde ocupou o segundo
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lugar conforme a Tabela 4. Sendo assim, as microempresas também rea-
lizaram cooperagdo baseada na elaboragdo conjunta de design e estilo dos
produtos (0,43), enquanto as pequenas obtiveram indices mais significativos
na participagdo coletiva em feiras e na capacitagdo dos recursos humanos
(0,44 e 0,43, respectivamente).

Tabela 4 - Grau de importancia das principais formas de cooperagdo no
APL de materiais transformados de plastico da regido Norte do estado de
Santa Catarina, 2004-2006

Micro Pequena Média Grande

Indice*|Indice** |indice*|Indice** |Indice*|indice** |indice* | Indice**

Descri¢ao

Compra de insumos e

. 0,14 0,29 0,14 0,19 0,00 0,00 0,33 0,33
equipamentos

Venda conjunta de

produtos 0,07 | 0,14 | 0,14 | 0,19 | 020 | 033 | 0,10 | 0,10

Desenvolvimento de

026 | 051 | 032 | 044 | 0552 | 087 | 067 | 0,67
Produtos e processos

Design e estilo de

0,21 0,43 0,19 0,26 0,12 0,20 0,33 0,33
Produtos

Capacitagdo de

0,11 0,23 0,31 0,43 0,00 0,00 0,40 0,40
Recursos Humanos

Obtengao de 0,00 | 0,00 | 0,05 | 008 | 000 | 000 | 053 | 053
financiamento
Reivindicacdes 006 | 013 | 021 | 029 | 0,00 | 000 | 033 | 033

Participagdo conjunta
em feiras, etc

Nota: * indice = (0*N° Nulas + 0,3*N° Baixas + 0,6*N° Médias + N° Altas) / (N° Total de Empresas)
*#* [ndice = (0¥N° Nulas + 0,3*N° Baixas + 0,6+*N° Médias + N° Altas) / (N° Empresas que cooperaram)
Fonte: Pesquisa de campo, 2006.

0,14 0,29 0,35 0,48 0,20 0,33 0,30 0,30

Por sua vez, as médias empresas também atribuiram segundo lugar para
a venda conjunta de produtos e participa¢do conjunta em feiras (ambos os
indices iguais a 0,33). Por fim, as grandes empresas atribuiram a segunda
e terceira posi¢des para a cooperacao na obtengdo de financiamento (0,53)
e na capacitacao de recursos humanos (0,40), diferenciando-se das demais
em virtude da maior importancia para a compra conjunta de insumos e equi-
pamentos. Esse resultado deve-se a um caso em particular de uma empresa
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de grande porte que importa matéria-prima, a pregos mais baixos e prazos
mais longos de financiamento que os encontrados no mercado nacional e,
em troca, fornece tecnologia através do desenvolvimento de produto para
a empresa com a qual faz parceria.

No que concerne aos resultados das acdes conjuntas, as parcerias das
microempresas com outros agentes resultaram, em primeiro lugar, em
melhoria dos processos produtivos, que alcancou indice de importancia de
0,74, conforme a Tabela 5. Figuraram entre os indices 0,60 e 0,69 como
resultados positivos, os seguintes itens: melhoria na qualidade de produtos
decorrente a parcerias com fornecedores, surgimento de novas oportuni-
dades de negocios, desenvolvimento de novos produtos mediante agdes
conjuntas com clientes, bem como a melhoria nas condi¢des de fornecimento
dos produtos, mais especificamente, referindo-se a redu¢do dos prazos de
entrega. Nas pequenas empresas destacaram-se resultados em termos de
melhor capacitacdao dos recursos humanos (fruto de parcerias formais com
centros de capacitagdo profissional), assim como do surgimento de novas
oportunidades de negdcios e da melhoria de produtos e processos produti-
vos, cujos indices de importancia atribuidos encontram-se entre 0,44 ¢ 0,53.

Tabela 5 - Resultados das agdes conjuntas no APL de materiais transfor-
mados de pléstico da regido Norte do estado de Santa Catarina, 2004-2006

Micro Pequena Média Grande

Indice*|Indice** |indice*|Indice**|Indice*|indice** |Indice*|Indice**

Descri¢ao

Melhoria na qualida-

0,34 0,69 0,32 0,44 0,20 0,33 0,53 0,53
de dos produtos

Desenvolvimento de

0,32 0,64 0,25 0,34 0,60 1,00 0,53 0,53
novos produtos

Melhoria nos proces-

: 037 | 0,74 | 031 | 043 | 024 | 040 | 087 | 0,87
sos produtivos

Melhoria nas condi-
¢oes de fornecimento | 0,30 0,60 0,28 0,39 0,20 0,33 0,30 0,30
dos produtos

Melhor capacitagao

0,19 0,37 0,37 0,51 0,06 0,10 0,43 0,43
de recursos humanos
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Micro Pequena Média Grande

Indice*|Indice** |indice*|Indice** |Indice*|indice** |indice* | Indice**

Descri¢ao

Melhoria nas condi-
¢oes de comerciali- 0,16 0,31 0,19 0,26 0,40 0,67 0,53 0,53
zagao

Introdugéo de inova-

~ L 0,14 0,27 0,25 0,35 0,00 0,00 0,20 0,20
¢des organizacionais

Novas oportunidades

b 034 | 0,69 | 034 | 046 | 040 | 0,67 | 0,63 | 063
de negodcios

Promogdo de nome/
marca da empresano | 0,25 0,50 0,19 0,26 0,32 0,53 0,53 0,53
mercado nacional

Maior inser¢do da
empresa no mercado | 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,20 0,20
externo

Notas: * indice = (0*N° Nulas + 0,3*N° Baixas + 0,6*N° Médias + N° Altas) / (N° Total de Empresas)
*#* fndice = (0*N° Nulas + 0,3*N° Baixas + 0,6%N° Médias + N° Altas) / (N° Empresas que cooperaram)
Fonte: Pesquisa de campo, 2006.

As atividades cooperativas realizadas pelas médias empresas foram
eficazes para o desenvolvimento de novos produtos em 100% das empresas,
como também para o surgimento de novas oportunidades de negécios (indice
igual a 0,67), para a ocorréncia de melhorias nas condi¢des de comerciali-
zacdo (0,67) e para promover o nome ou a marca da empresa no mercado
nacional (0,53). No que tange as grandes empresas, o principal resultado
alcangado foi relativo a melhoria nos processos produtivos (0,87), seguido
de novas oportunidades de negocios (0,63). Cabe salientar que os indices
de importancia revelaram que os resultados das a¢des cooperativas foram
significativamente superiores para as médias e grandes empresas.

O Quadro 1 resume as caracteristicas das atividades cooperativas
realizadas no APL, demonstrando a incipiéncia das relagdes interativas,
dada a relevancia das agdes conjuntas para o desenvolvimento de produtos
devido as relagdes de subcontratacdo e a ndo participacdo de micro e pe-
quenas empresas em acdes que poderiam resultar em upgrade de vantagens
competitivas, tais como promog¢do da marca e melhoria nas condi¢des de
comercializacao.
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Quadro 1 - Caracteristicas das atividades cooperativas realizadas no APL
de materiais transformados de plastico da regido Norte do estado de Santa
Catarina

Micro Pequena Média Grande
Intensidade e | = 0 o (500%) Média (72,7%) | Média (60%) Alta (100%)
formalizagdo . . . . .
Informais Informais Informais Informais e formais

das interagdes

Fornecedores e
empresas parte do

Fornecedores
> Empresas do grupo e, em menor

clientes e, em menor

Principais Fornecedores € | mesmo setor, mas | grau, os clientes
. grau, empresas do . ~
parceiros clientes ndo concorrentes | (caso do segmen-
mesmo setor e con- .
diretos to de artefatos
correntes .
de plasticos para
outros usos)
Desenvolvimento Desenvolvimento
Desenvolvimento de | de Produtos e pro- de Produtos e pro-
Formas de produtos e proces- |cessos e, em menor| Desenvolvimen- |cessos e, em menor
cooperagio sos e mudangas no |grau capacitacao de| to de Produtos e |grau para obtengao
P design e estilo de | recursos humanos processos de financiamento
produtos e participacdo con- e capacitagao de
junta em férias recursos humanos

Desenvolvimento | Desenvolvimento | Desenvolvimento

de novos produtos |de novos produtos, | de novos produtos
e melhoria na quali- | Melhor capacita- | Novas oportunida-
dade dos produtos e | c¢do de recursos des de negocios,

Melhoria nos pro-

Resultados da cessos produtivos e

cooperagao . . novas oportunida-
perag processos produtivos humanos Melhoria nas con- p . .
. . - des de negocios
Novas oportunidades| Novas oportunida- | di¢des de comer-
de negdcios des de negodcios cializagao

Fonte: Pesquisa de campo, 2006.

Assim como no que tange as praticas inovativas, as agdes conjuntas com
outros agentes sao mais frequentemente incorporadas nas estratégias das
médias e grandes empresas, em comparagao com as MPEs, que voltam-se
prioritariamente para as resolucdes de problemas no ambito da produgao e
comercializagdo. Porém, um dos aspectos positivos concerne na observacao
de que, embora com menor participagdo relativa, as microempresas e, em
menor grau, as pequenas que declararam praticar atividades cooperativas
indicaram indices consideraveis para uma diversidade de parceiros e agdes
conjuntas. Tal resultado revela que, entre as que praticam essas atividades,
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houve uma incorporagdo das acdes coletivas nas suas estratégias empre-
sariais, devido as proprias necessidades das mencionadas empresas para a
superacao de obstaculos diversos

4.2 Estruturas de Governanca

Dentre os principais agentes que exercem influéncia sobre a organizagao
produtiva do APL, tem-se: as empresas inseridas, as organizagdes formais
de representacdo e as organizacgdes pertencentes a infraestrutura de apoio,
de ensino e tecnoldgica. Assim, tem-se que os atores internos sao os res-
ponsaveis pela coordenacdo do arranjo, mais especificamente, as grandes
e médias por meio de relagdes de subcontratagdo com MPEs.

A caracterizagdo do desenho institucional abrange o papel das orga-
nizagdes formais e das regras e rotinas vinculadas ao contexto cultural e
historico do local. Ha presenca de organizagdes com fun¢do de mediar as
relacdes de poder entre os agentes econdmicos e fornecer informagdes para
a construcdo de capacitagao tecnoldgica - SIMPESC, da ACLJ, a ACIJS e
a AJORPEME — ainda que as empresas tenham atribuido baixos indices de
importancia tanto quanto ao papel dessas entidades nas parcerias de ativi-
dades cooperativas, como em termos de contribui¢do no fornecimento de
informagdes e de realizacdo de a¢des que poderiam vir a corroborar para
o desenvolvimento do arranjo. Nesse contexto, destacou-se a influéncia
da AJORPEME, estimulando a interacdo das microempresas associadas
ao nucleo setorial de plasticos, onde os proprietarios confabulam agdes
conjuntas que podem a vir a corroborar com o aumento da competitividade
das mesmas.

No ambito da governanga publica, os relatos nao sinalizaram a exis-
téncia de acdes do setor pubico que sejam relevantes, internas ou externas
ao arranjo. Além de ndo existir politicas especificas voltadas para o setor
ou para o arranjo, as expectativas das empresas em relacdo aos 6rgaos
competentes restringem-se a captacao de crédito, visto que vislumbram o
setor publico como um articulador de politicas setoriais mais diretas. Da
mesma forma, as entidades formais presentes assumem importancia apenas
para as empresas cujos proprietarios sao membros delas, enquanto as outras
consideram-se a margem dos processos decisorios, indicando uma insegu-
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ranga por parte dos agentes em termos de confianca nas institui¢des locais
quanto a defini¢cdo de objetivos comuns. Contudo, ndo se pode desmerecer
o papel dessas entidades para a organizagao de eventos essenciais para que
as empresas, por um lado, aumentem sua visibilidade em nivel nacional e,
por outro, contribuam com a disseminagdo de informagdes tecnologicas e
mercadoldgicas. A INTERPLAST — Feira e Congresso Nacional de Inte-
gracdo de Tecnologia do Plastico, organizada pelo SIMPESC, ¢ um bom
exemplo dessa atuacao.

Por outro lado, os condicionantes historicos e culturais, que favorece-
ram a formagao de um poélo industrial na regido — o APL emergiu tendo como
centro dindmico as empresas pioneiras atuantes no segmento de construcao
civil - continuam contribuindo para a sua trajetoria de desenvolvimento.
A atmosfera industrial da regido, o alto padrdo de qualidade de vida e as
oportunidades de negdcios geram um ambiente favoravel aos investimentos,
em virtude das externalidades multissetoriais e especificas a industria de
produtos transformados de plastico. Averiguou-se que ndo somente muitas
empresas surgiram ao beneficiar-se da proximidade com as firmas lideres
através de oportunidades de negocios via relagdes de subcontratacao (pri-
meiramente as grandes empresas e, posteriormente, as médias que conso-
lidaram-se no mercado nos anos 90), como também muitos proprietarios
das novas firmas sdo antigos empregados de empresas do proprio arranjo.
Assim, a fraca abrangéncia das entidades formais ¢ compensada, em certa
medida, por relagdes pessoais de confianga entre os empresarios locais, que
acabam por instituir atividades cooperativas informais.

No que diz respeito a infraestrutura educacional e tecnolégica, o arran-
jo conta com uma desenvolvida infraestrutura de ensino, pesquisa € apoio
tecnoldgico. No campo educacional, destacam-se os cursos técnicos espe-
cializados oferecidos pela Escola Técnica Tupy (SOCIESC) e pelo SENAI
que oferecem o curso de Gestdo de Processos Industriais e Ferramentaria
de Moldes. O SENAI também oferta o curso de ensino superior Gestdo
da Producdo e Servicos Industriais, enquanto a UDESC, a UNIVILLE e
o UNERJ oferecem graduagdo em Engenharia Mecanica, Engenharia de
Produgao e Engenharia de Plasticos, entre outros. Além disso, o SENAI e
a SOCIESC disponibilizam servigos de assessoria técnica e tecnologica,
bem como servicos de certificagdo de processo e produtos. Conta-se, ain-
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da, com o SEBRAE que oferece diversos servigos de consultoria e cursos
para a capacitacdo empresarial voltados para MPEs, assim como possui um
nucleo setorial de plasticos.

Essas instituigdes teriam como objetivo “organizar e coordenar os
fluxos de informagdes e conhecimento relevantes para o processo de capa-
citagdo produtiva e inovativa de atores locais” (VARGAS, 2002, p. 13). No
entanto, tais organizagdes exercem um baixo impacto para intensificar os
fluxos de informacgdes e estimular o aprendizado interativo, como também
ndo foram apontadas dentre os principais parceiros para atividades coope-
rativas. A maior parte das pesquisas necessdrias para inovagdes ¢ realizada
pelas firmas lideres e ndo pelas universidades, pois os cursos de engenharia,
em suas areas de especializac¢do, que poderiam corroborar nessa fun¢ao, nao
desenvolvem pesquisa em tecnologias criticas para a capacitagao tecnoldgica
das firmas, retratando a fraca interacdo universidade-empresa na regiao.

Na mesma situagdo encontram-se os cursos profissionalizantes existen-
tes na area, que ndo sdo a principal fonte de informagao para a capacitagao
dos recursos humanos, devido a importancia do conhecimento tacito e o
grande contingente de trabalhadores que completaram somente o ensino
médio, especialmente nas MPEs. Nessas empresas prevalece a capacitagao
através de treinamento nas proprias firmas que, no geral, possuem um técnico
em plasticos, responsavel pelo gerenciamento da producdo e treinamento
dos demais funciondrios. Diante desse quadro, pode-se dizer que imperam
interacodes restritas a relagcdes de mercado, via utilizacao contratual dos
servigos oferecidos pelas organizacdes.

Por outro lado, as instituigdes referenciadas foram apontadas dentre
as principais vantagens locacionais, revelando que as mesmas sdo extre-
mamente importantes, sendo para todo o arranjo, a0 menos para algumas
firmas. Dentre as institui¢des, a SOCIESC foi assinalada como a de maior
relevancia, sobretudo para as MPEs, tanto em razio dos servigos tecnolo-
gicos oferecidos (infraestrutura laboratorial para andlises de matéria-prima,
manutengdo para maquinario e certificacao de processos e produtos), como
em relacdo as consultorias direcionadas para a inovagao tecnoldgica e pro-
gramas de apoio a industria.

Essas andlises possibilitam estabelecer a estrutura de governanga do
arranjo dentro das tipologias sugeridas por Storper e Harrison (1994),
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uma vez que a constatagdo de fluxos de informacdes e atividades de
cooperacgdo indica que as relagdes entre os atores do APL extrapolam
as relagdes puramente de mercado. Nesse particular, registrou-se que
as informagdes tecnoldgicas sdo geradas por esforcos das médias e
grandes empresas locais para o desenvolvimento de produto e processo,
que acabam beneficiando as MPEs a partir de estratégias imitativas.
Em complemento, tem-se um significativo percentual de empresas que
realizaram atividades cooperativas horizontais, mais especificamente,
entre empresas subcontratantes e subcontratadas do arranjo. Esse con-
texto evidencia que as relagdes de subcontratacdo se sobressaem, com
clara lideranca das empresas subcontratantes sobre as demais empresas.
O Quadro 2 expde as estruturas de governanga que ocorrem no arranjo
produtivo de produtos transformados de materiais plasticos em estudo,
conforme a tipologia de Storper e Harrison (1994).

Considerando as relagdes de hierarquia e liderancga, a governanca local
estd mais proxima da estrutura core-ring with lead firm, que reflete situagdes
em que as empresas lideres sdo independentes dos seus fornecedores locais,
ao mesmo tempo em que “condicionam a existéncia de certo nimero dos
seus parceiros” (STORPER e HARRISON, 1994, p.177). Nesse caso, as em-
presas fornecedoras sao as MPEs transformadoras de material plastico com
as quais as grandes e médias (lideres) possuem relacdes de subcontratagao
horizontais. A hierarquia ¢ evidente, pois as firmas lideres ndo dependem
das menores para a continuidade de suas atividades produtivas — poderiam
internalizar a produ¢@o dos componentes atualmente fornecidos pelas MPEs
ou, ainda, substituir os fornecedores locais por empresas localizadas fora
do arranjo - enquanto a maioria das empresas subcontratadas ndo teria a
oportunidade de sobreviver no mercado caso ndo existisse uma concentracao
setorial de empresas.

A evolugdo historica do arranjo mostra que muitos dos produtos que
sao fornecidos atualmente ja fizeram parte das atividades produtivas dessas
empresas. Sendo assim, a intensifica¢do das relacdes de subcontratacao faz
parte da tendéncia de desverticalizacdo da produgdo, pelas médias e gran-
des empresas, com intuito de especializag¢do das suas atividades produtivas
em produtos de maior valor agregado. Essa ¢ a estrutura de governanca
estabelecida entre as médias e grandes empresas do segmento de artefatos
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plasticos para a construcdo civil e a maior parte das MPEs subcontratadas
desse segmento e do segmento de artefatos plasticos para outros usos, so-
bretudo aquelas que atuam exclusivamente sob encomenda. Vale ressaltar
que as firmas lideres do segmento de construcdo civil tém a marca como
principal ativo especifico de valor, que se tornou sindnimo de qualidade para
os consumidores finais. Nessa situagao, faz-se necessario que as mesmas nao
somente fornegam os moldes, como especifiquem o padrao de qualidade,
muitas vezes fornecendo matéria-prima e bens de capital fora de utilizagao
para as empresas subcontratadas.

Quadro 2 - Estruturas de governanga do APL de produtos transformados de
materiais plasticos da regido Norte do estado de Santa Catarina

Estruturas de

governanca Segmento principal Caracteristicas e principais agentes

Empresas lideres sdo as médias e grandes
Core ring with a| Fabricagao de artefatos plasti- | empresas do segmento de artefatos plasticos
lead firm cos para construcao civil para construgdo civil, que possuem relagdes de
subcontratag¢do horizontais com as MPEs locais

Entre algumas MPEs, cuja hierarquia ¢ menor,

em virtude da dificuldade em que se as empre-

sas coordenadoras — pequenas subcontratantes

de micro — tem para operarem sem seus respec-
tivos fornecedores locais

Fabricagdo de artefatos plasti-

cos para construcdo civil e Fa-

bricacdo de artefatos plésticos
para outros usos

Core ring with
a coordinating

\firm

Fabricacdo de artefatos plasti-

cos para construcdo civil; Fa-

All ring no core | bricagao de artefatos plasticos

para outros usos ¢ Fabricacao
de embalagens plasticas

Coordenacao realizada pelo Nucleo Setorial de
Plasticos da AJORPEME, algumas MPEs da
regido interagem de forma cooperativa e sem

presenca de hierarquia

MPEs que possuem produtos proprios desti-

nados para consumidores finais,bem como a

grande empresas produtora de pega técnica e
das empresas de embalagens plasticas.

Fabricagdo de artefatos plasti-
cos para outros usos e Fabrica-
¢do de embalagens plasticas

Governanga de
mercado

Fonte: Pesquisa de campo, 2006.

Porém, diversas empresas ndo podem ser agrupadas na taxonomia
exposta. Dentre algumas destas, pode-se dizer que prevalece uma estrutura
proxima a core-ring with coordinating firm, que se caracteriza por uma
estrutura de governanga com algum grau de hierarquia e com assimetria
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entre agentes, mas a influéncia sistémica das firmas lideres ¢ limitada, por
ndo determinar, necessariamente, a sobrevivéncia das outras empresas.
Assim, as empresas coordenadoras seriam as pequenas subcontratantes das
microempresas. A hierarquia, portanto, ¢ mais fraca: por um lado, tem-se
que as pequenas empresas nao podem facilmente internalizar a produ¢ao
dos bens fornecidos (a tecnologia ¢ simples, contudo, ndo possuem bens
de capital apropriados) e, por outro, a substituicao dos fornecedores locais
por aqueles localizados fora do arranjo aumentaria significativamente os
custos de transporte.

Ademais, ha indicios de que algumas MPEs que ndo se enquadram
em nenhuma dessas situagdes até o momento explicitadas, quer de lideres
sobre outras, quer de subordinadas das mesmas, porque tais empresas nao
possuem qualquer tipo de relagdes de subcontratagio no local. E o caso
das MPEs que possuem produtos proprios destinados para consumidores
finais, da grande empresa produtora de pegas técnicas (que tem relagdes
contratuais com empresas fora do arranjo) e das empresas de embalagens
plasticas (especialmente produtoras de sacos e sacolas), regidas, no local,
por governanga de mercado.

Por sua vez, dentre algumas micro empresas da regido, averiguaram-se
indicios de relagdes coordenadas sem hierarquia entre as mesmas, proxima
da taxonomia denominada all ring no core. Nesse caso, a coordenagao ¢
realizada pela AJORPEME, onde se encontram, entre as associadas, em-
presas pertencentes aos trés segmentos produtivos expostos. Sendo assim,
registra-se a grande importancia da existéncia do nucleo setorial de plasticos
e da sua iniciativa para a intensificacdo da cooperagdo entre os agentes par-
ticipantes. Porém, o nimero de empresas abrangidas por essas iniciativas
¢ pouco significativo, ainda que tal constatag@o indique a possibilidade de
expansao desses ganhos externos, via condutas ativas de cooperagao, com
tendéncia para o alcance da eficiéncia coletiva no futuro.

5. CONCLUSOES
Embora a maioria das empresas inseridas no APL de transformados

de pléstico da regido Norte do Estado catarinense tenham realizado al-
gum tipo de cooperacdo no periodo observado, as caracteristicas desse
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processo sugerem necessidade de mudanga nas estratégias empresariais
para a construcdo de vantagens competitivas dindmicas. Averiguou-se o
predominio das formas verticais de cooperagdo, mediante agdes conjuntas
com fornecedores de matéria-prima, bens de capital e clientes, enquanto
as atividades cooperativas horizontais (com concorrentes) e multilaterais
(entidades representativas e instituicdes de ensino e tecnologia) mostram-se
incipientes. Dentre os principais resultados das agdes conjuntas tem-se o
desenvolvimento de novos produtos, a melhoria dos processos produtivos,
aumento da qualidade de produtos e novas oportunidades de negdcios.

Foi possivel identificar algumas estruturas de governanca predomi-
nantes, conforme a taxonomia de Storper e Harrison (1991). Sobressai-se
a estrutura core-ring with lead firm, cujas empresas lideres sdo as médias
e grandes empresas do segmento de artefatos plasticos para a constru¢ao
civil, que possuem relacdes de subcontratagdo horizontais com as MPEs
locais. Em segundo lugar, hé indicios de que entre algumas MPEs prevalece
uma estrutura proxima a core-ring with coordinating firm, cuja hierarquia é
menor, em virtude da dificuldade que as empresas coordenadoras — pequenas
— tém para operarem sem seus respectivos fornecedores locais. Por outro
lado, através da coordenacgdo realizada pelo Nucleo Setorial de Plasticos
da AJORPEME, algumas MPEs interagem de forma cooperativa e sem a
presenga de hierarquia, que se caracteriza pela taxonomia denominada all
ring no core. Finalmente, observaram-se situagdes caracterizadas pela ine-
xisténcia de uma estrutura de governanga definida, em particular, no caso
das MPEs que possuem produtos proprios destinados para consumidores
finais, da grande empresa produtora de pecas técnicas e das empresas de
embalagens plasticas.

Nesse aspecto, verifica-se um alto grau de territorialidade do APL, em
virtude da existéncia de infraestrutura fisica e tecnologica; proximidade com
clientes, disponibilidade de mao-de-obra qualificada, intensa divisdo de
trabalho intrassetorial e transbordamento do conhecimento tacito no local.
Porém, a fraca interacao entre o desenvolvido arcabouco institucional local
e as empresas inseridas no arranjo colocou em evidéncia a necessidade de
politicas especificas que intensifiquem os fluxos de informagdes relevantes
para a inovagdo e que estimulem as agdes cooperativas entre os agentes.
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(INTERACTIVE RELATIONSHIPS AND GOVERNANCE STRUC-\
TURES IN THE LOCAL PRODUCTIVE ARRANGEMENT OF
PROCESSED PLASTICS OF SANTA CATARINA

Abstract

The aim of this article is to verify how the actions developed by the
local productive arrangement agents of processed plastics in the north
of Santa Catarina, Brazil, are contributing to build and support dynamic
competitive advantages. Indeed, from literature about cooperation and
governance structures in local productive arrangements, the interactive
relationships of the industry in the arrangement are been analyzed. The
results obtained from field research, composed by 33 firms of plastic
packages and various artifacts made of plastic segment indicate that,
between the interactive relationships of the agents, the vertical cooperation
ways and the subcontracting relationships stand out, resulting in several
ways of governance, showing that the firms benefits themselves mainly
of passive locational advantages.

Keywords: Local Productive Arrangement, Governance, Plastic
Products Industry.

JEL Classification: L, L2, L.20, L23
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