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1. Introdugao

Desde o inicio dos anos 70, a nogao de filiére de produgdo vem sendo
amplamente utilizada na Franga por um publico bastante variado,
englobando os economistas, industriais, especialistas da area de
administragdo publica e politicos.

A existéncia da nogao de filiere parte do reconhecimento que no decorrer
da produgcdo de um dado produto, ocoirem relagdes entre agentes
econémicos que se situam em diferentes estagios da cadeia de produgio,
as quais auxiliam na descricdo e explicagdo da estrutura e do
funcionamento de uma atividade econdmica.

Com a nogao de filiere entende-se que as condigbes de funcionamento e
o desempenho de uma empresa ou um setor sdo condicionados pelo
desempenho dos setores a montante e a jusante, bem como pelas
modalidades de relag@o que séo estabelecidas com estes setores.

A nocgéo de filiére tem sido utilizada na Franga com diferentes objetivos:
a) como instrumento de descrigdo técnico-econdémica dos caminhos
percorridos necessarios para a elaboragido de um produto final; b) como
modalidade de decomposi¢do do sistema de produgdo, sendo o mesmo
composto por um conjunto de filieres; c) como instrumento de politica
industrial, pois é visto que o Estado, a partir de suas agdes, deveria
buscar desenvolver o conjunto de empresas que mantém entre si
relagbes de complementaridade nas suas atividades; e d) como método
de analise das estratégias das firmas.

A adogéo da nogao de filiere como método de analise das estratégias das
empresas lhes possibilita localizar os campos onde poderiam modificar a
seu favor as relagbes de forga que mantém com fomecedores, clientes e
concorrentes, e, consequentemente, aumentar a sua rentabilidade.

Neste trabalho, pretende-se apresentar o conceito de filiere e mostrar de

que maneira o0 mesmo pode auxiliar as empresas na formulagdo de
estratégias de competicéo. '
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2. A nogao de filiere

RAINELLI, citado por DUFOUR & TORRE (1985), afirma: "A filiére evoca
uma sucessdo finalizada de estados de agoes... Ela reenvia aos estagios
sucessivos de um produto, e mais particularmente, as diferentes
atividades correspondendo aos estagios de um produto”. Esta defini¢gdo
apresenta implicitamente a idéia de circulagao, circuito. Em fungdo disto,
alguns autores localizam a origem da nogdo de filiére em escritos dos
séculos XVII e XVIII, citando Quesnay, que usou 0 termo canal para se
referir a circulag@o de riqueza e Adam Smith, que descreveu os diferentes
estagios da producao de alfinetes (LAURET, 1983; MOUTIGAULT, 1992).

No setor agroalimentar, Goldberg & Davis sdo reconhecidos como sendo
os precursores da analise de filiére, mesmo que ndo utilizem o termo num
livro publicado em 1957, em que discutem o conceito de agribusiness, ao
apresentarem elementos que viriam a caracterizar uma filiére. Neste livro,
eles definem a agroindustria como o conjunto das industrias que
fomecem insumos e equipamentos para a agricultura, o setor agricola e
as atividades de transformagao-distribuigdo. Porém, Goldberg, em 1968,
ao criar o conceito de Sistema de Commodities, que é mais abrangente
que aquele de agroindustria apresentado acima, formaliza a idéia contida
nas modemas definicbes de filiere. Segundo esse autor, "esta visdo
engloba todos os participantes implicados na producio, na transformagao
e na comercializagdo de um produto agricola. Ela inclui os fomecedores
da agricultura, os agricultores, os empresarios de estocagem, os
atacadistas e os varejistas, permitindo ao produto bruto, passar da
producdo ao consumo. Ela conceme enfim todas as instituighes
govemamentais, os mercados e as associagdes de comércio que afetam
e coordenam os niveis sucessivos sobre os quais transitam os produtos"”
(MONTIGAULT, 1992).

Para descrever o caminho percorrido por um produto, desde o setor
agricola até as maos do consumidor, diversos termos tém sido utilizados:
cadeia agroalimentar, canais de distribuigdo, circuitos comerciais e filiére.
LAURET (1983) chama a atengdo para a necessidade de se distinguir a
nogao de filiére dos outros termos. Segundo ele, a cadeia agroalimentar é
"uma sequéncia de empresas ligadas entre si por relagdes do tipo
fomecedores-clientes” e acentua os elos que a compde; os canais de
distribui¢do sdo os itinerarios seguidos pelos bens do produtor inicial até
o consumidor final e referem-se essenciaimente aos fluxos de
mercadorias; os circuitos comerciais sao constituidos por uma sucessio
de agentes econdmicos entre os quais circulam fluxos de produtos, de
moeda e de informagdes.
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LAURET (1983) opina: "As cadeias de empresas, 0s canais, 0s circuitos
sao realidades concretas diretamente observaveis. Sdo relativas a um
espaco, situado na sociedade, especifico de um conjunto de empresas. A
observagdo das cadeias, canais e circuitos ndo implica a apreensio da
totalidade das atividades econdmicas relativas aos produtos enfocados.
Ela contempla subconjuntos limitados". Para esse autor, "a filiere é uma
abstracdo, uma representagdo de uma parte da realidade econdmica
visando a mensurar, a compreender, a explicar a estrutura e o
funcionamento de um certo campo".

A nogao de filiére deve comportar trés elementos constituidos, tais como
uma sucessao de operagdes de transformagdes ligadas entre si por
encadeamentos de técnicas e tecnologias; um conjunto de relagbes
comerciais e financeiras estabelecidas entre os estagios de
transformagdo; e um conjunto organizado de interrelagfes (MORVAN,
1985; BANDT, 1982).

A sucessdo de operagdes de transformagio estabelece a estrutura
técnica da filiere, a qual € moldada pelas tecnologias conhecidas num
dado momento e que pode ser considerada como um espago de
produgio, ja que ela contempla as diferentes etapas da elaboragédo de um
produto final. Com relagao a isto, FLORIOT (1985) coloca que "toda filiére
se ancora a montante sobre uma matéra-prima de base, cuja
transformagdo progressiva resulta a jusante em um produto final
preenchendo uma ou varias fungdes e sua seqiéncia é govemnada por
uma légica de transformacao da maténa que the da uma diregdo. O fluxo
de matéria é enriquecido da montante a jusante, e valorizado ao passar
por diferentes operagoes técnicas elementares de produgio. A légica das
transformagdes técnicas govemando uma filiere, esta, num periodo dado,
contida no campo das possibilidades tecnolégicas de valorizagdo dos
recursos, exprimindo a tecno-légica da filiere".

Como o produto gerado num estagio é utilizado como insumo no estagio
subsequente, ocorrem no interior da filiére relagbes de troca entre os
agentes que concorem para a realizagdo do produto. As trocas
estabelecidas entre os membros de uma filiére sdo dominantes em
relacdo aquelas mantidas com os que nidao o sdo. As trocas s&o
condicionadas por elementos técnicos e econémicos que se refletem nos
custos e, consequentemente, nos pregos. BANDT (1992) afirma que
sobre estes elementos de custo se enxertam relagées de forga que
afetam o jogo das trocas e, por consequéncia, as situagbes, agdes e
sangdes dos agentes, e ainda a configuragao da filiére.
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A filiére pode ainda ser entendida como um mesossistema por englobar
um conjunto organizado de relagdes mantidas pelos agentes que o
compde. Os agentes apresentam diferengas quanto a natureza da
atividade, aos estagios de produgdo, enquanto outros atuam na
distribuicdo, pesquisa, etc. Eles sdo ligados por todo um conjunto de
relagbes mercantis e ndo-mercantis, inseridas numa moldura
organizacional e institucional. Estes agentes, ao desempenhar suas
atividades, buscam alcangar alguns objetivos mediante suas agdes
estratégicas, o que resulta na ocorréncia de interagdes e conflitos com os
outros agentes de seu mesossistema. Com relagdo a isto, BANDT (1988)
coloca que "a nogdo de mesossistema acentua as modalidades de
organizagao do conjunto das relagdbes mercantis e ndo-mercantis entre os
agentes e sobre o fato de que o mesossistema é o espago estratégico no
qual se afirmam e se confrontam as estratégias dos atores".

3. A estratégia de filiére

A estratégia de fliére consiste na implantagdo da firma em varios niveis
da filiére, ou mesmo exercer um poder sobre um ou mais estagios sem
ocupéa-los diretamente. A empresa para adotar uma estratégia de filiére
deve partir do reconhecimento da existéncia de complementaridade e
interdependéncia entre os elementos que compde a filiére, e que, da
proximidade dos agentes e das operagGes que eles executam surgem
efeitos de sinergia (MORVAN, 1991; SOULIE, 1984). A consideragio
deste fato na formulagdo da estratégia pode conduzir a obtengdo de
vantagens tecnologicas pela integragdo de operagdes e de processos,
adequagdo de fluxos e redugdo de estoques. Vantagens comerciais
podem advir mediante a integragdo das trocas, criagdo de mercados
cativos, intemalizagdo das condi¢gdes de mercado.

Os movimentos estratégicos da empresa resultam da identificagdo dos
fatores de seu meio-ambiente que afetam a sua performance e de uma
acdo sobre os mesmos. Em fungdo das interdependéncias e
complementariedades existentes entre os diferentes estagios de uma
filiere, toma-se fundamental verificar de que maneira modificagdes
ocorridas num estagio podem influenciar o resultado obtido um outro
estagio. BIDAULT (1988) chama tais modificagdes de perturbagdes, e
afirma que elas podem ser fontes de ameagas ou de oportunidades para
a empresa.

As perturbagdes que sé@o transmitidas pela jusante e que sobem na filiére
sdo ligadas as modificagGes de mercados e podem ter como causas (C):
c1- a evolugdo da demanda em volume por qualquer razao: substituicio,
concorréncia intemacional, mudangas de necessidades;
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c2- a evolugdo dos pregos. Uma alteragdo dos pregos, além de agir sobre
a demanda, pode também conduzir a empresa que, digamos, teve uma
redugdo nos seus pregos a pressionar seus fomecedores a baixarem,
Seus precgos;

c3- a evolugio dos produtos, o que pode representar ameagas Ou
oportunidades para outros estagios da filiére.

As perturbagées que descem a filiere referem-se as condigbes de
abastecimento e podem ter como causas:

cl- a evolugdo das quantidades de matéria-prima disponivel em
decorréncia de ocorréncia de ordem economica, tecnologica ou politica;
c2- a evolugdo dos custos de abastecimento, cuja repercussdo depende
das relagoes de forga na filiére;

c3- a modificagdo da qualidade dos abastecimentos que pode acarretar
uma mudanga na quantidade dos produtos finais e influenciar as vendas
da filiere.

BIDAULT (1988) afirma: “o diagnéstico de uma industria e a posigdo que
ai ocupa uma empresa, passa pelo exame da maneira como. se
transmitem as perturbagbes no meio-ambiente”. Este mesmo autor
coloca que a existéncia de diferentes graus de poder nos estagios implica
que as perturbagGes ndo sdo sentidas da mesma maneira pelos agentes
localizados nos diferentes estagios da filiere. Ele ainda destaca que “o
poder é a capacidade que tem certos atores (organizagdes e individuos)
de influenciar os comportamentos dos outros atores”.

Os diferentes estagios que compdem uma filiere possuem diferentes
niveis de poder. Os estagios que proporcionam as empresas que O
ocupam dominagdes sobre os demais sdo os que detém maior poder, o
qual deriva da posse pelo estagio de certas caracteristicas econémicas e
estratégicas, tais como:

c1- a concentragdo relativa. Os estagios mais concentrados sio,
geralmente, mais poderosos;

c2- o tamanho relativo das empresas. As maiores empresas possuem
maior capacidade em pesquisa e desenvolvimento e maior
disponibilidade de recursos financeiros para a realizagdo de investimento.
Como tais fatos proporcionam maiores condigées ao estagio para efetivar
inovagdes e manobras estratégicas mais decisivas, tal estagio predomina
em relagio aos outros;

c3- a importdncia de um estagio para o desempenho da filiére, que
podem ser baseado em varios elementos:

» um dominio das técnicas de concepgao, de inovagéo do produto e dai,
das fontes de diferenciagao;
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« 0 dominio dos processos de produgao e dos melhoramentos possiveis,
o0 que permite o aumento da produtividade e redugdo dos custos de
produgao do conjunto da filiére;

« um dominio do mercado, isto é, do estagio onde se determina o sucesso
comercial do produto, devido a existéncia de uma rede de distribuidores,
aos conhecimentos sobre 0s comportamentos de compra, a uma
notoriedade comercial,

c4- a auséncia de substitutos aos produtos de um estagio, o que protege
as empresas da concorréncia dos produtos de outras filiéres;

c5- a importancia das compras do estagio em relagido as vendas totais
efetuadas pela montante da filiéres;

c6- a capacidade de se deslocar na filiere e estar simultaneamente
presente em diferentes estagios, o que esta relacionado a disponibilidade
de recursos; e

c7- 0 acesso a informagdo econdmica e técnica referente ao conjunto da
filiére.

Estas caracteristicas permitem identificar os estagios dominantes numa
filiére.

Alguns autores os chamam de segmentos estratégicos (MORVAN, 1991;
BANDT. 1982).

O dominio de um segmento estratégico permite & empresa exercer um
poder sobre os estagios localizados a montante e a jusante da filiere, e
mesmo fazé-la evoluir um seu proveito. As empresas que atuam nos
segmentos estratégicos procuram reforgar sua posigido ou impedir a
entrada de outras empresas no segmento, mediante a criagdo ou o
reforgo de barreiras a entrada.

Os segmentos estratégicos serdo mais cobigcados se eles estiverem
localizados no lugar de encontro entre varias filieres. Sdo conhecidos
como “nds estratégicos” por permitirem aos produtores dominarem varias
filieres de uma s6 vez.

Portanto, para obter condi¢gbes favoraveis de acumulagdo, as firmas
podem tentar exercer um controle na filiére. Com relagdo a isto,
MORVAN (1991) opina que “o dominio de uma filiere confere as firmas
dominantes um poder que lhes permite operar numa logica de
reequilibrio, ndo financeira, mas sobretudo econdmica e tecnologica. Ser
bem sucedido numa estratégia de filiére implica saber agir, tomando
consciéncia das complementaridades, e tendo uma visdo global das
relagdes, de poder agir, detendo uma influéncia sobre a filiére".
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O dominio da filiére pode acontecer mediante a integragéo total, que
significa a ocupacgédo de todos os estagios da filiére; a integragdo parcial
que consiste na presenga em estagios conexos, escolthidos em fungao de
sua importancia estratégica; a integragdo descontinua, que consiste em
estar presente em alguns estagios ndo-conexos, a partir dos quais se
pode controlar os demais; a quase-integragdo, que se refere ao
estabelecimento de relagdes formais entre empresas da filiére, mediante
contratos de longo-prazo, sub-contratagao, etc.

MORVAN (1991) associa a definigdo dos segmentos estratégicos as fases
do ciclo do produto atravessada. Na fase do langamento do produto, a
empresa pode exercer um poder sobre a filiére se detiver uma tecnologia
dominante, a qual provém das atividades situadas a montante da filiére
(atividades de pesquisa). Na fase de crescimento, o segmento estratégico
toma-se aquele responsavel pela produgio, pois se tem um aumento da
quantidade produzida, e a atencdo da empresa deve ser dirigida ao
dominio dos processos de produgdo. Na fase de maturidade do produto,
quando ha uma estabilizagdo nas vendas, toma-se importante dominar o
segmento a jusante da filiere, responsavel pela distribuicio do produto.

4. Conclusao

Neste momento em que o pais, através da abertura da economia e da
implantagdo do Mercosul, se insere na globalizagdo dos mercados, a
busca da competitividade toma-se um objetivo do govermno e empresas.
Para o seu alcance, ha o reconhecimento de que o aumento da
produtividade das empresas de uma industria ndo depende somente de
agdes direcionadas a melhorar o desempenho das fungdes realizadas em
um dado segmento da cadeia de produgao.

A nogao de filiére, ao explicar as relagbes tecnoldgicas, econdomicas e de
interdependéncia entre os diferentes segmentos da cadeia, possibilita as
empresas elaborar sdlidas estratégias. Como exemplo, pode-se citar o
que ocorre na industria de cames, onde as empresas lideres integraram
as atividades de produgdo de matrizes, produgdo de pintos de um dia,
producdo de ragao, realizagdo de melhoramento genético. Formalizaram
também acordos de cooperagdo com agricultores para a engorda de
animais (aves e suinos), que devem desempenhar suas fungGes segundo
as especificagbes estabelecidas pelas empresas. Portanto, ao se
posicionarem em varias etapas da cadeia através da propriedades dos
ativos ou mediante acordos de parceria, as empresas lideres desta
industria detém a coordenagdo do processo de produgdo, o que resulta
em uma produtividade mais elevada, e explica as crescentes exportagdes
realizadas.
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