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1. INTRODUGAO

O objetivo deste ‘paper é evidenciar como ocomrem as inovagdes
tecnologicas nas firmas a partir da concepgao tedrica neo-schumpeteriana
no intuito de evidenciar elementos importantes na constituigio de um
paradigma microdinamico para a teoria econémica contemporanea. Para
tanto, o texto é dividido em trés partes: na primeira, evidencia-se como é
que, através do processo de busca em procedimentos rotineiros, criam-
se inovagdes que serdo selecionadas no mercado; na segunda, analisam-
se os significados de paradigma e de trajetéria tecnolégicas como
referéncias para entender as modificagdes endégenas nas estruturas
produtivas industriais; e na terceira, aponta-se como é que as inovagoes
vao gerando oportunidade, comutatividlade e apropriabilidade
tecnolégicas que resultam em assimetrias tecnoldgicas e em vantagens
competitivas para as firmas no mercado.

2. PROCESSOS DE ROTINA, BUSCA E SELEGAO ENQUANTO
ESFORGOS INOVADORES

O modelo evolucionista microeconémico neo-schumpeteriano contém
principios analogos ao paradigma evolucionista de Darwin, em que a
evolugdo das espécies ocorre através de mutagGes genéticas sujeitas a
selegdo do meio ambiente. Em consonancia, a definigédo cientifica de que
as mutagles constituem fendmenos de origens enddgenas, mas
influenciadas por condigbes exogenas, aproxima-se da visdo
evolucionista com a concepgdo de que as mudangas econdmicas
decorrem da introdugdo de inovagdes de produtos e processos pelas
firmas e sdo submetidas a selegdo através dos padrées de concomréncia
no mercado. Assim como o mecanismo da variagdo nas mutagles
genéticas e a selecdo conduzem ao aperfeigoamento das espécies, a
criagdo de uma gama de inovagbes e a selecdo apontam para a
sobrevivéncia das melhores, possibilitando as firmas inovadoras
vantagens competitivas frente as demais concorrentes.
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Este referencial neo-schumpeteriano evolucionista constitui uma critica
a teoria neoclassica ao observar a sua incapacidade de fundamentar
estudos que apontem para o entendimento dos processos de inovacgao
tecnologica. As hipéteses decomrentes desta teoria expressas no equilibrio
estatico e na busca de maximizagao dos lucros a partir da racionalidade
dos agentes no processo produtivo sdo insuficientes para explicar a
dindmica econdmica. Este referencial teérico critica o pressuposto do
equilibrio como definidor da interagdo das ag¢Ges das firmas no mercado e
discorda da determinagado da fungdo objetivo global colocada em termos
da escolha bem definida das opgGes presentes e a maximizagdo da
escolha racional pelas firmas. Enfatiza que os conceitos de equilibrio e
maximizagdo tém levado a simplificar e a suprimir os processos de
pesquisa e desenvolvimento, a estrutura industrial e o ambiente
institucional, assim como, aspectos importantes da concorréncia
schumpeteriana referentes a diversidade das caracteristicas e da
experiéncia da firma e a interagdo cumulativa desta diversidade com a
estrutura industrial (01).

A concepgao evolucionista, ao evidenciar a permanente busca da firma
em introduzir mudancas em seus produtos e processos produtivos num
ambiente de selegdo de mercado, ressalta a existéncia de um processo
dinamico cujos resultados sdo determinados no tempo. Neste quadro,
esta presente a nogio de desequilibrio, pois nada garante que, diante de
reag0es do mercado, o processo de busca e decisdo agira de forma
rapida e adequada no sentido de sustentar algum tipo de equilibrio para a
firma; da mesma forma, nada assegura, para o conjunto de mercado,
alguma convergéncia entre os componentes da oferta e da demanda. Na
verdade, estdo presentes decisdes e estratégias das firmas na dire¢do de
inovagdes que poderdo ser validadas, rejeitadas e redirecionadas no
mercado. Tal processo, visto dentro do carater evolutivo de
transformagao intema da estrutura industrial, ndo se firma num ponto
determinado de equilibrio como atrativo do sistema (02).

Da mesma forma, o enfoque evolucionista considera inadequado o
conceito de maximizagao dos lucros como derivado da racionalidade dos
agentes no processo de produgdo e investimento. Critica o tratamento
neoclassico de separagdo entre o conhecimento das técnicas existentes
e a escolha correta, presenga de informagdes disponiveis e procedimento
maximizador sob certeza comportamental. Ao contrario, a teoria
evolucionista aponta forte identidade entre o conhecimento das técnicas
dadas e a escolha das técnicas; as informagées nio estdo disponiveis a
um volume e qualidade desejados e as firmas operam sob incertezas,
-sobretudo quando estd em pauta a mudanga técnica (03). Em vez da
ocomréncia de uma racionalidade plena no contexto das decisbes
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empresariais, constata-se a presenga de uma racionalidade limitada, ndo
redutivel a um problema de custo de informagdes expressas tanto no
ambito das capacidades tecnologicas como no da capacidade de a firma
elaborar e executar suas estratégias de concomréncia (04).

A abordagem evolucionista tem a compreensdc da complexidade que
envolve o processo de decisdo da firma ao considerar a inexisténcia da
perfeita previsibilidade quanto aos resultados a serem alcangados pelo
processo inovador. Ndo se tem base de sustentagdo para prever, com
antecedéncia, os resultados, e nem a certeza de que estes serdo
assegurados. As inovagdes, por estarem inseridas no contexto das
decisbes de investimento, sdo fundamentalmente ndo-revogaveis e suas
corregdes, quando ocorrem, se processam sob custos elevados para
quem decide. Diante da incerteza nas decisdes sobre as inovagdes,
adotam as firmas um comportamento cauteloso e defensivo, expresso
em procedimentos de rotina (05).

As rotinas incorporam as heuristicas e as normas de comportamento
referentes ao funcionamento da firma em seus varios ambitos: produgéo,
precos, pesquisa, comercializagido, etc. Expressam certa forma
costumeira de fazer coisas e de decidir o que fazer, partindo das
experiéncias e habilidades da firma e dos processos de escolha
recorrentes. Constituem um referencial que orienta o funcionamento e as
atitudes a serem tomadas pelas firmas diante do ambiente competitivo
(08).

Na concepgdo evolucionista de rotina, podem ser destacados varios
aspectos que qualificam este tratamento. Em primeiro lugar, entende-se
que os procedimentos de rotina abarcam a concepgio do tempo. O tempo
é considerado tanto um processo evolutivo das normas de procedimento,
como decorrente da separagao entre as atividades relacionadas de curto
prazo - (operacionais e de produgio) e de longo prazo (investimentos).
Em segundo, destaca-se o subsidio que a rotina fornece ao processo
politico de decisdo da firma por constituir uma instancia de consenso
entre os diferentes interesses, minimizando os atritos intemos existentes
na estrutura de poder (07). Em terceiro, observa-se que os processos de
rotina constituem acumulos de conhecimento adquiridos ao longo da
pratica cotidiana, que ndo podem ser adquiridos ou transferidos através
de manuais ou formas codificadas de conhecimento. Tal caracteristica
expressa a importancia do conhecimento e a experiéncia adquirida no
percurso das agdes inovadoras. Em quarto, constata-se que as atividades
de rotina apresentam regularidades, expressas através dos ganhos
provenientes dos conhecimentos e experiéncias adquiridos no processo
produtivo, na politica de pesquisa e desenvolvimento, no processo de
decisdo de investimento, enfim, em situagbes que contribuem para a
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formagao de uma continuidade regular de comportamento. E, por fim, em
quinto, verifica-se que as rotinas das firmas estdo inseridas numa
estrutura hierarquica com distintas graduagdes. Existem aquelas rotinas
do dia-a-dia e factiveis a previsdo, e aquelas rotinas de revisdo e
passiveis de transformagao do comportamento presente.

As rotinas de revisdo e de eventual transformacgao das existentes sao
consideradas, na abordagem evolucionista, processos de busca. Estes
processos sintetizam mudanga das rotinas de um comportamento. Se, por
um lado, a atividade econémica se estabelece através de regras e
condutas que se transformam em atividades rotineiras e passam a ser
parte integrante do cotidiano das firmas, por outro, & medida que surgem
novas situagdes, elas podem ndo mais servir de referéncia e como
solugdo dos problemas que se apresentam. Exige-se, entdo, que se
fagcam esforgos na busca de novos expedientes. Na solugdo de
problemas no processo de produgdo, novas respostas as modificagdes no
ambiente extemo, adaptagdo a novas circunstancias, induzem a
modificagio nas rotinas do cotidiano, exigindo esforgo inovador (10). Este
procedimento, por seu tumo, possibilita a firma adquirir novas
capacidades competitivas, o0 que podera resultar numa posicdo mais
favoravel frente as demais concorrentes.

O esforgo inovador de modificagdo das rotinas existentes caracteriza-se
pela busca de novas oportunidades, centradas no aspecto do contexto
tecnolégico. As rotinas de busca contém critérios, metas e procedimentos
orientados no sentido de se alcangar determinados objetivos, cujos
resultados se consideram incertos (11). Levam-se em conta a
rentabilidade esperada pelo empreendimento em questdo, as
oportunidades tecnologicas existentes em determinada linha de
desenvolvimento e a competéncia da firma em sua area de atuagao (12).
Assim, as inovagdes em vez de serem consideradas uma obra do acaso
ou divina, sao tidas e pensadas de forma estratégica pelas firmas.

Por seu tumo, deve-se ressaltar que as estratégias sdo tratadas com
relativa simplicidade na concepgao evolucionista, tudo em vista de serem
consideradas resultantes do grau de sucesso obtido na politica de
inovagdes e rentabilidade da atividade econdmica. Existe omissdo de
determinantes estruturais ndo redutiveis a tecnologia uma vez que
aspectos além da dimens&o tecnolégica da estrutura de mercado - como
grau de concentragdo, formas de mercado, tamanho de capital, barreiras
a entrada e processo de formag&o de preco - estao ausentes no contexto
deste referencial tebrico. A justificativa para tal procedimento decorre da
influéncia das teorias do comportamento da firma (énfase para descrigdo
do processo decisorio e abstracdo dos condicionantes de mercado) na
formag&o dos autores (13).
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As estratégias de busca decorem da combinagdo de elementos de
mercado com as definigdes intemas da estrutura empresarial (14). Nas
estratégias possiveis, adotam-se regras praticas, como, por exemplo a
participagao de gasto em P&D sobre as vendas pelo lado do mercado, e a
selegdo das inovagdes técnica e economicamente mais viaveis, pelo
lado da tecnologia (15). O primeiro exemplo refere-se a um indicador do
mercado influenciando uma decisdo intema. Na medida em que o ‘input’
esta sendo influenciado pelo parametro do mercado com a expectativa de
vender mais; e o segundo exemplo trata do leque tecnoldgico com suas
intensidades e oportunidades, e pode conduzir a firma a direcionar
esforgos para aquele que se apresenta mais rentavel. No contexto das
estratégias de busca, pode-se concentrar esforgos em mais de uma
diregdo, pois como P&D é um esforgo no tempo e guarda regularidade,
pode-se manter um portfdlio de inovagdes, com varios esforgos
inovadores para serem utilizados de acordo com as definigdes
estratégicas.

Ao longo deste processo, o avango tecnoldgico toma certas diregdes,
adquire contomo proprio e assume a forma de uma trajetoria natural.
Existe uma regularidade direcional na evolugdo tecnoldgica. Neste
particular, estdo presentes o carater cumulativo da mudanga tecnoldgica
e a dimensdo temporal. Em situagbes em que ocorre uniformidade
tecnoldgica, as trajetorias agrupam-se nos regimes tecnologicos.
Contudo, os elementos comuns entre as trajetérias sdo a busca de
mecanizagio crescente e o emprego da economia de escala (16). Estes
elementos estao situados num preferencial que enfatiza mais o emprego
da arte e da intuicdo dos técnicos e engenheiros que a utilizagdo da
ciéncia no avango tecnolégico (17).

As inovagbes resultantes nos procedimentos de busca pelas firmas
podem ser referendadas ou nao através dos mecanismos de selegdo
inerentes a concorréncia € ao mercado. No ambiente de selegdo das
inovagdes, sdo chanceladas ou ndo, ‘ex-post’, as estratégias de busca
definidas ‘ex-ante’. A exemplo da analise biolégica, em que se processa a
correlagdo entre organismo e ambiente, os mecanismos de selegdo
conduzem a uma interagdo entre a firma e o mercado sob outro marco
analitico. Neste outro referencial, estd presente a interagdo entre o
processo decisorio e as estratégias empresariais e o0 mercado. Através de
uma interagdo dindmica entre estas partes, sanciona, redireciona, ou
rejeita determinada estratégia em relagdo a validade ou ndo de uma
inovagdo no mercado. Garante-se, assim, um processo de transformagao
industrial, que tem como fio condutor as inovagdes sob o impulso da
concorréncia.
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Os evolucionistas ddo importancia, no processo de selegdo, ao nivel de
lucratividade considerado apropriado a inovagio pelas firmas do setor de
atividade, a influéncia da preferéncia dos consumidores e das normas
regulatérias existentes a aos processos de investimento e de inovagao
(18). Porém, este processo apresenta algumas caracteristicas. Nos
mecanismos de selegdo das inovagdes de produto, a reagdo dos
consumidores ao produto influenciara a rentabilidade e a difusdo da
inovagdo. Nesta perspectiva, a relagdo com o usuario é cada vez mais
importante, tanto que as firmas procuram realizar esforgos de venda,
diferenciar produtos, preservar clientela, proporcionar assisténcia técnica,
etc. Com relagao as inovagdes que envolvem processos, 0S mecanismos
de selegao dependem dos esforgos dos fomecedores de maquinas e
equipamentos lhe difundirem o uso no mercado. Neste processo, a
interagdo com o usuario é fundamental. Outra caracteristica refere-se a
consideragao de elementos do ambiente de selegao que ndo o mercado e
neste particular, podem ser citados como elementos que influenciam no
processo de selegdo as agéncias publicas e os mecanismos regulatorios
(controle politico, defesa da sociedade) (19).

Nestes termos, os procedimentos de busca e de selegdo constituem
aspectos simultaneos e interativos. Fazem parte de um processo
dindmico, cujos resultados se alcangam no tempo e em evolugdo (20). O
enfoque dinamico permite a interagdo entre o agente e o contexto, onde a
firma ao tomar decisdo de mercado leva em consideragdo o mercado.
Nada é pré-determinado e definitivo, sendo que muitas solugbes sdo
possiveis para criar ou manter vantagens competitivas. Dentro desta
interagdo, os procedimentos de busca e selecdo possibilitam a evolugdo
da firma no tempo, pois a condigdo em um periodo contém as sementes
da sua condigdo no periodo seguinte (21). Dentro deste principio, a
mudanga na base técnica constitui elemento central no processo de
concorréncia capitalista.

3. NOCOES DE PARADIGMAS E TRAJETORIAS TECNOLOGICAS

As nogdes de paradigmas e trajetérias tecnoldgicas representam marcos
importantes para se entender a transformagéo das estruturas industriais,
assim como constituem referencial para a construgdo de um enfoque
microdindmico na teoria econémica. Tais nogbes situam-se uma
perspectiva diferente das visées de geragdo e difusdo de inovagdes, que
privilegiam a demanda - ‘demand-pull’ (a procura exercera uma fungio
dominante na condugao das inovagbes tecnoldgicas) e das que enfatizam
a oferta - ‘technology-push’ (ciéncia e tecnologia desenvolvem-se de
forma independente do sistema econdmico). As visGes ‘demand-pull’ e
‘technology-push’ possuem varias limitagdes tedricas. A primeira
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apresenta um conceito passivo e mecanico da reacdo das mudancas
técnicas as condigbes do mercado, € incapaz de explicar o tempo das
inovagbes e a descontinuidade de seus padroes e desconsidera a
complexidade e a incerteza no processo inovativo. A segunda considera a
ciéncia exogena e neutra na interagdo com a tecnologia e a economia por
entender que o processo de desenvolvimento cientifico desemboca
numa certa tecnologia de forma inexoravel (22).

Para entender as nogdes de paradigmas e trajetorias tecnolégicos como
marcos de referéncia a ordenar e hierarquizar a importancia dos distintos
niveis no processo inovador, faz-se uma transposicdo do paradigma
cientifico de Thomas Kuhn para a elaboragdo do conceito de paradigma
tecnolégico. O sentido da transposicdo nao € apenas tomar de
empréstimo a idéia de paradigma cientifico e transpd-la para a tecnologia,
mas trata-se de pensar a ciéncia e a tecnologia como formas imbricadas,
inter-relacionadas e incorporadas. A ciéncia apresenta procedimentos
habituais e convencionais; esses procedimentos tém como contrapartida
na tecnologia formas habituais, usuais e convencionais de produzir
inovagdes ou aperfeigopamentos tecnoldgicos. Observa que, de forma
semelhante a existéncia dos programas de pesquisa cientifica, estdo os
programas de pesquisa tecnolégica; ambos incorporam problemas,
investigagOes, tarefas e perspectivas. Na ciéncia, cada paradigma
coloca problemas e sugere como enfrenta-los segundo um método
definitivo. Na tecnologia, o procedimento é o mesmo. Cada paradigma
tecnolégico naturalmente tende a formular problemas e dispor do método
de solugdo, do procedimento de solugdo normal. Através da nogdo de
paradigma, interligam-se problemas e solugGes. Portanto, paradigma
tecnolégico constitui um modelo ou padrdo de solugdo para os problemas
tecnolégicos selecionados e em grande monta pré determinados,
provenientes de principios cientificos e procedimentos tecnoldgicos
selecionados.

Os paradigmas, por sua vez, geram um segundo tipo de conceito, geram
trajetérias. Da mesma forma que o paradigma cientifico estabelece uma
trajetéria normal para o avango da ciéncia, a partir dos ajustes crescentes
entre a natureza e o paradigma, desenvolve-se a nogdo de trajetéria
tecnologica como resultante do modo ou padrdo de realizar a formulagéo
e solugdo de problemas especificos no interior do préprio paradigma (23).
Trajetéria seria um tipo de ‘problem-solving’, em que, ao identificar certos
problemas, convergem-se os esforgos tecnolégicos. A nogao de trajetoria
implica a existéncia de uma heuristica positiva e uma heuristica negativa.
A primeira compreende a identificagio dos problemas que surgem
naturalmente para se prosseguir nessa trajetéria, a qual consiste em
verificar qual é a trajetéria provavel e quais os problemas que vao
suceder. A segunda compreende a exclusdo de altemativas tecnologicas
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em que aspectos técnicos e cientificos vao sendo explorados dentro de
um determinado percurso, numa sequéncia provavel, admitindo certa
linha e excluindo outras.

O conceito de paradigma tecnologico parte de uma interpretagcdo que
encontra nogdes proximas como o ‘focusing devices’, de Rosemberg , e
o ‘technological guide-post’, de Sahal (24). A exemplo destas nogdes
préximas, procura-se demonstrar que o processo tecnoldgico apresenta
propriedades técnicas especificas, melhoramento progressivo, envolve
tempo, regularidade, regras de busca, diregdo precisa, fortemente
seletivo e baseado em conhecimentos diversos (25). Assim sendo, o
paradigma tecnologico possui prescrigdes habituais acerca de que
diregdo tomar e que rumo evitar; tende a voltar a atengdo para certas
solugbes, enquanto elimina outras; envolve um ‘artefato basico’, que
deve ser desenvolvido e melhorado; possibilita, através da trajetéria
tecnoldgica, processo cumulativo do progresso técnico; possui diferentes
abrangéncias em termos de setores e mercados; esta sujeito a
concorréncia, nao somente entre os paradigmas estabelecidos, mas
também entre os substitutos potenciais; e apresenta processo de selegdo
marcado por incerteza em relagdo a um futuro imprevisivel, em termos
de resultados.

No ambito da nogdo de paradigma tecnolégico, encontram-se as
preocupagoes de ‘como fazer as coisas’ e ‘como melhora-las’. Como
meio de supera-las, as rotinas constituem padrGes de interagdo, que
representam solugées bem sucedidas para os problemas particulares
(26). No geral, as rotinas geram continuidade e regularidades, porém
sujeitas a revisdo e eventual alteragdo. Como ndo ha perfeita
previsibilidade quanto aos resultados técnicos da atividade inovadora em
face do desconhecimento de eventos futuros, as rotinas organizacionais
constituem caminho relativamente mais seguro para avangos
tecnoldgicos. Para firmas que utilizam o desenvolvimento tecnoldgico
como fator concorrencial, os investimentos em melhorias e inovagdes
transformam-se em rotinas dinamicas intemamente. Todavia, mesmo
com os procedimentos rotineiros ndo se elimina a incerteza. No geral, a
atividade inovadora é caracterizada por forte presenga de incerteza;
contudo, tende a ser maior na fase pré-paradigmatica do que uma
situa¢@o na qual o paradigma tecnoldgico ja esta estabelecido (27).

O aparecimento de um novo paradigma pode estabelecer uma
competigdo com os vigentes, revitalizar outros e até suscitar o surgimento
de novos. O surgimento de um novo paradigma nao deve ser pensado
como um chogue schumpeteriano, € sim como resultado de um processo.
Todavia, dentro desse processo nao esta descartada a possibilidade de
surgir uma inovagao que cause impacto transformador sobre grande parte



163

do aparelho produtivo. Neste caso, abrem-se amplas possibilidades de
transformagles associadas a esta inovagdo, formando trajetérias para
inovagdes incrementais de aperfeicoamento e de adaptagdo do novo
produto ou processo (28). De forma geral, os novos paradigmas
estendem efeitos sobre seus setores de origem e abrem novas fontes de
oportunidades em termos do campo das inovagdes e da facilidade com
que sdo realizadas (29).

4, OPORTUNIDADE, CUMULATIVIDADE E APROPRIABILIDADE
TECNOLOGICAS

O paradigma tecnologico estabelece as oportunidades tecnoldégicas das
inovagdes seguintes e alguns procedimentos basicos de como explora-las
ao definir as possibilidades de introducdo de avangos tecnolGgicos
relevantes. As oportunidades tecnolégicas variam de acordo com o setor
e o graus de desenvolvimento dos varios paradigmas, mas o potencial de
seu aproveitamento decorre da cumulatividade das competéncias
tecnologicas adquiridas. Com a capacidade e o dominio tecnolégicos
adquiridos na atividade inovadora condicionando a firma a fazer
tecnologia no futuro, aumenta-se a probabilidade de avangos posteriores
em diregdo da fronteira tecnologica e a possibilidade de apropriabilidade
econdémica dos resultados. A partir destas caracteristicas econémicas do
processo inovador - oportunidade, cumulatividade e apropriabilidade -,
vao-se configurando ndo somente assimetrias tecnolégicas no interior das
estruturas produtivas, como também vao se aplicando as vantagens
competitivas das firmas na disputa por novos espagos de valorizagao.

A formagdo de cada paradigma tecnoldgico envolve, além dos
determinantes endégenos referentes ao processo de competigdo e
acumulagao tecnolégica, elementos exégenos como os institucionais.
Neste sentido, estdo presentes modos especificos de busca e
combinagao entre formas publicas e privadas do conhecimento. Ha que
se fazer uma distingdo e uma relagéo para que se possa ter presente o
alcance e os limites dos modos especificos de busca e das formas de
conhecimento. Em primeiro lugar, a distingdo refere-se ao fato de que a
tecnologia nao constitui informagédo facil de reproduzir e disponivel em
estoques a qualquer interessado, apesar de parte do conhecimento estar
expresso em jomais, revistas, livros, etc. Em contraponto, existem
elementos do conhecimento tecnolégico que ndo se organizam em forma
de informagdes, ndo podem ser adquiridos ou vendidos. Em cada
tecnologia, existem formas tacitas e especificas do conhecimento que
ndo podem ser impressas e difundidas na forma publica e privada de
informagdes (30). Em segundo lugar, a relagdo entre ciéncia e
tecnologia tem demonstrado que o conhecimento cientifico desempenha
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papel relevante na abertura de novas possibilidades para o avango do
conhecimento tecnologico. Todavia, esta relagdo deve ser relativizada em
termos de ritmo e diregGes, principalmente para ndo se cair no erro de se
interpretar a tecnologia como subproduto dos avangos cientificos. De
forma contraria, é preciso ter presente que a especificidade,
cumulatividade e tacitacidade de parte do conhecimento tecnolégico de
uma determinada atividade, que ndo se resumem ao avango cientifico,
contribuem para a existéncia de oportunidades de inovagdes
tecnoldgicas.

Entretanto, apesar destas observagdes, verifica-se um crescimento do
papel dos ‘inputs’ cientificos no processo inovador pelo fato de que o
progresso, em geral, do conhecimento cientifico produz um ampio ‘pool’
de potencial de paradigmas tecnolégicos. Como caracteristicas, o avango
cientifico tem contribuido, em especial, para fases iniciais do
desenvolvimento de novos paradigmas tecnoldgicos, assim como o
conhecimento tecnoldgico também tem possibilitado 0 avango cientifico.
Todavia, pode ocorrer que, para alguns setores, uma vez estabelecido o
paradigma tecnolégico, os objetivos e as heuristicas da busca da
tecnologia tendem a divergir do cientifico, enquanto, para certos
segmentos, a atividade cientifica pode tomar-se parte da busca
tecnologica ao longo da trajetoria definida pelo paradigma. Enfim,
existem elos entre a ciéncia e tecnologia; contudo, tal interagdo tende a
passar por escolhas. Neste particular, o processo de selegao depende dos
interesses das instituicoes publicas e privadas, sobretudo daquelas que
fazem a ponte entre a ciéncia pura e a economia aplicada; da presenga
de fatores institucionais, como as agéncias publicas na definicdo de
‘technological target’; do julgamento do processo de exploragao de novas
tecnologias, particularmente  associado com o empresario
schumpeteriano; e dos critérios do mercado (31).

A aplicagdo da nogdo de paradigma tecnoldégico no esclarecimento do
processo de difusdo das inovagoes vem ressaltar aspectos importantes no
tocante a disseminagdo de novos produtos e novos processos inter e
intra-firmas. O processo de difusdo tecnolégica se expressa, através de
duas formas: selecdo e aprendizado (32). O processo de selegdo tende
a ampliar o dominio econémico das firmas a partir de suas inovagoes, as
expensas de outras no mercado. Tal processo aumenta as vantagens
competitivas e tecnolégicas das firmas portadoras de inovagdes e
contribui para elevar a concentragdo da estrutura de mercado. O
mecanismo de aprendizado, por seu tumo, constitui uma forma de
estender as capacidades inovadoras e imitativas das firmas pela estrutura
industrial. Este mecanismo contribui para determinar o potencial de
adotadores e reforgar as disparidades tecnolégicas existentes entre as
firmas.
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No ambito do processo de selegdo, existem elementos ‘ex-ante’ e ‘ex-
post que se responsabilizam por sancionar ou reprovar determinadas
inovagdes. Os critérios de decisdo ‘ex-ante’ das firmas no tocante a
rentabilidade futura de determinado paradigma ou trajetéria tecnolégica
somam-se aos resultados econdomicos ‘ex-post’ verificados no mercado.
Neste particular, interagem aspectos intemos - como a oportunidade e
apropriabilidade - e elementos extemos - como tamanho do mercado,
elasticidade-renda e comportamento dos pregos relativos (33). Por sua
vez, 0 mecanismo de aprendizado ocomre através das formas: a)
desenvolvimento de extemalidade inter e intra-firmas, manifestado pela
difusdo de informagdes e experiéncias, mobilidade de trabalhadores
especializados e crescimento de servigos especializados; b) processo
informal de acumulagdo tecnoldgica dentro da firma, nos moldes do
processo ‘learming by doing’ e ‘leaming by using’; e c) gastos em pesquisa
e desenvolvimento (34). Este uitimo constitui a principal forma de
aprendizado, pois figura dentro de um formato organizacional definido,
tem destinagao especifica de recursos, representa a acumulagao tacita de
conhecimento e situa-se dentro das rotinas dinamicas da firma (35).

As formas de difusdo numa estrutura de mercado podem ser
condicionadas pela diversidade entre as firmas (assimetrias tecnoidgicas,
variedade tecnologica e diversidade comportamental). No tocante as
assimetrias tecnolégicas maiores niveis iniciais entre as firmas tendem a
tomar mais relevante a difusdo por selegdo se comparada ao
aprendizado. De modo contrario, baixos niveis iniciais tendem a conferir
maior importancia ao processo de aprendizado em relagdo a selegdo. A
menor uniformidade das assimetrias tecnologicas iniciais tendera a
provocar diferengas de competitividade, elevar a participagdo no mercado
de firmas lideres e expulsar as mais vulneraveis. A maior uniformidade,
por seu tumo, podera dificultar o processo de sele¢do pelo mercado e, por
consequiéncia, a concentragio da estrutura de mercado. Com relagéo as
variedades tecnoldgicas, as multiplicidades de opgdes existentes podem
inibir ou facilitar a aceitagdo e absorgdo de uma nova tecnologia. No que
se refere a diversidade comportamental, as decisGes estratégicas das
firmas podem afetar a importancia relativa dos processos de difusio.
Uma politica agressiva das firmas inovadoras pode impulsionar o
processo de difusdo e tomar o mecanismo de selegdo preponderante ao
premiar, de forma rapida, a melhor tecnologia. Nestes termos, o sucesso
inovador constitui poderoso instrumento de competigdo, gerador de
lucros diferenciais e promovedor da concentragdo de mercado (36).
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CONCLUSAO

O processo de busca por tecnologia constitui um dos pardmetros
importantes na concepgdo neo-schumpeteriana para modificar a
capacidade produtiva no longo prazo. A criagdo de infra-estrutura
tecnoldgica intema na firma constitui uma condugdo necessaria para criar
institucionalmente processos de busca tecnolégica. A incorporagdo do
processo de busca tecnolégica na estratégia geral da firma toma clara a
decisdo de direcionar esforcos voitados a  alcangar vantagens
competitivas no mercado.

A permanente busca por mudangas de produtos e processos produtivos
nao ocorre sem se fundamentar em procedimentos rotineiros que
expressam: o tempo em que ocorrem as normas de procedimento;
consenso entre diferentes interesses; acumulos de conhecimentos
adquiridos; regularidades de procedimentos; e insergdo numa estrutura
hierarquica. A rotina constitui um procedimento cauteloso, defensivo e
criterioso nos processos de busca tecnolégica, tendo em vista a
inexisténcia de equilibrio como definidor das agdes das firmas no
mercado, perfeita previsibilidade e facil acesso as informagdes.

Os procedimentos rotineiros que dao suporte as buscas tecnolégicas
trazem resultados que podem ou nao ser referenciados no mercado. Nos
mecanismos de selegdo das inovagbes, contam a reagdo dos
consumidores influenciando a rentabilidade e a relagdo com o usuario
para preservar clientela, proporcionar assisténcia técnica e dar
informagbes sobre desempenho produtivo. De forma que entre o
processo de busca da firma e a selegdo no mercado existe uma
identidade entre a produgdo e o consumo em contextos simultaneos e
interativos.

A inovagdo tecnologica é resultado de programa de pesquisa na qual
incorporam-se problemas, investigagdes, tarefas e perspectivas dentro
dos marcos de referéncia da ordenagdo e hierarquizagao. Neste processo,
criam-se paradigmas (modelo ou padrdao de solugdo para os problemas
tecnoldgicos selecionados a partir de resolugdes que envolvem principios
cientificos e procedimentos tecnolégicos selecionados) e formam-se
trajetorias tecnologicas (modo ou padrdo de realizar a formulagio e
solugdo de problemas especificos no interior do proprio paradigma
tecnologico).

Nesta constituigdo estabelecem-se oportunidades tecnolégicas que
poderdo ser exploradas visando ganhos competitivos pelas firmas. Estas
oportunidades, por seu tumo, tendem a ser maiores com a capacidade e
dominio tecnolégicos existentes pelas firmas. Com a cumulatividade
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tecnologica, aumenta-se a probabilidade de avangar em diregdo a
fronteira tecnoldgica, possibilitando ganhos de apropriabilidade
tecnolégica que se transformam em apropriabilidade econémica dos
resultados.

As caracteristicas do processo inovador - oportunidade, cumulatividade e
apropriabilidade - diferem de firma para firma e geram assimetrias
tecnolégicas no interior de cada estrutura de mercado. As diferengas
tecnologicas entre firmas aumentam as vantagens competitivas no

mercado e geram condigdes para maior valorizagdo do capital
investido.
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