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Introducéo

O livro Os estabelecidos e os outsiders foi originalmente publicado em lingua
inglesa em 1965. Seu sucesso motiva, até hoje, comentarios e utilizacbes como
fundamentacdo de muitos estudos envolvendo a violéncia ou dominacdo simbdlica, a
discriminacdo e a exclusdo. Unico livro propriamente etnografico de Norbert Elias, em
parceria com o professor John Scotson, a abordagem do poder, constante no subtitulo do
mesmo, surge como aspecto essencial e constante em todos os textos que se debrugaram
sobre ele.

N&o € necessario detalhar o tema do livro nem sua ambientacdo mais contextual.
Contudo, importa relembrar que a obra € fruto de um estudo realizado em fins da década
de 1950 e inicios da de 1960 na comunidade ficticia de Winston Parva, proxima de
Leicester, na Inglaterra. Originalmente pensada pelo professor da escola béasica local
John Scotson com a finalidade de compreender e tratar do problema da delinquéncia
juvenil naquela localidade, a pesquisa se enriquece com as contribuicdes e elaboracbes
interpretativas de Norbert Elias. Ou seja, de uma questdo associada aos altos indices de
problemas sociais protagonizados pelos jovens, os pesquisadores foram levados a
refletir sobre problemas que dizem respeito a prépria sociedade.

Assim, as relacdes de poder e de status tomaram o centro da discusséo, levando-
os a buscarem explicar os porqués das diferencas de status e poder, inovando ricamente
pela proposicdo de diretrizes conceituais elaboradas a partir do universo empirico numa
escala deveras reduzida, dado o fato de Winston Parva ser uma comunidade de
pequenas dimensBes. Deste modo, como argumenta Neiburg (2000), a diminuta
comunidade transformou-se num “verdadeiro laboratorio para a analise sociologica”.

Resta dizer, para finalizar meu esboco da constituicio da obra, que a
comunidade de Winston Parva apresentava uma clara divisdo - embora parecesse, num
primeiro olhar, relativamente homogénea -, considerando indicadores socioldgicos
correntes, como renda, educagédo, ocupacao, religido etc.

Elias e Scotson caracterizaram 0s dois grupos sociais existentes como 0s
“estabelecidos”, moradores no local desde longa data (entre duas e trés geracoes) e 0s
“outsiders”, formados por residentes mais recentes, de no maximo vinte anos de

ocupacdo. Estes ultimos eram reconhecidos pelos hébitos trazidos da vida urbana na
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periferia de Londres, conflitando-se com o estilo de vida da comunidade tipicamente
provinciana de Winston Parva.

Sendo assim, nessa pequena comunidade, observou-se a situacdo de
estabelecidos-outsiders, ou seja, 0 grupo estabelecido atribuia a seus membros
caracteristicas humanas superiores, excluindo todos os membros do outro grupo do
contato social ndo profissional e o controle social era mantido atraves das fofocas dos
tipos elogiosa e depreciativa. Portanto, a relagdo de poder se definia com os
estabelecidos ocupando posices de prestigio e de poder, se auto-percebendo e sendo
reconhecidos como a “boa sociedade”, mais poderosa ¢ melhor, a partir de uma
combinacéo singular de tradigéo, autoridade e influéncia.

Os outsiders sdo justamente as pessoas que se encontram totalmente fora deste
tipo de situagdo (ELIAS E SCOTSON, 2000).! Como afirmam os autores (2000, p. 20),
depois de algum tempo, “esses proprios recém-chegados pareciam aceitar, com uma
espécie de resignacdo e perplexidade, a ideia de pertencerem a um grupo de menor
virtude e respeitabilidade”, o que so se justificava, em termos de sua conduta efetiva, no
caso de uma pequena minoria.

Nas palavras do proprio Elias (2000, p. 16), o estudo ilumina, num plano mais
amplo, questdes acerca dos “méritos e limitagdes dos estudos microssocioldgicos
intensivos”. Ainda de acordo com o autor, durante a realizacdo da pesquisa, ele e
Scotson surpreenderam-se ao constatarem com que “frequéncia as figuragbes e
regularidades que [eram] desvendadas no microcosmos de Winston Parva sugeriam
hipGteses que poderiam servir de guia até mesmo para levantamentos
macrossociologicos” — o0 que chamaram de a “sociodindmica da estigmatiza¢ao”,
promovendo a constru¢do de um modelo explicativo para uma figuracdo universal -,
posto que questdes maiores comegaram a emergir, levando-os a observarem também “a
maneira como um grupo de pessoas é capaz de monopolizar as oportunidades de poder e
utiliza-las para marginalizar e estigmatizar membros de outro grupo muito semelhante”
(2000, p. 13).

A importancia da histdéria para pesquisa socioantropologica: o caso de
Os Estabelecidos e os outsiders

! Doravante apenas ano e pagina ou, quando couber, apenas a pagina como referéncia, dada a frequéncia
sua recorréncia ao longo do texto.
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No capitulo A formacgdo das relacBes de vizinhanga, os autores déo claras
demonstragcfes de como a utilizacdo da histdria € fundamental para a caracterizacéo e a
compreensdo mais qualitativas dos aspectos socioldgicos e antropologicos de uma
pesquisa. Argumentam que a figuracdo, seu conceito fundamental do qual tratarei mais
detidamente adiante, s6 pode ser entendida quando se trabalha com a perspectiva
historica. Isto porque, no caso em questdo, trata-se do mecanismo fundamental para a
compreensdo de como dois grupos antes independentes tornaram-se, no processo de sua
relacdo, interdependentes: de dois grupos genericamente estranhos entre si tornam-se
grupos que so se definem quando em razdo da reflexdo sobre o outro.

Em regra, comunidades j& estabelecidas e estruturadas esperam que as
populacdes de imigrantes — portanto, 0os novatos — adaptem-se as formas por eles
determinadas de comportamento, organizacéo e enquadramento. Em Winston Parva tal
cenario, isto é, o enquadramento dos recém-chegados, ndo se deu desta forma. Os
“londrinos”, denominagdo homogeneizadora e despersonalizada conferida pelos
estabelecidos, mantiveram os habitos originais de suas regides e a opinido geral (dos
estabelecidos) era de que a existéncia desses “bolsGes de trabalhadores imigrantes”
(2000, p. 63) foi com certeza uma das razGes do status inferior atribuido ao loteamento
como um todo, na classificacdo feita pelas zonas vizinhas.

Por hébitos, refiro-me tanto aos costumes, praticas e modos de agir da terra natal
dos imigrantes quanto, a despeito do novo enraizamento, as formas destoantes de
pensamento e, sob certo aspecto, a autonomia que tinham na mesma — é preciso lembrar
que estes forasteiros ndo se deslocaram para l& apenas pelas possibilidades de emprego,
mas especialmente porque Londres, durante a Segunda Guerra Mundial, estava sob
cerrados bombardeios e muitos desses individuos haviam perdido muito ou tudo o que
tinham.

Diante dessa recusa em enquadrar-se, rebaixando-se ou convertendo-se (e toda
conversdo € uma renuncia) aos modos locais, mais precisamente aos modos
estabelecidos pelos locais, emerge, como maneira de reforgar essas fronteiras e como
fonte de controle social dos eleitos indesejaveis, a ideia de tradi¢cdo. Os “aldedes” ou
estabelecidos desenvolveram, para otimizar seu fechamento interno, normas e padrbes
de comportamento, de linguagem etc., operando, para tanto, a constituicdo de uma

memo@ria histdrica que os distinguia e, mais do que isso, 0s notabilizava.
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Nela, construiu-se, como forma de solidificar a referida distingdo, uma mitologia
historica envolvendo o nome do fundador da comunidade, Charles Wilson,
empreendedor da construgdo civil que por |4 atuou durante os anos 1880. De acordo
com essa mitologia, Wilson foi o patrono e desbravador daquelas paragens, tendo
investido nas Zonas 1 e 2, dotando-as de sua exceléncia imaginada.

Do protagonismo de Wilson (sua inteligéncia - j& que soube instalar-se e as suas
construcdes de maneira, a0 mesmo tempo, criativa e racional -, seu carisma - pois suas
festas sdo narradas como histdricas, memoraveis, como grandes acontecimentos -, e sua
simpatia que, simbolicamente, contagiou e se incorporou ao espirito dos aldedes do
passado e de seus descendentes), quase mitificado pelas narrativas compartilhadas
microculturalmente pelos residentes mais antigos, valiam-se 0s mesmos, que, de certo
modo, inspiravam-se e eram inspirados afetiva e emocionalmente pelo honroso fato de
pertencerem a parte “nobre” da comunidade.

N&o a toa, € mais uma vez o recurso & historia que permite compreender, por
uma construcdo real e/ou imaginaria, a depreciacdo a Zona 3, densamente habitada
pelos outsiders e, por assim dizer, um lugar outsider, posto que a mesma nao foi
projetada por Charles Wilson “por ser pantanosa € infestada de ratos” (2000, p. 62).

Assim, o proprio termo “aldeia” era o sindnimo de uma distingdo conferida pela
propriedade dos lugares e, extensivamente, da regido como um todo. Isto é, aldedes
eram aqueles que viviam nas partes mais antigas e que, portanto, eram também
moradores antigos, verdadeiros guardides das formas corretas de ser e de viver. Entédo,
essa mesma antiguidade era composta, entre outras coisas, por supostos habitos mais
puros e retos e por uma linguagem mais polida, correta e inteligivel (relembrando a fala
de uma senhora entrevistada que afirmava que “ndo conseguia entender uma palavra do
que eles [“os estrangeiros™] diziam”).

Os aldebes, por serem mais antigos, eram 0s bastides da tradicdo local e a
manifestacdo mais explicita dessa tarefa auto-atribuida era um instrumental
conhecimento das arvores genealdgicas das pessoas mais antigas, de forma que cada
individuo era situado na cadeia social local. A capacidade de tracar a trajetoria de cada
pessoa sO podia, por motivos Obvios, ser manipulada pelos antigos, o que
automaticamente projetava neste e no grupo ao qual ele pertencia uma propriedade de

descrever a memoria e a historia locais, ainda que frutos de acontecimentos supostos ou
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mesmo inventados a fim de afirmar e reafirmar a todo o momento a especialidade e a
superioridade de um grupo sobre o outro.

Em vérias passagens, 0s autores nos mostram que a narracdo de fatos relativos a
historia local é, em dois niveis, fundamental:

1) porque reconstroi as trajetorias dos residentes dos dois loteamentos, de forma a situar
a chamada sociodindmica da estigmatizacdo. Para eles (2000, p. 67), torna-se
impraticavel “compreender a estrutura da comunidade de Winston Parva descrita por
expressdes como ‘antiga zona operaria’ ¢ ‘nova zona operaria’ sem fazer referéncia ao
seu desenvolvimento”, o que significa dizer, em termos metodologicos, que a distingdo
antigo-novo como parte do processo temporal € uma ferramenta fundamental na
interpretacdo da realidade observada;

2) porque permite, como argumentado acima, que um caso especifico e pontual, oriundo
de pesquisa empirica, seja passivel de generalizacdo, tornando-se paradigma, no sentido
de portar as estruturas mais bésicas da diferenciacdo entre grupos humanos que nédo
explicitam necessariamente caracteristicas plausiveis de distingéo.

De forma resumida, o que os autores nos informam é que a manutencdo da
distincdo no caso estudado é explicavel, em parte, pelo recurso aquilo que Hobsbawn e
Ranger (1984) chamam de tradicdo inventada.? Entretanto, essencial é perceber mais
amplamente que a historia recoloca a trajetéria das pessoas como vinculadas ao todo da
organizacdo social. 1sso significa dizer que estas sdo, ao mesmo tempo, influenciadas e
influenciadoras dos acontecimentos sociais nos quais tomam parte, ndo sendo, portanto,
simples repositorios das regras e normas construidas acima delas. Elas participam de
sua construcdo e, mais do que isso, as atualizam incessantemente, adequando-as a
realidade vivida.

Por isso, Elias e Scotson primam pela reconstru¢cdo de que tanto chamei a
atencdo aqui: ao contrario do corolario reinante a época, a historia reorganiza a
estrutura, conferindo-lhe inteligibilidade e sentido. Tal argumento, parece-me, esta
sincronizado com o0s delineamentos posteriores (ainda que construidos para outras

finalidades) de Marshall Sahlins (1990), onde este, como aqueles, aposta no carater

2 Hobshawn e Ranger (1984, p. 9) ddo ao termo o sentido de que as “tradigdes” que parecem ou sdo
consideradas antigas existem, na verdade, de forma muito recente, quando n&o sdo inventadas. Trata-se de
um conjunto de praticas que visam inculcar certos valores e normas de comportamento através da
repeticdo, implicando, automaticamente, uma continuidade em relagdo ao passado.
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processual da mudanca: para apreender a realidade de um certo momento é fundamental
conhecer como se deu sua evolugéo.

N&o se trata, ao fazer esse exercicio, portanto, de acordo com uma analogia
utilizada por Elias para criticar a teoria parsoniana da acéo, de realizar uma “fotografia”,
mas sim, utilizando-me livremente de um termo de Guattari e Rolnik (1986), de

desvendar uma cartografia.

Termino este tdpico reproduzindo uma ilustrativa passagem do texto, que
certamente reifica a importancia do recurso a histéria na tentativa de reconstruir
aproximadamente os nexos e direcionamentos que estruturam a vida social de um grupo

e sua relagdo com os demais

A reconstituicdo da situacao inicial dos dois grupos e do desenvolvimento de
sua relagéo ajudou a compreender o padrdo estavel que esta havia adquirido
na época da pesquisa. Era preciso um certo conhecimento de como essa
relacdo fora gerada para entender de que modo os habitantes da Zona 2
puderam reivindicar para si, com sucesso, um status mais elevado que os da
Zona 3, a0 mesmo tempo que, por seu turno, atribuiam um status mais alto a
maioria dos residentes da Zona 1; e, sem esclarecer e explicar essa ordem
hierdrquica, ficava-se sem a chave para compreender outros aspectos da vida
comunitaria (ELIAS e SCOTSON, 2000, p. 64).

Discutindo sociedade e cultura em Os Estabelecidos e os outsiders

Como ocorre com 0 topico sobre a histéria, os autores dedicam-se a discutir
nocbes e modelos de leitura sobre a sociedade e a cultura. Contudo, se
programaticamente eles se esforcaram para clarificar a diferencial forma pela qual a
historia é introduzida num estudo etnografico como este, afastando-se, como ja disse, do
modelo da acédo e da estrutura propugnados em especial por Talcott Parsons, nesse par
de nocdes ndo ha, de forma clara e inconfundivel, separagdo conceitual entre ambas. O
gue se encontra, creio, sdo exemplos de maneiras de se abordar cada um desses niveis
no estudo, o que, alerto, em nada empobrece 0 mesmo.

Para tanto, ao tratar particularmente de sociedade, inspirando-se nas
caracteristicas gerais de Winston Parva, os autores focam na distribui¢do do poder pelos
canais institucionalizados. Assim, os estabelecidos exploram os postos e as formas de
assuncdo das posicdes de destaque comunitario, seja na politica ou nas associagdes

beneficentes, seja nos conselhos comunitarios ou na participacdo dos eventos publicos
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dos clubes e afins, dos quais em regra os outsiders ndo tinham uma participagédo
proeminente ou sequer participavam.

Uma dimensdo importante que auxilia na caracterizacao deste cenario, € a nocao
de cotidiano que pode ser implicitamente encontrada na obra. Por cotidiano entende-se
“as praticas realizadas pelos atores sociais no seu dia a dia, que ndo se resumem,
contudo, a mecanicidade da rotina” (MEDEIROS, 2007, p. 176). Tais acdes, apesar de
serem vistas, na maioria das vezes, como algo banal ou insignificante, compdem um
campo extremamente frutifero para o desenvolvimento das relagbes sociais e,
consequentemente, de estudos sobre a sociedade.

Dentre as principais caracteristicas do cotidiano, pode-se apontar a
probabilidade, a espontaneidade, a sociabilidade, a polissemia e a heterogeneidade nas
relacGes humanas.

Como propositores, na obra, de uma sociologia do cotidiano, a dimenséo do
poder aparece como carro chefe das relagfes entre os integrantes dos dois grupos, como
declara o subtitulo do livro. Vislumbrando esse cotidiano, os autores apontam que,
quando o diferencial de poder € suficientemente grande, um membro de um grupo
estabelecido pode, em suas praticas sociais, “ser indiferente ao que 0s outsiders pensam
dele, mas raramente ou nunca é indiferente & opinido de seus pares” (ELIAS E
SCOTSON, idem, p. 40).

Nesse sentido, completam, “a auto-imagem e a auto-estima de um individuo
estdo ligadas ao que os outros membros do grupo pensam dele” (2000, p. 40). Com isso,
sua proposicdo é de que a imagem do homem que é necesséria para o estudo das
ciéncias sociais, em particular da sociologia, ndo € o da pessoa no singular, mas sim a
de pessoas no plural de modo a conceber a imagem de uma multidao de pessoas, cada
uma delas formando um processo aberto e interdependente. Processo que constitui
pessoas entre outras pessoas, envolvidas em jogos com outras pessoas, formando
configuracdes que podem alterar-se no decorrer da evolugdo social por intermédio dos
conflitos e tensdes que perfazem o centro do processo de evolugdo de sua teoria
socioldgica.

O modelo tedrico dos autores para a discussd@o do social considera essencial,
entdo, a ideia de interpenetracdo e de interdependéncia (e, desta forma, € possivel
perguntar-se o que faz as pessoas ligarem-se umas as outras se tornando mutuamente

dependentes) para mostrar um nivel de integracdo em que as formas de organizacao,
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processos e estruturas ndo podem ser deduzidas das caracteristicas bioldgicas e
psicologicas que formam os individuos.

Dai alguns autores como Matos e Gebara (2007, p. 190) falarem em processos
psicogenéticos e sociogenéticos de sistematizacdo de controles, através dos quais se
torna possivel balizar o estidgio de desenvolvimento da sociedade, ja que o que se
propde é um exame rigoroso do papel desempenhado pela imagem que cada pessoa faz
da posicéo de seu grupo e de seu préprio status como membro pertencente a esse grupo.
Para tanto, a importancia do conceito de figuracao € indiscutivel.

O conceito, elaborado por Elias ja em outras obras como O Processo Civilizador
e A Sociedade de Corte e aqui retomado, € citado e discutido repetidas vezes ao longo
do livro, compondo a coluna vertebral desse estudo empirico. Textualmente, o conceito
de figuracdo diz sobre a rede de interdependéncias formada pelos individuos, cujo
conjunto serd denominado de configuracdo. Estas, que podem ser internas ou externas a
um determinado grupo, sdo consequéncias inesperadas das inimeras possibilidades de
interacdes sociais vividas pelo individuo ou pelo grupo. O poder esta situado sempre
como elemento fundamental de qualquer configuracao.

O estudo da sociedade ndo se explica ao estudarmos o0s seres humanos
isoladamente, mas sim as configuracGes de seres humanos interdependentes, por ele
entendidas como uma espécie de padrdao mutavel criado pelo conjunto dos jogadores,
ndo somente pelos seus intelectos mas pelo que eles sdo na totalidade das suas acOes e
relacBes que sustentam reciprocamente, possibilitando a formacdo de uma teia flexivel
de tensdes.

Elias acrescenta que o conceito de configuracdo € mais apropriado e frutifero
para esclarecer o que chama de “sociedade”, exemplificando metaforica e poeticamente:
“as mesmas configuragdes podem certamente ser dangadas por diferentes pessoas, mas,
sem uma pluralidade de individuos reciprocamente orientados e dependentes, ndo ha
danga” (ELIAS, 1994, p. 250). Tracando, como conceituagao geral um aspecto retirado
de Winston Parva, afirma que “a possibilidade de um grupo afixar em outro um rotulo
de inferioridade humana e fazé-lo prevalecer era funcdo de uma figuracdo especifica
que os dois grupos formavam entre si” (ELIAS e SCOTSON, 2000, p. 23).

Resta dizer, com base em Sallas (2001, p. 218), que a analise configuracional
possui duas caracteristicas fundamentais: “sdo modelos didaticos que devem ser

interpretados como representactes de seres humanos ligados uns aos outros no tempo e
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no espago” e ainda “servem para romper com as polarizagdes classicas dentro da
sociologia, que tendem a pensar o ‘individuo’ e a ‘sociedade’ como formas antagonicas
e diferentes.”

Enfim, de acordo com Elias (1994, p. 184)

dizer que os individuos existem em configuracGes significa que o ponto de
partida de toda a investigacao socioldgica é uma pluralidade de individuos, os
quais, de um modo ou de outro, sdo interdependentes. Dizer que as
configuracbes sdo irredutiveis significa que nem se pode explica-las em
termos que impliquem que elas tém algum tipo de existéncia independente
dos individuos, nem em termos que impliqguem que os individuos, de algum
modo, existem independentemente delas.

A transcrigdo acima abre uma importante e valiosa seara da teoria eliasiana
sobre a sociedade a ser explicada: as noc@es de individuo e sociedade. Ele trabalha tais
no¢cbes como, mais uma Vvez, processos interdependentes, onde a rede de
interdependéncias ¢ o que nos liga uns aos outros, de maneira a formar o nexo da
configuragdo, ou seja, “uma estrutura de pessoas mutuamente orientadas e dependentes”
(ELIAS, 1994, p. 249).

Desse modo, faz sentido entender a relacdo entre estas duas entidades como um
conceito que se refere a pessoa no singular, o outro, e as pessoas no plural
respectivamente. Trata-se, portanto, de uma critica, a0 mesmo tempo, as teorias
atomisticas e holisticas que ora imaginam a existéncia de individuos isolados, ora um
“todo social” pairando sobre os seres humanos.

Distinguir  estes niveis, ou melhor, aproximé-los e distancia-los
simultaneamente, ao gosto do jargdo da teoria de Norbert Elias, desvela outro elemento
central nos estudos configuracionais, o de que ele se assenta nas dimensdes do poder,
dos comportamentos e das emocGes. A rede de relagbes entre seres humanos, cuja
natureza é nédo ser planificavel, mas sim mutavel, faz com que o equilibrio de poder seja
de tendéncia a transformar-se constantemente, de forma assimetrica, ndo dicotémica
entre autores e atores, entre individuo e sociedade.

No ambito da cultura, Elias aparentemente se aproxima dos tedricos que
apostam na relacdo interativa como produtora de simbolos e de concepgdes acerca da
realidade. Nesse sentido, o estudo é o das interacdes, ndo das substancias. 1sso equivale
a dizer, mais uma vez, que 0s processos, os fragmentos que o compdem, € que sdo 0S

fatos observaveis. A realidade é mdvel e se estrutura de maneira contrastiva. O que
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captamos sdo as redes de relages que formam o ethos de cada lugar e ndo as relagdes
em si mesmas.

Assim, nessa como em outras obras, reafirma-se insistentemente o cuidado de
uma analise baseada na forma como se deu o0 processo de mudancga nos costumes, e ndo
se sdao melhores ou piores do que os anteriores. Interessa-lhe, como ja afirmei, a
captacdo da fase de um desenvolvimento social que, por ser processual, s6 pode ser
apreendida na sua manifestacdo atual, ap6s o entendimento da sua trajetoria historica,
ndo servindo, portanto, para fazer projecdes e testes quanto a sua forma de apresentacao
futura mas apenas ajudar na elaboracéo de politicas e no desenvolvimento de praticas de
aprimoramento.?

Parece haver, nesse tema, o da cultura, uma consistente aproximacao entre Elias
e Frederik Barth.* Em Barth, a énfase se da na ideia de complementariedade. Isto €, as
sociedades séo formadas por grupos distintos e opositores, o que significa afirmar que
“classe dominante” e ‘“classe dominada” so6 existem em fung¢do de sua intestinal
interrelacdo. Para Elias, o mesmo se pode dizer através do ja discutido conceito de
figuracéo.

Até mesmo o poder, seja ele no campo politico, econémico, cognitivo etc., que
supostamente tem um peso insuportavel para o subjugado, deve ter sua manifestacdo
lida como objeto de interpretacdo quanto a relatividade: ele deixa de ser uma substancia
para se transformar numa relagdo entre duas ou mais pessoas, passando a ser um
atributo destas relacdes que se mantém, na maior parte das vezes, num equilibrio
instavel de forcas.

Exemplificando o poder na teoria de Elias, e entendendo-o como aspecto
relacional nas praticas culturais tecidas no interior das sociedades, este ndo se resume ao
que ocorre entre senhores e servos ou dominadores e dominados: pode ocorrer entre
individuos de uma mesma familia ou entre membros de bairros vizinhos. Pode mostrar-
se também nas mais variadas situagdes, como a maneira que os individuos se portam a

mesa, a maneira de se vestir e a aceitacdo (ou ndo) em atividades cotidianas de lazer.

3 E intrigante a passagem (ELIAS e SCOTSON, 2000, p. 34), que parece se coadunar com a questdo da
dominacdo simbolica ainda vigente entre muitos grupos de estabelecidos e de outsiders no mundo de
hoje: “...ainda ndo se aprendeu a licdo de que, num mundo cada vez mais interdependente, a dominacéo
de um setor da humanidade sobre os outros esta fadada a ter um efeito de bumerangue.”

4 Cf. especialmente a discussdo que tem lugar no capitulo “A andlise da cultura nas sociedades
complexas” (BARTH, 2000).
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Os autores aprofundam outras duas ocorréncias importantes: a questdo do auto-
reconhecimento negativo e da identidade, campos inequivocamente interrelacionados na
imagem comunitaria normativa. A questdo do auto-reconhecimento negativo refere-se a
assuncdo, a incorporacéo, pelos outsiders, do lugar em que declaradamente os colocam
0s estabelecidos.

Ao mesmo tempo em que os estabelecidos transformavam um fato Unico
ocorrido no loteamento em uma caracteristica genérica (e mesmo genética) dos
outsiders, estes, ao fim, se auto-reconheciam como possuidores de um “valor humano
inferior”. No caso da delinquéncia juvenil, objeto original do estudo, o sentimento de
exclusdo fazia com que partes da populagédo estigmatizada — 0s jovens — incorporassem
esta exclusdo de modo a se manifestarem negativamente, ativando os roétulos que lhes
eram imputados.®

Se, de um lado, o sentimento de ser inferior vai sendo apropriado pelos proprios
membros do grupo excluido, seja pela mediacdo de palavras ou pelos termos que séo
simbolicamente depreciativos, por outro, era exatamente isso que forjava a identidade
de ambos os grupos, transformando-se em poderosas armas para que O grupo
estabelecido preservasse sua identidade, afirmando diuturnamente sua superioridade, a
medida que esse verdadeiro sistema de funcionamento se estruturava.

A incrustagdo do rétulo de “valor humano inferior” nos segmentos outsiders
tinha sua eficacia por conseguir penetrar na auto-imagem destes, enfraquecendo-os e
desarmando-os. Como dizem os Elias e Scotson (2000, p. 30): “Dé-se a um grupo uma
reputacao ruim e € provavel que ele corresponda a essa expectativa”.

Ainda no quesito identidade, importa relembrar que, no processo de captacédo
dos dados, por meio de entrevistas ou noutros contextos, ficou patente que as respostas
representavam variagOes individuais das crengas e atitudes padronizadas que circulavam
nessas areas.

Como sugestao de pesquisa, parece pertinente repisar esta mensagem pois, tendo
por horizonte um modelo configuracional como o de Elias, deve-se considerar que o
ideal da racionalidade na conducdo das questdes humanas ainda obstaculiza o0 acesso a

estrutura e a dindmica das figuracOes estabelecidos-outsiders, assim como as fantasias

S Seria interessante tentar contrastar esse quadro de assungdo “forcada” de um lugar e de uma humanidade
inferior na composi¢do da comunidade de Winston Parva e aquela discutida por Foote-Whyte em que o
objetivo era exatamente oposto: reafirmar-se pela “fama de mau” (FOOTE-WHYTE, 2005, especialmente
capitulos 1 e 2).
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grupais de grandeza suscitadas por elas, e que sdo “dados sociais Sui generis, nem
racionais nem irracionais.” (ELIAS e SCOTSON, 2000, p. 36-7).

Conclusao

Das colocagdes expressas ao longo deste texto, desejo finalizar resgatando de
maneira mais informal algumas percepcdes, orientacfes e ensinamentos para reflexdo
no ato da pesquisa e da escrita em Ciéncias Sociais.

No que tange ao livro Os estabelecidos e 0s outsiders como documento tedrico e
metodoldgico importante para a pesquisa cientifica, € interessante relembrar que,
segundo Elias, n6s pensamos constantemente a partir do foco de diferencas tais como as
de sexo, de cor, de classe, de nagdo, entre outras, como diferenciais estruturais das
relagcbes de poder. Isso faz com que dificilmente cheguemos a problematizar questoes
em que estdo colocados os termos da igualdade ou que o diferencial de poder possa
estar associado ao tempo de residéncia em certo lugar e a0 maior ou menor grau de
coesdo e organizacgdo de cada grupo interrelacionado.

Para Elias e Scotson (2000, p. 180-181), ainda nessa linha, “ndo ha justificativa
para considerar as investigagdes sociologicas do que se julga serem formas de ‘mau
funcionamento’, ou como se diz, de ‘disfun¢do’”, como um grupo distinto do que é
“formado por aquilo que se julga ‘funcionar bem’ ”. Visto desse modo, ndo se pode
esperar encontrar explicacbes para “o que se julga ‘ruim’, para um ‘mau
funcionamento’ da sociedade, quando ndo se ¢ capaz de explicar, a0 mesmo tempo,
aquilo que se avalia como ‘bom’, ‘normal’ ou ‘funcionando bem’, e vice-versa”.

Como defende Sallas (2001, p. 219), tal aspecto evidencia uma caracteristica da
sociologia de Elias, que é a de estar pronta para “refletir criticamente sobre as categorias
socioldgicas que se apresentam de modo ‘naturalizado’, como se se tratassem de
realidades inevitaveis e eternas.”

Nas palavras de Sallas 2001 (p. 57),

[...] ainda ndo é parte integrante da formacdo dos sociélogos [e acho que se
pode acrescentar dos cientistas sociais mais amplamente] aprender a observar
e conceituar sistematicamente o modo como os individuos se agregam, como
e porque eles formam entre si uma dada configuragdo ou como e porque as
configuracbes assim formadas se modificam e, em alguns casos, se
desenvolvem.
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Como ensinamento geral, o livro nos diz que conceitos como poder, norma,
valor, estrutura e funcdo, classe social e sistema social, sociedade e individuo, devem
ser encarados pelos sociélogos como categorias mutaveis e moveis. Isto porque a
sociologia ndo deve fazer a reducgédo processual daquilo que observa como sendo movel
e mutével a algo imutavel e eterno.

Diz também, posicionando-se ao lado do tipo de pesquisa que chamamos
comumente de qualitativa, que € um fato conhecido de outras pesquisas, ainda que,
talvez, ndo suficientemente salientado, que “os dados sociais podem ser
sociologicamente significativos sem ter significacdo estatistica e podem ser
estatisticamente significativos sem ter significacdo sociolégica.” (ELIAS e SCOTSON,
2000, p. 59)

A leitura de Os estabelecidos e os outsiders ilumina um ponto que ndo €, em
meu entendimento, exaustivo repetir, pois une os elementos de histéria, sociedade e
cultura no argumento de Elias. Gostaria de, com ele, fechar este trabalho.

Trata-se do fato de o autor identificar a ocorréncia da diferenciacdo, em Winston
Parva, como uma “constante universal”. Nela, 0 grupo estabelecido atribui aos seus
membros caracteristicas humanas superiores, excluindo todos os membros do outro
grupo de contato social ndo profissional com seus proprios.

Produz-se, com isso, um tabu em torno desses contatos que se perpetua através
de meios de controle social como a fofoca elogiosa no caso dos que o observavam e a
ameaca de fofocas depreciativas contra 0s suspeitos de transgressao.

Atravessando todo o livro, este argumento deixa entrever a Gltima e mais
instigante questdo quando se trata de trabalhar com uma realidade micro como a da
comunidade de Winston Parva: o exame da relagdo entre episddios especificos e o
desenvolvimento global das sociedades nos tempos modernos.

Para nosso autor, nos, cientistas sociais, somos frequentemente mais passiveis de
perceber as questdes que estdo ligadas a estes microcosmos como uma multiplicidade de

problemas sociais locais do que de encara-las como um problema socioldgico. Sera?!
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