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WEBER, SCHUTZ E A BUSCA DE “SENTIDO” NA ACAO
SOCIAL: UMA ANALISE COMPARATIVA'

Eliane Fioravante Garcez"

1. INTRODUCAO

A interagdo, a linguagem e a comunicagdo, interferem e determinam o viver dos
atores ao experimentar e compartilhar coisas dando sentido a elas, num ir e vir
ininterrupto alicercado em dizeres, gestos, olhares, ouvires. Esse processo os leva a
operar na consciéncia os sentidos, as percepg¢des, os significados, as representacdes do
experimentado no cotidiano do Mundo da vida que, segundo Schutz (2012), abarca
tanto a acdo natural quanto a acdo tedrica.

Mas o que os leva a acao? O que envolve o “transitar” de um pensamento ao
outro, de uma palavra a outra, de um projeto ao outro, de um lugar ao outro — de uma
acdo a outra, construindo o mundo numa sequéncia de agir intencional, diferentemente,
portanto, de mero agir habitual?

Com base nas concepc¢des de Edmund Husserl (1859-1938), Max Weber (1864-
1920) e de Alfred Schutz (1899-1959)% pode-se afirmar que muitas sio as coisas

' Artigo apresentado 2 Disciplina Tdpicos Especiais: Max Weber e a sociologia contempordnea, do
Programa de P6s-Graduagdo em Sociologia Politica da Universidade Federal de Santa Catarina
(PPGSP/UFSC), ministrada pelo prof. Dr. Carlos Eduardo Sell no segundo semestre de 2013.

* Doutoranda no Programa de Pés-Graduagfio em Ciéncia da Informagio (PPGCIN/UFSC). Mestre em
Ciéncia da Informacdo (PPGCIN/UFSC). Especialista em Gestdao de Bibliotecas (UDESC). Bacharel em
Biblioteconomia (UFSC).

* Alfred Schutz nasceu na Austria e faleceu em Nova York. Atuou na Primeira Guerra integrando o
exército Austro-Hingaro. Em Viena (capital austriaca) estudou Direito e Ciéncias Sociais e publicou A

construg¢do significativa do mundo social (1932), traduzida The phenomenology of the Social World
(1967). Em 1938 emigrou para Paris por conta da ameaga da invasio nazista a Austria. Em 1939, em New
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envolvidas no projeto e na conducdo da acdo intencional. Contudo, € central no estudo
da acdo social o “sentido” ou a compreensao que a acdo tem para aquele que a executa,
para aquele(s) com quem este interage e para aquele que o(s) observa.

Segundo Schutz (2008, p. 199), “sentido” refere-se ao “[...] resultado de una
interpretacion de una experiencia pasada contemplada desde el Ahora con una actitude
reflexiva.” Portanto, o “sentido” da agdio estd associado & compreensio. E algo que
advém da reflexdo, do operado na consciéncia — espago da razio. E a compreensio
acerca de algo que os sentidos captam do operado pela linguagem, pela inter-relacio e
trocas ocorridas no cotidiano quando o ator passa a interpretar as agdes ‘do outro(s)’, a
re-interpretar as proprias acdes, refazendo conceitos, “criando” o mundo das ideias e das
coisas, socializando novos sentidos e significagdes sobre o vivido e o percebido, criando
realidades, ampliando o mundo.

Estas primeiras palavras revelam a inten¢do de se utilizar a expressiao “sentido”
no titulo deste artigo. Ela refere-se ao sentido visado, pensado, refletido, projetado,
compreendido. E o sentido representado pela linguagem discursiva, dai a importincia
dos postulados da interpretacdo subjetiva da acdo de Weber e da acdo intersubjetiva de
Schutz.

Sendo assim, este texto tem o propdsito de apresentar algumas ideias em torno
das teorias da acdo de Max Weber e de Alfred Schutz. Recorrendo a fenomenologia
como arcabouco epistemoldgico e metodoldgico e mais precisamente a teoria do Mundo
da Vida de Alfred Schutz, a pesquisa proposta tem forte vinculo com a sociologia

weberiana e, por consequéncia, com o pensamento de Edmund Husserl.

York, passou a lecionar na Graduate Facultty of the New School for Social Research. Sempre conciliou o
tempo entre estudo e atuac@o na drea empresarial. Em solo estadunidense publicou Phenomenology and
the Social Sciences. Schutz é autor de mais de trinta ensaios publicados em inglés, espanhol, alemdo e
franc€s. Ensaios postumos foram quatro. A maior parte de seus ensaios foi publicada entre 1962-1964:
Collected Papers (3 volumes). Schutz ainda colaborou na fundagdo da International Phenomenological
Society e participou do conselho editorial da revista Philosophy and Phenomenological Research.
Dedicou-se a fenomenologia, & metodologia das ciéncias sociais e as ideias de outros filésofos, além das
de Husserl. Com sua morte, ocorrida em 1959, coube a Thomas Luckmann, seu discipulo, concluir e
publicar sua dltima obra As estruturas do mundo da vida (SCHUTZ, 2012).
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Para alcangar o objetivo acima citado, o tema trazido para reflexdo € alinhavado
em quatro topicos. No tdpico introdutério abre-se a discussdo acerca da teoria do
conhecimento e da teoria da agdo, centrada na verstehen, sinalizando a contribuicio de
Husserl para o desenvolvimento das obras de Weber e de Schutz. No segundo tépico —
Max Weber e Alfred Schutz: aproximagdes tedricas sinalizam-se os pontos
convergentes, divergentes e complementares entre esses dois “mundos”. No terceiro
topico — O “sentido” da acdo: como compreendé-la? expdem-se consideragdes acerca
da construcdo e emprego do recurso metodologico “tipo ideal”. No quarto e dltimo
tépico, o das consideragoes finais, ressalta-se a complementaridade dos “mundos” de
Weber e de Schutz como também a dos conhecimentos do senso comum e cientifico,

presentes no mundo da vida, para a compreensao da acdo social.

2. WEBER E SCHUTZ: aproximacoes tedricas

A preocupacdo de Weber e de Schutz com a Verstehen no estudo da acdo social
aproxima seus universos tedricos aos de Edmund Husserl. Defende Husserl (1990) que
o objeto do conhecimento estd na prépria vivéncia, que ndo precisa ser explicada, mas

compreendida. Para Weber (2012, p. 6, grifo do autor) verstehen refere-se a:

apreensao interpretativa do sentido ou da conexdo de sentido: a) efetivamente
visado no caso individual (na consideracao histdrica), ou b) visado em média
ou aproximadamente (na considerag@o socioldgica em massa), ou ¢) o sentido
ou conexdo de sentido a ser construido cientificamente (como ‘ideal-tipico’)
para o tipo puro (tipo ideal) de um fendmeno freqiiente.

No entendimento de Schutz (2008, p. 82) o termo refere-se a “experiéncia de
sentido comum do mundo intersubjetivo da vida cotidiana”. Além de ser concebido

como uma forma experimental do conhecimento de sentido comum dos assuntos
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humanos, o termo se refere a um problema epistemolégico e um método especifico das
ciéncias sociais.

As construgdes que participam da experiéncia de sentido comum do mundo
intersubjetivo da vida cotidiana sdo de primeiro nivel, ou seja, sdo construcdes de
sentido comum que se referem a elementos subjetivos da compreensdo de uma acdo do
ator desde seu ponto de vista. Sobre essas s@o erguidas as constru¢des de segundo nivel
das ciéncias sociais, ou seja, as construcoes cientificas. Schutz (2008, p. 82) defende
que se a aspiragdo das ciéncias sociais € explicar a realidade social, as constru¢des de
segundo nivel “deben incluir una referencia al sentido subjetivo que tiene una accidon
para el actor”. Vé-se aqui o imbricar do Postulado da interpretagcdo subjetiva de Max
Weber na obra de Schutz, postulado aceito na formacao tedrica das ciéncias sociais.

Partindo dessas aproximacdes, no item 2.1 deste topico serdo explorados o
postulado da interpretac@o subjetiva, a tipologia da acdo e os niveis da acdo social, além
de outros conceitos weberianos. No entanto, pela forte conexido de alguns desses
fundamentos com a obra de Alfred Schutz, neste item serdo resgatados ainda
comentdrios de Schutz sobre a obra de Weber. Também neste topico serdo trazidas
consideracdes de outros estudiosos dessa obra reconhecidamente complexa. Ja no item
2.2, repete-se 0 modelo desenvolvido no item 2.1, em que o foco de concentragdo esta

em Schutz, no entanto Weber o acompanha.

2.1 WEBER E A ACAO NO “MUNDO” MICROSSOCIOLOGICO

Wolfgang Schluchter (2011, p. 3-4), estudioso da obra weberiana, comenta que
apesar de colocar filosoficamente a questdao do “sentido” da acdo no mundo moderno e
se guiar “pela questdo de como esse mundo se produziu”, Weber dizia pertencer ndo a
essa drea, mas a economia e a sociologia. Em sua trajetéria profissional atuou como

professor de economia e é considerado o fundador da sociologia. Ao defender a
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importancia de se conhecer e compreender o sentido da acdo social, ele anuncia a forca

da nova ciéncia.

Para outros fins de conhecimento talvez possa ser util ou necessdrio conceber
o individuo, por exemplo, como uma associagdo de “células’ ou um
complexo de reacdes quimicas, ou sua vida ‘psiquica’ como algo constituido
por diversos elementos individuais (como quer que sejam qualificados). Sem
ddvida, obtém-se desse modo conhecimentos valiosos (regras causais).
Contudo, nés ndo compreendemos o comportamento expresso em regras
desses elementos. Também ndo compreendemos quando se trata de
elementos psiquicos, e tanto menos quanto maior a precisdo, no sentido das
ciéncias naturais, com que sdo concebidos: jamais € este o caminho certo
para chegar a uma interpretacdo que se baseia no sentido visado (WEBER,
2012, p. 8, grifo do autor).

Weber (2012, p. 3) aponta a sociologia como “uma ciéncia que pretende
compreender interpretativamente a acdo social e assim explica-la causalmente em seu
curso ¢ em seus efeitos.” Em seus estudos procurou demonstrar que todos os fendomenos
do mundo sociocultural se originam da interacdo social e podem ser referidos a ela.
Weber buscou demonstrar ainda que o papel central da sociologia € compreender o
sentido que o ator designa a sua prépria a¢do, por isso a utilizacdo da expressio “sentido
subjetivo.” (SCHUTZ, 2008).

E importante ressaltar que, para Weber (2012, p. 4), ndo se trata “de um sentido
objetivamente ‘correto’ ou de um sentido ‘verdadeiro’ obtido por indagacdo
metafisica”. Ele coloca a orienta¢do subjetiva do ator individual no centro da andlise
socioldgica. Dessa forma, a busca pela compreensao da acdo inicia-se a partir do sujeito,
dai o seu individualismo metodologico. Sobre esse método Sell (2013a, p. 111), outro
estudioso da obra weberiana, assim se manifesta: “ndo se trata de afirmar que os
individuos sdo ontologicamente racionais, mas que suas formas de acdo sao passiveis de
compreensdo racional.” Segundo esse autor, foi a partir da psicologia de Karl Jaspers®

que Weber desenvolveu a sua “teoria da compreensao significativa da agdo.”

3 Karl Theodor J aspers, médico e filésofo existencialista alemao, nasceu em Oldemburgo (1883) e faleceu
em Basileia (1969). Seu pensamento tem forte influéncia do seu conhecimento em psicopatologia e, em
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Em seus estudos, Weber passa a tratar de duas ordens de problemas a serem
observados pelas ciéncias sociais: a da racionalidade na perspectiva do ator
(observacdo de primeira ordem) e a da racionalidade na perspectiva do observador®
(observacdo de segunda ordem) (SELL, 2013a). Essa preocupacdo de Weber, conforme
descreve Sell (2003a), reporta ao que expde Schutz (2008) sobre as construgdes de
primeiro e segundo niveis como um recurso das ciéncias sociais, utilizado para explicar
a realidade social através do mundo intersubjetivo da vida cotidiana. No primeiro nivel
estdo os elementos subjetivos da compreensiao da acdo do ponto de vista do ator e, no
segundo nivel, a defesa de que a ciéncia deve ter como referéncia o sentido subjetivo da
agdo para o ator.

Para Weber (2012, p. 3) agdo ¢ “um comportamento humano (tanto faz tratar-se
de um fazer externo ou interno, de omitir ou permitir) sempre que e na medida em que o
agente ou os agentes o relacionem com um sentido subjetivo.” Ja a ag¢do € social quando
o “seu sentido visado pelo agente ou os agentes, se refere ao comportamento de outros,
orientando-se por este em seu curso.” Faz-se necessdrio destacar que, para Weber
(2012, p. 13-14), “Os ‘outros’ podem ser individuos e conhecidos ou uma
multiplicidade indeterminada de pessoas completamente desconhecidas.”

Weber (1999, p. 30, grifo do autor) enfatiza que na agdo social “a conduta do
agente estd orientada significantemente pela conduta de outro (ou outros).” Cohn (2012,
p. xiv, grifo do autor) nas pdginas preliminares de Economia e Sociedade, nos esclarece
que: “[...] o que conta na agd@o e a torna efetiva ndo € o seu sentido [...] mas o modo
como o agente o representa para si ao conduzi-la.” Observa-se que o foco estd na

subjetividade, na racionalidade, pois o autor afirma que uma agdo tem sentido quando

parte, pelos pensamentos de Husserl e de outros filésofos. Para Jaspers “E s6 ao tomar consciéncia ‘que
nos tornamos livres para a investigacao filosofica. Essa reflexdo nos desprende de todo ser particular. Ela
nos obriga a voltar de qualquer impasse em que tal saber definitivo pretendia nos paralisar. Ela nos
converte’.” (BARAQUIM; LAFFITTE, 2007, p. 157).

* Refere-se a dois tipos de observador: a) aquele que faz parte do grupo, mas que ndo participa
diretamente da acdo, ou seja, omite-se conscientemente, o que de certa forma colabora para o desfecho da
acdo; e b) aquele que ndo mantém nenhum vinculo com o grupo observado. E o observador-cientista. Seu

tinico vinculo é com a sua ciéncia. E também chamado de observador neutral: um “estrangeiro”
(SCHUTZ, 2008; 2010; 2012).
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pensada, refletida. Se nenhum agente consegue pensar sem a participagdo ou
interferéncia do outro, a acdo € social. E aqui novamente resgata-se novamente Weber.
De acordo com esse tedrico, para se compreender uma agdo social € preciso
compreender previamente qual o sentido que a acdo tem para o proprio ator, ou seja, o
sentido subjetivo da agdo (JONHSON, 1997).

Weber designa a compreensdo como subjetiva pela proposta de buscar
conhecer o “sentido” da ac¢do para o ator em contraste ao sentido que essa mesma agao
tem para seu associado’ e para aquele que a investiga (SCHUTZ, 2008).

O sentido de uma acdo esta associado a tudo isso. E “sentido” como sinénimo de
compreensdo quer pelo ator, quer por outros que com ele convive, ou para o observador
social.

Ap06s sua morte (1920), os escritos de Weber foram reunidos na obra Economia

e sociedade (1921), titulo dado por Marianne Weber. A esse respeito, Cohn (2012, p.

X1ii-Xv) comenta que:

o termo ‘sociedade’ (Gesellschaft) ndo exprime conceito central na
terminologia weberiana, na qual é substituido nos momentos decisivos por
uma expressdo que designa mais propriamente as relacdes interindividuais
constitutivas da sociedade do que esta como rede de relacdes ja dada.

Sell (2013a, p. 12) acrescenta que é bastante provavel que se estivesse vivo,
Weber néo fizesse uso dessa expressao no titulo da referida obra, por ser este um “termo
que Weber sempre procurou evitar.” Esta fala remete a Elias (1994, p. 57) quando diz
que: “a sociedade com sua regularidade, ndo € nada externo aos individuos [...] ela é

aquilo que todo o individuo quer dizer quando diz ‘n6s’.”

> E um contemporaneo, mas o termo “associado” é empregado para mencionar alguém com quem o ator
compartilha as experiéncias do cotidiano mantendo uma relacdo de proximidade e de interacdo face a
face, o que favorece o acesso aos sintomas do pensamento do outro através dos gestos, do corpo, das
expressoes faciais, numa relacdo nds (SCHUTZ, 2008, p. 46). Na concepgdo de Schutz, o pesquisador
(um estrangeiro) tem que colocar em suspensdo, ou entre parénteses, as pressuposicdes ontoldgicas do
mundo natural.
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a) A tipologia weberiana da acao

Max Weber insistiu na ideia de uma sociologia compreensiva capaz de decifrar
os fendmenos sociais e histéricos por meio de certos tipos ideais (TT) (BREDA, 2008, p.
7). Ele classificou a a¢ao dos atores sociais em quatro tipos: racional referente a fins,
racional referente a valores, afetiva e tradicional. Essa tipologia, esquematizada mais
adiante, parte da acdo que possui maior nivel de racionalidade para a de menor nivel de
racionalidade e da relagdo que cada uma delas possui com meio, fins, valores e efeitos.
Conforme Sell (2012b, 163), “a diferenciagdo entre [...] (os quatro tipos de agdo)
envolve a consideracdo dos diferentes graus de racionalidade presentes na propria
agdo.”

Segundo Johnson (1997, p. 188), o grau de racionalizacdo determinado nessa
tipologia deu-se por meio das observacdes feitas por Weber sobre o crescimento do
capitalismo industrial, da complexidade da sociedade e da vida das pessoas envolvidas
cada vez mais em “principios impessoais de célculo racional, eficiéncia técnica e
controle”. Para esse autor, o entendimento de Weber era de que o Estado e as empresas
avancariam paulatinamente no controle da vida dos individuos, movimento que
propiciaria o aumento da burocracia. O socidélogo alemao vislumbrava que tal quadro
impulsionaria um distanciamento dos lacos afetivos entre os individuos por pressdao da
racionalidade requerida ao homem moderno (JOHNSON, 1997). Assim, com o
desenvolvimento da modernidade, e supondo que as acOes tradicionais e afetivas
sofreriam mudangas a partir dessa pressdo, Weber (2012, p. 15), em 1920, apresenta
uma tipologia da acdo classificando-a em: a) acdo racional referente a fins; b) acdo
racional referente a valores; c) agdo afetiva (alto grau de emocao/espontaneidade); e, d)

agdo tradicional (costume/rotinizac¢do), conforme mostrado no quadro que segue.

RELACAO
Meio ‘ Fins Valores Efeitos

ACAO
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Racional referente a Fins + + + +
Racional referente a Valores + + + -
Afetiva + + - .
Tradicional + - - -

Titulo: A tipologia weberiana da acéo.
Fonte: Adaptacdo a partir de Sell (2013b, p. 12).

Em Economia e sociedade, Weber (2012, p. 15-16) descreve os quatro tipos de
acdo. O primeiro tipo € a acdo orientada por regras, tendo por isso a maior chance de ser
compreendida racionalmente. E determinada “por expectativas quanto ao
comportamento de objetos do mundo exterior e de outras pessoas, utilizando essas
expectativas como ‘condi¢des’ ou ‘meios’ para alcangar fins préprios.” O segundo tipo
¢ definido “pela crenga consciente no valor — ético, estético, religioso ou qualquer que
seja a interpretacdo — absoluto e inerente a determinado comportamento como tal,
independentemente do resultado.” O terceiro tipo € de cunho emotivo/passional.
Enquadra-se aqui a a¢do desencadeada “por afetos ou estados emocionais atuais”. O
quarto tipo, o tradicional, refere-se a acdo determinada “por costume arraigado”, ou
seja, € uma ag¢ao rotineira.

Ainda sobre essa tipologia as palavras de Weber, a partir de Sell (2013a, p. 90),
sao reveladoras: “nunca uma coisa ¢ ‘irracional’ em si, mas sempre de um determinado
ponto de vista ‘racional’.”® Sell (2012b, p. 156) argumenta que o tema racionalizacdo
assumiu tamanha relevancia entre os comentadores da obra de Weber levando-os “a
busca pela determinacdo do lugar e da fungcdo das nogdes de racionalidade e
racionalizacdo no esquema analitico deste autor [...].” Dentre os que entendem que a

racionalizacdo formal (com base em leis e regras) representa o conteido da obra

weberiana, estdo Arnold Eisen e Roger Brubaker. Entre os que divergem desse primeiro

6 A traducio da segunda edi¢do de Die Protestantische Ethik und der Geist der Kapitalismus:
Vorbemerkung = A ética protestante e o espirito do capitalismo: preficio (WEBER, 1988, p. 35),
apresentada por Sell (2013a, p. 90), instiga a pensar que a tipologia da acdo de Weber ¢ artificio
metodoldgico para compreender modos de agir humano na &nsia de atender uma demanda
desenvolvimentista do mundo moderno. Dai compreender os tipos Acdo Afetiva e A¢do Tradicional com
menor grau de racionalidade para os fins pragmadticos requeridos pelo mundo moderno.
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grupo, estd Jirgen Habermas para quem a racionalidade estaria vinculada a
racionalidade pratica. Para esse autor € neste plano que o conceito weberiano (da acao)
tem significado socioldgico (SELL, 2012b). De acordo com Habermas (2012), a Teoria
da acdo de Weber se mantém distante da sua Teoria do agir comunicativo. Para
Habermas isso ocorre pelo fato de Weber ndo explicar na teoria da acdo o sentido da

acdo a partir de significados linguisticos. Habermas argumenta que:

[...] fundamental para ele (Weber) ndo € a relacdo interpessoal entre pelo
menos dois sujeitos aptos a falar e agir — o que apontaria ao entendimento
pela linguagem —, mas a atuacdo propositada de um sujeito solitdrio da agcdo
(HABERMAS, 2012, p. 486).

Habermas (2012, p. 493) vai um pouco mais longe com sua critica por nao ver a
“vontade” dos atores sendo considerada no modelo weberiano. Para ele esse modelo é
centrado no subjetivo, desconsiderando elementos fundantes na relagdo de um ator com
0 outro, como a comunicacao para a a¢do intersubjetiva (HABERMAS, 2012).

Wolfgang Schluchter (2011) também tece criticas ao modelo weberiano, por
considerar que esse modelo deixa de descrever a acdo afetiva e a acao tradicional. Esse
“lapso” leva Schluchter a apresentar, em 1996, uma proposta alternativa para o modelo,

cujo esquema € mostrado a seguir.

Comportamento
Reativo \
Significativo
- (Agio) \
Rotinizada Nao rotinizada
(Acdo tradicional) / \
Espontanea Racionalizada
(Acdo afetiva) / \
Acgao racional Acdo racional
com relacdo a fins com relac@o a valores
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Titulo: Modelo esquemadtico das formas de acao.
Fonte: Schluchter (2010 apud SELL, 2013b, p. 16).

Esse modelo foi proposto inicialmente por Klaus Allerbeck em 1982 quando
“servindo-se das indicagdes de Alfred Schutz, rompeu com a habitual interpretacdo

escalar descendente atribuida a Weber.” (SELL, 2013b, p.16).

b) Os niveis da analise sociol6gica weberiana

Na sua Sociologia Compreensiva Weber previu dois niveis de andlise
socioldgica: o nivel micro e o nivel macro. No primeiro nivel a discussdo se dd em
torno do ator e da agdo, portanto da relacdo social; no segundo nivel a discussdo €
centrada na estrutura social, ou seja, na ordem social.

O esquema que segue, conhecido como modelo da banheira, representa como
esses dois niveis, aqui denominados planos, se relacionam em trés momentos: A

(macro>micro), B (micro>micro) e C (micro>macro).

PLANO MACROSSOCIOLOGICO DA ACAO
Estrutura = Ordem social (Coordenagdo da agéo)

Estrutura Estrutura

Ator  SUBJETIVIDADE _ Acdo
B

PLANO MICROSSOCIOLOGICO DA ACAO
Ator = a¢do social/Relagéo social (Orientagdo da agdo)

Titulo: Niveis de andlise socioldgica de Weber (Modelo da Banheira)
Fonte: Adaptado a partir de Schluchter (1979 apud SELL, 2013b, p. 12).

A sociologia weberiana parte do plano microssocioldgico, situando nele o ator e
a orientacdo de sua acdo. A partir desse plano se desenvolve a relagdo social que, para

Weber (2012, p. 16), refere-se ao comportamento reciproco “quanto a seu conteudo de
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‘sentido’ por uma pluralidade de agentes e que se orienta por essa referéncia.” O
conteddo do sentido pode ser diversificado. Pode, por exemplo, ser de amizade ou de
inimizade. Importa é que haja reciprocidade, fundamental para a sustentacdo da
estrutura social. O plano macrossocioldgico representa a Ordem social. Essa ordem
retine as esferas econdmica, religiosa, cultural, artistica, politica, erdtica e intelectual —
que com suas normas coordenam, portanto, regulam a acdo social. Para Schluchter
(2012, p. 329), € justamente a transicdo da orientacdo da agdo (nivel micro) para a
coordenacgdo da acdo (nivel macro) que pressupde o conceito de relagdo social.

No debate atual sobre o plano micro/macro na sociologia weberiana da agdo, Sell
(2012a) destaca as contribui¢des significativas de Schluchter e Gert Albert. Enquanto o
primeiro pesquisador se atém ao plano micro, o segundo dedica-se as relacdes entre os
dois planos. Na contestacdo de Schluchter estd a prioridade de andlise que as duas
abordagens (micro e macrossociologica) ddo a acdo racional com relagdo a fins,
centrada no Homo oeconomicus.

Ao tratar as discussdes acerca das relagdes entre o nivel micro e macro em
estudos que abordam questdes sociais da atualidade, Sell (2012a) comenta que hd um
predominio de integracdo entre agente ou agéncia social (abordagem microssocioldgica)
e estrutura ou ordem social (abordagem macrossocioldgica). O autor também sinaliza as
discussdes sobre o individualismo e o holismo metodolégicos — nas modalidades radical

e moderado —, e “uma terceira via”, a do equilibrio entre um e outro método.

2.2 SCHUTZ E A ACA0 NO “MUNDO DA VIDA”

Neste subtOpico apresenta-se parte da trajetdria do estudioso Alfred Schutz
entrecruzada com as ideias de Weber e com a fenomenologia transcendental de Husserl.
Um ano apés ser publicada Economia e Sociedade, portanto em 1922, Schutz
comeca a estuda-la. De 1924 a 1928 dedica-se a fundamentacdo dos conceitos utilizados

por Weber. Segundo Correia (2005, p. 27), o entendimento de Schutz era “que o
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trabalho do socidlogo partia de suposi¢des carentes de fundamentacdo, o que seria
explicado pela falta de interesse pelos problemas epistemoldgicos fundamentais que ndo
se relacionassem de modo directo com as questdes sociologicas.” Schutz também tece
criticas ao postulado weberiano da interpretacdo subjetiva — para a construgcdo de
modelos cientificos do mundo social, pois discorda de a subjetividade ser a tnica a ser
considerada pelo socidlogo alemao no estudo da acdo (CORREIA, 2005).

No intuito de tornar claros os conceitos de sentido, acdo e intersubjetividade,
dentre outros, Schutz vai se aproximando cada vez mais da obra de Husserl e de seu
método de retorno a experiéncia e a descrigao.

Sem aprofundar aqui questdes conceituais, para Schutz, o postulado da
interpretacdo subjetiva (weberiano), de abordagem schutziana, o postulado da
coeréncia logica e o postulado da adequagdo, sao fundamentais para se obter um
método cientifico consistente para as ciéncias sociais. Esse autor defende que com esses
trés postulados € possivel captar de maneira objetiva o sentido subjetivo da acdo
humana, o sentido comum dessas a¢des na vida cotidiana.

Ao concluir a andlise da obra de Husserl, Schutz propde uma compreensdo da
acao social a partir da atitude natural do sujeito situado no Mundo da vida = Lebenswelt.
Também denominado Mundo da vida cotidiana, esse € o mundo da atitude natural, da
relacdo entre semelhantes, da existéncia cotidiana, da experiéncia do pensamento do
senso comum, mundo natural, social e cultural, mundo de trocas, portanto
intersubjetivo, em que € preciso entender fundamentalmente os que estdo mais
proximos (os associados) e ser compreendido por eles. Ou ainda, conforme Schutz e
Luckmann (2003, p. 27), mundo que “[...] no solo actuamos y operamos dentro del [...]
sino también sobre ¢l.” Como enfatiza Schutz (2008, p. 74), esse mundo “supone la
intercomunicacion y el lenguaje.” Com essas ideias, onze anos apds a publicagdo de
Economia e sociedade, Schutz coloca o Mundo da vida em evidéncia ao publicar A
construcdo significativa do mundo social (1932).

Em 03 de maio de 1932, Husserl escreve uma carta a Schutz, na qual registra o

reconhecimento pelo seu trabalho sério e completo. Para Husserl, Schutz foi um dos
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poucos a alcancar o significado mais profundo de sua obra (BREDA, 2008, p. 8). De
acordo com Correia (2005, p. 12-13), o respeito e atencao obtidos por Schutz tornam-no
“um correspondente privilegiado e um interlocutor de Edmund Husserl” até 1938,
quando esse tedrico veio a falecer.

Observa-se que, diferentemente de Weber, Schutz entendia que o conhecimento
nao é uma questdo individual, e sim intersubjetivo e socializado, pois no Mundo da vida
a atitude antes de ser tedrica € natural (pré-tedrica). Assim, a chave para a compreensao
do conhecimento humano estd em atentar-se para o Mundo da vida e diante desse
mundo o pesquisador deve ter uma “atitude desinteressada” (SCHUTZ, 1953, p. 7).

Schutz discorda da figuracdo da acdo afetiva e da acdo tradicional na tipologia
apresentada por Weber por entender que a a¢ao precisa de um propdsito interno antes de
ser exteriorizada pelo ator. Faz referéncia aos conceitos de epoché ou reducdo
fenomenolo’gica7 (Husserliano), intencionalidade (husserliano) e causalidade
(weberiano) da Teoria da Agdo.8 Para Husserl (1980, p. viii) a consciéncia €
intencionalidade dirigida a alguma coisa, e a intencionalidade € “uma atividade
constituida por atos (percep¢do, imaginagao, especulacdo, voli¢do, paixao, etc.), com os
quais visa algo.” Para Schutz (2012, p. 436) “um ato intencional € qualquer ato no qual
e pelo qual uma pessoa experiéncia um objeto, seja ele fisico ou ideal. Por meio dele o
proprio objeto € cognitivamente constituido.” Diante dessas consideracdes, aqui cabe a

pergunta: o que Schutz entende por acdo e por comportamento?

‘Comportamiento’ se refiere a todo tipo de experiencias espontaneas
subjetivamente providas de sentido, sean las de la vida interior o las que se
insertan en el mundo externo. [...] El comportamiento ideado de antemano, es
decir, basado en un proeycto preconcebido, serda llamado accién con
independencia de que sea manifiesto o latente (SCHUTZ, 2008, p. 200).

7 Principio husserliano que orienta o pesquisador social. Segundo Chaui (1980, p. XI), “é a operagio pela
qual a existéncia efetiva do mundo exterior ¢ ‘posta entre parénteses’, para que a investigacao se ocupe
apenas com as operacdes realizadas pela consciéncia.” A suspensdo da crenca é fundamental na busca de
novos sentidos/esséncias, ou da esséncia do fendmeno estudado.

8 Segundo Johnson, (1997, p. 111), a Teoria da A¢do trata das “[...] rotinas didrias, interacdes e eventos
aceitos como coisas naturais e consideradas ndo s6 como origem da experiéncia individual, mas também
das formas assumidas por grupos ou sociedades.”
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Como se v€, para esse autor comportamento estd relacionado a experiéncia
espontanea e a acdo ao projeto preconcebido. Entdo, como se dd o desencadear de
comportamento a a¢ao?

Para Schutz hd dois tipos de comportamento: a) comportamento latente e b)
comportamento manifesto. O comportamento latente refere-se ao mero pensar, portanto
integra o mundo interno do ator. E dividido em dois: comportamento latente com
proposito e comportamento latente sem proposito. O primeiro desses dois quando
colocado em pratica € uma acdo denominada efetuacdo; quando ndo colocado em
pritica é mera fantasia. O comportamento manifesto trata-se do mero fazer. E o
explicitado no mundo externo — a a¢do em si, ou seja, também uma efetuacdo. Assim,
ha duas origens da acdo por efetuacdo. Uma advinda do comportamento latente provido
de propdsito e outra do comportamento manifesto. Para diferencid-las, Schutz,
denomina a segunda de execucdo (SCHUTZ, 2008). Essas ideias podem ser

esquematizadas da seguinte forma:

Manifesto » Efetuacio ———— Execugdo
(mero fazer)
Comportamento

(Experiéncia \ /v Sem intengdo de realizar
espontanea) Latente (sonho)

(mero pensar)
\ Com inten¢do de realizar ——— > Efetuacado
(propésito)

Titulo: Tipos de comportamento e de ag¢do na perspectiva schutziana.
Fonte: Da autora a partir de Schutz (2010, p. 48, 200-201).

O sentido da ac¢do difere para o ator, seu associado e para o observador. Portanto,
no sentido da acdo estdo envolvidos niveis de distanciamento/envolvimento, interagdo e
proposito. E importante fazer tal distincdo pelas consequéncias que essas posi¢oes

trazem para a compreensao da agdao (SCHUTZ, 2008).
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primero, que en el pensamiento de sentido comun sélo tenemos la posibilidad
de comprender la accién del Otro de manera suficiente para nuestro propésito
a mano; segundo, que, para aumentar esta posibilidad, debemos investigar el
sentido que tiene la accién para el actor (SCHUTZ, 2008, p. 52).

Em Schutz hd reconhecimento do Postulado da interpretacdo subjetiva, no
entanto, como mencionado em outros pontos deste artigo, ele ndo o aceita por inteiro.
Para esse autor, “subjetiva” € “la infortunada expresién”. Schutz (2008, p. 53) refere-se
ao postulado como “una particularidad de la sociologia de Max Weber ni de la
metodologia de las ciencias sociais en general, sino un principio de la construccién de
tipos de cursos de accién en la experiencia de sentido comun.”

Apesar de preferir fazer uso do termo “comportamento” no lugar de “conduta” —
por esse Ultimo abarcar manifestacdes espontaneas nao providas de sentido, como os
reflexos —, Schutz (2008, p. 55) classifica trés tipos de conduta: sensata, razoavel e
racional. Aqui di-se destaque a uma fala sua sobre conduta racional (por considerar-se
que esse recorte expressa a divergéncia de entendimento de Schutz com a tipologia
weberiana da acdo): “la determinacién de la accidn, en términos afectivos o en términos
tradicionales, es [...] incompatible con este tipo.”

O tempo e o espago sdo outros aspectos que interferem no sentido e
determinagdo de uma acdo. De acordo com Schutz (2008), apenas as experiéncias
providas de sentido podem ser lembradas e questionadas quanto aos motivos de sua
constituicdo. O tedrico também cita a “situacdo biograficamente determinada” do ator,
suas experiéncias prévias, o acervo de conhecimento que possui diante de si para uso e
as escolhas que faz. Schutz (2008, p. 93) acrescenta que aquilo que constitui 0 propdsito
de um ator para uma acao futura se relaciona a “las experiencias que yo, el actor, tengo
de mi situacién biograficamente determinada en el momento en que elaboro cualquier
preyecto.” A situacdo biografica somada a experi€ncia que o ator possui no espaco, no
tempo e na sociedade o faz perceber que nessa experiéncia hd elementos que lhe sdo
impostos, hd outros que ele controla ou pode controlar e por isso hd elementos que

podem ser modificados por ele (SCHUTZ, 2008).

78

Em Tese, Florianépolis, v. 11, n. 1, jan./jun., 2014. ISSN: 1806-5023



http://dx.doi.org/10.5007/1806-5023.2014v11n1p63
Revista Eletronica

Em dos Pés Graduandos
T

em Sociologia Politica
€S€ Sursc

3. O “SENTIDO” DA ACAO: como compreendé-la?

Com que artificio metodolégico o cientista social vai a campo buscar
compreender um fendmeno? Como captard o pensamento de um ator relacionado a acdo
do outro? Que salvaguarda esse observador precisa ter para manter-se distante da cena,
captar as esséncias contidas nas agdes e interpreta-las, ou melhor, com quais artificios
metodoldgicos poderda compreender o sentido subjetivo de uma a¢do por meio de acdes
objetivas? As orientacdes de Weber e Schutz nessa empreitada sdo para a “constru¢ao”
e aplicacao de um tipo ideal (TI).

De uso exclusivo das ciéncias da acdo e proposto por Max Weber, esse recurso
metodoldgico se refere a um conceito pré-estabelecido pelo pesquisador antes de ir a
campo, servindo-lhe como guia, ou parametro, para que algo desconhecido passe a ser
conhecido.

Conforme Weber (apud SCHLUCHTER, 2011, p. 33), o tipo ideal (T1) € “una
imagen intelectual [...] que contiene el significado de un concepto limitrofe puramente
ideal, a partir del cual se miede la realidad para explicar determinados componentes
significativos de su contenido empirico; con el cual es comparada la realidad.” Jonhson
(1997, p. 240) comenta que esse modelo abstrato € utilizado pelo pesquisador para
observar “aspectos do mundo real de uma forma mais clara e mais sistematica.”
Complementa o autor que esse modelo ndo serve para “descrever ou explicar o mundo.
Em vez disso, fornece-nos pontos de comparagdo a partir dos quais podemos fazer as
nossas observagoes. [...] sdo ideais apenas no sentido em que sio puros e abstratos, ndo
no sentido mais comum de serem desejaveis ou bons.” Nas palavras de Tore Lindbekk
(1992, apud SANCHEZ DE PUERTA TRUIJILLO, 2006, p. 14), um tipo ideal ou um
conjunto deles, serve para trés fins: “[...] llegar a un lenguaje comun a la hora de hablar
o escribir sobre un concepto socioldgico. [...] compararlos con realidades empiricas para

obtener conclusiones. [...] (y) para la formulacién de hipétesis.” Fazendo uma sintese
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desse recurso metodolégico, Schutz (2012, p. 315) expde que o modelo TI € um
“esquema interpretativo de a¢des concretas reais.”

Nota-se que ndo se trata de um “conceito” intuido pelo pesquisador, e sim de um
recurso pautado na racionalidade. Contudo, o que o observador cientifico deve
considerar para construir esse “guia”’? Quais as proposi¢des de Weber e de Schutz
quanto a construcao e aplicacdo do esquema?

Considerando que as proposicoes desses pesquisadores estdo associadas,
imbricadas, entrelacadas, e considerando ainda o interesse particular da autora pela
fenomenologia de Alfred Schutz, no proximo subtdpico serd explorada sua proposta
tipificadora da a¢@o e personalidade do ator ficticio — o homunculo —, por representar
uma visdo mais alargada e a0 mesmo tempo mais verticalizada para se compreender o
sentido da acdo social. Ressalta-se que as ideias apresentadas por Schutz estdo
alicercadas em Weber e Husserl. Ao apossar-se delas Schutz as questiona, as aprimora e
com isso avanga.

Segundo Schutz (2012, p. 296-297), “os constructos envolvidos no mundo da
experiéncia do senso comum a respeito do mundo intersubjetivo da vida cotidiana” sdo
a base para os constructos das ciéncias sociais. Como no mundo vivido, no senso
comum encontram-se elementos subjetivos e os constructos advindos desses elementos.
Esses estdo também a servico do cientista social e devem igualmente basear-se na
compreensdo. Ainda, segundo Schutz (2012, p. 296-297), “sdo constructos tipico-ideais
objetivos [...] sdo sistemas tedricos que possuem hipdteses gerais e passiveis de
verificagdo.” Para se chegar a eles € preciso desenvolver dispositivos metodoldgicos
capazes de compreender objetivamente algo subjetivo. Nesse “mergulho controlado” o
cientista deve assumir uma postura de mero observador orientado apenas pelo corpus de
sua ciéncia e por um método cientifico.

Segundo Schutz (2012, p. 299), “o problema cientifico, uma vez estabelecido,
determina sozinho a estrutura de relevancias. [...] Portanto seu sistema de relevancias
que serve como esquema para sua selecdo e interpretacdo é determinado pela atitude

cientifica.” Ainda de acordo com Schutz (2012, p. 300), o problema cientifico possui
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duas fungdes: a) determinar “os limites criando o dominio do objeto cientifico com os
quais todos os conceitos devem ser compativeis; b) criar um esquema referencial para a
construcao de todos os tipos ideais que podem ser considerados relevantes.”

Para a constru¢cdo dos conceitos da acdo humana, Schutz (2012, p. 300)
apresenta trés postulados: a) postulado da consisténcia logica (para estabelecer os
constructos tipicos o cientista deve buscar o maior grau de clareza e precisdo possiveis
relacionados ao fundamento conceitual e ficar atento aos principios da l6gica formal); b)
postulado da interpretacdo cientifica (o cientista precisa ficar atento ao modelo de
mente a ser construido e seus conteudos (a constru¢do do homunculo), pois € a partir
dessa mente que os fatos observados poderdo ser explicados); c) postulado da
adequagdo (cada termo do modelo construido da acdo humana deve ser compreendido
pelo ator e seus semelhantes situados no mundo da vida). Schutz (2012) parte do

pressuposto que

[...] todos os modelos das ciéncias que sdo adequadamente construidos — nao
apenas os das ciéncias sociais — sdo racionais. [...] ao construir um modelo de
uma consciéncia ficticia, o cientista pode selecionar como relevante para seu
problema apenas aqueles elementos que tornam possiveis agdes e reacdes
racionais por parte de seus hominculos (SCHUTZ, 2012, p. 301-302).

A utilidade de modelos cientificos de padrOes racionais, portanto de
comportamentos racionais, deve seguir o postulado da racionalidade, que pode ser
assim formulado: o curso da ac@o e os tipos pessoais ao serem construidos precisam
considerar que o ator no mundo da vida seria capaz de realizar a acdo tipificada, caso
tivesse um conhecimento claro e distinto de todos os elementos que o cientista assume
como relevantes para essa acao.

Dentre as vantagens para uso de tais modelos estdo: a) esses padroes de
comportamento racional padronizado podem ser estudados de forma isolada; b) é um
comportamento supostamente previsivel (dentro do que foi tipificado no constructo)
diferentemente daquele dos individuos na vida social, portanto servem para averiguar

comportamentos desviantes no mundo real; e, ¢) a partir de algumas variagdes, esses
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modelos servem para resolver o mesmo problema cientifico, por ser meramente um
locus de implicacdes (SCHUTZ, 2012, p. 303). Segundo o autor, os TI da conduta
subjetiva tornam-se fundamentais porque ‘“queremos compreendé-los, e isso sé é
possivel no ambito de um esquema dos motivos humanos, dos meios e fins humanos, do
planejamento humano, em suma, das categorias da acdo humana.” Para alcancar tal
intento, o cientista social deve “perguntar o que acontece na mente de um ator
individual cujo ato levou ao fendmeno em questdo.”

A compreensdo que se tem do comportamento dos outros ocorre em termos de
TI. O processo pode ser assim descrito: ele € extraido de uma parte da experiéncia
identificada ou reconhecida em outra pessoa; uma sintese de reconhecimento como
prefere nomear Schutz. O TI pode ser classificado em: a) tipo ideal pessoal: refere-se ao
TI de uma pessoa que se expressa ou se expressou de determinada maneira, b) tipo
material ou tipo de curso da ag¢do: o TI do proprio processo expressivo, ou mesmo 0s
resultados exteriores interpretados como sendo os signos do processo expressivo. Os
dois tipos estdo imbricados, ja que o tipo ideal pessoal é derivado do curso da acdo, ou
seja, o pesquisador precisard conhecer antecipadamente o trabalho ou atividade do ator
real (SCHUTZ, 2012, p. 306).

Considerando a fala de Schutz (2012, p. 307) de que “é s6 agindo que pode
existir um ato”, pode-se dizer que ao procurar compreender o comportamento do outro
de modo tipico ideal o cientista terd diante de si um método dual. Ele pode iniciar a
compreensdo pelo ato concluido, determinar o tipo de acdo que o produziu e estabelecer
o tipo de pessoa que agiu daquele modo, ou fazer o processo inverso — partir do
conhecimento do tipo ideal pessoal (homunculo, fantoche ou boneco), e, entdo, deduzir
o ato correspondente. Schutz ainda enfatiza a compreensao que o intérprete precisara
fazer quanto a percepc¢do do ato manifesto de outra pessoa para descobrir os motivos
com-a-finalidade-de ou motivos-porque por tras do ato. Criado a partir de métodos
racionais, para Schutz (2012, p. 308) “o ator tipico ideal nunca passa pela experiéncia

de escolher ou preferir alguma coisa a outra.”
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A técnica de construir tipos ideais pessoais consiste em postular pessoas que

z

podem ser motivadas pelo tipo ideal material ja definido. [...] o que ¢
abstratamente definido como a unidade do ato ou da acdo vista pelo
observador € abstraida e, portanto a unidade do ato de outra pessoa depende
do ponto de vista do observador, o que por sua vez ird variar conforme seus
interesses e seus problemas. [...] Portanto, o préprio tipo ideal pessoal é
determinado pelo ponto de vista do intérprete. Ele é uma fungdo da propria
questdo que ele busca responder (SCHUTZ, 2012, p. 309, grifo do autor).

Sendo assim, o tipo ideal pessoal depende do seu criador que define quando
“nasce”, como “vive” e quando “morre” (SCHUTZ, 2012). O “conhecimento” que o
homunculo possui lhe foi imposto pelo pesquisador com o objetivo de realizar o
trabalho para o qual foi trazido a “vida” no mundo cientifico — o problema cientifico do
investigador. Esses “bonecos” ndo estdo soltos no mundo social. Eles ndo tém vida
propria, sdo abstracdes com base nos constructos da ciéncia do seu criador e de um
ponto de vista através do qual esse cientista olha para o mundo social.

Para explicar como se d4 a aplicagao de um modelo TI, serd utilizado do mundo
concreto, a titulo de exemplo, o ator-aluno da educagio bésica. Tal escolha se deve ao
interesse da autora em compreender qual o “sentido” da acdo desse ator relacionada ao
objeto de estudo investigado na Ciéncia da Informacao.

Primeiramente o pesquisador “d4” ao homunculo uma série de caracteristicas e
vincula a elas uma série de a¢des tipicas. Apds definir a consciéncia ficticia e demais
caracteristicas do ator-aluno tipico ideal e as acOes tipicas correspondentes, essas serdo
aplicadas a “n” alunos concretos. A partir dai a primeira afirmacdo a ser feita ao aplicar
o modelo ideal tipico a um aluno concreto é de que “n” € um aluno tipico e, sendo um
aluno tipico, deduz-se que ele frequenta a escola diariamente. E assim, uma a uma,
todas as acgOes tipicas dadas ao “boneco” aluno pelo pesquisador passam a ser
averiguadas. Se o ator-aluno (real) “n” realiza a acdo tipica “a” do rol das acdes
descritas pelo pesquisador ao modelo tipo ideal, logo, pode-se afirmar que “n” ¢ um
aluno tipico. A confirmag¢do de uma acao tipica ideal sendo realizada pelo ator-aluno
real é relevante para a previsdo de acOes futuras relacionada ao objeto estudado

(SCHUTZ, 2012).
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Schutz nos alerta que se o ator real ndo realizar o ato previsto no homunculo, o
pesquisador precisard esquematizar outro TI a fim de tornar compreensiveis as agdes

estudadas.

Se a pessoa ndo realiza o ato tal como previsto, precisamos assumir que
aplicamos um tipo ideal errado a pessoa em questdo. Entdo temos que buscar
outro tipo ideal pessoal que podera tornar sua agdo compreensivel (SCHUTZ,
2012, p. 316, grifo do autor).

A liberdade, ou a ndo liberdade, que o ator-aluno “n” tem de realizar suas acoes
o faz aproximar-se mais ou menos do hominculo. Quanto menos liberdade tem o ator
real, mais préximo estard do hominculo e, portanto, mais fiel serd o resultado da
pesquisa relacionada a compreensdo da agdo investigada. Por isso a metodologia para a
constru¢do de um modelo TI, criado por Schutz, perpassa pelo entendimento prévio ou

familiaridade que o pesquisador social tem sobre o operado no Lebenswelt.

4. CONSIDERACOES FINAIS

Com este texto buscou-se apresentar uma andlise comparativa entre os preceitos
e/ou preocupacdes tedricas de Weber e de Schutz relacionados a acdo. O primeiro
tedrico dedicou-se a discutir como o cientista pode captar o significado que uma agdo
tem para o ator social (subjetividade). O segundo buscou entender como dois atores
podem captar o sentido da acdo de um de outro (intersubjetividade).

Correia (20035, p. 14) nos fala que o debate de Schutz sobre a epistemologia das
ciéncias ‘“‘centrava-se nas relacdes entre a formulacdo cientifica de conceitos e as
construgdes mentais originarias do mundo da vida quotidiana.” Nesse laboratorio social

vivo® o pesquisador se utiliza do tipo ideal (TI) como instrumento para que o sentido de

9 ~ o . s . , . . .

Expressdao de Serge Moscovici (2004), para quem € impossivel se aproximar do que de mais real existe
sobre determinado objeto, ou pensamento dos individuos, sem estudd-los no seu cotidiano, ou seja, no seu
Laboratorio social vivo.
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um fendmeno latente no mundo da vida possa ser compreendido objetivamente. A sua
condi¢do de estrangeiro o impede de manter uma relacdo intersubjetiva com os atores
envolvidos com a acdo por ele estudada. Dessa auséncia de cumplicidade os atores do
grupo observado passam a compreender o pesquisador como a-histérico. Nao
convivendo com os atores investigados, o cientista ndo compartilha com eles o seu
mundo natural nem tedrico. Na tipologia weberiana a acdo do pesquisador é a mais
racional, hd meios, fins, valores e efeitos. Numa concep¢do schutziana essa agdo,
também racional, possui motivos-para € motivos-porque, ou um comportamento latente
cujo propdsito culminou numa efetuagdo.

Por fim, retoma-se a questdo do sentido da acdo e a imbricacdo desse sentido
com o mundo tedrico e 0 mundo pré-tedrico. A ciéncia da sentido as coisas, sentido que
pode ser designado como de segunda instdncia. O de primeira instancia € dado pelos
que convivem cotidianamente com essas coisas. Contudo, para conhecer o sentido que
determinado grupo ou ator social dd as coisas recorre-se a ciéncia. E ela que interpreta
aquilo que estd sempre em processo de conhecer e de compreender, condi¢do

semelhante a do homem.
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RESUMO

O artigo discorre sobre as teorias de Max Weber e de Alfred Schutz e a aproximacio
desses mundos tedricos com a fenomenologia do filésofo Edmund Husserl. No texto sdo
explorados os conceitos de sentido, compreensdo, ag¢do, acdo social, relacdo social
dentre outros. Sao apresentados também a tipologia da acdo e os dois niveis de andlise
socioldgica (microssocial e macrossocial) na concep¢do de Weber, para quem a agdo é
fruto da subjetividade. J& para Schutz, a acdo € intersubjetiva, socializada e a
compreensdo estd por detrds da acdo, quer para o sentido que o ator dd a sua propria
acdo (subjetivo), quer para a acdo de seu semelhante (intersubjetivo). Tendo em vista
essas teorias, este trabalho apresenta os pontos divergentes e convergentes entre elas,
mas acima de tudo, registra o quanto sdo complementares na busca de compreensao do
sentido da agdo social. Além dos preceitos conceituais, o texto discute a construcao e a
aplica¢do do modelo “tipo ideal” (TI) amparados numa concepg¢ao schutziana.

PALAVRAS-CHAVE: Acdo social — sentido. Max Weber — Sociologia compreensiva.
Alfred Schutz — Fenomenologia compreensiva — Mundo da vida. Tipo ideal.

ABSTRACT

The article discusses the theories of Max Weber and Alfred Schutz and the theoretical
approach of these worlds with the phenomenology of philosopher Edmund Husserl. In
the text are explored concepts of meaning, understanding, action, social action, social
relation among others. The type of action and the two levels of sociological analysis
(micro-and macro-) in designing Weber, for whom the action is the result of subjectivity
are also presented. Have Schutz, action is intersubjective, socialized and understanding
is behind the action, either to the meaning the actor gives his own action (subjective)
and for the action of his fellow (intersubjective). Given these theories, this paper
presents the divergent and convergent points between them, but above all, how records
are complementary in the pursuit of understanding the meaning of social action. Besides
the conceptual precepts, the paper discusses the construction and application of the
model "ideal type" (TI) supported a Schutzian design.

KEYWORDS: Social action - sense. Max Weber - Understanding Sociology. Alfred
Schutz - Understanding Phenomenology - The World of Life. Ideal type.
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