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Resumo

Este artigo tem por objetivo identificar os elementos decorrentes da participacdo dos idosos
nos grupos de convivéncia, a partir do exercicio profissional do assistente social. Resulta de
uma pesquisa interdisciplinar realizada com grupos de idosos no municipio de
Florian6polis/SC, cujos resultados evidenciaram a relevancia do grupo de convivéncia em
suas vidas quanto ao processo de socializacdo e prevencao ao isolamento social, contribuindo,
assim, para 0 processo democratico em construcdo, bem como a ampliacao e consolidacao da

cidadania e dos Direitos Humanos.
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THE SOCIALIZATION OF ELDERS IN COEXISTENCE GROUPS AS A
POSSIBILITY OF AHEALTHY AGING.

Abstract

The aim of this article is to identify elements from the participation of oldiers in coexistence
groups, based in the professional exercise of the social worker. It comes of a interdisciplinary
investigation carried out with senior groups in Florianopolis/SC, that results evinced the point
of the coexistence group in their lifes as to the process of socialization and prevention of
social isolation, contributing, in such a way, to the democratic process under construction, as

well as the amplification and consolidation of the citizenship and human rights.
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Introducéo

Sabe-se que, nas ultimas décadas, o envelhecimento populacional tornou-se uma
preocupacdo e também um desafio para a sociedade, principalmente nos paises em
desenvolvimento, tendo em vista o despreparo destes paises para atender este novo
contingente populacional. Segundo o IBGE, em 2000, o percentual de idosos® no Brasil era de
8,6%, e a previsdo para 2025 é que passem para 15% da populacéo brasileira, quando devera

ocupar o 6° lugar no ranking mundial, conforme projecdo da ONU:

Tabela I: Numero absoluto de idosos por paises com populacdo superior a

100 milhdes:
2002 Projecéo para 2025
China 134,2 China 287,5
india 81,0 india 168,5
Estados Unidos 46,9 Estados Unidos 86,1
Japdo 31,0 Japdo 43,5
Russia 26,2 Indonésia 35,0
Indonésia 17,1 Brasil 33,4
Brasil 14,5 Russia 32,7

Fonte: Organizagdo das NagGes Unidas - ONU, 2002 apud SILVA (2004).

Neste sentido, a realidade brasileira apresenta fatores que contribuem para o
agravamento da questdo como a rapidez do envelhecimento da populagdo e a ma distribuicao
de renda. Cumpre ressaltar ainda que a preocupagdo com o envelhecimento populacional do
Brasil ocorreu a partir do final da década de 1970. Somente com o advento da Constitui¢do da
Republica Federativa do Brasil de 1988, o Estado democratico de direito reconheceu o idoso
como cidad&o, sujeito de direitos, tornando-se assim um desafio para o Estado e a sociedade
brasileira.

No ambito municipal, segundo o IBGE (2000), a populacdo de Florianopolis é
estimada em 342.315 habitantes, com 28.816 idosos, correspondendo a 8,42% da populacéo.
Dentre estes, 17.622 idosos sdo chefes de domicilio (61%), dos quais 5.186 (29%) recebem
até dois salarios minimos e 3.563 (12,36%) idosos sdo analfabetos. Nesse municipio, segundo
Silva (2004), existem cerca de 100 grupos de convivéncia, onde participam 3.700 idosos
(12,8%), 30 destes sdo vinculados a Prefeitura Municipal de Floriandpolis (2005), com cerca

de 1.100 idosos.

! A Organizacdo Mundial da Satde considera como idoso, o individuo com idade igual ou superior a 65 anos nos
paises desenvolvidos, enquanto que nos paises em desenvolvimento (como o Brasil), considera a idade igual ou
superior a 60 anos, onde se presume que a expectativa de vida seja menor.
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Face ao expressivo numero de idosos a serem pesquisados, optou-se por trabalhar com
dois grupos vinculados a Prefeitura Municipal de Florianopolis, que foram escolhidos por
apresentarem perfis distintos. Tal proposta se justificou mediante a compreensao de que esta
pesquisa se propds entender a particularidade de dois grupos, sem, todavia, perder o
entendimento de uma realidade maior, ou seja, “olhar a arvore sem perder de vista a floresta”.
Em suma, pretendeu-se escapar das visdes abstratas, que generalizam conceitos e explicacfes
sobre realidades distintas, bem como das concepcBes que pensam o ser humano como
desdobramento inerte das estruturas sociais.

A metodologia utilizada na pesquisa foi a indutiva e contemplou abordagem
qualitativa, como fonte de dados, bem como fez-se uso da pesquisa documental e
bibliografica, além da entrevista semiestruturada e da observacao participante da pesquisadora
junto a dois grupos de convivéncia, totalizando 47 idosos.

Assim sendo, o proximo item contempla o resgate histérico alusivo a tematica
abordada, enfocando o idoso e as relagdes sociais na sociedade contemporanea e esclarecendo

a grande variacao terminoldgica existente.
Breves consideracdes historicas e sociais

A velhice ndo é um fato novo na humanidade, os idosos sempre existiram como
individuos ou como personagens literarios. Desde o “biblico Matusalém”, ha uma multiddo de
idosos nos mais diferentes lares, paises e continentes, porém, cada um vivenciando a
experiéncia de sé-lo de forma particular, conforme suas caracteristicas bioldgicas,
psicoldgicas e o seu respectivo contexto sdcio-econdémico e cultural.

Nas ultimas decadas, o envelhecimento populacional tornou-se uma preocupacao e
também um desafio para a humanidade, principalmente nos paises em desenvolvimento, face
ao seu despreparo para atender este contingente populacional, derivadas das profundas
desigualdades sociais e econbmicas ja existentes. Desta forma, o envelhecimento
populacional configura-se como uma das diversas expressdes da complexa questao social que
se manifesta como uma forma de exclusdo social.

Quanto a realidade brasileira, a rapidez do envelhecimento da populagdo e a ma
distribuicdo de renda contribuem para o agravamento da questdo, além das constantes e
rapidas transformacdes de ordem econdmica, politica, social e cultural. Vale assinalar que o
marco decisivo na abordagem desta tematica foi o texto de Simone de Beauvoir “A velhice”,
publicado em 1970, que, segundo a autora, visava quebrar a “conspiracdo do siléncio” que

caracterizava o tratamento dado ao assunto até entdo. Foi nas ultimas décadas do século XX,
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portanto, que a velhice passou a representar uma preocupa¢do nova como categoria social,
sendo um tema privilegiado nos campos de discussdo das ciéncias sociais aplicadas e
humanas.

Nas antigas culturas e civilizagdes, segundo Silva e Kinoshita (2008), observa-se que a
velhice era vista com respeito e veneracdo, representando a experiéncia do valioso saber
acumulado ao longo dos anos em razdo da prudéncia e da reflexdo. Nas culturas
contemporaneas ocidentais, a discriminacdo aos “velhos” vem sendo o resultado dos valores
tipicos de uma sociedade consumista e de mercantilizacdo das relagBes sociais, do exagerado
enaltecimento da juventude, do novo, do belo, do descartavel, além da desvalorizag&o total do
saber adquirido com a experiéncia de vida e da super valorizacdo do ter em detrimento do ser.
Nessas atuais civilizacdes ocidentais ndo se admite alguém que ndo produza, pois quando se
aproxima da chamada “meia-idade”, percebe-se que inimeras “portas sociais” comecam a se
fechar. Bosi (1999, p.77) afirma que, “além de ser um destino do individuo, a velhice é uma
categoria social”, e que “a sociedade industrial é maléfica para a velhice”, pois rejeita o
individuo na medida em que ele perde a condicdo de vender sua forca de trabalho.

Neste sentido, cabe anotar a evidente discriminagdo que os idosos sofrem na sociedade
ocidental. As terminologias utilizadas para designar a categoria “velhice”, denominando-a de
“terceira idade” ou “melhor idade”, procurando “oculta-la”, por si, demonstram o preconceito.
No século XIX na Franca, a expressao velho ou velhote referia-se ao individuo indigente, os
que possuiam bens e certa posi¢do social eram chamados de idosos. No Brasil, com a
influéncia francesa, o termo idoso passa a ser utilizado nos documentos oficiais, inclusive
aparece na Constituicio Federal de 1988 em seu artigo 230. E oportuno recordar que outra
terminologia de influéncia francesa é a “terceira idade” que designa os jovens aposentados.
Todavia, a expressdo terceira idade ndo nos agrada, por conter uma conotagdo de
inferioridade, pois qualquer coisa que seja terceira é inferior a segunda e a primeira®.

Por fim, cabe ressaltar que essas terminologias muitas vezes sdo utilizadas visando
atrair os idosos para 0 mercado de consumo e as promoc¢Oes pessoais, com interesses
econdmicos, politicos e sociais. Logo, deve-se conceder especial atencdo quanto a utilizacdo
das diferentes terminologias, as quais estdo vinculadas ao respectivo contexto historico,

cultural e social, além de estarem impregnadas de preconceitos, aspectos negativos e

2 Segundo Peixoto (2000) apud SILVA (2004, p.21) “Isso néo significa a implantacdo de uma politica social
voltada especificamente para a velhice. Trocam-se apenas as etiquetas [...] a categoria idoso invade todos os
dominios e o termo velho passa a ser sindbnimo de decadéncia, sendo banido dos textos oficiais”. Ao adotar as
caracteristicas da Franca, o Brasil mascara as diferencas de classe social e econdmica existentes, ocultando as
profundas desigualdades decorrentes da ma distribuicdo de renda da riqueza socialmente produzida no pais, isto
é, as multiplas expressdes da questdo social.
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pejorativos, mascarando e ocultando a realidade. Sendo assim, é de fundamental importancia
a adocao conceitual, a qual deve ser pautada no comprometimento ético e, acima de tudo, no

respeito ao ser humano.
A insercdo juridica do Idoso no Ambito da Politica Social no Brasil

Na década de 1980, segundo Silva (2006), ocorreram grandes transformacfes na
sociedade brasileira, em funcdo do fim da ditadura militar e do processo de transi¢ao para o
sistema democratico. Tal periodo historico evidenciou grandes mobilizagbes populares e
diversas manifestacdes da sociedade civil, culminando com a promulgacdo da Constituicdo da
Republica Federativa do Brasil, em 05 de outubro de 1988. Conhecida como a “Constituicéo
Cidada”, representou um marco na histéria da justica social e da evolucdo politica do
reconhecimento dos direitos humanos no pais, especialmente no que se refere ao idoso, visto
que, pela primeira vez, este individuo espoliado e mudo aparece no texto legal como cidadao,
sujeito de direitos. Assim sendo, em seu artigo 230 dispde que: “A familia, a sociedade e o
Estado ttm o dever de amparar as pessoas idosas, assegurando sua participagdo na
comunidade, defendendo sua dignidade e bem-estar e garantindo-lhe o direito a vida”.

Em resposta a expressiva mobilizacdo da sociedade civil organizada, verificou-se que
0 Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social implementou politicas voltadas aos idosos. A
estes efeitos, em 04 de janeiro de 1994 é aprovada a Lei n.° 8842, a qual institui a Politica
Nacional do Idoso (PNI), promovendo sua autonomia, integracdo e participacdo efetiva na
sociedade?®,

Neste sentido, cabe assinalar que em 1° de outubro de 2003* é sancionada a Lei
Federal n° 10.741, instituindo o Estatuto do ldoso, que entrou em vigor dia 1° de janeiro de
2004, depois de sete anos de tramitacdo. Com efeito, observa-se que mais de 20 milhdes de
cidadéos brasileiros, acima de 60 anos de idade, sdo beneficiados pelo referido Estatuto, que,
com seus 118 artigos, assegura garantias e direitos que todo cidad&do idoso deve usufruir e que

o Estado Democréatico de Direito tem a obrigacdo de prover’. Entretanto, durante o governo

® Essa Lei, todavia, é regulamentada somente em 1996, demonstrando a morosidade, 0 descaso e 0 ndo
cumprimento da lei pelos drgdos competentes.
* Recorda-se que nesta data comemora-se o Dia internacional do Idoso.
> Em seu artigo 9° preconiza: “E obrigacdo do Estado garantir & pessoa idosa a protecdo & vida e & sadde,
mediante efetivacdo de politicas sociais publicas que permitam um envelhecimento saudavel e em condicdes de
dignidade”.
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neoliberal em curso, a grande maioria destes direitos jamais foi efetivada para a grande
maioria dos idosos brasileiros®.

Em suma, no Brasil, ha politicas sociais que preconizam de modo especifico 0s
direitos dos idosos, mas a realidade cotidiana mostra que esses direitos nem sempre sdo
respeitados e efetivados e existem apenas no campo tedrico para grande parte desse segmento
populacional. Apesar de a legislacdo vigente nessa area ser avancada, o desafio € fazer com
gue essas normas se concretizem de modo pratico, tornando-se acessiveis a todos os cidadaos

brasileiros.

Material e Métodos

A metodologia utilizada na pesquisa foi a indutiva e contemplou abordagem
qualiquantitativa, como fonte de dados, bem como fez-se uso da pesquisa documental e
bibliografica, além da entrevista semiestruturada e da observacdo participante da pesquisadora
junto a dois grupos de convivéncia, totalizando 47 idosos.

E oportuno esclarecer que este trabalho é fruto do acompanhamento sistematico que a
pesquisadora desenvolveu, entre 2002 e 2004, junto a grupos de convivéncia de idosos,
vinculados a Prefeitura Municipal de Florianépolis.

Para atender a proposta deste estudo, estabeleceu-se como premissa a abordagem de
natureza qualiquantitativa, considerando que a mesma é a mais adequada para a obtencdo das
informacdes e do contexto que se pretende investigar, uma vez que pretendeu-se avaliar a
dimenséo efetiva do trabalho desenvolvido com os grupos de convivéncia, a partir da visdo
dos sujeitos, isto €, dos idosos, a qual é apreendida de forma particular e individual, por ser
subjetivo e peculiar a cada individuo.

Durante o processo de construcdo deste trabalho, adotou-se o estudo exploratorio e
descritivo, o qual, segundo Neto (2000), permite descobrir a existéncia de associagdes entre

variaveis, entender a natureza das possiveis relacfes entre estas, cuja principal finalidade é

% Governo petista Luis Inacio Lula da Silva, antes de esquerda, foi eleito com o apoio macico dos trabalhadores, a quem no
passado representava enquanto sindicalista, se comprometendo em campanha eleitoral a defender seus interesses, todavia no
decorrer de sua gestéo reforgou e deu continuidade a politica neoconservadora do governo anterior FHC, revelando-se puro
continuismo, sobretudo quanto a implementacio das reformas neoliberais, tendo reflexo perverso no pafs, em Varios
ambitos. Referindo-se ao governo Lula, afirma Antunes (2006: 49) “Na ponta de cima, atendeu de modo
impressionante aos interesses dos grandes bancos, que lucraram muito mais do que no governo FHC. E, na ponta de baixo,
em relacdo aos miseraveis, fez uma politica assistencialista vergonhosa para a esquerda, mas que rende votos [...] O governo
do PT é um servo que realiza com presteza as imposi¢des do Fundo” (idem, p.40). E adverte “o governo Lula [...] tornou-se
uma espécie de paladino do neoliberalismo” (ibid, p.46), concluindo “Lula ndo é um dos seus, mas faz o que querem: é o
servo ideal” (ibid, p. 50).
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esclarecer e modificar conceitos e ideias, proporcionando, entdo, uma visdo ampla e geral
sobre determinado fato.

E igualmente importante ressaltar que foram utilizadas as fontes primarias, isto &, os
dados coletados pela primeira vez pelo pesquisador, os quais referem-se a pesquisa empirica
propriamente dita. A técnica de coleta de dados utilizada foi a entrevista e a observacéo
participante.

Através desse procedimento, pdde-se obter dados objetivos e subjetivos, expressos nos
valores, atitudes e opinides dos sujeitos entrevistados e, assim, conforme Neto (2000), pode-
se encontrar o reflexo da dimenséo coletiva a partir da visdo individual. Utilizou-se, pois, de
entrevistas semiestruturadas, que, segundo Neto (2000), sdo fruto da articulacdo das duas
outras modalidades: entrevistas abertas ou ndo estruturadas (o informante aborda livremente o
tema proposto) e as estruturadas (perguntas previamente formuladas).

Outra técnica utilizada é a observacdo participante. Segundo Neto (2000), neste

processo, o pesquisador pode modificar e ser modificado pelo contexto.

Resultados e Analise

Cumpre ressaltar que este estudo ndo teve a pretensdo de delinear conclusfes
definitivas alusivas a tematica abordada. Trata-se de um processo em construcdo,
desenvolvido dialeticamente em funcdo de constantes transformacdes. O seu objetivo foi
alcancado com éxito, pois, através da pesquisa empirica, sob visdo interdisciplinar,
evidenciou-se o resultado obtido a partir das a¢des desenvolvidas, sobretudo pelos assistentes
sociais, junto aos grupos de idosos, cujos avangos inegaveis e limitacdes proprias de sua
execucdo evidenciam a relevancia dos grupos em suas vidas quanto ao processo de
socializacdo e prevencdo ao isolamento social. A convivéncia social no grupo configura-se
como fundamental e central em suas vidas, conforme afirmaram alguns idosos é “sua propria
vida”.

Nesse prisma, cabe relatar algumas respostas obtidas no decorrer das entrevistas, que
evidenciam tal resultado, a exemplo das causas que motivaram sua entrada no grupo. As falas
revelam que, ao ingressarem nos grupos, eles sentiam-se sozinhos, buscando fora de casa
diversdo, fazer amizades, socializar-se, preencher o vazio e a soliddo que sentiam em suas

casas.

“Ficava sozinha em casa, entrei no grupo para me divertir, conversar, distrair...”
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“Para sair de casa, conversar, divertir, eu achava que estava velha pra tudo, mas eu entrei no
grupo e acabei sendo coordenadora, foi muito bom, eu nunca pensei que conseguiria, foi uma
descoberta...”

“Pra distrair, sair de casa, eu tinha depressdo antes de entrar no grupo.”

“Pra sair de casa, onde tinha problemas graves demais, aqui a gente esquece tudo.”

Na maioria das respostas, percebe-se que, ao ingressarem nos grupos, 0S idosos
buscavam dar um novo sentido a sua existéncia, vencer a soliddo, a falta de amigos, o
isolamento social e a exclusao social, que frequentemente enfrentam nesta fase de suas vidas,
relacionado a mdltiplas perdas, tais como: aposentadoria, saida dos filhos adultos para
trabalhar ou constituir novas familias, além da morte de entes queridos, evidenciada pelo alto
indice de viuvez. Esses fatores acabam gerando sofrimento e soliddo, um sentimento inerente
ao ser humano, um estado da alma que provoca dor, tristeza, isolamento e falta de
perspectivas na vida. Vencer a solidao significa ir ao encontro do outro, relacionar-se,
encontrar um novo objetivo para viver, algo que dé sentido a existéncia. Reportando-se a
Guimardes (2000, p.177), “o grupo abre possibilidades de diminuir o isolamento psicolégico e
social que em geral imobiliza os individuos [...] E pode auxiliar essas pessoas na tarefa de
encontrar mecanismos de enfrentamento das questdes do cotidiano”.

Percebe-se que a participagdo e as relagdes vivenciadas nos grupos favorecem o
entrosamento, o fortalecimento de lacos/vinculos entre seus integrantes, oportunizando
encontros prazerosos, muitas vezes nao vividos anteriormente, possibilitando, entdo, novas

perspectivas futuras em suas vidas. Segundo Guimaraes (2000, p.177):

A possibilidade de estar no grupo favorece, enfim, a reconstrucdo de
historias de vida, é o espaco de revivescéncia dos sentimentos e emogdes que
estavam reprimidos e possibilita ressignificar acontecimentos e situacées.
[...] podem assim recontar sua historia e recriar, por meio de projetos, uma
nova, historia.

Quanto ao fortalecimento dos lagos entre os integrantes, este ficou evidenciado quando

questionados sobre o maior atrativo atual no grupo, conforme se observa nos relatos abaixo.

“A amizade, a conversa com as amigas, a distragéo, os passeios e os trabalhos manuais”.
“A diversdo, a conversa com as amigas, a gente se diverte...”
“A convivéncia, a integracdo, a amizade entre nos...”

“O que mais gosto é das pessoas aqui, a convivéncia, a amizade é claro”.
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No que tange as suas expectativas e anseios futuros quanto ao grupo, em ambos 0s
grupos, por quase unanimidade, tem-se o lazer, evidenciando a sua relevancia na vida desses

idosos, especialmente no grupo menos abastado, o qual néo realiza passeios ha alguns anos:

“Aqui falta passeios do grupo, ndo tem ha anos, e falta a participagdo de todos no patrocinio
do lanche, porque o grupo ndo tem dinheiro, sdo muito pobres”.
“Eu queria fazer passeios, ha muito tempo ndo passeamos, mais diversdao, mas nao temos

dinheiro”.

Cumpre recordar, ainda, que o lazer € um direito social garantido ao idoso segundo
preconiza a Politica Nacional do Idoso em seu artigo 10° e o Estatuto do Idoso em seu artigo
20°. Destacando que o lazer (passeios, viagens, bailes, dancas, jogos) tem fundamental
importancia em todas as fases da vida, pois constitui-se uma necessidade humana para aliviar
as tensbes cotidianas e favorece a saude fisica, psicologica, mental e social, contribuindo
assim para uma melhor qualidade de vida.

Com vistas a apreender o significado do grupo em suas vidas, questionou-se o que
mudou na sua vida (familiar/individual) apds a insercdo no grupo. Através das respostas,

evidencia-se a enorme relevancia dos grupos para esses idosos.

“Melhorou a salde, ndo tenho mais ataques epiléticos, antes eram constantes, estou mais
alegre, com saude e feliz”.

“Venci a ansiedade, parei de fumar. A vida ficou mais calma, agora aceito melhor a vida, a
partir dos problemas vividos pelas amigas do grupo.”

“Melhorou os nervos, antes tinha depressao, entrar no grupo foi uma terapia. Depois que entrei
Nno grupo, estou mais calma em casa, tranquila e tolerante com os netos”.

“Melhorou muito, fiquei mais participativa, independente, feliz, passei a acreditar em mim
mesma”.

“Melhorou muito, hoje saio de casa, distraio, viajo, conheco lugares e cidades, estou mais
feliz”.

“Mudou pra melhor, hoje fico a semana toda esperando a quarta-feira, € a minha vida hoje”.

Por fim, cabe destacar que, a partir do convivio com os integrantes desses grupos,
constata-se a importancia e o significado do grupo em suas vidas, através do afloramento de
varias demandas, como a busca de direitos sociais e cidadania, combate ao analfabetismo,
promogcé&o de atividades de lazer (bailes, bingos, viagens, encontros, gincanas, torneios, dentre

outros), esclarecimentos sobre o papel do voluntario no grupo, sobre o processo de
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envelhecimento e do processo politico envolvendo o cidaddo e principalmente sobre o
Estatuto do Idoso. Tais questdes emergiram durante 0s encontros com 0S grupos,
possibilitando-lhes oportunidades de participar, de expressarem suas ddvidas e necessidades
pessoais, capacitando-os a tomarem decisdes, refletirem e exporem seus pensamentos,

transformando em certa medida suas vidas.

Considerac0es finais

Conforme anteriormente assinalado, concomitantemente ao fato do envelhecimento
populacional, amplia-se a problematica das expressdes da questdo social relacionadas a
populacdo idosa, dada as constantes e rapidas transformacdes de ordem econbémica, politica,
social e cultural. Além disso, as limitacOes pessoais inerentes ao processo de envelhecimento,
aliadas a outros fatores sociais, tais como a restricdo e até a inexisténcia de opc¢des para que o
idoso consiga expressar Sseus anseios, suas opinides e buscar respostas para as suas
necessidades, a aposentadoria, a alteracdo na estrutura familiar, o isolamento e a excluséo
social, dentre outros, vém dificultando sua vida social e propiciam o agravamento da
debilidade fisica prépria do processo de envelhecimento.

Desta forma, os Grupos de Convivéncia passam a representar para esses idosos um
novo espacgo de expressdo, aprendizagem, troca de experiéncias, valorizagdo pessoal, social e
de desenvolvimento biopsico-socio-cultural. Trata-se, portanto, de um projeto de carater
preventivo, terapéutico e promocional, que cria oportunidades para que 0s idosos possam
melhorar e exercitar a convivéncia grupal, cooperacdo, participacdo cidada e consequente
organizagao, influindo diretamente na sua qualidade de vida.

Por outro lado, reportando-se a Zimerman e Osorio (1997), que concebem o grupo
como o0 campo onde situacGes de vida concretas se representam ou se reapresentam, um
sistema articulado onde varias experiéncias se integram, favorecendo situacdes de troca,
participacdo e comunicacdo. Os autores classificam os grupos de convivéncia como grupos
operativos comunitarios e postulam:

pessoas se retinem em busca de algo comum, que tem a ver com seus desejos,
suas necessidades, para exercerem e viverem melhor seu estado de cidadania,
sua qualidade de vida” [...] “essas reunides produzem uma “energia social”
que é o somatorio das participacBes individuais e quando bem direcionada
deixa os grupos mais egoresilientes " (ZIMERMAN; OSORIO, 1997, p.
103).

" Segundo Zimerman e Os6rio (1997, p.102), “resiliéncia é uma forca, uma pericia, uma habilidade que algumas
pessoas possuem de se mostrarem corajosas, de poderem enfrentar “os desafios normais da vida” e mesmo
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Nesse prisma, percebe-se que o assistente social, na visdo sdcio-educativa contribui na
intervencdo das relacdes sociais estabelecidas e na formacdo da consciéncia critica-reflexiva,
tornando os idosos sujeitos mais conscientes e ativos, em que eles proprios sejam
multiplicadores das questOes afetas ao processo de envelhecimento e que busquem o acesso
aos seus direitos constitucionais, bem como a participacao social no processo de construgéo e
exercicio da cidadania®. Todavia, deve-se considerar as necessidades e expectativas dos
referidos grupos, os quais devem ser respeitados, evitando a imposicdo de agdes que o
assistente social julgar mais adequadas ou relevantes para o grupo.

Nessa perspectiva, 0 assistente social deve ter uma visdo ampla, social, sistémica da
sociedade, dos cidaddos e suas organizacbes, transcendendo a visdo dualista e
fragmentada/focalizada. Suas a¢fes devem ultrapassar a pratica burocratizada e mecanicista e
assumir maior comprometimento com a profissdo e com os usuarios, oferecer-lhes servicos de
melhor qualidade, pautados nas diretrizes e normas estabelecidas no Cddigo de Etica, que
norteia sua intervencdo profissional. Assim, é de fundamental relevancia que o profissional
esteja em constante aprendizado, atualizacéo e requalificacdo, tendo em vista a dinamicidade
do processo dialético de transformacdo da sociedade, com o surgimento de novos paradigmas
a cada momento, demandando desafios para o Servi¢o Social.

Desta forma, uma recomendacdo de extrema relevancia refere-se a necessidade
urgente da inclusdo social do idoso e o processo de envelhecimento do ser humano no
curriculo do curso de Servico Social, por tratar-se de uma fase do processo de
desenvolvimento do sujeito. Ressalta-se que, conforme preconiza a Politica Nacional do Idoso
(artigo 3°, inciso Il), “o processo de envelhecimento diz respeito a sociedade em geral,
devendo ser objeto de conhecimento e informagé&o para todos”.

Cabe ressaltar que o ser humano é um ser essencialmente social, que existe, se faz, se
constréi e se transforma através da interacdo com o0s outros socialmente, isto é, a esséncia
humana existe a partir do processo de socializacdo. O que o distingue fundamentalmente dos

outros seres vivos que habitam a Terra, para Marx (1968), é a sua capacidade de ideacdo, de

outros que terminam por deixar o individuo com mais autoconfianca, mais auto-estima, porque construiram um
“ego resiliente”.

8 Postula Kinoshita (2004, p.33) “a cidadania enquanto transformadora, concreta e solidaria encontra sua
viabilidade na democracia participativa [...] em cuja esséncia se encontra a supremacia da vontade dos cidadaos
no sentido de que se o Unico poder legitimo é o que emana da vontade dos cidaddos, a participacdo representa a
expressdo da liberdade assegurada”.
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construir mentalmente “a priori” suas acOes futuras e de antever 0s seus respectivos
resultados®.

A capacidade de abstracdo € o Unico instrumento capaz de se entender a atual
sociedade. Assim, as categorias abstratas, isto é, o estado, a politica, as leis, as religifes, o
trabalho, a familia, em vez de se constituirem apenas “emanacgdes da bondade Divina”, sdo
resultados das relagdes sociais estabelecidas pelos seres humanos de acordo com o seu modo
de producdo material. Essas categorias abstratas, segundo Marx (1966, p. 251), “tem,
portanto, td0 pouco de eternas quanto as relacdes a que servem de expressao. S&o produtos
historicos e transitérios”. Do contrario, quando vistas separadas da acdo humana, tomam vida
propria e sdo responsaveis pela historia, substituindo os proprios seres humanos, tornando-se
imortais e imutaveis.

Neste sentido, as leis elaboradas pelos seres humanos também sdo puras abstragdes
sociais, politicas, culturais, histéricas e transitorias, as quais visam regular certas relacdes
sociais, buscando manter a “ordem social” vigente especifica. Entretanto, essas leis que
preconizam os direitos individuais e coletivos sdo incapazes de garantir sua execucdo efetiva e
0 seu acesso a todos aqueles que a teriam por direito. No contexto das relagdes sociais e
politicas estabelecidas no Brasil, o individuo destituido de posses também é visto como
desprovido de direitos.

No que tange ao cendrio brasileiro, € inegavel a existéncia de legislacdes avancadas no
Brasil Legal (tedrico), a exemplo da Constituicdo Federal de 1988, a Consolidagédo das Leis
Trabalhistas (CLT), a Politica Nacional do Idoso e o Estatuto do Idoso; entretanto, os direitos
individuais e coletivos constitucionais inexistem no Brasil Real (pratico) para a grande
maioria da populacdo, que ndo tem sequer consciéncia de seu direito de existir ou do direito a
ter direito e menos ainda do direito de participacdo no processo de exercicio da cidadania
neste pais que se diz democrético. Evidencia-se uma dicotomia brasileira, na qual os direitos
proclamados no Brasil Legal sdo negados e inexistem no Brasil Real para a grande maioria da
populacdo, submergida na trama das relaces socio-econdmicas estabelecidas. Esse pais que
sempre pensou ser 0 “pais do futuro”, que se industrializou, urbanizou e proclamou direitos,
persiste, todavia, em um atraso que ata 0 pais as raizes de seu passado patriarcal. Essa
dualidade brasileira, segundo Telles (1999, p. 84), deve-se a “um jogo politico muito

excludente, que repde velhos privilégios, cria outros tantos e exclui as maiorias”.

® Marx (1966, p.202) ressalta que a diferenca entre o pior arquiteto e a melhor abelha é a possibilidade que o
primeiro tem de figurar na mente o que planeja construir, antes de executar a a¢do. Conclui o autor, “no fim do
processo de trabalho aparece um resultado que ja existia antes idealmente na imaginacdo do trabalhador”.
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Nesse cenario brasileiro complexo e contraditorio, sob a égide da barbarie neoliberal,
marcado por profundas desigualdades e antagonismos, segundo Netto (1996), emergem as
transformacdes societarias, afetando diretamente 0 mundo das profissbes, configurando-se
novas demandas que exigem desses profissionais respostas qualificadas a essas problematicas
emergentes. Para o autor, essa demanda ndo tende a diminuir a conversdo dessa possibilidade
em demanda real e objetiva do Servico Social, mas dependera, sobretudo, da capacidade de
resposta desses profissionais a demanda emergente e da sua compatibilidade com a
hegemonia politica vigente. Nas palavras do autor, o servigo social pode definhar e tornar-se
um servico profissional residual, caso ndo consiga elaborar respostas qualificadas para as
demandas (SILVA, 2007).

Quanto as projecOes futuras de atuacdo do Servico Social, 0 mercado de trabalho (as
novas demandas e as tradicionais) exige desses profissionais mais criatividade e eficacia
operativa, mediante respostas eficientes conforme sua competéncia tedrico-metodoldgica,
técnico-operativa e ético-politica. Conclui o autor: “a questdo do espaco profissional ndo pode
ser tomada a partir de um ponto de vista corporativo, mas deve ser apreendida na perspectiva
de novas competéncias” (NETTO, 1996, p.123, grifo do autor).

No que tange a intervencdo pratica do servico social, Netto (1996) aponta o confronto
de dois paradigmas de profissionais: o0 técnico bem adestrado, executor, o qual atua sobre as
demandas conforme elas se apresentam, ou o intelectual, aquele que intervém com
qualificacdo operativa, a partir de sua compreensdo tedrico-critica, identificando a
significacdo, os limites e as alternativas da acéo focalizada.

Nesse prisma, cumpre visualizar o assistente social inserido no mundo institucional,
especialmente o publico, pautado nas relacdes de poder e na correlacdo de forcas. Segundo
Merhy (1997), no fazer profissional existem duas questdes indissocidveis e determinantes: a
competéncia tedrico-metodoldgica e ético-politica, bem como a realidade socio-institucional.
Assim, a instituicdo ndo € mero condicionante, € uma abstracdo construida socialmente, na
qual o assistente social ndo age individualmente, ele atua inserido no contexto institucional, a
partir de suas relacBes estabelecidas e construidas no cotidiano, tratando-se, portanto, de
trabalho coletivo.

Nessa perspectiva, a instituicdo é uma abstracao social, todavia, quando tomada em si
mesma com vida propria, separada dos seres humanos, nega-se sua criacdo humana, a qual
torna-se imortal e imutavel, possibilitando, entdo, a naturalizacdo das realidades respectivas

construidas socialmente e, consequentemente reafirma-se e legitima o controle social
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estabelecido. Assim, a acao profissional ndo busca alterar essas realidades, apenas se adapta e
se molda aos seus parametros.

Neste cenario institucional, reportando-se a Merhy (1997), o qual infere a nocdo de
impoténcia no processo de trabalho em micropolitica’®, ndo cabe a nogéo de impoténcia como
algo definitivo, mas sim provisorio. Isto é, o profissional deve ser suficientemente competente
e criativo para romper com os limites instituidos, superando os obstaculos encontrados, os
quais ndo podem representar o fim de sua atuacdo e jamais justificar suas omissdes e
insucessos. Cabe, entdo, ao assistente social, conforme suas intervencdes profissionais reais,
concretas e cotidianas, configurar-se, segundo abordagem marxista sobre o trabalho humano,
como o “arquiteto” pressupondo a constru¢do mental -a priori- da acdo futura, ou a “abelha”,
a qual age por instinto, apenas executa. Assim, afirma: “ha uma abelha genérica, uma abelha
em geral, que de geragdo em geragéo repete 0s mesmos rituais, da mesma forma” (MERHY,
1997, p.81).

Diante do exposto e tendo em vista que a producdo do conhecimento exige que o
pesquisador transcenda a aparente naturalidade do mundo das representagfes comuns e
abstratas, em direcdo as esséncias, com o intuito de visualizar possiveis solugdes que
respondam as questdes emergentes, isto €, transcendé-las no sentido de vislumbrar horizontes
melhores rumo a uma sociedade mais justa e igualitaria, digna, humana e fraterna, pautada no
respeito e na garantia real dos direitos humanos** para todos os individuos do planeta.

No que tange a questdo do idoso no Brasil, em curto prazo, faz-se necessario o
incremento de politicas publicas que atendam seus anseios e necessidades imediatas. Todavia,
transcendendo a imediaticidade e visualizando em longo prazo o mundo ideal e possivel de se
concretizar a partir da acdo humana, considerando a evolu¢do da humanidade, que, segundo
Kinoshita (2004, p.39), passa por um periodo de transi¢do de “uma cultura de repressao para a

131

cultura da prevencéo, de uma cultura da violéncia? para uma cultura da Paz**”, onde o

10 A micropolitica do trabalho vivo é o espaco especifico de atuacdo de qualquer profissional no processo de
trabalho, no qual ele detém certa autonomia e controle (autogoverno), conforme seus conhecimentos e
competéncias.

1 Kinoshita (2004) considera os Direitos Humanos como um processo inacabado, continuo, no qual primazia a
garantia de todos os seus direitos (civis, politicos, econdmicos, sociais e culturais), possibilitando assim, o seu
desenvolvimento integral no ambito material e espiritual, numa dimensdo ampla do ser humano. Defende a
educacdo em direitos humanos como uma mudanca de mentalidade, a comecar no ambito familiar e permear
toda a prética escolar, cujo objetivo primordial é formar cidaddos empenhados na erradicagdo das injusticas e na
construcdo de um mundo verdadeiramente humano. Segundo Bobbio (2004, p.10) “o cerne da problemética dos
Direitos Humanos néo reside na sua fundamentacdo, mas no desafio da sua tutela”. E conclui que o problema
fundamental ndo é justifica-los, mas o de protegé-los (ibid, p.43).

12 Conforme esclarece Kinoshita (2004, p.38) “a violéncia ndo é determinada biologicamente, e tampouco o fato
de que os seres humanos nédo estao pré-destinados a serem violentos em suas atitudes”.
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respeito e o tratamento digno que o idoso é merecedor por direito, certamente ndo ocorrera
através de leis impositivas. Deve haver uma mudanga de mentalidades, comportamentos,
valores e atitudes, a partir da educacdo para a Paz, o respeito a dignidade de todo e qualquer
ser humano, iniciando no &mbito familiar e estendendo-se pela prética escolar.

Por outro lado, no Brasil, ainda predomina a visdo reducionista de cidadania apenas
quanto ao registro de nascimento, carteira de identidade e, sobretudo, o titulo de eleitor, onde
em épocas de eleicdo, o0 “cidaddo” é convocado a exercer o0 seu “direito de cidadania” através
do voto. Assim, outro grande desafio para o servi¢o social é a possibilidade de promover a
educacéo para a cidadania, em qualquer etapa da vida do ser humano, superando a tendéncia
de reduzi-la apenas ao conhecimento dos direitos, deveres civis e politicos. Considerando
cidadania como o exercicio, 0 movimento dialético constante e inacabado, educar para a
cidadania é desenvolver um processo de aprendizado social na construcdo de novas formas de
relacdo, contribuindo para a formagdo dos cidaddos como sujeitos sociais ativos. Nesse
prisma, o idoso deve ser protagonista e ndo mais o coadjuvante, ele mesmo deve efetivar a
busca de seu papel social. Assim, torna-se mister perceber que a velhice é um tempo de
possibilidades e oportunidades de vida, é um tempo do Ser e do Vir a Ser.

Por fim, a educacdo para a cidadania deve incentivar 0s sujeitos a conciliarem seus
projetos individuais com projetos coletivos, com vistas a construcdo do significado de algo
maior. Para isso, € fundamental fomentar o debate e estimular a mobilizacdo permanente,
ativa e consciente da sociedade, a comecar pelo &mbito académico universitario, mas também
através de espagos importantes, onde se destacam o0s grupos de convivéncia objeto deste

estudo.
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	Para atender à proposta deste estudo, estabeleceu-se como premissa a abordagem de natureza qualiquantitativa, considerando que a mesma é a mais adequada para a obtenção das informações e do contexto que se pretende investigar, uma vez que pretendeu-se avaliar a dimensão efetiva do trabalho desenvolvido com os grupos de convivência, a partir da visão dos sujeitos, isto é, dos idosos, a qual é apreendida de forma particular e individual, por ser subjetivo e peculiar a cada indivíduo. 
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	“Eu queria fazer passeios, há muito tempo não passeamos, mais diversão, mas não temos dinheiro”.


