DOI: 10.5007/1807-0221.2020v17n37p88

EXtenSiO Revista Eletrdnica

i

U FSC de Extenséo

ACOES EDUCATIVAS NA PREVENCAO DE AGRAVOS A SAUDE: RELATO

DE EXPERIENCIA
Luciana de Alcantara Nogueira Dhaniel Marinho Mikosz
Universidade Federal do Parand Prefeitura Municipial de Balsa Nova
luciana.nogueira@ufpr.br dhaniel.marinho@gmail.com
Christine Garcia Mendes Susanne Elero Betiolli
Centro Hospitalar Ana Carolina Moura Xavier Universidade Federal do Parand
christinegmendes@gmail.com susanne.elero@yahoo.com.br
Rayssa Borges Lais Carolini Theis
Centro Hospitalar Ana Carolina Moura Xavier Universidade Positivo
raah.borges@gmail.com laistheis@gmail.com

Resumo

Objetivo: relatar a expetiéncia vivenciada no projeto de extensio universitaria “A¢des Educativas na Prevencio de Agravos
a Saude”. Método: trata-se de um relato de experiéncia das atividades desenvolvidas no periodo de maio de 2017 a abril de
2019, em uma universidade federal do sul do pafs, por meio de consultas de enfermagem e oficinas de educagdo em saude.
As consultas seguiram roteiro estruturado para realizagdio da anamnese, exame fisico, diagnésticos de enfermagem e
elaboragio do plano de cuidados individualizado. Para as oficinas aplicaram-se dinamicas de grupo e rodas de conversa.
Resultados: realizaram-se 93 consultas de enfermagem, 11 oficinas de educagio em satde e duas rodas de conversa com a
comunidade. Conclusées: as vivéncias junto as atividades de extensdo proporcionaram aos académicos a aproximagio da
atuagio profissional do enfermeiro no que tange a educagiio em saude e prevencio de agravos, por meio da integracio da
academia a comunidade.

Palavras-chave: Educacio em Saude. Prevencio de Doencas. Doencgas Crénicas. Enfermagem.

EDUCATIONAL ACTIONS IN THE PREVENTION OF HEALTH PROBLEMS:
EXPERIENCE REPORT

Abstract

Objective: to report the experience carried out in the “Educational Actions in the Prevention of Health Problems”
university extension project. Method: this is an experience report of the activities carried out from May 2017 to April 2019,
at a federal university in the south of the country, during nursing consultations, and health education workshops. The
consultations followed a structured script for performing the anamnesis, physical examination, nursing diagnoses and
formulation of the individualized care plan. Group activities and conversation circles were used for the workshops. Results:
A total of 93 nursing consultations, 11 health education workshops, and two conversation circles with the community were
held. Conclusions: the experiences with the extension activities provided the students with the approach of the nurse’s
professional performance concerning health education and disease prevention, through academic integration into the
community.

Keywords: Health Education. Disease Prevention. Chronic Diseases. Nursing.

ACCIONES EDUCATIVAS EN LA PREVENCION DE AGRAVOS A LA SALUD:
RELATO DE EXPERIENCIA

Resumen

Objetivo: informar sobre la experiencia del proyecto de extension universitaria "Acciones educativas en la prevencion de
los trastornos de salud". Método: este es un informe de experiencia de las actividades realizadas desde mayo de 2017 hasta
abril de 2019, en una universidad federal en el sur del pafs, a través de consultas de enfermerifa y talleres de educacion para
la salud. Las consultas siguieron un guién estructurado para la anamnesis, el examen fisico, los diagnésticos de enfermerfa y
la preparacién de un plan de atencién individualizado. Para los talleres, se aplicaron dindmicas de grupo y ruedas de
conversacion. Resultados: se realizaron 93 consultas de enfermeria, 11 talleres de educacién para la salud y dos rondas de
conversacion con la comunidad. Conclusiones: la experiencia con las actividades de extensiéon proporcioné a los
académicos la aproximacién del desempefio profesional de la enfermera con respecto a la educacién sanitaria y la
prevencion de enfermedades, a través de la integracién de la academia con la comunidad.

Palabras clave: Educacién en Salud. Prevencién de Enfermedades. Enfermedades Crénicas. Enfermerfa.
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Acbes educativas na prevencdo de agravos a saude: relato de experiéncia

INTRODUCAO

As Doengas Cronicas Nao Transmissiveis (DCNT) sao consideradas atualmente como
as principais causas de morbimortalidade, com a estimativa de que até o ano de 2020 elas serdo a
principal causa de incapacidade no mundo (MARTINS, SILVA, 2018). No Brasil, em 2011, as
DCNT foram responsaveis por 68,3% do total de mortes, com predominio das doengas
cardiovasculares (30,4%), seguido das neoplasias (16,4%), doengas respiratorias (6,0%) e diabetes
mellitus (5,3%). Essas quatro doengas retratam 79,8% dos 6bitos por DCNT (MALTA et al,
2014).

As DCNT constituem problema de sadde publica de grande magnitude e acometem
principalmente as camadas mais vulneraveis da populagio, por estarem mais expostas aos riscos e
terem acesso reduzido aos servicos de saude, bem como as agdes de promogdo a sadde e
prevencio de doencas (BRASIL, 2018; MALTA et al, 2015). Ainda, as baixas condi¢des
socioeconémicas estio fortemente ligadas ao consumo irregular de frutas e verduras e ao
consumo de alcool, que correspondem a importantes fatores de riscos para essas doengas
(BORGES ¢ 4l., 2015).

O aumento das DCNT ocorre devido ao crescimento dos principais fatores de risco,
sendo eles: uso de tabaco, sedentatismo, abuso do alcool e maus habitos alimentares (WHO,
2011). A preocupacio governamental com os impactos fisicos, econdmicos e sociais tornam
relevantes as estratégias e politicas publicas direcionadas aos fatores de risco que incentivem a
prevencao das DCNT, a fim de diminuir a incidéncia de mortes ligadas a essa causa
(ALMEIDA,2015; BREVIDELLI, 2017).

Diante desse contexto, a educagdo em saude voltada para a comunidade se mostra como
uma estratégia de enfrentamento para preven¢ao de fatores de riscos associados as DCNT
(LOPES ¢t al., 2016). O profissional enfermeiro ¢ capacitado e habilitado para desenvolver a¢Ses
de educagdo em saide, de modo a estimular a populagdo para o autocuidado, na busca por uma
melhor qualidade de vida e saude. Em sua atuacio, adota medidas que levam em conta as
necessidades e possibilidades de mudangas efetivas no cotidiano dos individuos, podendo intervir
no processo saide-doenca (SANTOS ¢7 al., 2014).

Outra estratégia para enfrentamento das DCNT ¢é a consulta de Enfermagem. De
acordo com a Resolugio COFEN-358/2009, que dispde sobre a Sistematizacio da Assisténcia de
Enfermagem, o processo de enfermagem deve ser desenvolvido durante a assisténcia em todos
os niveis de atencdo a sadde, visando a promogido, prevengio, recuperagdo e reabilitagdo. O

objetivo do processo de enfermagem ¢ a identificacdo das necessidades de saude e cuidado,
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planejamento e implementacdo de assisténcia, sendo essas agoes embasadas nas melhores
evidéncias cientificas disponiveis, descritas em protocolos e normativas institucionais (COFEN,
2009).

O Processo de Enfermagem contempla as etapas de Coleta de dados, por meio do
histérico e exame fisico, o Diagnéstico de Enfermagem, que por sua vez é um julgamento clinico
baseado na anamnese ¢ exame fisico do individuo. Os diagnésticos embasam as etapas de
Planejamento das interven¢des de enfermagem, e Implementagdo. O Processo de Enfermagem
conclui-se com a realizacio da avaliacio da intervencdo, de modo a sistematizar o cuidado
prestado. (COFEN, 2009).

O processo de enfermagem deve estar presente nas diversas atividades desenvolvidas
pelo enfermeiro direcionando as suas agdes, no entanto, a consulta de enfermagem configura-se
como a operacionalizacdo de todas as etapas do processo, que contribui para a identifica¢do de
problemas de saude e /ou necessidades afetadas e fornece a elaboragio de um plano de cuidados
individualizado.

Diante desse contexto, o objetivo deste trabalho foi relatar a experiéncia vivenciada no
projeto de extensdao universitaria “Ac¢des Educativas na Prevencdo de Agravos a Satde”. Esse
projeto é vinculado ao Departamento de Enfermagem de uma universidade federal do sul do

pafs.

MATERIAIS E METODOS

Trata-se de um relato de experiéncia das atividades desenvolvidas no projeto de
extensao universitaria intitulado "A¢des Educativas na Prevencao de Agravos a Saude", ocorridas
no perfodo de maio de 2017 a abril de 2019, em uma universidade federal do sul do pais. Nesse
periodo, a equipe foi composta por seis docentes e cinco discentes do curso de graduacio em
enfermagem, e desenvolveu agoes educativas e assistenciais voltadas ao publico académico e a
comunidade externa a universidade. Essas atividades ocorreram em um espaco denominado
"Centro de Cuidados de Enfermagem", anexo a universidade, incluindo consultas de enfermagem
e oficinas de educacio em satde/rodas de conversa.

As consultas de enfermagem foram realizadas semanalmente, com o apoio de um
instrumento estruturado, elaborado pela equipe, para a coleta de dados de anamnese e exame
fisico e acompanhamento/reavaliacio dos patticipantes do projeto. Entre as informacoes
avaliadas constavam os dados antropométricos (peso e altura), indice de massa corporal (IMC),

pressdo arterial, frequéncia cardfaca, pulso, glicemia capilar, histérico de doengas, agravos e
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cirurgias, histérico familiar, medica¢des de uso continuo, padrdo de sono, habitos alimentares e
de vida.

Apos anamnese e exame fisico, realizou-se uma avaliagio do estado geral da saude do
individuo, e foram elencados os Diagnésticos de Enfermagem, conforme taxonomia NANDA
2018 - 2020, da North American NursingDiagnosisAssociation (NANDA, 2018). Posteriormente,
foram elaborados os planos de cuidados individualizados, bem como as orientagdes para o
autocuidado.

Por sua vez, as oficinas educativas foram ofertadas mensalmente, com a divulgacdo
realizada por meio de cartazes e midias sociais. Utilizaram-se dindmicas de grupo/metodologias
ativas de ensino (SOUSA ¢f al., 2018), de modo a propiciar maior dinamicidade e interagio entre
os participantes e os membros do projeto. Durante as oficinas foram utilizadas estratégias ludicas
como teatro, musica, relaxamento e dialégicas como roda de conversa, confec¢do de mural e
debates, de forma a diversificar as formas de se comunicar com os participantes oportunizando
um espaco de troca e saberes, como propde Moran (2007).

Ao término das oficinas, solicitou-se aos participantes que realizassem a avaliacio da
atividade, por meio de uma urna de votacao, em que cartdes foram depositados conforme o grau
de satisfacdo: verde - totalmente satisfeito; amarelo - parcialmente satisfeito; vermelho -
insatisfeito.

Esse projeto de extensio foi submetido ao Edital da Pré-Reitoria de Extensio e Cultura
(PROEC) da Universidade Federal do Parani, registrado sob o protocolo 000076/2017. Foram
concedidas bolsas de extensao a trés dos académicos membros do Projeto de Extensao, por meio

da PROEC e Fundagio Araucaria.

RESULTADOS E ANALISES

As consultas foram realizadas por académicos de enfermagem sob a supervisio de um
docente do curso, voltadas a populacdo externa a Universidade e aos estudantes do Campus.
Foram acolhidos 93 individuos de ambos os sexos, com idade entre 18 e 90 anos, sendo 56
atendidos uma tnica vez e 37 retornaram para a consulta de acompanhamento, aplicando-se o
Processo de Enfermagem.

O Processo de Enfermagem é uma ferramenta metodolégica que norteia o raciocinio
clinico para orientar a tomada de decisdo e o cuidado prescrito. A anamnese e o exame fisico sdo
métodos de coleta de dados do paciente, a fim de identificar os problemas e possibilidades de

interven¢ao (COFEN, 2009). O Diagnéstico de Enfermagem corresponde a segunda etapa desse
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processo e ¢ um julgamento clinico das respostas do individuo, da familia ou da comunidade aos
processos vitais, ou aos problemas de saide atuais/potenciais. Os diagnésticos fornecem a base
para a sele¢do das intervengbes de enfermagem, de modo a atingir resultados pelos quais o
enfermeiro é responsavel (NANDA I, 2018).

Os sinais e sintomas identificados durante as consultas realizadas foram relacionados
aos possiveis Diagnésticos de Enfermagem, com a intengdo de direcionar as orientagdes
realizadas pelos académicos. Os diagnésticos evidenciados com maior frequéncia nas consultas e

as respectivas definicoes estdao representados no Quadro 1. INANDA-I, 2018).

Quadro 1 - principais diagnésticos de enfermagem segundo a classificagio NANDA-IL, clencados durante as
consultas de enfermagem. Curitiba, PR, 2019.

Diagnéstico de Enfermagem | Definigao

Risco de glicemia instavel Suscetibilidade a variacio dos niveis séricos de glicose em

relagio a faixa normal que pode comprometer a satude.

Distarbio no padrio de sono Despertares com tempo limitado em razio de fatores
externos.

Sobrecarga de estresse Excessivas quantidades e tipos de demandas que requerem
acao.

Sobtepeso Condicao em que o individuo acumula gordura excessiva

para a idade e o sexo.

Risco de pressio arterial instavel | Suscetibilidade as forgas oscilantes do fluxo sanguineo

pelos vasos arteriais que pode comprometer a saude.

Fonte: NANDA 1 (2018)

Os Diagnoésticos de Enfermagem elencados corroboram aos achados de pesquisa
realizada em Minas Gerais, com 175 usuarios da aten¢do primaria, cujo objetivo foi identificar o
perfil de Diagnésticos de Enfermagem em usudrios hipertensos e diabéticos. Os
participantesapresentaram entre os principais diagnosticos o risco de fungido cardiovascular
prejudicada (96,4%) e a glicemia instavel (92,6%) (SAMPAIO, ez al. 2017).

Esses dados também sdo evidenciados por uma revisio integrativa, cujos dados
mostraram em 42% dos estudos que pessoas com diabetes wellitus tipo 2 apresentavam

Diagnésticos de Enfermagem de risco de glicemia instavel e sobrepeso. O estudo evidenciou
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ainda que as pessoas com diabetes mellitus tém maiores riscos associadosas condi¢des
cardiovasculares e instabilidade nos niveis pressoricos (TEIXEIRA, ez a/. 2017).

Esses diagnésticos sdo comuns na populagdo em geral, em virtude dos habitos de vida
que favorecem o desenvolvimento das doengas cronicas, como a hipertensio arterial e o diabetes.
Ja entre a populagio académica da universidade observou-se o predominio de outros
Diagnésticos de Enfermagem, tais como “Distdrbio no padrao de sono”.

Destaca-se pesquisa realizada em Sio Paulo/Brasil, cujo objetivo foi analisar a influéncia
dos fatores de estresse e das caracteristicas sociodemograficas na qualidade do sono de discentes
de enfermagem. Foram investigados 151 alunos, por meio do Indice de Qualidade de Sono de
Pittsburgh, e identificou-se baixa qualidade do sono em 78,8% dos entrevistados, com predominio
de muito alto estresse no gerenciamento do tempo e na formagio profissional (27,8% e 30,5%,
respectivamente). Evidenciou-se que a atividade de trabalho concomitante aos estudos, o ano
académico e o tempo de estudos diarios influenciaram napior qualidade do sono (BENAVENTE
et al. 2014).

A qualidade do sono pode influenciar no desempenho académico, como aponta o
estudo realizado com 658 alunos na Universityof Medical Sciencesno 11, que identificou os fatores
que afetam a qualidade do sono dos estudantes. Observou-se que 49,2% dos universitarios
apresentaram baixa qualidade de sono, o que interfere na satisfagdo com as realizagdes
académicas e no comparecimento as aulas (SAJADI ¢ a/, 2016).

Além do sono prejudicado, destacou-se o Diagnéstico de Enfermagem “Sobrecarga de
estresse”, o qual possui as seguintes caracteristicas definidoras: aumento da impaciéncia, da raiva
e de comportamento de raiva, estresse excessivo, funcionamento prejudicado, impacto negativo
do estresse, sentimento de pressdo, tensio e tomada de decisbes prejudicada (NANDA 1, 2018).
Tais caracteristicas definidoras remetem a rotina de muitos brasileiros que diariamente vivenciam
situacOes de estresse no lar, no ambiente de trabalho e de estudo.

De acordo com o estudo de Prado (2016), o estresse ocupacional ¢ uma condi¢io em
que ocorre desgaste do organismo humano, mas que isoladamente ndo prevé disfungdes
significativas na vida das pessoas. No entanto, quando associado a outras condigdes, como a
vulnerabilidade organica ou a forma inadequada de avaliar e enfrentar a situagdo estressante,
tende a impactar na saude das pessoas, em que emergem situagdes de adoecimento.

Destaca-se revisao publicada em 2016, cujo objetivo foi identificar a associagdo entre
obesidade e estresse em diferentes setores ocupacionais, suas causas ¢ consequéncias. Obteve-se
como resultado que o desequilibrio e a tensdo no trabalho foram associados aos maiores valores

de Indice de Massa Corporal (IMC) e ao estresse, tanto em atividades de maior ou menor
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exigéncia. Os pesquisadores concluiram que a presenca de estresse e obesidade foi recorrente no
ambiente de trabalho em que prevalece a tensdo e o excesso de esforco fisico e intelectual,
existindo possibilidade na relagiao obesidade/estresse NASCIMENTO; FLEIG; SILVA, 2016).

Em relagdo aos estudantes do curso de Enfermagem, aponta-se estudo publicado
realizado no Rio Grande do Sul, cujo objetivo foi analisar a associagdo entre caracteristicas
demograficas, académicas, de sadde, estresse, sobrepeso e obesidade. Os resultados evidenciaram
que 52,6% dos estudantes apresentavam sobrepeso; e observaram-se niveis de estresse alto e
muito alto em 29,5% e 36,8%, respectivamente, com relagio ao dominio de formacdo
profissional (URBANETTO, ¢t al. 2019).

Ressalta-se que o projeto teve como foco a prevencio de agravos a saude. Por
consequéncia, os planos de cuidados tracados durante as consultas de enfermagem tiveram, em
sua maioria, o objetivo de prevencio e/ou o manejo de doencas cronicas. As orientacoes
versaram sobre o retorno semanal para acompanhamento, a importincia da adesdo
medicamentosa nos horarios prescritos pelo médico e da alimentagdo saudavel, e o estimulo a
pratica de atividades fisicas.

Foram ofertadas estratégias para melhoria das situa¢oes evidenciadas de acordo com o
contexto socioeconoémico do individuo, bem como o estabelecimento de metas individuais para o
desenvolvimento do autocuidado. Em casos necessarios, os participantes foram orientados a
procurar servicos de apoio ofertados pela prépria universidade, como atendimento psicolégico e
atividades fisicas e de lazer, bem como a buscar a unidade basica de saude de referéncia.

Além das consultas de enfermagem, evidenciou-se a necessidade de se realizar acbes em
relacio aos agravos a saude, por meio de oficinas educativas. Foram realizadas onze oficinas com
as seguintes tematicas: Hipertensio Arterial Sistémica; Diabetes mellitns; Cancer de Mama;
Acidente Vascular Cerebral (AVC) isquémico e hemorragico; Parada Cardiorrespiratéria e
Reanimag¢ido Cardiopulmonar; Métodos Contraceptivos; e Sadde do Trabalhador. Essa dltima
oficina ocorreu durante a Semana Interna de Prevencao aos Acidentes de Trabalho (SIPAT) de
uma industria quimica do municipio de Curitiba (PR).

Além das oficinas, realizaram-se duas rodas de conversa sobre depressdo, voltadas ao
publico académico, diante do cenario observado durante as consultas de enfermagem. As oficinas
contaram com um publico total de 64 pessoas e, ao final de cada uma, os participantes efetuaram
suas avaliagoes, sendo elas positivas em sua unanimidade (cartdes verdes depositados na urna).

A metodologia utilizada para a realizacio das oficinas oportunizou o emprego de
praticas pedagbgicas para engajar o participante nas atividades, possibilitandouma mudanca na

relagdo vertical entre o profissional de satde e o participante. Esse tipo de metodologia explora o
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didlogo entre os integrantes e constréi conhecimentos sobre os conteudos envolvidos, bem como
favorecem a capacidade de interacido e exploram atitudes e valores pessoais e sociais (MORAN,
2007).

Estratégias norteadas pelo método ativo apresentam as seguintes caracteristicas: o aluno
ou participante é visto como centro do processo; ocorre a promogao da autonomia; a postura do
professor é de mediador e facilitador dos processos de ensino e de aprendizagem e esses devem
estimular a problematizagdo da realidade, a reflexdio e o trabalho em equipe (DIESEL;
MARCHESAN; MARTINS, 2010).

A Extensio Universitaria ¢ um processo interdisciplinar, educativo, cultural, cientifico e
politico, que objetiva promover a interacao entre a universidade e os demais setores sociais, nos
quais ela esta inserida. Desse modo, evidencia a pratica académica de forma indissociavel do
ensino e da pesquisa, visando a promogao e garantia dos valores democraticos, da equidade e do
desenvolvimento da sociedade em suas dimensdes humana, ética, economica, cultural e social
(BRASIL, 2018b).

Acredita-se que as atividades desenvolvidas por este projeto tenham impactado
positivamente a vida dos membros e participantes, tendo em vista que o contato com a
comunidade oportuniza o aluno vivenciar o processo de trabalho do enfermeiro junto a
comunidade, e que as informagbes repassadas durante as oficinas e consultas de enfermagem
podem ter promovido mudangas de habitos alterando as condi¢des de saide dos participantes e
pessoas da familia.

As limitagdes encontradas na realizacdo das atividades vinculadas ao projeto de extensio
foram relacionadas a dificuldade em estabelecer vinculo com as pessoas assistidas, principalmente
quanto a realizacao da consulta de enfermagem completa (acompanhamento/retorno). Quanto as
oficinas educativas, esperava-se maior adesdo, e acredita-se que as possiveis adversidades
estiveram atreladas ao horario e dias da semana em que as oficinas foram desenvolvidas, que por
vezes coincidiram com as atividades académicas; bem como as estratégias de divulgacio das

oficinas, as quais poderiam ser ampliadas, a fim de alcancar um maior numero de participantes.
CONSIDERACOES FINAIS

As atividades desenvolvidas no projeto de extensio universitiria abrangeram a
realizacdo das consultas de enfermagem, guiadas por um instrumento elaborado pelos discentes e
docentes envolvidos no projeto; além da realizagio de oficinas educativas voltadas as DCNT e

tematicas identificadas durante as consultas.
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As rodas de conversa e oficinas mostraram-se como um momento oportuno e
acolhedor para troca de experiéncias e interagdo entre os participantes e os académicos, uma vez
que as mesmas foram realizadas de forma dinidmica. Isso tornou o momento livre de criticas e
julgamentos, em que todos puderam expressar suas davidas e compartilhar suas proprias
vivéncias.

A participacao dos discentes no projeto de extensio universitiria contribuiu para a
formacio critico-reflexiva e para o desenvolvimento de competéncias relacionadas ao processo
de trabalho do enfermeiro, no que tange a realizacdo das consultas de enfermagem. A partir das
mesmas foi possivel a implementac¢do do Processo de Enfermagem, com o levantamento de
diagnésticos e com prescricoes de cuidados, voltados principalmente para a educag¢io em saude e
prevencio de agravos.

Portanto, esse projeto de extensdo universitaria contribuiu para a formagio do
académico de enfermagem de uma forma ampla, possibilitando vivéncias do processo de trabalho
do enfermeiro em um cenario real, além de oportunizar uma aproximac¢do importante com a

comunidade.
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