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Resumo

Objetivo: Apresentar a realizagdo de grupos virtuais promotores da saude de idosos por meio de praticas de atividades
estimuladoras do intelecto envolvendo tematicas da cultura e arte. Método: Oferta de um curso virtual vinculado a
atividade de extensdo universitaria, direcionado a pessoas com idade igual ou acima de 50 anos, interessadas em cultura e
arte como tematicas, entre maio e agosto de 2021. Resultados: O aluno/patticipante, principal agente do processo ensino-
aprendizagem, exercita suas habilidades e compartilha experiéncias, estimulando a interatividade, autonomia e habilidades
com as tecnologias de informac¢io e comunicagio. Conclusdes: A proposta foi inovadora diante da modalidade e tematica
abordadas, contemplando vivéncias e trocas de experiéncias, apesar das dificuldades com o manuseio dos meios eletronicos
por parte do publico-alvo, prontamente sanadas com o empenho da equipe mentora.

Palavras-chave: Educacio em Satude; Saide Mental; Promocao da Saude; Envelhecimento; Saude Publica.

VIRTUAL GROUPS PROMOTING MENTAL HEALTH FOR ELDERLY

Abstract

Purpose: To present the realization of virtual groups that promote the health of the elderly through practices of intellect-
stimulating activities involving themes of culture and art. Method: University extension virtual course was offered remotely,
aimed at people aged over 50, interested in culture and arts between May and August 2021. Results: The
student/patticipant the main agent of the teaching-learning process exercise their skills and share expetiences, stimulating
interactivity, autonomy and abilities with information and communication technologies. Conclusions: The proposal was
innovative in terms of the modality and thematic addressed, contemplating experiences and exchanging experiences despite
the difficulty of the elderly in handling electronic media by that target audience, promptly resolved with the commitment of
the mentoring team.

Keywords: Heath Education; Mental Health; Health Promotion; Aging; Public Health.

GRUPOS VIRTUALES PROMOTORES DE SALUD MENTAL DE PERSONAS
MAYORES

Resumen

Objetivo: Presentar la realizacién de grupos virtuales que promuevan la salud de las personas mayores a través de practicas
de actividades estimulantes del intelecto que involucren tematicas de cultura y arte. Método: Ofrecimiento de curso virtual
vinculado a actividad de extensiéon universitaria, a mayores de 50 afios interesados en cultura y el arte como tematica, entre
mayo y agosto de 2021. Resultados: El alumno/participante principal agente del proceso de ensefianza-aprendizaje ejercita
sus habilidades y comparte experiencias, estimulando la interactividad, autonomia y habilidades con las tecnologfas de la
informacién y la comunicacion. Conclusiones: La propuesta fue innovadora en cuanto a la modalidad y tematica abordada,
contemplando y intercambiando experiencias a pesar de la dificultad en manejo de los medios electrénicos por parte de lo
publico y fue rapidamente remediado con el compromiso del equipo mentor.

Palabras clave: Educacién en Salud; Salud Mental; Promocién de la Salud; Envejecimiento; Salud Publica.
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INTRODUCAO

O avango tecnolégico ocorrido nas ultimas décadas trouxe mudangas no modo de vida
das pessoas, tornando comum a utilizagdo das ferramentas digitais como os computadores e
celulares, modificando a forma de comunicacio da populagaio (TAVARES e 4/, 2020). A
comunicagdo abrange trocas de informacbes e ¢é considerada importante ferramenta de
consolida¢ao da vida social, além de importante agente para obtengao de cuidados em saude. No
envelhecimento pode haver um declinio na qualidade de comunicagdo, causando isolamento da
pessoa idosa, o que pode gerar prejuizo psicossocial para o idoso. A saude da comunicagao
constitui um importante determinante para o envelhecimento ativo, uma vez que permite a
inclusio e interacao social do idoso, evitando o isolamento e o surgimento de sintomas como 0s
depressivos (SOUZA-FILHO, 2021). Mesmo que essa populagaio demonstre certo afastamento
ou alguma dificuldade de manuseio das novas tecnologias, buscar essa inclusao digital ¢
fundamental e se mostra como um fator protetor e promotor da saude, pois estimula o
processamento cognitivo e melhora a capacidade de planejamento de tarefas (TAVARES ez a/,
2020).

Comprovadamente, houve um aumento no uso da internet pelas pessoas idosas na
pandemia da Covid-19, com destaque para o celular e softwares de chat, que sdo utilizados pela
grande maioria que possui acesso a internet (TAVARES ez 4/, 2020; YABRUDE ez al., 2020).
Com o inicio da pandemia da Covid-19 em mar¢o de 2020, pessoas idosas foram caracterizadas
como grupo mais vulneravel a doenca (NASCIMENTO, 2021). O envelhecer por si s6 pode vir
acompanhado do distanciamento social, invisibilidade, luto e abandono. Além da grande ameaca
a vida, a pandemia pode colocar pessoas idosas em maior risco de pobreza, perda de suporte
social, trauma de estigma e discriminacio (ROMERO, 2021).

Atividades virtuais, como grupos e cursos online, constituem-se em uma nova realidade
para a populagao idosa no contexto do distanciamento social provocado pela pandemia da Covid-
19. Consideradas importantes formas de manutengao da rotina de atividades em prol da
aproximac¢ao social e bem-estar fisico e mental, essas ferramentas tém sido utilizadas como
substitutas dos centros de convivéncia que atuavam presencialmente antes da pandemia
(SEIFERT; COTTEN; XIE, 2020). Os centros de convivéncia ou grupos de terceira idade
apresentam-se como uma ferramenta para a reconstru¢do e manuten¢ao da rede de
relacionamentos dos idosos ao contar com atividades dentre as quais podem-se destacar reunides

para autoconhecimento e palestras sobre saude e educagdo, festas em datas comemorativas e
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religiosas e passeios para diversas localidades. Sdo comprovados os beneficios para a saude dos
participantes, pois o encontro com o grupo promove mudangas significativas na autoestima, nos
afazeres de atividades diarias, e mudangas favoraveis no estilo de vida, sugerindo uma melhora na
qualidade de vida (GLIDDEN ez 4/, 2019).

A inclusao digital do idoso ainda é algo recente e a propor¢ao de idosos usudrios da
internet encontra-se em crescimento no pafs. No entanto, a populacio idosa ainda pode ser
considerada digitalmente invisibilizada, visto que ha a permanéncia da ideia de que a mesma se
encontra distante da internet e de midias sociais. Nesse sentido, dar protagonismo a essa
populacio digitalmente invisibilizada e permitir a ampliacio de seu conhecimento e habilidades
digitais, ¢ uma forma efetiva de promogao a saude desse grupo, uma vez que visa manter ou
melhorar as funcoes relacionadas a socializacdo, bem-estar e manutencdo da autonomia
funcional, ao otimizar a qualidade de vida. (YABRUDE ez @/, 2020).

Na abordagem de cursos realizados de forma virtual, o processo de aprendizagem segue o
referencial construtivista preconizada por Piaget (2007), que visa a constru¢ao da autonomia do
aluno, da interagao entre os usuarios de ambientes virtuais de ensino e aprendizagem (AVEAs) e
das relagOes interpessoais de todos os envolvidos no processo. Essa modalidade de ensino se
caracteriza por ser compartilhada, proporcionada por situagdes dinamicas de coeducagio e
cooperag¢ao, nas quais todos sao simultaneamente professores e alunos (PIAGET, 2007).

Quando orientados por esse tipo de abordagem, os alunos construirdo os respectivos
conhecimentos por meio da a¢do/interacio que se dao mediante buscas, investigacoes, discussoes
e reflexGes. Desse modo, eles serdo construtores dos proprios saberes (BARBOSA JUNIOR,
2005).

Baseado nessa abordagem que possibilita construir um conhecimento coletivo, este
estudo visa descrever o desenvolvimento de um curso direcionado a grupos virtuais promotores
da saude de idosos por meio de praticas de atividades estimuladoras do intelecto envolvendo

tematicas da cultura e arte.

MATERIAIS E METODOS

O presente estudo trata-se de um relato de experiéncia vinculado a uma atividade de
extensao universitaria de uma universidade federal do Sul do pafs, com a organizagio de um
curso virtual ofertado para duas turmas, denominadas “Cultura e Arte para a Terceira Idade”
(Turma A), e outra denominada “Jornadas de Cultura e Arte para a Terceira Idade” (Turma B).
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Para tal, contou-se com a parceria do Nucleo de Estudos de Humanizacao, Arte e Saude
(NUHAS) e do Nucleo de Estudos da Terceira Idade (NETI), projetos de extensio da
universidade. O primeiro trata-se de um nucleo que utiliza a arte como elemento de
transformagdo de habitos e comportamentos, visando fortalecer a intervencao social e cultural e
como ferramenta para promogao da satide, do bem-estar e da qualidade de vida (NUHAS, 2021).
O segundo funciona como uma Universidade Aberta da Terceira Idade, que tem como missio
redescobrir, recriar de forma integrada, sistematizar e socializar o conhecimento de gerontologia,
desenvolvendo atividades que possibilitem as pessoas da terceira idade, do meio académico e
comunitario, atuarem como sujeitos em transformacao e transformadores de realidades (NETT,
2021).

O publico-alvo do curso foi composto de pessoas com idade igual ou acima de 50 anos,
que tivessem interesse em cultura e arte como elementos estruturantes na evolu¢ao pessoal,
profissional, emocional e espiritual. Salienta-se que o parceiro NETI possibilita que pessoas com
idade a partir de 50 anos frequente as agdes propostas aos idosos, assim sendo, o curso oferecido
nesse relato de experiéncia manteve-se em consonancia com a proposta local. Nao era exigido ter
conhecimentos minimos do uso de Tecnologias da Informacgao e Comunicagao (TICs), mas para
poderem acompanhar as atividades era necessario acesso a internet e possuir algum equipamento
eletronico que permitisse participar dos encontros sincronos e abrir os materiais disponiveis na
plataforma virtual.

A equipe organizadora foi composta por dois docentes dos departamentos de saide
publica e fonoaudiologia da referida universidade, com experiéncia em trabalho com idosos e
grupos promotores da saide. Além deles, contou-se com a participagao de trés discentes
bolsistas, sendo dois da 4rea da satide e um da area de humanas, bem como duas voluntirias do
NUHAS, sendo uma profissional com experiéncia na area de educagao a distincia e uso de
tecnologias, e outra fonoaudidloga. Toda equipe se encarregou de auxiliar os participantes e
facilitar os processos de inscricdo, com a utilizacio de ferramentas proprias da instituicao e
garantir a participacdo do curso com a utilizagao de outras ferramentas tecnologicas externas a
institui¢ao, como Whatsapp®, Youtube® e pacote Google®.

Foi proposto um curso com duas turmas, sendo um destinado as pessoas que tivessem
algum comprometimento cognitivo e¢/ou de comunicacio, como, potr consequéncia de uma
doenga de Alzheimer ou acidente vascular encefalico. Nesse caso, poderiam contar com a
participacao de um cuidador. Outro curso foi destinado aos participantes sem comprometimento
cognitivo.

73
Extensio: R. Eletr. de Extensao, ISSN 1807-0221 Floriandpolis, v. 19, n. 42, p. 70-83, 2022.



Grupos virtuais promotores de satide mental de idosos

Dentro de uma carga horaria de 30 horas, a logistica adotada optou por encontros
semanais, alocados em um perfodo de 15 semanas (maio a agosto de 2021), com duas horas de
duragdo cada encontro, que ocorriam de forma sincrona.

Na forma sincrona, com todos conectados utilizando a ferramenta Google Meets®, a
dinamica era desenvolvida em forma de roda de conversa online, propiciando momentos para fala
de todos os participantes, incentivando discussoes de temas relacionados a cultura e arte através
de exposicoes dialogicas e praticas de uso de meios digitais e midias sociais. Na forma assincrona,
foram propostas tarefas semanais, com tematicas preparatorias para 0s encontros presenciais
sincronos. Tanto as atividades sincronas como assincronas tinham como proposta a oferta de
acoes estimuladoras do intelecto, a fim de propiciar o desenvolvimento de habilidades artisticas,
criticas e sintéticas.

Pinheiro (2002) assinala que quanto maior for o nivel cognitivo da tarefa realizada, maior
a possibilidade das estratégias construtivistas tornarem-se adequadas ao processo. Segundo ele, as
estratégias pedagogicas de um curso a distancia devem ser inseridas dentro do contexto da
realidade vigente, através da analise de diversos fatores como midias envolvidas e publico-alvo.

Portanto, diante o contexto pandémico e distanciamento social, a estratégia adotada para
esse curso contou com uma abordagem dinamica que uniu teoria e pratica, utilizando as TICs e
os recursos digitais disponiveis no mercado, como ferramentas do pacote Google®, Youtube®,
Whatsapp® e um ambiente de aprendizagem virtual denominado Plataforma Moodle Grupos
mantido pela universidade. Esse conjunto de recursos digitais permitiu que os participantes
explorarem os conteudos abordados em cada encontro por meio de equipamentos como
smartphones, tablets, notebooks e computadores.

Em metodologias utilizando essas técnicas, Catapan (2001, p. 189) defende que os
aprendentes podem participar de um “processo dinamico de interagao” que favorece o
aprendizado sob novas perspectivas, superando modelos tradicionais baseados na transmissao do
conhecimento, assumindo uma postura que envolve iniciativa, acido pessoal, independéncia e
responsabilidade sobre o préprio aprendizado. Segundo a autora, trata-se de verificar a inter-
relacao entre tecnologia e estratégia pedagogia, e na dinamica de suas interdependéncias, explorar
recursos que facilitem a interagdo promovendo um processo dinamico e cooperativo de
aprendizagem. (CATAPAN, 2021).

Mesmo se tratando de um relato de experiéncia de curso virtual, o presente trabalho

manteve como preceitos éticos a preservacao do anonimato e privacidade dos participantes.
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RESULTADOS E ANALISES

Os participantes foram aqueles interessados em cultura e arte como elementos
estruturantes na evolugdo pessoal, profissional, emocional e espiritual, com idade minima e
maxima de 50 e 78 anos, constituido, em sua maioria, de mulheres (97,73%). O grupo
contemplou pessoas com ensino fundamental incompleto até pés-graduados, sendo a maioria
aposentada ou trabalhando com artes/atrtesanato. A divisio dos participantes entre os grupos se
deu no momento da inscri¢ao. Inicialmente, o total de pessoas inscritas foi 44 distribuidos em 18
pessoas na Turma A e 26 pessoas na Turma B. Desse total, 25 finalizaram o curso efetivamente,
sendo 11 e 14 nas turmas A e B, respectivamente.

Como a estrutura didatica do curso foi desenvolvida de forma a estimular as dimensoes
cognitiva e afetiva simultaneamente, foi criada uma dinamica de conducdo dos trabalhos que
promovia condigoes necessarias para que Os participantes exercitassem suas habilidades e
autonomia, pois eram estimulados a compartilhar experiéncias semanalmente, via celular, usando
o aplicativo Whatsapp®, interagindo entre eles e a equipe.

E como forma de proporcionar correlagao direta entre o aprendizado e o cotidiano de
cada pessoa, foram abordados temas como o desenho e pintura, o teatro, o cinema, a palhacaria,
a danca, a gastronomia, a musica, o esporte ¢ a arte digital. Todos os temas foram relacionados,
em algum momento, com contextos historicos, culturais e de acesso publico. O cronograma de
atividades foi planejado de maneira que o participante pudesse realizar atividades assincronas

semanais até o encontro da semana seguinte, conforme figura 1:
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Figura 1 — Apresentacio dos temas abordados e atividades oferecidas.

InscrigBes dos participantes e aplicagdo de instrumentos para descri¢do de condiges
cognitivas e habilidades de comunicagio
Apresentagio dos participantes e da proposta do curso Sincrona (S)
Encerramento de inscrigdes e fechamento da turma A
0 papel da arte e da cultura na terceira idade
Pesquisa sobre desenho e pintura
Desenho e pintura
Pesquisa sobre teatro
Oteatro
Pesquisa sobre cinema
O cinema
Pesquisa sobre danca
Adanga
Pesquisa sobre palhagaria
Palhagaria
quisa sobre gastr
Gastr ia e identidad.
Pesquisa sobre masica
Muasica
Semindrio de revisdo
A tecnologia e a reinvengdo da arte e da cultura
Midias sociais
Pesquisa sobre midias sociais
Prética sobre midias sociais
Aplicacio de instrumentos de avaliacio

Assincrona (A)

PUPPunnd nuduadudldundDududan

E, na dltima semana, os participantes foram instruidos a responder um questionario final
(instrumento de avaliagdo) utilizando a ferramenta Google Forms®, do pacote Google®.

Optou-se por utilizar temdticas envolvendo as praticas artisticas porque elas auxiliam o
individuo na percepcao das nuances de si e do meio que o cerca, propiciando autoconhecimento
potencializando a promoc¢ao da saude, qualidade de vida e (re)insercio do idoso no meio social.
Dessa forma, pode revelar as subjetividades, relagGes sociais e auxiliar na relacio com a
comunidade (SANTOS e¢7 al, 2017). O envolvimento com a cultura também ¢ positivo nas
melhorias na saude e bem-estar, sendo uma forma de compreender e respeitar a diversidade
cultural daqueles que a vivenciam, resgatando identidades sociais ao usufruir e proporcionar
experiéncias singulares (BERNARDO; CARVALHO, 2020).

Os contetidos dos materiais disponibilizados foram idénticos para as duas turmas e foi
desenvolvido na plataforma virtual oferecida pela institui¢ao, conhecido por Moodle Grupos. O
Moodle, abreviagao de Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment, (MOODLE,
2021) ¢ um sistema de coédigo aberto de gerenciamento de cursos virtuais a distincia, e foi
originalmente desenvolvido para ajudar educadores a criar cursos online, com foco na interagao e
na construcao colaborativa de conteddo. (ROSA; OREY, 2021). Esse ambiente ¢ administrado
pela Superintendéncia de Governanca Eletronica e Tecnologia da Informacao e Comunicagao
(SETIC) e funciona como o principal sistema de apoio aos cursos (tanto presenciais quanto a

distancia) dentro da instituicao. Dentro do Moodle Grupos foram utilizadas e exploradas as
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ferramentas disponiveis, sempre buscando promover a aproximagiao entre os participantes com
as tecnologias.

A utilizagdo de tecnologias na educagao favorece a promogdao da saide de idosos,
contribuindo com o aumento do autocuidado, empoderamento populacional, além de trazer o
participante, como o idoso, como protagonista do seu cotidiano dinamizando o processo de
atencdo a saide (FROTA ez al., 2019).

Para cada turma foi montado um ambiente virtual de aprendizagem independente,
obedecendo a um esquema estruturado de acesso para as paginas de apresentacio, sessoes e /nks

de contetudos, além dos blocos de navegacao laterais, conforme figura 2:

Figura 2 — Estrutura da pagina inicial da Turma A

£ UNIVERSIDADE FEDERAL

§  DE SANTA CATARINA Moodle Gru pos

Cultura e Arte para a Terceira Idade

b

CULTURA E ARTE PARA
A TERCEIRA IDADE

Além das intera¢oes que ocorreram via celular, pelo aplicativo Whatsapp® de cada turma,
dentro da Plataforma Moodle Grupos, a comunicagiao entre alunos, professores, bolsistas e
voluntarios, foi realizada por meio da ferramenta Férum que possui um carater coletivo,

conforme figura 3:
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Figura 3 — Mensagem inicial.

F6rum de notlcias
0la,

Este férum & o nasso principal canal de comunicagdo. Ele serve para postar noticias, avisos e arientagdes qu
auxiliam na condugdo do curso.

m

Toda vez que for postado algo aqui, automaticamente vocé receberd a mensagem no seu email pessoal.

E conversando que a gente se entende!

Os participantes contaram com o apoio de trés bolsistas e duas voluntarias, com
conhecimento na temdtica proposta ¢ em ambientes virtuais de aprendizagem, preparados para
auxiliar nas demandas relacionadas ao uso das tecnologias para participar dos grupos propostos,
bem como orientagdes por meio dos grupos de Whatsapp®, como forma de atender as
necessidades de inclusdo digital.

Além da avaliagdo inicial das condigbes cognitivas e habilidades de comunicagao dos
participantes, o sistema de avaliagdo levou em consideragao as interagdes sincronas e assincronas
dos participantes, dispensando provas ou trabalhos obrigatérios. Os professores elaboraram
relatérios contendo avaliagoes qualitativas observadas durante didlogos entre participantes e
percepgdes da equipe, sendo realizado, ao final, a entrega de certificados.

Em relagao a plataforma virtual utilizada para suportar o curso oferecido, constata-se que
o Moodle Grupos é um exemplo efetivo de espago privilegiado do processo pedagdgico
defendido por Catapan (2022), onde se observam as diversas possibilidades de interacio na
relagdo professor, aluno e conhecimento. A plataforma potencializa o processo de ensino-
aprendizagem por disponibilizar acesso a artigos e livros sobre os temas abordados, links para
sites relacionados, videos gravados das aulas e mecanismos de interagao entre os envolvidos no

processo. Tudo podendo ser acessado durante e apds o término das atividades, conforme figura

4.
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Figura 4 — Exemplo estrutural de uma das tematicas.

Gravagdo do encontro

O compartilhamento de conhecimentos aconteceu de forma coletiva e fluida,
configurando possibilidade real para cursos a distancia. No entanto, sua efetiva realizagao sé foi
possivel devido ao grau de habilidades e conhecimentos da equipe mentora para implementar as
acoes. Com o término do curso, as turmas decidiram permanecer interagindo via celular nos
grupos de Whatsapp® e, mesmo sem atividades formais, estes foram mantidos.

A instituicdo tem utilizado, ha mais de uma década, infraestrutura prépria para aplicar
cursos a distancia a seus alunos, com aparato tecnolégico adequado, visando criar uma base de
conhecimento e experiéncia profissional para ampliar a oferta de cursos virtuais a comunidade.
Atividades que utilizam recursos tecnolégicos tém aumentado de forma exponencial em diversos
paises nos ultimos anos, e foi potencializada com a chegada da Covid-19, visando diminuir o
impacto da pandemia no cotidiano escolar MAGALHAES, 2021).

A participacdo nas agdes em grupo pode fomentar mudancas na autoestima, saiude e
afazeres diarios sugerindo uma melhora na qualidade de vida (ALVES; LOPES, 2008). As
atividades desenvolvidas coletivamente além de promover a interagdo entre os participantes,
proporcionam a inclusao social, as trocas de experiéncias, vivéncias e saberes empiricos uns com
os outros, fortalecendo vinculos e sensagao de pertencimento (ARAKAWA-BELAUNDE e¢7 al.,
2019).
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Portando, as agdes em grupo planejadas com utilizagdo de atividades virtuais para
otimizar saide e bem-estar da pessoa idosa vao ao encontro do proposto como envelhecimento
ativo. Além de vantagens observadas como a interagao social, reducio de custos e de

locomogao/ transporte.

CONSIDERACOES FINAIS

Com base na experiéncia comprovada de desenvolvimento de um curso virtual para
publico acima de 50 anos, pela efetiva realizacio de atividades com a utilizagao de recursos e
ferramentas tecnologicas como Moodle Grupos, pacote Google®, Whatsapp®, Youtube®, e-
mails, todas operando com a fluidez da interatividade virtual, pudemos verificar que o curso
atingiu seu proposito.

Observou-se intensa atividade colaborativa nos grupos virtuais e liberdade de
compartilhamento de materiais pessoais para contribuicao do aprendizado coletivo, com énfase
nos temas relacionados a cinema, gastronomia, palhagaria e musica. Através dos comentarios via
grupos de Whatsapp®, pode-se verificar a significativa relevancia dos temas para cada
participante, e 0 impacto positivo em suas vidas cotidianas.

E em relacio a equipe mentora, percebeu-se a relevancia significativa de uma equipe
capacitada no manejo de recursos e ferramentas tecnologicas especificas da institui¢ao, bem
como as ferramentas externas utilizadas na comunica¢iao de todos os envolvidos no processo.
Impactando positivamente nas vidas profissionais de cada integrante da equipe, devido ao alto
grau de empenho na correta condugio das atividades.

Considerou-se a iniciativa inovadora, principalmente em se tratando de um grupo
vulneravel, que vivencia as dificuldades tecnolégicas, bem como a baixa aderéncia a cursos a
distancia, mas que foram superadas pelo sincronismo da equipe mentora, que ajudaram a
minimizar as dificuldades para realizacio do curso, gerando seguranca e estabilidade aos
processos, além de suprimir custos de manutengao.

Como sugestao de futuras propostas, espera-se que outras ofertas deste, e outros cursos
possam ser incentivados pela institui¢ao, uma vez que se comprovou a necessidade de iniciativas
dessa natureza, principalmente pelo momento em que estamos atravessando, onde, em
decorréncia de uma grave pandemia, houve grande aumento na procura por cursos a distancia,

cada vez mais assistido pelas novas tecnologias e recursos digitais.
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