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Resumo
No Brasil do Século XXI, os desarranjos sociais, em geral, face as historicas e profundas desigualdades sociais, indicam
melhorias timidas, quando se discute a necessidade de avancos nas tratativas das demandas societarias mais latentes. Neste
aspecto, emerge o empreendedorismo social como instrumento capaz de contribuir para a reversao do cenario. O estudo
objetiva descrever a producio cientifica na area do empreendedorismo social no periodo 2000-2020, embasado em periédicos
de base territorial nacional, certificados na Plataforma ISSN, analisando as revistas na Plataforma Sucupira
(QUALIS/CAPES), estratos A1/A2/B1/B2. Com os filtros utilizados no mapeamento, foram colecionados 1.496
periddicos, contendo 462 revistas nacionais. Destas, 37 publicaram 68 estudos envolvendo o tema. Sob a realidade brasileira,
o estudo concluiu que ha necessidade de ampliacio das pesquisas relacionadas ao empreendedorismo social buscando
desvelar novas perspectivas e apontar caminhos visando a solugio dos problemas sociais mais urgentes.
Palavras-chave: Empreendedorismo Social. Mapeamento. Indicadores. Brasil.

SYSTEMATIC REVIEW OF LITERATURE ON SOCIAL ENTREPRENEURSHIP
(FROM 2000 TO 2020)

Abstract

In Brazil in the 21st Century, social disarrangements, in general, in the face of historical and profound social inequalities,
indicate timid improvements, when discussing the need for advances in dealing with the most latent societal demands. In
this aspect, social entrepreneurship emerges as an instrument capable of contributing to reversing the scenario. The study
aims to describe scientific production in the area of social entrepreneurship in the period 2000-2020, based on national
territorial-based periodicals, certified on the ISSN Platform, analyzing the magazines on the Sucupira Platform
(QUALIS/CAPES), strata A1/A2/B1/ B2. With the filters used in the mapping, 1,496 periodicals were collected, containing
462 national magazines. Of these, 37 published 68 studies involving the topic. Under the Brazilian reality, the study concluded
that there is a need to expand research related to social entrepreneurship, seeking to uncover new perspectives and point out
ways to solve the most urgent social problems.

Keywords: Social Entreprencurship. Mapping. Indicators. Brazil.

REVISION SISTEMATICA DE LA LITERATURA SOBRE EMPRENDIMIENTO
SOCIAL (2000 A 2020)

Resumen

En el Brasil del siglo XXI, los desarreglos sociales, en general, frente a historicas y profundas desigualdades sociales, indican
timidas mejoras, cuando se habla de la necesidad de avances para abordar las demandas sociales mas latentes. En este aspecto,
el emprendimiento social surge como un instrumento capaz de contribuir a revertir el escenario. El estudio tiene como
objetivo describir la produccion cientifica en el drea de emprendimiento social en el periodo 2000-2020, a partir de
publicaciones periddicas nacionales de base territorial, certificadas en la Plataforma ISSN, analizando las revistas de la
Plataforma Sucupira (QUALIS/CAPES), estratos A1/A2/B1/B2. Con los filtros utilizados en el mapeo se recolectaron
1.496 publicaciones periédicas, que contienen 462 revistas nacionales. De ellos, 37 publicaron 68 estudios relacionados con
el tema. Bajo la realidad brasilefia, el estudio concluyb que es necesario ampliar las investigaciones relacionadas con el
emprendimiento social, buscando descubrir nuevas perspectivas y seflalar formas de resolver los problemas sociales mas
urgentes.

Palabras clave: Emprendimiento Social. Cartografia. Indicadores. Brasil.
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Revisao sistematica da literatura sobre empreendedorismo social (2000 a 2020)

INTRODUGCAO

Os movimentos econdmicos, sociais, culturais e politicos que tém acontecido nas duas
ultimas décadas foram importantes para estabelecer um novo desenho que remete as relagdes
societarias, especialmente aquelas que envolvem o Estado e a sociedade. A globaliza¢ao, como
acentua Atkinson (2015), promove tanto beneficios quanto prejuizos aos paises, especialmente os
periféricos. Neste aspecto, defende-se que as desigualdades sociais tendem a ser menores quando
emergem elementos positivos na economia, melhorando os indicadores de equilibrio de renda e
emprego nos paises que deliberam por implementar agendas de apoio as iniciativas de micro,
pequenas e médias empresas.

Isto, porém, nao é uma condi¢do absoluta e linear, extensivel a todos os paises, como um
protocolo unico, mesmo porque, como bem assinala Atkinson (2015, p. 114), “[...] o aumento da
desigualdade pode em muitos casos remontar direta ou indiretamente a mudangas no equilibrio de
poder”, complementando, em seguida, que “[...] o aumento da desigualdade se deve as forgas da
globaliza¢ao e a mudanga tecnolégica” (ATKINSON, 2015, p. 114). Dito de outra forma, os fatores
— poder, tecnologia, globalizagdo — que intervém e influenciam na redugao (ou no aumento) das
desigualdades (renda, emprego, oportunidades, etc.) estdo de tal modo imbricados que somente
pot meio de iniciativas proativas e singulares sera possivel diminuir ou atenuar a pobreza que atinge
parte da populagao. Reduzir as desigualdades se torna, portanto, uma meta a ser almejada por parte
dos atores sociais e politicos, cujo proposito alcanga resultados compensatérios para a sociedade
na medida em que as fissuras sociais sao mitigadas. Sob esta concep¢do, emerge O
empreendedorismo social como medida capaz de contribuir com este processo de reversio de
cenario, cuja analise, no ambito brasileiro, ¢ caracterizada por um estado de histéricas e profundas
desigualdades sociais, com oportunidades limitadas as pessoas, e com recorrentes taxas de
desemprego estrutural.

Com efeito, os aspectos relacionados ao empreendedorismo social — embora
conceitualmente seja identificado de formas variadas (DARSHANI, 2015) ou a partir de
diversificados campos do conhecimento, como empreendedorismo, economia e contabilidade
(LEPOUTRE et al.,, 2013) — tém sido cada vez mais marcantes e alvo de estudos sistematicos
(GAIOTTO, 2016; PINTO et al., 2016; IYIGUN & YALCINTAS, 2017; POPOV et al., 2018;
PAVLOV, 2018; SANDRI et al., 2020; GARCON & NASSIF, 2021; MACHADO, GAIOTTO &
MACHADO, 2021), cujo propésito ¢ compreender como acontece o fenémeno, quais as suas
caracteristicas, que medidas efetivas sdo implementadas no campo, que reflexos em termos de valor

agregado a iniciativa do empreendedorismo social pode proporcionar a sociedade. E oportuno
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Revisao sistematica da literatura sobre empreendedorismo social (2000 a 2020)

pontuar a relevancia de que disciplinas e atividades de extensao relacionadas ao empreendedorismo
social devem ser ofertadas nos cursos de Graduacao, com o proposito de avangar nas agoes visando
ao fortalecimento do segmento e, como consequéncia, a redugao das desigualdades sociais. Assim,
atentos a necessidade de contribuir para uma compreensao ampliada sobre os estudos que tém sido
desenvolvidos no ambiente nacional, a proposta deste trabalho ¢ analisar, tomando como
parametro os artigos publicados em periédicos nacionais no periodo de 2000 a 2020 (21 anos), as
pesquisas que foram publicadas no campo do empreendedorismo social. Delineado o desenho do
estudo e tendo como necessiria uma analise objetiva sobre a tematica em questdao, define-se a
seguinte questao norteadora: Quais estudos foram publicados em periédicos de base nacional
no periodo de 2000 a 2020 abordando os aspectos que envolvem o empreendedorismo
social?

Com vistas a responder a pergunta da pesquisa, definiu-se como técnica de analise a
bibliometria, entendendo-se como uma ferramenta apta a permitir as interpretagdes dos estudos
desenvolvidos em determinado campo (WALLIN, 2005; CAMARGO; BARBOSA, 2018), sendo
adequada para a conversao de dados bibliograficos em técnicas quantitativas MUKHER]JEE et al.,
2021). Adicionalmente, a bibliometria é indicada porque consegue indicar tendéncias dos estudos
e expandir a performance das pesquisas realizadas, permitindo uma investigacdo acerca das
caracteristicas da producdo cientifica (SOUSA et al., 2020). Neste sentido, foram realizados
levantamentos, por meio de filtros, em periédicos nacionais (estratos Al, A2, B1 e B2), no periodo
de 2000 a 2020, buscando identificar os artigos por meio da leitura do resumo e do texto em sua
integralidade, visando a garantir que o manuscrito de fato correspondia a tematica sob investigacao,
nao se relacionando a outra vertente no que concerne ao conceito de empreendedorismo, muito
embora existam estudos afirmando a falta de consenso sobre a sua definicio (SHORT et al., 2010;
ZAHRA; WRIGHT, 2011; BURG; ROMME, 2014; MORAIS et al., 2010).

Com o proposito de realizar um diagnéstico a respeito dos estudos publicados entre 2000
e 2020 na area, entendeu-se necessaria a criacao de um checklist contendo os elementos estruturais
(pontos norteadores) para a presente pesquisa, indicando a justificativa para cada referéncia,

conforme se pode conferir no Quadro 1.

Quadro 1 — Pontos norteadores do estudo

Referéncia Justificativa
Instituicao de | Revelar quais institui¢bes de ensino desenvolveram pesquisas e atividades
Ensino Superior de extensdao, com relatos de experiéncia publicados, relacionadas ao

empreendedorismo social no periodo deste levantamento, visando a
entender se hd uma concentracao de estudos e se hd grupos de pesquisa
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formalizados voltados para a discussio das questées que remetem aos
problemas sociais.

Lideus do estudo Conhecer em que pontos geograficos do Brasil estes estudos ocorreram,
sendo possivel revelar se ha dispersao de agdes no que concerne aos
estudos sobre a tematica em tela.

Autores mais | Relacionar os autores que se destacaram mnas pesquisas sobre
proficuos empreendedorismo  social, a fim de entender as conexdes
interinstitucionais e interdepartamentais existentes.

Procedimentos Apresentar os aspectos metodolégicos implementados em cada uma das
metodologicos pesquisas publicadas no periodo de 2000 a 2020, especialmente quanto

ao método de pesquisa utilizado. O propdsito desta referéncia é conhecer
quais foram os métodos de pesquisa mais utilizados para descrever,
investigar, analisar, etc. os fendémenos relacionados ao
empreendedorismo social.

Periddicos que | Relacionar as revistas de base territorial nacional que mais publicaram
concentraram as | estudos envolvendo o empreendedorismo social.

publicagdes na area
Fonte: Elaborado pelos autores, 2022.

A partir da proposta, define-se o objetivo do estudo, que é analisar a produgao cientifica
nacional no segmento do empreendedorismo social, no periodo de 2000 a 2020, representada pelos
artigos cientificos publicados em revistas QUALIS Al, A2, B1 e B2 (classifica¢ao de periédico
quadrieénio 2013-2016). Por isso, revelar a produgao do conhecimento cientifico no campo do
empreendedorismo social se tornou uma tarefa relevante, tendo em vista que através dela é possivel
entender, mesmo em meio ao expressivo volume de informagdes e diante das inumeras
transformagdes que o universo socioeconomico desponta na contemporaneidade, de que forma
um determinado campo de saber tem se desenvolvido. Como afirmam Villanova e Silva (2018, p.
1),

A necessidade de avaliar a produgio do conhecimento, mais especificamente o
conhecimento institucionalizado, ¢ de suma importincia para o desenvolvimento da
sociedade. Existem diversos caminhos para obter tal avaliacio, uma forma viavel e muito
utilizada é ter como objeto de estudos a produgio bibliografica, j4 que a mesma fornece
indicios importantes que permitem tragar um panorama dos rumos da ciéncia.

Sob esta perspectiva, entende-se que o estudo pode contribuir para a difusao do
conhecimento sobre o empreendedorismo social no pafs, na medida em que pretende desvelar os
estudos que foram desenvolvidos num recorte de 21 anos. A ideia é orientar novas pesquisas €
permitir que os cientistas sociais se apoiem nos resultados da pesquisa com a intengao de revelar
novos achados, tendo como referéncia as caracteristicas da populagao brasileira e as desigualdades
socials, cujo cenario envolve a adogao de politicas publicas concretas voltadas para as classes menos

privilegiadas.
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REFERENCIAL TEORICO

O presente capitulo apresenta as nogdes gerais de empreendedorismo, desigualdades sociais
e pobreza e empreendedorismo social, buscando estabelecer conexdes tedricas que possibilitem

consubstanciar a analise do estudo.

Nogdes gerais sobre o empreendedorismo

O ser humano é empreendedor por natureza, mas precisa de estimulo que o desperte para
desenvolver com éxito a atitude empreendedora. Também, tem sido evidenciado na evolugdo da
raga humana quio relevante é se desenvolver e contribuir na criagdo e na inovagao de valor para a
sociedade (PATINO; RUIZ, 2018). O empreendedorismo pode ser visto como o ato de se fazer
uma atividade levando em consideragdo todas as oportunidades e riscos ao longo do caminho.
Segundo Gargon e Nassif (2021), o conceito de intengao empreendedora se origina como uma
pratica do empreendedorismo que precede as organizagoes. Em seguida, os autores explanam sobre
a vertente social que decorre da agdo empreendedora, a qual vem de encontro a proposta do
presente estudo. Os componentes comuns em todos os conceitos de empreendedor sao: ter
iniciativa para criar um novo negocio, gostar do que faz, utilizar os recursos disponiveis de forma
criativa, transformar o ambiente social e economico onde vive e assumir os riscos (BAGGIO;
BAGGIO, 2014). Essa habilidade de reconhecer uma oportunidade de negécio e saber explora-la
de forma certa tende a contribuir consideravelmente com o desenvolvimento econdémico do
pals, gerando empregos, aumentando a riqueza e sua distribui¢ao (SILVA; FURTADO; ZANINI,
2015).

Atualmente no Brasil, a atitude empreendedora vem se ampliando face as condigGes
desfavoraveis de empregabilidade. Segundo Drucker (1998), os empreendedores nio estao
causando mudangas, mas os empreendedores estdo explorando oportunidades, muitas vezes
criadas pela necessidade do empreendedor e do cliente, em varios segmentos. Assim, a atitude
empreendedora nasce no ato de assimilar e aproveitar novas oportunidades, nas necessidades
individuais e na esfera de negbcios, que se refere a criagao de novas formas de uso de recursos, os
quais sao utilizados com vistas a estabelecer novas combinacdes (BAGGIO; BAGGIO, 2014).
Neste quesito, ¢ importante a implementa¢ao de programas sobre educacao empreendedora,
considerando que o individuo tem capacidades para aprender e desenvolver habilidades visando a
inovar e a agregar valor com a sua iniciativa. De maneira concisa, Gedeon (2010, p. 30) ressalta
que:
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O empreendedotrismo é um conceito multidimensional que inclui possuir um pequeno
negocio (Teoria do Risco), ser inovador (Teoria Dinamica), atuar como lider (Escola
Tragos) ou iniciar uma nova empresa (Escola Comportamental). Inclui identificar
oportunidades para conduzir o mercado em dire¢ido ao equilibrio (Escola Austriaca) ou
causar desequilibrio através da “destrui¢do criativa” (Schumpeter). Inclui fazer isso por
conta propria, em equipe ou dentro de uma empresa. Envolve comegar sem quaisquer
recursos e criando novos valores no campo dos negdcios, valores sociais, governo ou
academia. Ao adicionar o conjunto adequado de adjetivos ao substantivo “empreendedor”,
o0 léxico proposto nos permite abarcar e discutir todas essas facetas do que significa ser um
empreendedor.

A partir da afirmativa de Gedeon (2010, p. 30), o empreendedorismo possui muitas
vertentes que agregam valores de bens e servicos. Assim, para McClelland (1961), conforme
Gedeon (2010, p. 20), “A atividade empreendedora envolve (a) assumir riscos, (b) atividade
enérgica, (c) responsabilidade individual, (d) dinheiro como medida de resultados, (e) antecipagao
de possibilidades futuras e (f) habilidades organizacionais”.

Neste contexto, Shepherd (2015) inclui o empreendedorismo social como instrumento de
transformagdo, emergindo para solucionar problemas sociais, contribuindo para o
desenvolvimento socioecondmico e politico, por meio da iniciativa inovadora e comprometida de
pessoas com os grupos em desvantagem, arranjos sociais estes cujo dominio se revela no ambiente

de pobreza, invisibilidade e abandono, assunto que sera mais bem tratado na proxima segao.

Desigualdades sociais e pobreza no Brasil: Uma visao sintética

A globalizagao impde desafios para que seja dada prioridade a determinados
temas/problemas que nio sao de ordem pessoal, mas remete a fatores coletivos, os quais exigem
um olhar mais centrado dos atores publicos e pesquisadores. Recentes questdes foram colocadas
nas agendas sociais em razio das imbricagdes socioeconémicas envolvidas, sejam em paises
desenvolvidos, em desenvolvimento ou subdesenvolvidos (GODINHO, 2021). Isso remete
diretamente as complexidades que dao entorno ao debate sobre a desigualdade e a pobreza no
Brasil, onde grande parte da populagao ¢ excluida no ambito dos direitos basicos. Para Pitombeira
e Oliveira (2020), os indicadores sinalizam a gravidade social brasileira, que apontam condig¢ao de
empobrecimento da maioria da populagao, com larga concentragao de riquezas e de poder por uma
parcela minima da populagdo. Com isso, as desigualdades regionais ficam mais evidentes,
principalmente nas regides Norte e Nordeste do pais, onde os indicadores mostram desvantagem
frente as demais regides (PITOMBEIRA; OLIVEIRA, 2020).

Para além da discussao sobre a desigualdade social, emerge a pobreza como resultado
daquela. Segundo Romao (1982, p. 356), “A pobreza implica muito mais do que meras
consideracdes econdmicas, mas necessidades nio econdémicas como de autorrealizacio |...]

3
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participagao na sociedade, etc., sao muito dificeis de aferit”. A condi¢ao social dos individuos acaba
afetando varios aspectos na vida em sociedade e deixam pessoas em situacdo de pobreza, e isso vai
além da dimensdo da renda monetaria (Lemos, 2021). Para Pochmann (2009), a fase de expansao
mais produtiva e com maior durabilidade nos investimentos desde 1970 no Brasil terminou
sofrendo com a crise economica internacional. Em consequéncia disso, surgiram trés importantes
complicagbes no mercado de trabalho: o desemprego, a ocupagao precaria e a rotatividade. Nesta
conjuntura, Pochmann (2009) afirma que a pobreza vem aumentando drasticamente e para isso
deve se contar com programas assistenciais, a exemplo o Bolsa familia, que se destaca pelo grande
numero de beneficiados em todo o pais.

E importante debater e refletir sobre a desigualdade social, pois esta expressao constitui o
processo em que uma sociedade tem poder de afetar determinado grupo, redesenhando as
oportunidades igualitarias. Como medida saneadora, em um pais com forte desigualdade social,
surge o empreendedorismo social no sentido de ocupar espagos onde o Estado nido consegue
prover a sociedade com bens servigos e equipamentos. O fato ¢ que a a¢ao de empreendedorismo
social ¢ algo complementar as politicas sociais ou surgem como a¢ao que visa a alcangar grupos
que sdo invisiveis para o mercado e para as politicas publicas. Por vezes, politicas publicas nao
alcangam pessoas e grupos, mas o empreendedorismo social pode alcangar estas pessoas.

No empreendedorismo social se constata que o pequeno empreendedor tenta viabilizar a
propria sustentabilidade, gerando valores sociais e buscando solucionar as demandas — sem
estabelecer relagoes de lucratividade — como é o caso do cooperativismo (BAHMANI;
GALINDO; MENDEZ, 2012; CARVALHO; REIS, 201 1). Para Neves, Guedes e Santos, (2018),
as a¢des de empreendedorismo social no Brasil foram importantes para melhorar os indices de
desenvolvimento humano nos ultimos anos, visto que as iniciativas com impactos locais agem
muitas vezes como parceiros do Estado. Para os autores, o empreendedorismo social é visto como
uma alternativa para as questoes sociais que envolvem o desequilibrio econémico, a geragao e a

distribuicao de renda, as desigualdades e a questio da sustentabilidade.

Breves apontamentos sobre empreendedorismo social

Estudos sobre empreendedorismo social sugerem uma tendéncia na busca de soluc¢oes para
os problemas sociais na realidade de um pais. Para Longenecker et al. (2018, p. 41), “[...] um
empreendedor social é aquele que apresenta solugoes inovadoras para as necessidades, os
problemas e as oportunidades mais urgentes da sociedade e, em seguida, faz com que estas sejam
implementadas”. Na visao de Iyigiin e Yal¢intas (2017, p. 92), “O empreendedorismo social tornou-
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se um movimento global que esta trazendo solu¢des para muitos dos problemas do mundo e
transformando a maneira como pensamos sobre a mudanca social”. Neste sentido, embora o
proposito inicial do empreendedor social nao se relacione a um viés econémico, é fato que a sua
intervengao promove a criagao de valor para sociedade por meio de percurso diferenciado, o qual,
mesmo sem indicar as caracteristicas do ganho financeiro, contribui para a redugdo das
desigualdades sociais, especialmente em nac¢Oes nas quais as medidas de combate aos fatores

vinculados a pobreza sio insuficientes ou timidas. Conforme relatam Itelvino, et al. (2018, p. 471),

Os empreendedores sociais convertem assuntos sociais em oportunidades, criam
negocios e transformam a experiéncia empreendedora em conhecimento empreendedor.
Sendo assim, ¢ relevante entender o processo de formacio desse individuo como gerador
de mudanca da sociedade

O que diferencia os empreendedores de negécios dos empreendedores sociais é a
configuracio da missio social (VASCONCELOS; MIKI; NOBREGA, 2021), cuja trajetéria é
desenvolvida com foco na transformagao social de grupos desfavorecidos, operando meios para a
promogao de melhorias sociais (LEAL; FREITAS; FONTENELE, 2015). Para Lopes-JR. et al.
(2020) uma caracteristica dos empreendedores sociais ¢ a capacidade de identificar oportunidades
onde a maioria s6 vé problemas. Ainda segundo os autores, os empreendedores sociais nao
esperam retornos de seus investimentos a curto prazo, pois assumem como medida principal o
impacto social, ja que seus negbcios tém como foco principal criar valor social. Para Gargon e
Nassif (2021), o empreendedor social deve se dispor a assumir risco, mesmo que o principio para
tomada de decisGes considere fatores além de interesses individuais e do negocio.

Conforme mencionam Picazo, Martin e Martinez (2021), o empreendedorismo social
contribui positivamente para o desenvolvimento sustentavel, favorecendo a criagao de empregos,
ampliando a demanda da economia e estimulando o crescimento. Além disso, os autores
mencionam que existe uma relagao direta entre empreendedorismo e crescimento economico. Para
Neves, Guedes e Santos, (2018) o empreendedorismo funciona como um fator de equilibrio
econdémico proporcionando geragao de emprego, inovagao e melhorias na sociedade. Vasconcelos,
Miki e Nobrega (2021) mencionam que o empreendedorismo social tem sido visto como uma
forma de melhorar situagdes sociais problematicas. Para Estivalete, Andrade e Costa (2018) as
contribui¢des do empreendedorismo social podem ocorrer em diversas areas. Para as mulheres,
pode promover inclusao social, profissional, e contribuir para maior valoriza¢ao, visto que aumenta
a sua participa¢ao no mercado de trabalho, ajudando-as a conquistar liberdade, contribuindo para
mais equidade de género. Portanto, o empreendedorismo social se torna uma importante iniciativa

de mitigacao dos desequilibrios sociais em paises onde os desequilibrios sociais sio evidentes, como
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¢ o caso do Brasil, razdo pela qual mapear os estudos que envolvem tao relevante tematica no
ambiente académico é fundamental para a compreensao e a profundidade dos debates em torno

da questao.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O presente trabalho foi desenvolvido com objetivo de fornecer um panorama sobre a
produgio cientifica relacionada a tematica empreendedorismo social, cujas publicagdes ocorreram
no periodo de 2000 a 2020 (21 anos), em periédicos nacionais. Neste aspecto, a delimitacao do
estudo é imprescindivel, tendo em vista que permite a defini¢ao do escopo, das técnicas e dos
métodos utilizados, além da construcio de percursos com vistas a resolugio do problema da
pesquisa e ao atingimento do objetivo. Afinal, como assevera Pereira (2021, p. 352), “Objetivo e
método tém de combinar. O método tem de ser apropriado ao objetivo”.

A pesquisa possui abordagem quantitativa, de natureza descritiva-exploratéria. A pesquisa
quantitativa tem a pretensao de promover um estudo no qual é possivel, a partir da classificacao e
analise das informacgdes obtidas, quantificar os resultados (FARIAS FILHO; ARRUDA FILHO,
2015). Segundo Trivifios (1987, p. 110) “o estudo descritivo pretende descrever ‘com exatidao’ os
fatos e fenémenos de determinada realidade”, e para que o problema de pesquisa seja assimilado
eficientemente utiliza-se a pesquisa exploratéria (HAIR et al., 2005). Para o presente estudo, a
técnica de pesquisa adotada foi a bibliométrica. Para Guedes e Borschiver (2005) a bibliometria é
um instrumento estatistico de mapeamento e elaboracao de diversos indicadores de tratamento, de
controle da informagao e do conhecimento, e de produtividade, visto que, sdo indicadores
imprescindiveis na organizagao, analise e gerenciamento da ciéncia e da tecnologia dentro de uma
agremiagao cientifica ou pafs. Refor¢ando a opgao feita quanto a técnica, Hayashi (2013) afirma
que um estudo bibliométrico pode se fundar nas abordagens qualitativa e quantitativa, precisando
que alguns critérios sejam adotados para que os dados coletados proporcionem condigoes de
obtencio de uma analise confiavel. F necessario que a analise e a interpretagio dos resultados a luz
do método bibliométrico promovam novos achados e perspectivas diferenciadas, visando a
contribuir para a ciéncia contemporanea. Trata-se de uma contribuigio relevante visando a fornecer
um mapeamento da produc¢ao publicada em periédicos nacionais discutindo o tema.

Este ponto merece realce em razio da necessidade de que novas pesquisas sejam
implementadas tendo em vista que estudos envolvendo o empreendedorismo social pressupoe a
formacao de uma teia envolvendo a pesquisa e, com efeito, a extensao, isto porque muitas das
ag¢oes promovidas no ambiente académico se deslocam para além das fronteiras universitarias, indo

19
Extensio: R. Eletr. de Extensao, ISSN 1807-0221 Florianépolis, v. 21, n. 48, p. 11-31, 2024.



Revisao sistematica da literatura sobre empreendedorismo social (2000 a 2020)

de encontro aos legitimos interesses da sociedade. Ellegaard e Wallin (2015) afirmam que os
métodos bibliométricos estao estabelecidos como especialidades cientificas e tém contribuido para
a ampliagao das discussdes no campo das Ciéncias Aplicadas, possibilitando a mensuracio das
produgodes cientificas nas inimeras formas de publicacido. A bibliometria, portanto, faculta aos
pesquisadores uma visao holistica das suas areas de estudo, resultando em avangos cientificos, ao
facilitar a visualizagao de lacunas relacionadas a um tema especifico por meio da categorizagao dos

estudos previamente realizados.

ANALISE E INTERPRETACAO DOS ACHADOS

O presente estudo recorreu a Plataforma Sucupira para a coleta dos dados relacionados aos
periédicos. Inicialmente, buscou-se, na area de avaliagio Administragao Publica e de Empresas,
Ciéncias Contabeis e Turismo, a relagdo dos periédicos nacionais e internacionais avaliados com
QUALIS no evento de classificacio Quadriénio 2013-2016, os estratos Al, A2, Bl e B2. A Tabela
1 indica o nimero de periddicos pesquisados, enquanto a Tabela 2 relaciona as areas de
concentra¢ao dos estudos sobre Empreendedorismo Social. Convém esclarecer que o Quadriénio
escolhido foi 2013-2016 porque o Quadriénio atual (2017-2020) nao havia sido disponibilizado na

Plataforma Sucupira no transcurso do presente estudo.

Tabela 1 — Numero de periédicos obtidos na Plataforma Sucupira

Estrato | Nacionais | Internacionais | Quantidade real (¥*) | Quantidade oficial (**)
Al 1 322 323 323
A2 68 363 431 473
B1 188 205 393 454
B2 205 144 349 427
TOTAL 462 1034 1496 1667

Fonte: Dados da pesquisa, 2022.

(*) Namero de periédicos efetivamente acessado na Plataforma Sucupira
(**) Numero de periddicos indicado na Plataforma Sucupira
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Tabela 2 — Area do desenvolvimento dos estudos publicados

Area Quant. Ano da publicagio

Educagio 12 2010, 2012, 2016, 2017, 2018, 2019

Satade 1 2020

Assisténcia Social 17 2004, 2005, 2008, 2009, 2010, 2013, 2015, 2016, 2017, 2018,
2020

Meio Ambiente 14 2005, 2013, 2015, 2016, 2017, 2018, 2019, 2020

Outras areas 24 2007, 2008, 2010, 2011, 2013, 2014, 2015, 2016, 2018, 2019,
2020

TOTAL 68 -

Fonte: Dados da pesquisa, 2022.

E imperioso destacar que, muito embora no site da Plataforma Sucupira constem,
oficialmente, um total de 1667 periddicos, distribuidos entre os 4 estratos sob analise, na pesquisa
por pagina (Tabela 1), foi identificado um total efetivo de 1496 (462 nacionais + 1034
internacionais), ficando este contingente definido como a referéncia para o estudo. Conforme se
pode conferir no Quadro 2, a partir dos 462 peridédicos nacionais originalmente acessados, foi
possivel identificar a distribuicao dos artigos tomando como parimetro as palavras-chave
Empreendedorismo Social, Social Entrepreneurship, Inovagao Social e Social Innovation. Deste total, 37

periddicos publicaram 68 artigos relacionados a tematica sob analise.

Quadro 2 — Sintese das buscas por palavras-chave

Total de peridédicos Total de artigos Filtros utilizados na consulta
por estrato
A2 05 A2 09 | Empreendedorismo Social................ 52
B1 14 B1 24 | Social Entrepreneurship........................ 4
B2 18 B2 35 Inovacao Social...............ooooii 10
Social Innovation............ccccceeeveniinn. 2

Total de periédicos Total de Artigos

37 68

Fonte: Dados da pesquisa, 2022.
O Quadro 3 elenca as 10 maiores Instituicdes de Ensino Superior que concentraram os
estudos envolvendo o Empreendedorismo Social.
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Quadro 3 — Ranking das 10 maiores IES que desenvolveram pesquisa no campo

Posigdo Institui¢ido (IES) Total de publicagées
17 Universidade Federal do Parana - UFPR 05
2? Universidades Federal de Santa Maria - UFSM 05
3 Universidade Federal de Pernambuco - UFPE 04
4* Universidade de Fortaleza - UNIFOR 03
5 Universidade Federal do Ceara — UFC 03
6 Universidade Federal de Santa Catarina 03
7 Universidade Estadual de Campinas - UNICAMP 02
8 Universidade Federal de Sergipe - UFS 02
9 Universidade Federal de Goias 02
107 Faculdade Campo Limpo Paulista — FACCAMP 02

Fonte: Dados da pesquisa, 2022.

O Grafico 1, por sua vez, consolida o método de pesquisa utilizado em cada artigo

publicado, destacando-se o Estudo de Caso como a opgao prevalente, com 63,24% do total dos

artigos analisados, ficando o método su#rvey e o ensaio tedrico empatados como a segunda opgao

dos estudos publicados no periodo deste trabalho, com 8,82% do total.

Grafico 1 — Método de pesquisa utilizado nos 68 estudos
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Fonte: Dados da pesquisa, 2022.
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Conforme pode se conferir no Grafico 2, também foi possivel demonstrar, parcialmente,
os Estados da Federacio e as Regides nos quais os estudos sobre empreendedorismo social foram
realizados, isto é, a localizagdo do desenvolvimento da pesquisa. Houve prevaléncia do indicador
NI — Nao Indicado, tendo em vista que foram pesquisas — 20, ao total — feitas sem a informacao
do local do estudo, basicamente se constituindo de ensaios tedricos. A regido que mais publicou
foi a regiao Sudeste (15 artigos), seguida da Regido Nordeste (13 artigos), nao tendo havido artigos

publicados no periodo da pesquisa na Regiao Centro-Oeste.

Grafico 2 — Territorialidade do estudo e concentragao das pesquisas

A
RO e MT
CE
FPE
RM

Pi

PE
SE
ES

R.J

b o
MG
PR
RS
SC
M.
Erasil

EUA & PT

ME

SE

o Exterior Geral

Fonte: Dados da pesquisa, 2022.

No Grafico 3 é possivel constatar que somente a partit de 2004 comecou, muito
timidamente, a producao de estudos relacionados ao empreendedorismo social. Em 2018, houve
um volume expressivo de pesquisas no campo, com 11 publicagdes em periédicos nacionais,
dobrando a quantidade de publica¢des no ano anterior (2017). Porém, em 2019 e 2020 a produgao
foi reduzida, chegando em 2020 com 7 publicagdes. Esta situagdo evidencia a necessidade do
levantamento sistematico da producio cientifica sobre o empreendedorismo social para que seja

possivel identificar os rumos que os estudos no campo estao tomando.
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Grafico 3 — Evolugao dos artigos catalogados, por ano de publicagao
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Fonte: Dados da pesquisa, 2022.
O Quadro 4 relaciona os autores mais proficuos na area, considerando como critério um
minimo de 02 (duas) publicagdes no periodo sob investigacio (21 anos). E importante ressaltar que

ha uma consideravel concentragao de estudos nos estratos Bl e B2 e apenas uma publicagao em

peridédico A2, conforme se pode comprovar na Tabela 1.

Quadro 4 — Autores mais produtivos sobre a tematica (periodo de 2000 a 2020)

ARTIGOS PRODUCAO ANO
AUTOR(A) PUBLICADOS | TOTAL POR
AUTOR
ESTRATO
A2 | B1 | B2

Rivanda Meira Teixeira 1 3 4 2015, 2019
Fernando Gomes de Paiva Junior 1 2 3 2010
Edileusa Goddi de Sousa 1 1 2 2016, 2017
Licia Rejane da Rosa Gama Madruga 1 1 2 2013, 2014
Edson Sadao lizuka 2 2 2018, 2019
Lucas Veiga Avila 1 1 2 2013, 2014
Francisco Giovanni David Vieira 1 1 2 2008, 2018

Fonte: Dados da pesquisa, 2022.
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Por fim, o Quadro 5 relaciona os periédicos nacionais que mais publicaram estudos sobre

o empreendedorismo social, tomando-se como balizador um minimo de 03 (trés) publicacoes.

Quadro 5 — Periddicos que publicaram no minimo 03 artigos sobre a tematica (2000 a 2020)

Periédico Estrato | Quantidade Ano(s)
de artigos

DESENVOLVIMENTO EM QUESTAO B2 6 2013, 2013, 2015,
EDUCACAO (PUCRS) 2010, 2019, 2020
REVISTA DE NEGOCIOS (ONLINE) B1 5 2010, 2006, 2008,

2017, 2017
GESTAO & PLANEJAMENTO B2 5 2010, 2016, 2019
(SALVADOR)
REVISTA DE CIENCIAS DA B1 4 2015, 2018, 2019,
ADMINISTRACAO 2020
REVISTA DE EMPREENDEDORISMO E B1 4 2016, 2017, 2018,
GESTAO DE PEQUENAS EMPRESAS 2018
GESTAO & REGIONALIDADE B2 3 2019, 2020
GESTAO E SOCIEDADE B2 3 2013, 2015, 2017

Total 30

Fonte: Dados da pesquisa, 2022.

A pesquisa teve o proposito de apresentar os indicadores que versam sobre os estudos
pertinentes ao empreendedorismo social no recorte temporal de 21 anos. As ilustracSes expressam
uma realidade preocupante no que concerne a baixa efetividade nas pesquisas no campo. Como
alertam, Sekliuckiene e Kisielius (2015, p. 1015), “[...] circunstancias e contexto sbcio-
empreendedor [sic] sao os fatores mais importantes para todas as etapas das iniciativas no processo
do empreendedorismo social”, isto é, o cenario e a realidade de determinada condigdo social sao
determinantes para a tomada de decisao voltada a criacao de valor por meio do empreendedorismo

social.

CONSIDERACOES FINAIS

Num pafs com tantas desigualdades sociais, o papel dos pesquisadores envolvidos com
estudos relacionados com o empreendedorismo social é fundamental para encaminhar solugdes na

busca de politicas publicas que permitam mitigar as distancias que ha entre os ricos e os grupos em
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desvantagem, operando meios que contribuam para a aplicagao dos recursos por parte do Poder
Publico, como foco nos coletivos fragilizados, tendo como ponto de chegada uma melhor
distribuicdao das riquezas do pais, visando a estabelecer igualdade de condi¢oes aqueles arranjos
sociais menos atendidos, aperfeicoando e aumentando a qualidade de vida das pessoas, de modo
geral.

Convém registrar, também que o empreendedorismo social complementa politicas publicas
a0 apoiar com suas a¢des — diferentes das politicas publicas — para melhorar a vida e possivelmente
emancipar grupos sociais em condigdes de pobreza, precariedade e pequena inclusio no uso de
servigos publicos e consumo de mercadorias.

Os dados coletados na pesquisa permitiram demonstrar que a area do empreendedorismo
social, representada pelos artigos cientificos publicados em periddicos nacionais no perfodo de
2000 a 2020, apresenta uma leve ascensao a partir de 2015, sobressaindo-se o ano de 2018 com 11
publicagdes. Por outro lado, houve, em 2019 e 2020, a reducdo das publicagdes na area. Ha uma
percepcao de que as pesquisas desenvolvidas que discutem o empreendedorismo social tém
apresentado leve baixa, o que pode denotar as dificuldades em encontrar alternativas que canalizem
as propostas para medidas efetivas de politicas publicas visando ao equacionamento dos principais
problemas sociais brasileiros.

Especialmente no periodo da COVID-19, os problemas sociais no Brasil se agudizaram e
isto impoe um olhar diferenciado na busca do equacionamento destas adversidades. Neste aspecto,
estudos que avancem na indicacio de possiveis solucdes se faz necessario. F imperioso, portanto,
definir uma agenda de pesquisa que demarque estratégias com o fito de estruturar medidas e agdes
para o desenvolvimento e o crescimento dos estudos sobre empreendedorismo social,
notadamente nas regides nas quais ha evidéncias de caréncias de pesquisas neste campo do
conhecimento, implicando um esfor¢o redobrado por parte dos estudiosos da area.

Assim, pode-se afirmar que os indicadores bibliométricos apresentados permitiram tragar
um delineamento a respeito das publicagdes no campo empreendedorismo social, relacionando
institui¢oes, pesquisadores, métodos de pesquisa e periddicos que apoiam a iniciativa de investigar
o contexto do setor, contemplando todas as suas possibilidades.

O presente estudo tem limitagdes e, neste sentido, estimulam-se novas pesquisas que
propotcionem uma nova perspectiva na abrangéncia e na analise das informacbes no campo
investigado, inclusive quanto a utilizacio de outros bancos de dados, analisando publica¢des em
outras linguas (inglés, espanhol), aprofundando a analise sobre os métodos de pesquisa das
publicag¢des, relatando os participantes do estudo, o publico-alvo objeto da pesquisa, etc. O fato é
que as perspectivas para a socializacdo de novos achados no campo do empreendedorismo social
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se tornam inadiaveis e, por esta razao, entende-se que estudos bibliométricos como este sao
importantes para mapear as tendéncias, as convicgoes e os encaminhamentos que os pesquisadores

tem desenvolvido no campo.
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