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Resumo
Este trabalho interdisciplinar — que conjuga a Andlise do Discurso de linha francesa
(AD) e a Linguistica Cognitiva (LC) — analisa trés textos argumentativos

consideravelmente distintos a fim de identificar uma estratégia comum de persuasio.
Primeiramente, apontamos a relevancia do conceito de ficcionalizacdo — desenvolvido
por autores como Anne Reboul e Emilia Mendes-Lopes — para uma teoria da
argumentacdo. Mostramos também que a relacdo entre ficcionalizagdo e argumentacao
reside no fato de que a primeira explicita a organizacéo do discurso em funcéo do logos
aristotélico. Em um segundo momento, defendemos, a luz da LC, que a relacdo entre
ficcionalizacdo e logos € motivada pelo processo cognitivo de mesclagem conceptual.

Palavras-chave: Argumentacéo. Ficcionalizagéo. Logos. Mesclagem conceptual .

Abstract

This interdisciplinary paper, which combines French Discourse Analysis (DA) and
Cognitive Linguistics (CL), analyses three considerably different argumentative texts in
order to identify a common persuasion strategy among them. Firstly, we point to the
relevance of the notion of fictionalization — developed by authors such as Anne Reboul
and Emilia Mendes-Lopes — for a theory of argumentation. We also show that this
relationship lies on the fact that fictionalization makes a logos-based argumentation
more visible to the hearer/reader. Secondly, we argue, under CL framework, that the
relationship between fictionalization and logos is motivated by the cognitive process
known as conceptual blending.

K eywor ds. Argumentation. Ficcionalization. Logos. Conceptua blending.

1 PRIMEIRAS PALAVRAS

O que torna um texto argumentativo mais eficaz que outro? Que mecanismos
distinguem a argumentacdo eficaz daguela que ndo consegue atingir seus objetivos?
Evidentemente, muitas séo as respostas possiveis — e corretas — para essa pergunta.
Neste artigo, argumentamos que uma dessas respostas reside na estratégia linguistico-
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discursiva que tem sido chamada de ficcionalizagdo ou ficcionalidade® (REBOUL,
1992; MENDES-LOPES, 2004; MENDES-LOPES, 2005, respectivamente). Definido
como “mecanismo de producdo da ficgdo, ou de ativacdo da ficcdo” (MENDES-
LOPES, 2004, p. 117), esse processo tem recebido rel ativamente pouco espaco ha seara
dos estudos do discurso. Neste trabalho, buscamos demonstrar sua relevancia para o
campo da Retérica, a0 mesmo tempo em que procuramos desvelar 0S Processos
cognitivos a el e subjacentes.

Para isso, este trabalho se desenvolve a partir da andlise de trés textos argumentativos
bastante diferentes entre si. O primeiro foi publicado no blog A neurocientista de
plantdo, de autoria da pesquisadora Suzana Herculano-Houzel, no dia 15 de julho de
2009. O segundo — parte de uma campanha publicitaria lancada em 22 de junho de 2009
por uma companhia farmacéutica norte-americana — € um cartaz que se propde a
divulgar eincentivar ostestesde HIV. O terceiro, por fim, é formado por uma sequéncia
de trés fotos de um dispenser de banheiro criado em junho de 2008, pela agéncia de
publicidade Saatchi & Saatchi, paraa ONG ambientalista World Wild Foundation.

Marcadamente interdisciplinar, jA que se situa na fronteira entre a AD e a LC, este
estudo se divide em duas partes. Na secdo 2, inserida no quadro tedrico da AD,
procedemos a uma analise dos trés textos selecionados. Nesse momento, sustentamos a
seguinte hipdtese: alguns textos, especialmente eficientes do ponto de vista retorico, séo
marcados por um processo de ficcionalizacdo que leva os argumentos a mimetizarem a
estrutura légica, ou quase-logica (PERELMAN; OLBRECHTS- TYTECA, 1996), da
argumentacdo, organizando-a segundo o logos aristotdico (ARISTOTELES,
“Retorica’). Pudemos detectar, dessa forma, a existéncia de uma correlacdo entre
ficcionalizacdo e logos, de um lado, e incremento da eficécia argumentativa, de outro.

Tal correlagdo, no entanto, satisfaz apenas o plano descritivo, mas ndo o plano
explicativo: aponta=se um vinculo entre ficcionalizacdo/logos e poder de
convencimento, mas ndo se explica a motivagdo que subjaz a esse vinculo. Nesse
sentido, a pergunta que permanece € a seguinte: por que, exatamente, o discurso
ficcional deveria ser mais persuasivo que o ndo-ficcional? Que propriedade desse tipo
de discurso o torna téo especia mente eficiente no que tange ao projeto de convicgdo?

Uma explicacdo é oferecida na segunda parte deste trabalho, na qual os trés textos
argumentativos sdo retomados e analisados, dessa vez, a luz da LC. Nesse momento,
mostramos que a relacdo entre discurso ficcional, de um lado, e eficacia argumentativa,
de outro, envolve 0 mecanismo cognitivo conhecido como mesclagem conceptual
(GRADY; OAKLEY; COULSON, 1999; FAUCONNIER; TURNER, 2002; entre
outros). Mais especificamente, argumentaremos que a compressdo conceptual
promovida pela mesclagem € a responsavel direta pelo incremento do poder
argumentativo dos textos analisados.

Este estudo, em suma, apresenta e defende duas hipdteses. A primeira, de carater
descritivo e eminentemente discursiva, sustenta que o processo de ficcionalizacgo

! Na literatura especializada, os dois termos s30 usados indistintamente. Neste trabalho, empregamos
“ficcionalizac80” paratratar de processos e/ou mecanismos discursivos, e “ficcionalidade’ para aludir ao
caréter ficcional de alguns textos.
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incrementa o poder de conviccdo de um texto. A segunda, de cardter explicativo e
eminentemente cognitivista, sustenta que esse incremento € resultado da compressdo
conceptual promovida pelo processo de mesclagem.

Fica claro, assim, que as perspectivas discursiva e cognitivista ndo sdo independentes.
Embora os caminhos se bifurquem, eles também se encontram: um olhar guda a
esclarecer o outro, e a apreensdo do objeto se torna mais completa quando se beneficia
da imagem construida a partir de dois pontos de vista. Neste artigo, pretendemos dar um
exemplo concreto de como esses dois enfoques — o discursivo e o0 cognitivo — se
complementam, permitindo uma compreensdo mais profunda dos mecanismos que
tornam um texto argumentativo verdadeiramente eficaz.

2 A ABORDAGEM DISCURSIVA

A disposicdo aristotélica de formalizar uma técnica que possibilitasse encontrar, em
cada caso, 0 argumento mais eficaz elevou a Retorica da condicdo de exercicio ludico —
para os sofistas — a de instrumento pragmético — para oradores, em geral. Ela era muito
atil, por exemplo, nas contendas juridicas por terras e nos comentarios publicos em
louvor a figuras eminentes (REBOUL, 2004). Varios conceitos desenvolvidos a época
colaboram, ainda hoje, para a descri¢do dos mecanismos da argumentacdo.

Logos, ethos e pathos sdo alguns deles. Segundo Aristételes, essas 30 as trés “provas’?
fornecidas pelo discurso. Ele apresenta tais provas como procedimentos para convencer
e persuadir, referindo-se, entdo, a textos orais. Posteriormente, outros teoricos
estenderam tais consideracbes a textos escritos (REBOUL, 2004; PERELMAN;
OLBRECHTS-TYTECA, 1996, AMOSSY, 2005). Logos € o poder demonstrativo
imanente as palavras, ao discurso em si; ethos, aimagem de confiabilidade que o orador
inspira; pathos é a atitude responsiva (ainda que proativa) ao lugar discursivo em gque 0s
ouvinted leitores estdo colocados, quer dizer, a0 seu comportamento, presumido ou
atestado. Neste artigo, interessa-nos especialmente o primeiro desses procedimentos, o
logos.

Os argumentos “l6gicos’ evocam 0s aspectos mais “racionals’ ou “razoaveis’ das
questbes, portanto, levam a uma conclusdo. Mais até: conduzem a uma conclusdo
necessaria, irrefutével. Aristoteles discorre sobre a estrutura dos argumentos 16gicos e
nos apresenta a matriz estrutural desse procedimento persuasivo — 0 silogismo:
partindo-se de duas premissas verdadeiras e inquestionaveis, chega-se a uma conclusao
inequivoca, “légica’.

Entretanto, ndo raro, o que se nos apresenta como légico &, na realidade, uma “ficgao” .
Muitas vezes os argumentos “se fundamentam na estrutura do real” (PERELMAN;
OLBRECHTS-TYTECA, 1996, p. 210), e a estrutura logica formal € utilizada como
molde para uma argumentacdo apoiada N0 Senso comum e na experiéncia — ndo na
comprovacao cientifica, nem na demonstracéo dos fendmenos. Esse, alias, € um fator

? Entenda-se “prova’ como argumento (ARISTOTELES, “Retérica’), no sentido de mecanismo ou
sustentacul o sobre o qual se apoia o plano persuasivo.

% O termo “ficgdo” é entendido, nos termos de Mendes-Lopes (2005, p. 32), como “a simulacéo de uma
situacdo possivel, de ordem semiolinguistica, discursival...], psicossocia ou espacial”.
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gue endossa a visdo interdisciplinar: o trago empirico da convicgdo por “argumentos que
se fundamentam na estrutura do real”, valendo-se de uma aproximacéo com “modos de
raciocinio incontestados’, de onde “tiram sua forca persuasiva’ (PERELMAN;
OLBRECHTS-TYTECA, 1996, p. 210).

Um desses “modos de raciocinio incontestados’ € a deducdo, de natureza
intrinsecamente silogistica. O método dedutivo implica uma relagdo de causalidade,
bastante recorrente na articulagdo dos projetos persuasivos.* Estruturas como “X porque
Y”, “jaque X, entdo Y”, “se X, entdo Y” sdo formulas de representacdo da causalidade
na organizacdo | 6gica argumentativa (CHARAUDEAU, 2008).

No entanto, a conclusdo a que se chega por meio de premissas questionaveis ndo €
l6gica, mas “quase légica’. Isso acontece, por exemplo, quando as premissas se
sustentam em verossimilhancas — o que poderia ser real, ou “tudo aguilo em que a
confianga é presumida’ (REBOUL, 2004) — ou na ficcionalizagdo, conforme Mendes-
Lopes (2005). Esse mecanismo é condicdo natural da linguagem, dado o caréter
representativo, inerente a tal faculdade humana. Nos termos de Mendes-L opes (2005), a
ficcionalidade pode ser constitutiva ou colaborativa, conforme estgja mais ou menos
enraizada nos mecanismos linguisticos stricto sensu. Assim, categorias gramaticais
como o tempo (passado ou futuro) sdo compreendidas por meio da ficcionalidade
congtitutiva, imanente a lingua; por seu turno, reconstrucdes de eventos e metéforas, em
geral, estdo relacionadas & ficcionalidade colaborativa (idem, ibidem).”

Dessa forma, infere-se que, se a argumentacdo |égica €, para Aristoteles, persuasiva por
s s0, jAa persuasdo por meio de “argumentos que se fundamentam na estrutura do real”
serd, para Perelman e Olbrechts-Tyteca, tanto mais eficaz quanto mais suas premissas se
apoiarem no senso comum. Esse grau de aderéncia serd maior ou menor conforme as
associacOes de ideias, feitas durante 0 processo de convencimento, estejam mais ou
menos ancoradas em modos de raciocinio reconhecidamente validos.

Vglamos, na andlise dos textos selecionados, como isso acontece na préatica.
2.1 Abordagem discursiva dos textos selecionados: reconstruindo ficcionalidade e
causalidade

2.1.1 Abordagem discursivado Texto 1

E depois, tem a versdo light da imagem-suficientemente-impactante-
para-fazer-mudar-de-ideia. Minha estagiaria Bianca lembrou esta

* Segundo Charaudeau (2008), essa é a relacdo basal em se tratando de argumentacdo. Ele apresenta
diferentes configuracBes frasais — de ordem gramatical, textual e discursiva — em que tal relacdo se
inscreve, caracterizando o que o tedrico francés chamou “modo de organizacdo argumentativa do
discurso”.

® Essa identificacdo do conceito de ficcionalidade com os procedimentos metaféricos aproxima a
perspectiva discursiva do fenémeno — chamado por Charaudeau (2008) de “semiotizacdo do mundo” —
daguela adotada pela L C, na medida em que as relagbes interdominiais (como a metafora e a mescla; cf .,
por exemplo, Lakoff e Johnson (1980; 1999) e Fauconnier e Turner (2002)) e as intradominiais (como a
metonimia; cf., por exemplo, Croft (1993)) sdo objeto constante de estudos cognitivistas.
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semana da minha estratégia com os alunos da Psicologia para que
eles ndo descessem ao Anatémico, onde tém aulas préticas, mascando
chiclete, comendo, bebendo agua ou com bala na boca. Saca s6 a
l6gica: as pecas anatdmicas, mesmo as plastinadas e super bem
cuidadas, tém fungos na superficie, e esses fungos passeiam pelo ar e
sdo absorvidos pela bala, chiclete ou dgua na sua boca. O mesmo
vale para as pegas fixadas, que exalam formol. Portanto, se fungos e
formol sdo absorvidos pelo chiclete, descer para a aula prética
mascando chiclete é 0 mesmo que... lamber as pecas e 0s cadaveres
da aula. Vocé faria isso?

(Disponivel em: http://www.suzanaherculanohouzel.com. Acesso em:
27/11/09)

Nesse texto (cuja versdo na integra se encontra em anexo), a heurocientista Suzana
Herculano-Houzel desgja convencer seus alunos a ndo irem ao laboratério comendo ou
portando alimentos. Para tal, ela busca, deliberadamente, construir uma “imagem-
suficientemente-impactante-para-fazer-mudar-de-ideia’. Fica bastante claro, nessa
passagem, o carater argumentativo do texto.

Nota-se, em sua exposi¢ao, que O recurso ao senso comum (ao topos) € evidente. Tendo
como fundo o que um cadaver tem de repulsivo na cultura ocidental, a cientista vai,
pouco a pouco — valendo-se de nosso conhecimento de mundo acerca das propriedades
mais gerais dos microorganismos —, dando forma ao argumento final: “Comer no
laboratério € lamber cadaveres’. Atente-se para o fato de haver algo de equivoco na
argumentacdo da professora: nenhum dos alunos hipoteticamente presentes no
laboratério ird, de fato, lamber os cadéveres — essa imagem € absolutamente ficcional.
Entretanto, isso ndo € ressaltado, estabelecendo-se um “universo de crenca
compartilhado” (CHARAUDEAU, 2008).

Engendrando situacBes possivels, a ficcionalizagdo se constitui fator preponderante em
todo esse processo persuasivo, uma vez que, sem ser falaciosa, a argumentacdo da
professora tampouco € |6gica, mas se vale das experiéncias acumuladas por seus alunos
para, repetindo o modelo silogistico, articular ideias de maneira a criar uma realidade
verossimil, representada definitivamente por uma“imagem-suficientemente-impactante-
para-fazer-mudar-de-ideia’: “lamber cadaveres’. E ninguém mais entra no laboratorio
portando géneros alimenticios.

Esquematicamente, 0 procedimento persuasivo que acabamos de descrever pode ser
representado por meio daformula“se X, entdo Y”. Esse mecanismo evidencia a relacéo
causa vs. consequéncia existente entre ideias apostas em vinculo de implicacéo.

QUADRO 1. Topos “ Cadaveres sao repulsivos’

[Topos:. “ Cadaveres sdo repulsivos.”]

SE “Comer no |aboratorio € lamber cadaveres.” (imagem ficcional, argumento utilizado)
ENTAO “N&o comerel no laboratério.” (conclusdo quase-16gica desejada)
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A representacdo acima, que acreditamos bastante clara, mostra como a ficcionalidade
confere & argumentacdo uma | égica intrinseca e autoevidente, da qual emerge seu poder
de convicgéo.

2.1.2 Abordagem discursiva do Texto 2

[ o
<L WITH SOMEONE, YOU A
SLEEP WF

e s e, -

FIGURA 1. Facao teste de HIV

O segundo texto — parte de uma campanha publicitaria langada em 22 de junho de 2009
por uma companhia farmacéutica norte-americana — se propde a divulgar e promover o
teste para deteccdo do virus HIV. Sugere-se, por imagem, que um casal estd mantendo
relacdes sexuais, e, em primeiro plano, veem-se varios pares de bracos nas costas da
moga. Ao par desse texto ndo-verbal, 1&-se: “A cada vez que dorme com alguém, vocé
também dorme com o passado dessa pessoa. Faga o teste de HIV.”®

Partindo do elemento ndo-verbal, ja é bastante claro o recurso a ficcdo. Ha apenas duas
pessoas na cena — nada real justificaria a existéncia de tantos bragos. Entretanto,
passando para a leitura atenta do texto verbal, percebe-se que, assm como no caso
anterior, aficcionalidade é fator preponderante na argumentacao.

Trata-se de uma campanha cujo cardter pedagdgico e preventivo se coaduna com 0
objetivo de convencer as pessoas a se submeterem ao teste para deteccdo do HIV. O
enunciador evoca o conhecimento de mundo do leitor, e supde que este saiba que: a)
esse virus € o agente causador da AIDS; b) a AIDS é uma doenca letal, cuja cura ainda

® Tradugo nossa. O texto original em inglés é “Each time you sleep with someone, you also sleep with
his past. Get tested for HIV.”
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ndo se descobriu; ¢) uma das principais formas de contéagio por HIV € o contato sexual
com pessoas infectadas.

Tudo isso faz parte do senso comum, quer dizer, compde um topos. Todavia, nesse caso
particular, a argumentacdo articula conhecimentos ainda mais enraizados na nossa
mente. Na verdade, um conjunto de “informagdes’ que se ligam a nossa prépria heranca
evolutiva: 0 chamado “instinto de sobrevivéncia’. Afinal, se € ele que, nos primordios
da espécie, nos levava a fugir diante do perigo iminente, inconscientemente buscando
salvaguardar a transferéncia de nossos genes a posteridade, é ele também que, hoje, nos
faz evitar amaioria das situagdes que atentam a nossa prépria vida.

Assim, € importante representar essa primeira estrutura, que esta subjacente a “logica
autoevidente” da argumentacdo empreendida a partir dela.

QUADRO 2. Topos “E necessério sobreviver”

[Topos: “E necessario sobreviver.”]

SE “Algo causar riscos avida’
ENTAO “Devo evitar fazé-lo.”

A causalidade — apresentada como “ deducado condicional” (CHARAUDEAU, 2008) —ja
se demonstra nessa primeira etapa do processo. Evitar riscos € uma concluséo 16gica
para quem quer preservar a vida, e a importancia dessas atitudes € uma “opinido
geramente aceita’ (ARISTOTELES, “Topicos’). E justamente por ter esse caréter
hegemdnico que tal acepcdo sustenta, como topos, a segunda organizacdo |6gica, mais
superficial, articuladora mais visivel da persuasdo.

O fato de qualquer pessoa ser, potencialmente, portadora do virus HIV € uma ameaca a
sobrevivéncia de todos. Essa nocdo € tdo genérica que abarca, inclusive,
individualmente, cada leitor/observador do texto publicitério, e esse € um dos efeitos
convincentes desejaveis’. A resposta esperada, atestadora da eficacia argumentativa,
seria a de o observador acatar a proposta do anunciante e fazer o teste. Ta atitude
adviria da crenca segundo a qual ele proprio ja poderia estar contaminado pelo virus,
exatamente por ser quase impossivel reconstituir a historia dos relacionamentos sexuais
de cada um de seus parceiros anteriores.

Em outras palavras, se é possivel a alguém saber de suas proprias relacbes pregressas, o
mesmo ndo se da com a histéria de cada uma dessas pessoas com guem esse alguém se
relacionou. Tal dificuldade cresce de forma exponencia, uma vez que todo novo
individuo integrante da cadeia traria consigo seu proprio inventério de parceiros. Ciente
de todas essas possibilidades, o observador preferiria tentar preservar a propria vida —
lembremo-nos do “instinto de sobrevivéncid’ —, efaria o teste.

Esguemati camente, temos:

" Afirma-se isso em virtude do fato de que, no texto verbal original, é gramaticalmente marcada a voz
passiva, ou sgja, € sugestdo do enunciador da campanha que o leitor/observador do andncio se submeta
ao teste.
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QUADRO 3. Topos “Né&o devo arriscar minhavida’

[Topos:. “N&o devo arriscar minhavida’]

SE “Nao posso saber com quem jadormi.” (imagem ficcional, argumento utilizado)
ENTAO “Vou fazer o teste paraHIV.” (conclusdo quase-16gica desejada)

Ver asi mesmo como uma possivel vitima da sugerida promiscuidade de seus parceiros
persuade, em tese, o leitor-alvo da propaganda, que, impulsionado por seu instinto de
sobrevivéncia, submeter-se-ia ao teste de HIV. Afinal, € “l6gico” buscar a preservacéo
dapropriavida.

2.1.3 Abordagem discursiva do Texto 3

!i:

FIGURA 2. Dispenser de banheiro WWF

A imagem acima mostra um dispenser de banheiro criado pela agéncia de publicidade
Saatchi & Saatchi para a World Wild Foundation (WWF). O dispenser € abastecido
com papel-toalha verde e tem uma area transparente com o formato de um mapa da
América do Sul. No alto, além do logotipo da WWF, aparece a inscricdo: “ Save paper,
save the planet” (“Economize papel, salve o planeta.”®). A série de fotos captura trés
momentos: o dispenser gquase inteiramente cheio, com metade da capacidade e quase
totalmente vazio.

O que se verifica, na integracdo entre texto verbal e ndo-verbal, é a suposta existéncia
de umarelagdo causa/consequéncia entre “economizar papel” e “salvar o planeta’. Mais
uma vez se percebe o cardter argumentativo da producdo, visto o objetivo claro de
conscientizar a populagdo da relagdo entre 0 consumo do papel e a derrubada de
arvores. Paratal, utiliza-se a mesma estratégia apontada nos textos anteriores. o recurso
aficcionaidade.

Tanto € assim, que, iconicamente, a retirada gradual do papel toalha do dispenser
equivale a diminuicdo do verde no mapa. E, aiés, uma rede metonimica bastante

8 Em portugués, é dificil preservar o trocadilho baseado na polissemia do verbo inglés “to save”.

Férum Linguistico, Floriandpolis, v.7, n.2 (01-22), jul-dez, 2010




interessante: “verde” vale por “floresta’; esta, por sua vez, smboliza o “meio
ambiente”, que, por fim, referencia o “planeta” como um todo. N&o € instantanea a
ligagcdo entre a utilizacdo de “uma’ folha de papel-toalha e a devastacdo de florestas.
Mais especificamente, o usudrio final ndo € visto como o responsavel direto pela queda
de nenhuma &rvore porque ha muitas outras instancias intermediarias nesse processo: o
consumo gera uma demanda; ela justifica a existéncia de um comércio vargjista; este,
por sua vez, compra o papel de quem o fabrica tendo obtido a celulose de uma empresa
extrativista cujo funcionério (operador de trator ou de motosserra) foi o rea agente da
derrubada das arvores.

Entretanto, ao lado do contetido imagético ali representado, o texto verbal, ao se dirigir
a0 usuério do papel — marcado gramaticalmente tanto pela desinéncia nimero-pessoal
de terceira pessoa do singular quanto pelo uso do modo imperativo —, outorga-lhe,
também, o poder de, economizando papel, salvar o planeta. A construcdo desse vinculo
causal sO € possivel gracas ao mecanismo daficcionalidade.

Também faz parte do projeto argumentativo da campanha apelar para uma “légica
autoevidente”: o enunciador ndo precisa se mostrar sincero (ndo se recorre ao ethos);
nao € necessario buscar compreender e atender aos anseios do publico (dispensa-se a
preocupacdo com o pathos). O discurso convence sozinho (logos), porque € racional
proteger o planeta. Como o objetivo é levar as pessoas a ndo desperdicarem papel,
voltemos a estrutura silogistica, sub-repticiamente presente. Ve amos o quadro:

QUADRO 4. Topos “Preservar o planeta é necessario”

[Topos. “Preservar o planeta é necessario.”]

SE “Desperdicar o papel € destruir o planeta.” (imagem ficcional, argumento utilizado)
ENTAO “N&o desperdicarei o papel.” (conclusio quase-16gica desgjada)

Em suma, dar aos argumentos uma feicdo |6gica aumenta-lhes o poder de conviccéo.
“Realidades’ sdo construidas a partir do ponto de vista de quem argumenta, e 0 SUCesso
do projeto de persuasdo esta diretamente relacionado a sua habilidade em articular
ideias e modelos estabilizados, colocando-os a servico da demonstracdo de teses
pessoais a serem assumidas como evidentes. E, por fim, a manifestagio da instancia

discursiva da linguagem.

3 POR TRASDO DISCURSO: A “COGNICAO DOSBASTIDORES’

Vimos que o efeito persuasivo dos textos estudados pode ser tratado a partir das nocoes
de ficcionalidade e logos. Verificamos que os trés textos se fundamentam no logos, uma
vez que chamam atencdo para a propria logica interna do argumento. E, mais do que
isso, constatamos que a evidenciacdo dessa logica se baseia em um mecanismo de
construcdo de mundos ficcionais. Através da evocacdo desses mundos, 0s textos se
propdem a revelar, para o leitor, a plausibilidade intrinseca do argumento. Por meio
desse movimento, 0 argumento parece capaz de convencer “por si mesmo”, quer dizer,
pela sua racionalidade inerente.
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Acreditamos que essa sga uma andlise bastante razoavel sob uma perspectiva
discursiva. A mudanca para um olhar cognitivista altera o enquadramento do problema,
colocando em pauta outras questdes. Deve-se ter presente, a partir de agora, que o
convencimento € uma experiéncia subjetiva, vale dizer, uma sensacdo. E, por mais que
um determinado argumento seja coerente, consistente e |égico, nem sempre € simples
levar o leitor/ouvinte a experimentar a sensacao de perceber-se convencido. Nos textos
estudados, essa sensacdo esta associada a ficcionalizagdo. Esta € uma descoberta
importante, por instigar outras questdes. Primeiro. de que maneira, precisamente, 0s
mundos ficcionais s80 mentalmente construidos? E, sobretudo: por que, e exatamente
como, a criacdo desses mundos aumenta a eficacia argumentativa de um texto, de modo
aconduzir o leitor & experiéncia subjetiva de convencimento?

Tomando-se, agora, a LC como posto de observacdo privilegiado, assume-se que o
estimulo visual ou auditivo preside a operacdo de mecanismos cognitivos inconscientes,
responsaveis pela construcdo do significado. Sob esse ponto de vista, atarefa passa a ser
a de desvendar as operacbes mentais invisiveis que, por se ocultarem por tras das
manifestacdes linguistico-discursivas, tém sido chamadas de “cognicéo de bastidores’
(backstage cognition) (FAUCONNIER; TURNER, 2002).

A principa hipétese desta segunda parte € a de que a operacdo mental invisivel que
subjaz a construcdo do sentido nos textos estudados — e, portanto, ao efeito retdrico
observado — é 0 processo conhecido na literatura como mesclagem ou integracéo
conceptual (GRADY; OAKLEY; COULSON, 1999; FAUCONNIER; TURNER, 2002;
FAUCONNIER; TURNER, 2008; dentre muitos outros). Esse processo, que tem sido
reconhecido como uma operagdo imaginativa, a0 mesmo tempo poderosa e
inconsciente, permite projetar elementos de cenarios distintos em um unico cenério,
criando mentalmente, a partir dessa fusdo, um mundo alternativo. 1sso ndo significa, a
despeito do que essa descricdo sumaria pode sugerir, que a mesclagem sgja atributo
exclusivo da imaginagdo artistica. Pelo contrério: trata-se do modus operandi bésico do
pensamento ordindrio, responsavel, segundo se tem alegado, por conquistas evolutivas
t&0 profundas quanto o raciocinio matemético (NUNEZ, 2004) e a propria linguagem
humana (FAUCONNIER; TURNER, 2008).

Como notam Fauconnier e Turner (2002), pioneiros no estudo da mesclagem, esse
mecanismo é capaz de produzir um tipo de experiéncia subjetiva conhecido como
insight global. Trata-se da sensacéo de slbita apreensao e compreensdo profunda de um
determinado conteido. Fala-se em insight porgque compreensdo ndo se da a partir
de uma construgdo gradual do entendimento; pelo contrério, a sensacdo é a de uma
percepcao instantanea. Ao mesmo tempo, esse insight € global porque ndo envolve o
entendimento concatenado de cada parte componente de um dado problema; entende-se
o todo de uma Unicavez, e ndo suas partes |ogicamente encadeadas.

Um exemplo esclarecedor desse modo de raciocinio € o caso do monge budista, um
enigma proposto pelo escritor Arthur Koestler no livro The act of creation e
reproduzido em Fauconnier e Turner (2002, cap. 3). O enigma pede que o leitor pense
em um monge budista que comega a subir uma montanha de madrugada e chega ao topo
no pér-do-sol. Ele medita por alguns dias até que, numa madrugada, decide descer,
atingindo o sopé da montanha no p6r-do-sol. Eis a questéo: existe algum ponto pelo
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qual 0 monge passa exatamente na mesma hora em ambos 0s percursos (a subida e a
descida)?

A resposta é “sim”, mas ela talvez ndo seja imediatamente 6bvia. A solugdo sb se torna
evidente quando o leitor faz o seguinte exercicio mental: imaginar que 0 monge
corresponde, na verdade, a duas pessoas diferentes, que fazem percursos inversos e
atingem seus respectivos destinos ao mesmo tempo. Agora, parece evidente que esses
dois monges irdo se encontrar em algum ponto — e isso resolve o mistério. Esse “ponto
de encontro” serd, precisamente, o local que o monge da histéria original ocupara, no
mesmo hordrio, em suas duas travessias separadas pel os dias de meditacéo.

Eis 0 que importa enfatizar: a partir do momento em que o leitor constréi
imaginativamente esse cendrio ficticio, com dois monges e duas jornadas num Unico
dia, a solucdo parece se tornar automaticamente evidente. 1sso ocorre porque elementos
distintos foram comprimidos em um Unico todo coerente. Essa compressdo conceptual
parece facilitar o processamento da informacdo, levando entdo a solucdo imediata,
quase instantanea, do enigma. E nesse instante que se da o insight global, e o leitor
experimenta a sensacdo intima de ter efetivamente assimilado o problema.

Intuitivamente, o caso do monge budista envolve uma situagcdo de fusdo de cenarios. a
subida e a descida acontecem com alguns dias de diferenca, mas nés as imaginamos (i)
simultaness e (ii) levadas a cabo por duas pessoas diferentes. E precisamente por conta
dessa fusdo que esse processo cognitivo tem sido chamado de integragdo ou mesclagem

conceptual. Convencionalmente, essa operacdo mental € representada da seguinte
maneira:

Espaco genérico

Espago-mescla

FIGURA 3. Esquema geral da mesclagem conceptual
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No esquema, cada input representa uma das viagens (subida e descida). O trgeto €
representado pela linha inclinada, o vigjante € representado por & e &, a direcdo do
percurso € dada pela seta e as marcacfes d; e d, captam o fato de que as viagens
aconteceram em dias diferentes. Esses elementos percebidos como andogos sdo
mentalmente associados: 0s “dois’ vigjantes, as duas diregdes percorridas (para cima e
para baixo), as duas datas e a montanha. Tecnicamente, diriamos que se trata de
mapeamento mental responséavel por conectar as contrapartes’.

Neste ponto, € importante sublinhar o fato de que os inputs sdo espacos fugazes de
processamento online de informac&o; atuam, portanto, no nivel da memaria de trabal ho.
Tais espacos devem, assim, ser aimentados pelo “conhecimento de mundo”
armazenado na memoria semantica. De acordo com a teoria cognitivista, esse
conhecimento € representado em estruturas conceptuais denominadas Modelos
Cognitivos Idealizados (MCIs).

Para que se estabeleca a associacdo entre as contrapartes dos inputs, sera preciso que
eles sgjam percebidos, em alguma medida, como instanciagdes de uma mesma estrutura
global. Esse fato € captado pelo espaco genérico, que especifica essa estrutura comum.
No exemplo do monge, esse espago deverdincluir o movimento individual e o percurso
inespecificado (para cima ou para baixo, representado pelas flechas duplas), ao mesmo
tempo em que exclui aqueles aspectos que diferenciam os inputs (como a direcéo do
trajeto).

Mas a grande inovacdo da teoria reside mesmo no espaco-mescla, a estrutura para onde
s80 projetados os elementos dos inputs. Os dias d; e d,, depois de serem conectados, sdo
comprimidos em um Unico dia d'. Por outro lado, os movimentos de cada travessia
original e suas respectivas posicdes sdo preservados no que tange aos horarios e as
direcoes.

O grande salto imaginativo se opera no espaco-mescla, quando a fusdo de cenarios
distintos produz uma realidade ficcional, da qual o pensamento se beneficia largamente.
No exemplo do monge, apenas por meio dessa fusdo € que passamos a considerar
evidente a resposta da charada. O mais interessante, porém, é que ela da margem ao
aparecimento de elementos conceptuais que ndo estdo presentes em nenhum dos dois
inputs — a chamada estrutura emergente. Gragas a essa sequéncia de eventos mentais,
emerge um frame novo, ainda que familiar: duas pessoas percorrendo 0 mesmo caminho
em sentidos opostos.

Sustentamos que, nos textos analisados, ocorre exatamente 0 mesmo processo de
mesclagem. Naqueles casos, porém, o interesse reside na constatacdo de que esse
processo produz, como efeito de sentido, um aumento da eficacia argumentativa dos
textos. Fundamentalmente, iSsO ocorre porque a mesclagem promove compressao
conceptual, o que, por seu turno, conduz a sensacao de insight global.

° Em uma representacdo completa, haveria setas ligando diretamente as contrapartes de cada input. No
entanto, € praxe, nos trabalhos cognitivistas, que essa representacdo seja suprimida do esquema, em nome
daclarezavisual.
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Outros estudos — como Coulson (2008; 2006; 2003) e Couson e Pascua (2006) — ja
chamaram a atencéo para a funcéo retérica do processo de mesclagem conceptual . Esses
trabalhos, no entanto, enfatizam o papel da mesclagem na manipulacdo do
conhecimento enciclopédico estavel (memaoria semantica) a fim de adapté-lo e gjusté-lo
as necessidades comunicativas mais contingentes. Aqui, por outro lado, estamos
focalizando a compressdo conceptual promovida pela mesclagem e o efeito gerado
sobre o interlocutor: a sensacdo de insight global, responsavel, conforme
argumentaremos na proxima secao, pela eficacia argumentativa dos textos sel ecionados.

Neste ponto, os dois caminhos percorridos neste artigo — a via discursiva e a cognitivista
— se cruzam, da seguinte maneira: a sensacao de insight global € a contraparte cognitiva
da estratégia retdrica baseada no logos. E precisamente este o efeito da mesclagem,
responsavel pela sensacdo de insight: fornecer ao leitor a experiéncia subjetiva de estar
diante de um argumento cuja l6gica interna parece autoevidente.

3.1 Abordagem cognitivista dostextos. a engrenagem mental da ficcionalizagcdo

3.1.1 Abordagem cognitivistado Texto 1

Parece claro que o texto da neurocientista Suzana Herculano-Houzel conduz a um
insight global. A autora chega a explicitar esse recurso retérico, ao observar que, para
convencer os alunos, procura-se criar uma “imagem-suficientemente-impactante-para-
fazer-mudar-de-ideia@’. Essa imagem, por ser gerada via mesclagem, permite a
apreensdo instantanea do problema. Até entdo, os alunos pareciam ndo ter assimilado a
idela de que descer ao laboratdrio “mascando chiclete, comendo, bebendo &gua ou com
bala na boca’ eraalgo reprovavel. No entanto, a partir do momento em que eles chegam
aimagem mesclada descrita ao final do texto —“lamber as pegas e os cadaveres da aula”’
— iss0 parece ndo sO razoavel, mas natural e autoevidente. Dessa maneira, 0 processo
argumentativo se completa.

A operaco de integracdo conceptual executada é representada na Figura 4°°:

19 Novamente, ndo representamos os links de identificacdo entre as contrapartes dos inputs. Além disso,
mais uma vez, seguindo a praxe dos estudos cognitivistas, ndo explicitamos aqui 0 espaco genérico, uma
vez que ele ndo é diretamente relevante para a andlise. Por fim, em nome da clareza visual, indicamos os
MCls acima de cada espago input — onde normalmente estariam os rétulos “input 17, “input 2" e “input 3”
—endo abaixo, como € usual.
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MCI:pegas e cadaveres MCI: chicletes oudgua MCI: alhuno mascando
com fungos com fungos chiclete cubebendoagua

Espago-mescla

FIGURA 4. Processo de mesclagem do Texto 1.

O primeiro espaco mental exibe um cen&rio em que pegas anatbmicas e pegas fixadas
em cadaveres contém fungos. O segundo espaco mental representa elementos chicletes
ou &gua cuja superficie estd coberta de fungos. O terceiro espaco, por sua vez,
representa uma cena trivial: alunos mascando chicletes ou bebendo agua. Tomados
individualmente, os trés cenarios parecem bastante naturais e, mesmo, banais.

No entanto, como previsto pelo modelo, 0 espaco-mesclaira produzir aquilo que se tem
chamado de estrutura emergente, ou sgja, um conteldo conceptual novo, que nao
comparece em nenhum dos trés inputs. aqui, esse conteido inclui o contato direto entre
alingua dos estudantes e os cadaveres.

A estrutura emergente decorre naturalmente da configuracdo resultante do espaco-
mescla. Do input 1, sdo projetadas diretamente as pegas anatbmicas e os cadaveres; do
input 3, sdo projetados diretamente os alunos. Os elementos referenciais representados
em mais de um espaco — fungos, &gua e chiclete — sdo unidos por um link de
identificacdo, de maneira que duas representagdes conceptuais distintas sdo fundidas em
uma Unica representagdo. Dessa forma, o falante assume que se trata dos mesmos
fungos, da mesma agua e do mesmo chiclete.
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Como resultado, 0 espaco-mescla ird conter seis elementos. pecas, cadavares, chiclete,
agua, fungos e alunos. Dado que os fungos relacionados as pecas/cadévares e a
chiclete/agua sdo percebidos como os mesmos (ja que foram associados por meio dos
mecani Smos presentes na operacao de mesclagem), o ouvinte irainferir que alingua do
aluno estd em contato direto com os proprios cadaveres ou com as pegas anatbmicas.
Em outras palavras, a ideia de que as pessoas estdo lambendo cadavares perfaz a
estrutura emergente da mesclagem, que, como dissemos, é inferéncia decorrente da
configuracdo final do espaco-mescla.

Note-se 0 poder argumentativo da estrutura emergente: € ela que corresponde a
“imagem-suficientemente-impactante” de que fala a neurocientista. E essa imagem
presente na estrutura emergente que, em Ultimainstancia, é capaz de persuadir. Como a
ideia esta incluida no espago-mescla — uma gestalt internamente coerente resultado de
compressao conceptual — ela produz a sensacdo de um insight global. E, gracas a ele, ao
insight, o contelido expresso pelo argumento parece autoevidente e, consequentemente,
irrefutével: € aacdo do logos.

Gostariamos de mostrar gue 0 mesmo mecanismo estd em jogo nos outros dois textos
argumentativos que analisamos. Comecemos com 0 texto que tematiza a campanha pela
disseminacdo do teste de HIV.

3.1.2 Abordagem cognitivistado Texto 2

No Texto 2, de maneira bastante andloga a0 que ocorre no Texto 1, o objetivo €
conscientizar o leitor de riscos — agorainerentes arelacdo sexual — e, apartir dai, levélo
a fazer o teste de HIV. Aqui, diversas relagbes afastadas no tempo e no espago sdo
comprimidas num Unico frame espaco-temporal. O espaco genérico €, portanto, o de
relacdo sexual, e os diversos inputs (no esguema abaixo, 11, 12 e 13) — e, neste caso,
pode-se supor uma série potencialmente infinita de inputs — exibem uma relagdo
especifica. Em cada um deles, a mulher € a mesma, mas 0os homens séo diferentes.
Todos esses homens, contudo, s&o conceptual mente identificados e projetados, juntos,
no espaco-mescla, 0 que transparece na imagem. Como resultado, o espaco-mescla
representa uma relagdo com multiplos parceiros™.

" N2o iremos discutir aqui a interferéncia, na mesclagem, do processamento metonimico (0s parceiros
antigos, ao contrario do atual, sdo representados apenas por seus bragos).
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MCI: relacdo sexual MCI: relacédo sexual MCI: relacido sexual

hy

m;

h,

FIGURA 5. Processo de mesclagem do Texto 2.

Mais uma vez, neste caso, € a inferéncia gerada a partir do espago-mescla que torna o
argumento eficaz e produz a sensagcdo de convencimento, a partir da produgdo de um
insight global.

Eis o raciocinio. E possivel que alguém subestime os riscos & salide provocados pelas
relacbes sexuais quando esses riscos sao indiretos, envolvendo transmissoes
encadeadas, de um parceiro para 0 outro, deste para 0 seguinte, e assim sucessivamente.
Em poucas palavras, é fécil esquecer que pessoas desconhecidas, com que ndo se tem
contato, também oferecem riscos. No entanto, a partir do momento em que esses
desconhecidos se tornam pessoas proximas, com as quais ha um contato direto, ficabem
mais dificil ignorar os riscos oferecidos por elas. 1sso, porém, SO ocorre no espaco-
mescla, atingido imaginativamente. E, portanto, a partir do cenério ficcional construido
nesse espaco que o ponto do argumento é realcado, tornando o texto persuasivo.

3.1.3 Abordagem cognitivista do Texto 3

No dispenser da World Wild Foundation, retratado pela imagem que constitui o Texto
3, aestratégia empregada para levar o consumidor a economizar papel consiste em fazer
0 usudrio se sentir o responsavel direto pelo desmatamento. Esse efeito, porém, sb pode
ser produzido gragas a um mecanismo complexo de mesclagem.

N&o iremos repetir aqui a interpretacdo da imagem j& descrita na se¢do anterior, que
envolve a decodificagdo de uma série de metonimias. O objetivo € evidenciar, também
nesse terceiro exemplo, o papel argumentativo da compressdo promovida pela
mesclagem. Na figura 3, essa compressdo atua sobre aquela cadeia de eventos causais
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descrita em linhas gerais na secdo 2.2 — uma cadeia que, COMo se Vviu, comega no
consumidor do papel eiraculminar na derrubada de &rvores.

Para interpretar a figura 3, é preciso comprimir toda essa cadeia causal de modo a
manter apenas seus extremos. o uso de papel pelo consumidor final e o desmatamento.
Quando se olha a figura 3 — ou quando alguém usa, na préatica, o dispenser, no interior
de um banheiro publico — todas as instancias intermediérias desaparecem. Com isso,
uma sequéncia complexa de eventos é transformada em uma cena agentiva prototipica,
na qual um unico individuo exerce uma forca sobre um objeto, alterando sua
composi¢ao. Se na cadeia causal a responsabilidade pelo evento final é diluida, na cena
agentiva prototipica elarecai toda, claro, sobre o agente Unico.

Nesse sentido, cada um dos inputs da mesclagem corresponde a uma etapa da cadeia
causal. De um lado, esta 0 momento inicial, em que 0 usudrio consome o papel; de
outro, o momento final, em que o funcionério da empresa extrativista efetivamente
derruba as érvores. E fécil notar que existe, como prevé o modelo, uma estrutura
comum entre esses dois inputs: ambos sdo instancias de uma cena agentiva arquetipica.
Essa cena, representada no EG, licencia o estabelecimento de uma relacéo analdgica
entre o usuario do produto e o funcionario da empresa extrativista (digamos, o
tratorista), com base no fato de que ambos desempenham o papel de agente.

Estabelecida a relacdo analdgica entre esses dois agentes, esta pavimentado o terreno
para que eles sgam projetados e fundidos no EM. Dessa forma, surge um agente
mesclado: ao mesmo tempo, consumidor e tratorista. De fato, 0 que vemos, ao observar
a cena (apenas aparentemente banal) de um cliente usando o dispenser, é alguém que,
simultaneamente, consome papel e derruba &rvores (metonimicamente representadas no
dispenser, como vimos, por dois componentes do papel: a cor — verde — e matéria-prima
— celulose).

O mesmo acontece com o tema das cenas agentivas: no input 1, o papel; no input 2, as
arvores. Licenciada pelo esquema imagético que alimenta o EG, a relagdo anadgica
entre eles permite projeta-los no EM e comprimi-los em um Unico elemento. O
estabelecimento de uma relacdo anal dgica entre esses dois agentes é o que permite que
todos eles sejam comprimidos no espaco-mescla. Como a cena efetivamente exibida
pela figura 3 tem como agente apenas o consumidor final, é ele que representa ou
materializa, na prética, esse agente mesclado.

Por outro lado, e esse parece ser 0 grande truque desta mesclagem, 0 mesmo processo
de compressdo ndo ocorre com 0 outro componente da cena agentiva, o tema. Se o
agente do EM é o resultado da fuséo de dois dos agentes da cadeia causal, o Unico tema
projetado no EM, por outro lado, € a arvore. Desse modo, constréi-se a ideia de que
ambos os agentes atuam, ao fim e ao cabo, sobre uma Unica “vitima’ final: a éarvore,
metonicamente representada no dispenser (como vimos) pelo verde que cobre o mapa
da Américado Sul.

A Figura 6 sintetiza 0s processos descritos.
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FIGURA 6. Processo de mesclagem do Texto 3.

Em resumo, a andlise dos trés textos aqui desenvolvida sob perspectiva cognitivista
comprova a hipotese inicial: é possivel, como procuramos demonstrar, descrever a
construcdo da ficcionalidade como resultado da compresséo promovida pela mesclagem
conceptual. A tabela abaixo gjuda a visualizar as analogias entre os trés textos

analisados:

TABELA 1. Sintese comparativa da mesclagem nos trés textos

Operacdo de
compressdo realizada

Estrutura emergente produzida

Fungos distintos se tornam entidades
Texto 1 Unicas. Diferentes cenas se fundem em
um Unico cendrio.

Alunos em contato direto com
cadaveres

Diferentes tempos e espagos se fundem

Texto 2 gy . Relacdo com multiplos
em um Unico cenario. parceiros.
Texto 3 Diferentes tempos, espacos, agentes e | Usuério do papel causa

temas se fundem em um Unico cenério.

diretamente o desmatamento
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4 ULTIMASPALAVRAS

Como vimos, o0 processo de convicgdo por logos pode esconder muitos artificios por
detréds de sua aparente clareza. A persuasdo nem sempre se da pela racionalidade
intrinseca das ideias; também se argumenta por meio de uma engenhosa articulacéo de
realidades possiveis, ficcionais, cuja (re)construcdo sd acontece pelo fato de nossas
mentes serem capazes de fundir, numa so, cenas (espacos) diferentes.

Neste artigo, em suma, procuramos sustentar que (i) o mecanismo discursivo de
ficcionalizagdo contribui para 0 projeto argumentativo, e (ii) 0 mecanismo cognitivo
subjacente a ficcionalizagdo € a mesclagem conceptual, cuja capacidade de promover
compressao conceptual € aresponsavel direta pelo insight global, que produz a sensacéo
de convencimento.

Acreditamos, por fim, que nossa opcao por uma andlise interdisciplinar, aliando AD e
LC, tenha se justificado: essa seria, a nosso ver, um caminho natural a fim de tragar o
percurso mente X lingua X discurso. Assim, a habilidade cognitiva de (re)criar a
realidade — a mescla — possibilita 0 mecanismo de ficcionalizagéo, e este, nos casos
apresentados, viabiliza a argumentacdo por logos.
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ANEXO
Uma imagem suficientemente ruim na cabeca

O pessoal do Fantéstico me pediu para comentar o caso da menina de cinco anos que
ficou sozinha em casa, caiu da janela e morreu. Acho que a mée dessa crianca ja vai
amargar a (ir)responsabilidade pela morte da filha pelo resto da vida e ndo estou aqui
parajulgar ninguém. Mas vamos ao basi co:

Sim, criangas de 5 anos tém medo de varias coisas, inclusive de altura, mas néo,
criangas de 5 anos ndo sabem antecipar desgracas. Seu cértex pré-frontal ainda ndo é
maduro suficiente, nem tem experiéncia suficiente, para saber que tipo de coisa leva a
outra quando menos se espera. Ja o cérebro de uma pessoa adulta, com o cortex orbito-
frontal maduro e ja craque em antecipar arrependimentos, deveria ser perfeitamente
capaz de antecipar o potencial de catéstrofe em deixar uma crianga sozinha. Por isso é
gue se pressupde que sempre ha um responsavel maior de idade (lela-se, portador de um
cortex Orbito-frontal amadurecido) em casa onde tem criangas brincando. Por isso o
responsavel € 0 pai e amae, e ndo acrianca.

Mas € possivel gjudar a crianca a ndo fazer besteira. Antecipar catastrofes em potencial
para elas € uma excelente maneira de ir educando desde cedo seu cortex pré-frontal -
mas isso tem que ser feito com sensatez e parcimdnia: se qualquer pequena besteira for
ameacada com um "assim vocé vai parar no hospital!", afrase perde aforca. La em casa
temos avisos de varios tipos, de "assim vocé vai bater a cabega na mesa' (geralmente
seguida por uma cabecada na mesa, de fato - o que tem sua fungdo, porque eles acabam
confiando nas nossas previsdes!) ao inevitavel "ndo quero ter que sair correndo agora
para o hospital”, passando pelo "essa brincadeira da dente quebrado” e coisas do género.

Mas quando a coisa se anuncia realmente perigosa, uma imagem especialmente nefasta
ajuda a manter as criancas seguras. Os bancos da cozinha *jamais* sd0 levados para a
&rea, onde a janela é grande e costuma ficar aberta. As criancas sabem por que 0s
bancos ndo podem ir para |& porque, se eles escorregarem e cairem pela janela, eles
morrem - e eu vou chorar o resto da vida. Como eu n&o sou de dizer isso o tempo todo,
eles ficam de olhos arregalados e a coisa funciona.

E depois, tem a versdo light da imagem-suficientemente-impactante-para-fazer-mudar-
de-ideia. Minha estagi&ria Bianca lembrou esta semana da minha estratégia com 0s
alunos da Psicologia para que eles ndo descessem ao Anatdmico, onde tém aulas
préticas, mascando chiclete, comendo, bebendo &gua ou com bala na boca. Saca sO a
l6gica: as pecas anatémicas, mesmo as plastinadas e super bem cuidadas, tém fungos na
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superficie, e esses fungos passeiam pelo ar e sdo adsorvidos pela bala, chiclete ou agua
na sua boca. O mesmo vale para as pegas fixadas, que exalam formol. Portanto, se
fungos e formol sdo adsorvidos pelo chiclete, descer para a aula prética mascando
chiclete € o mesmo que... lamber as pecas e os cadaveres da aula. Vocé fariaisso?

Eu também ndo. Pelo jeito, parece que a coisa funciona: eu ndo preciso avisar duas
vezes, e Bianca ainda lembra do aviso trés anos depois. Agora so falta descobrir qual € o
truque para fazer com que os alunos usem o jaleco...

(Disponivel em: http://www.suzanaherculanohouzel.com. Acesso em: 27/11/09)
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