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RESUMO: Tendo em vista a relevancia da discussao sobre cultura na Linguistica Aplicada, tanto no dmbito do ensino de lingua
materna como de lingua estrangeira, direcionamos o didlogo sobre o tema ao ensino de espanhol na Educagio a distancia (EaD).
Com um olhar sobre o Curso de Letras Espanhol da Universidade Federal de Santa Catarina, na modalidade EaD, temos por
objetivo discutir as representagoes culturais dos paises hispano-falantes nas imagens do Ambiente Virtual da disciplina de Lingua
Espanhola 1. Consoante ao objetivo, levantamos a seguinte questao: em que medida as representagdes culturais nas imagens
analisadas contribuem para a desconstrugio de concepgoes reducionistas e estereotipadas sobre os paises hispano-falantes? A
resposta a essa questao decorre da andlise das imagens introdutérias dos topicos da disciplina em questao, assentada em bases
tedricas de estudos culturais, com atengao especial aos conceitos de cultura, identidade e diferenca.
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RESUMEN: Con vistas a la relevancia de la discusion sobre cultura en la Lingtiistica Aplicada, tanto en el émbito de la ensenanza de
lengua materna como de lengua extranjera, direccionamos el didlogo sobre el tema a la ensenanza de espanol en la Educacion a
Distancia (EaD). Observando el Curso de Letras Espariol de la Universidad Federal de Santa Catarina, en la modalidad EaD,

objetivamos discutir las representaciones culturales de los paises hispanohablantes en las imdgenes del Ambiente virtual de la
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asignatura Lengua Espanola I. Consonante al objetivo, asentamos la siguiente cuestion: ;en qué medida las representaciones
culturales en las imdgenes analizadas contribuyen para la desconstruccién de concepciones reduccionistas y estereotipadas sobre
los paises hispanohablantes? La respuesta a esta cuestion procede del andlisis de las imagenes introductorias de los topicos de la
asignatura citada, fundamentada en bases tedricas de estudios culturales, con especial atencién a los conceptos de cultura, identidad
y diferencia.

PALABRAS-CLAVE: Representaciones culturales. Imagenes. Ensenanza a distancia. Espanol Lengua Extranjera.

ABSTRACT: In view of the relevance of the discussion on culture in Applied Linguistics, both in the field of mother tongue
education as well as in foreign language teaching, we address the dialogue on the subject to the teaching of Spanish in Distance
Education (DE). With an eye on the Spanish Language Program of the Federal University of Santa Catarina, in the DE mode, we
aim to discuss the cultural representations of the Spanish-speaking countries in the images of the virtual environment of the Spanish
Language I course. In accordance with the objective, we establish the following question: to what extent do the cultural
representations in the analyzed images contribute to the deconstruction of reductionist and stereotyped conceptions about Spanish-
speaking countries? The answer to this question comes from the analysis of the introductory images of the topics of the
aforementioned course, based on theoretical bases of cultural studies, with special attention to the concepts of culture, identity and
difference.

KEYWORDS: Cultural representations. Images. Distance learning. Spanish Foreign Language.

1 INTRODUCAO

Diferentes questoes a que se dedicam os estudos culturais — como identidade e diferen¢a (HALL, 2014, 2005; WOODWARD, 2014;
SILVA, 2014; BAUMAN, 2005), multiculturalismo e interculturalidade (REBOLLEDO, 2012; WALSH, 2012; DIAZ;
VILLARREAL, 2010) - vém ganhando espaco em diversas dreas, para além do ambito da Sociologia e da Antropologia. Sobre essa
questdo, mais especificamente sobre a produgao social da identidade e da diferenga, Silva (2014, p. 73) aduz que, nos ultimos anos,

questoes do multiculturalismo e da diferenga tornam-se centrais tanto na teoria educacional critica como nas pedagogias oficiais.

Como exemplificagdo em contexto brasileiro, no &mbito da Pedagogia, citamos Canen (2002, 2014), que analisa os desafios do
curriculo em relagdo a xenofobia, colocando no centro de suas discussoes diferentes perspectivas do multiculturalismo: a perspectiva
liberal e folcldrica, que enfatiza a diversidade cultural em detrimento da problematizagao das desigualdades e do racismo; e a
perspectiva critica, com ateng¢do as formas pelas quais os estere6tipos e o racismo foram historicamente construidos, mostrando
seus efeitos devastadores nas identidades étnico-raciais. Também em contexto nacional, Fleuri (2014) argumenta sobre a
importancia da conceituagao da interculturalidade e do multiculturalismo para a elaboragio e a implementagao de politicas
educacionais, e seu papel na orientagio do desenvolvimento de propostas curriculares e de formagao de professores. Em contexto
internacional, Rebolledo (2012) analisa a implementagao de alguns programas inovadores de educagao na rede publica do México,
baseados no enfoque da interculturalidade. Segundo o autor, nas escolas publicas analisadas, em que estao imbricadas questoes de
pobreza e etnia, a interculturalidade ¢ percebida ainda como uma “nova pratica pedagdgica”. Nessa dire¢io e argumentando nao se
tratar de uma questao meramente pedagogica, o antropologo social discute que, naqueles ambientes, os estudantes indigenas

vivenciam, em realidade, o dilema constante da assimilacao cultural.

Embora ndo seja objetivo deste trabalho teorizar as perspectivas do multiculturalismo e da interculturalidade, essa leitura sem
duvida permeia nossas reflexoes enquanto professores e pesquisadores da Lingua Espanhola, especialmente no momento politico
atual, que nos obriga, mais do que nunca, desde uma perspectiva descolonial, trazer a luz pesquisas relacionadas as identidades
latino-americanas e ao ensino de espanhol como idioma de diferentes culturas e nagdes, concebidos, por nés, como fatores também

favorecedores 4 integracao desse continente.

Nesse sentido, com nossas lentes voltadas a pedagogia do espanhol como lingua estrangeira, cabe reconhecer a relevancia de
diferentes trabalhos que revisitam e problematizam conceitos amplamente discutidos no ambito dos estudos culturais, como

esteredtipos, identidades e representagdes culturais, associando-os ao contexto que nos interessa neste trabalho.
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Tendo tratado do multiculturalismo e da perspectiva intercultural no ensino de espanhol em estudos anteriores (OLIVEIRA et al.
2015a, OLIVEIRA et al. no prelo), consideramos neste trabalho o tratamento da multiplicidade cultural latino-americana na
formagao em Letras Espanhol. Para tanto, analisamos as imagens trazidas no Ambiente Virtual de Aprendizagem na disciplina de
Lingua Espanhola I do Curso de Letras a distincia da Universidade Federal de Santa Catarina, segunda edi¢ao, ano 2011, com o
objetivo de problematizar a questao que norteia nossa analise, a saber: em que medida as representagoes culturais nas imagens
analisadas contribuem para a desconstrugiao de concepgoes reducionistas e estereotipadas sobre os paises hispano-falantes?
Reconhecendo a complexidade na resposta a essa questao, assentamos nossa andlise (i) na teorizagao sobre cultura e identidade
cultural, com base em Hall (2005), Woodward (2014), Silva (2014), entre outros; e (ii) no tratamento das representages culturais
no ensino de lingua estrangeira, fundamentados em Mendes (2015), Oliveira et al. (2015a) e Paraquett (2011) — questoes a que nos

dedicamos nas secoes tedricas adiante.

2 CULTURA EIDENTIDADE CULTURAL

Mendes (2015), com base no trabalho de Cuche (1999), A nogio de cultura nas ciéncias sociais, o qual faz uma genealogia do termo
cultura, nos mostra como a evolugao do conceito ¢ um tanto complexa e como algumas concepgoes reducionistas, adotadas em
outras épocas, ainda refletem na metodologia de trabalho de alguns profissionais de linguas estrangeiras. Tendo em vista essa
realidade mencionada por Mendes e a sua relagio com os propésitos deste trabalho — o qual discute essa mesma questio, porém
direcionando um olhar para a modalidade de Educa¢ao a Distancia —, mostra-se necessario um percurso pelo tratamento do
conceito de cultura, uma vez que, ao transcender geragdes, este ganhou mdltiplas facetas e continua sendo um conceito complexo

em termos de defini¢do semantica.

Com significado diferente do que a normalmente se relaciona em dias atuais, a palavra cultura, em seus primérdios, remetia a
lavoura e ao cultivo — especialmente quando utilizada como Kultur pelos franceses, no século XIII -, passando por varias fases de
interpretagao até o final do século XVIII. Algumas dessas fases compreendem: a concepgao enquanto faculdade a ser desenvolvida,
como a “cultura do espirito”; o seu uso com complementos como “cultura das artes” e “cultura das ciéncias”; ¢ 0 momento em que
passou a ser considerada sinénimo de instrugao, firmando-se na oposi¢ao entre natureza/cultura, influenciado pelos pensadores
iluministas (MENDES, 2015).

Até aquele momento, o conceito de cultura era rejeitado no meio cientifico, e s6 veio a ganhar uma defini¢ao em 1871, com Edward
Taylor, ao propor uma acep¢ao que acabou sendo incisiva para o desenvolvimento dos primeiros estudos antropoldgicos sobre o
assunto. Tylor, citado por Laraia (1999), conectou Kultur com a palavra alema Civilization, e canhou Culture no inglés, definindo
esta ultima da seguinte maneira: “[tjomado em seu amplo sentido etnogréfico é este o todo complexo que inclui conhecimentos,
crengas, arte, moral, leis, costumes ou qualquer outra capacidade ou hébitos adquiridos pelo homem como membro de uma
sociedade” (LARAIA, 1999, p. 25).

Com Tylor e outros tedricos subsequentes, a Antropologia se consolidou como um dos campos mais férteis no estudo da cultura.
Nesse panorama, um conceito antropoldgico de cultura foi definido e amplamente difundido, guiando boa parte dos trabalhos na

drea. Conforme a tradi¢ao antropoldgica, segundo Mendes (2015, p. 207),

[a] cultura é definida como a totalidade de caracteristicas de um grupo social. Assim, a cultura de um grupo ou
classe representa um estilo de vida especial e distinto deste grupo ou classe, o que inclui os significados, os valores
e as ideias, e como eles sao refletidos nas instituicdes, nas relacoes sociais, nos sistemas de crengas, nos costumes

e tradigoes, no uso dos objetos e na vida material.

" A defini¢io de Tylor é uma das mais lembradas por estudos antropoldgicos, porém, mesmo tendo servido como parametro e ponto de partida para estudos
posteriores, foi muito criticada, principalmente porque Tylor era representante de teorias evolucionistas, que comparavam diferentes culturas e as colocavam em
escalas evolutivas, como sendo primitivas ou avangadas (MENDES, 2015).
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Segundo a autora, embora ainda presente em estudos cientificos, essa concepgao de cultura, pelo seu cardter unificador e totalizante,
¢, constantemente, alvo de criticas. Grimson (2000) ressalta que, durante alguns anos, essa concep¢ao guiou os estudos
antropoldgicos, limitando-os a pratica de descrever e compreender culturas a partir dos valores e costumes compartilhados, dando
énfase 8 homogeneidade e uniformizagao dos grupos a que pertencem. Ainda segundo o autor, somente ao longo do século XX, a

relagao entre esses grupos comega a ganhar atengao na Antropologia.

Contudo, Mendes (2015) lembra que esse entendimento restrito sobre o que é cultura se estende a diferentes areas e a sociedade em
geral. No que se refere ao ensino e aprendizagem de linguas, ¢ notdvel que muitos materiais didaticos também se baseiam numa
visao fechada e monolitica de cultura, pois trazem a cultura como ilustragao, como contetido a ser ensinado, priorizando elementos
em destaque, por vezes elevados a condigao de ‘culturalmente rico’. A lingua, por sua vez, nesse contexto, “é vista apenas como um
sistema que estd a servico da transmissao cultural, passada de geracao a geragio, de modo uniforme e estatico” (MENDES, 2015, p.
208).

Além de todo o processo pelo qual a nogao de cultura passou até chegar ao seu sentido atual, é necessario relevar que, longe de ser
ingénuo, este conceito esteve durante muitos anos ligado explicitamente a propésitos nao apenas de homogeneizagao, como
também de ordem e subalternizagao. Propostas de ‘culturas nacionais’, como a de Locke e Herder na Alemanha, por exemplo,
conforme recupera Souza (2010) a partir do trabalho de Bauman e Briggs, sustentavam-se em ideais de universalidade linguistica e
de busca do espirito da na¢ao, respectivamente, que rechagavam quaisquer tipos de diferengas que pudessem romper com a ordem
ou com a constitui¢ao do ideal de nagao. A visao de cultura, nesse prisma, era fechada e essencialista, entendendo que uma possivel

‘multiplicidade cultural’ comprometeria a convivéncia em sociedade.

Esses posicionamentos nos mostram, em suma, que a no¢ao de cultura acompanha relagoes historicas de poder. A edificagao de
uma ideia de ‘identidade cultural nacional’, que infiltrou muitas sociedades como ‘o mais importante dos sentimentos de
pertencimento’, esteve apoiada principalmente em interesses de determinados grupos por sobre o de outros. Stuart Hall discute essa
questao e afirma: “[n]ao importa quéo diferentes seus membros possam ser em termos de classe, género ou raga, uma cultura
nacional busca unificd-los numa identidade cultural, para representd-los todos como pertencendo 4 mesma e grande familia
nacional” (HALL, 2005, p. 59).

No entanto, o autor entende que ndo se trata tio somente do espirito de lealdade, de uniao ou uma identificagao simbélica por parte
desse grupo, pois “uma cultura nacional ¢ também uma estrutura de poder cultural” (p. 59), uma vez que sua constru¢ao depende
de como a histéria dessa nagao ¢ contada, e a escolha sobre o que dessa histéria fard parte de sua representagio nunca ¢ uma escolha

imparcial.

Ainda sobre essa questao, Hall (2005, p. 57) aduz que uma cultura nacional funciona como “uma fonte de significados culturais, um
foco de identificagdo e um sistema de representagao”, que, ao atribuir sentidos, constréi identidades. No entanto, essas identidades
ndo sao concebidas como esséncias. Para Woodward (2014, p. 12), na base dessas questoes identitdrias, encontra-se uma tensao
entre duas perspectivas: essencialista e nao essencialista. A diferenca entre ambas é que “uma definigao essencialista da identidade
[...] sugeriria que existe um conjunto cristalino, auténtico, de caracteristicas que todos [...] partilham e que nio se altera ao longo do
tempo”. Por outro lado, “uma defini¢ao nao essencialista focalizaria as diferengas, assim como as caracteristicas comuns partilhadas,

tanto entre os proprios [...] quanto entre [...] outros grupos étnicos.”

Coadunando com Hall (2005) e Woodward (2014), Silva (2014, p. 96) destaca que a identidade nao é uma esséncia estavel, coerente
e unificada; é, sendo, uma construgio, um processo de produgio, instdvel, fragmentada e contraditéria. Sob a perspectiva pedagdgica
dos estudos culturais, convergimos com o Silva (2014) ao afirmar que os estudantes deveriam ser estimulados a explorar as
possibilidades de transgressao das identidades, colocando as estabilidades em xeque. Sobre este ponto, o autor advoga por um

curriculo pautado na multiplicidade, antes que na diversidade, pois
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[A] diversidade ¢ estdtica, ¢ um estado, ¢ estéril. A multiplicidade ¢ ativa, ¢ um fluxo, é produtiva. A
multiplicidade ¢ uma maquina de produzir diferencas — diferencas que sao irredutiveis a identidade. A
diversidade limita-se ao existente. A multiplicidade estende e multiplica, prolifera, dissemina. A diversidade é
um dado - da natureza ou da cultura. A multiplicidade ¢ um movimento. A diversidade reafirma o idéntico. A

multiplicidade estimula a diferenga que se recusa a se fundir com o idéntico (SILVA, 2014, p. 100-101)

Sob esse cendrio, compreendendo as identidades como sentimentos de pertencimento — em outras palavras, concebendo-as a partir
da forma como os sujeitos se veem e se representam em um dado momento ou contexto -, neste estudo, o conceito de cultura
adotado esta ligado a uma visdo ndo essencialista de identidade, visto que uma visao pés-moderna de identidade tem argumentado
a favor da ideia de que todos nos nos identificamos de maneiras diferentes em momentos e contextos histdricos especificos, bem
como no marco de nossas relagoes sociais, como sugerem Grimson (2000) e Bauman (2005). Assim, a cultura, neste trabalho voltado
a questoes de ensino de lingua estrangeira, faz referéncia a significados compartilhados, que se manifestam nos comportamentos,
personalidades, materialidades, crengas, valores, sentimentos, gestos e movimentos dos sujeitos envolvidos, bem como em sua
maneira de organizar, interpretar e conduzir a realidade em sociedade. Trata-se, dessa maneira, de significados construidos na
linguagem, e que estdao sempre sujeitos a ressignificagiao — concepgao a partir das leituras de Mendes (2004; 2015) e Coppete et al.
(2012).

Esse panorama inicial sobre a nogao de cultura ¢ relevante principalmente para elucidar o seu uso social, muitas vezes como um
dispositivo generalista e discriminador. Esses posicionamentos discutidos costumam alcangar, de diferentes modos, a educagao e o
ensino de linguas na forma de visoes reducionistas, as quais ecoam em discursos segregadores, estranhamentos, esteredtipos,
estigmas e preconceitos sobre o outro. Assim, compete-nos, como professores de linguas estrangeiras, considerar essas questoes em
sala de aula, uma vez que, quando trabalhamos com uma lingua, estamos trabalhando diretamente com diversas culturas intrinsecas

aela, o que nos implica no papel social de preparar nossos alunos para diferentes encontros culturais.

3 DA MULTIPLICIDADE CULTURAL HISPANO-FALANTE AS REPRESENTACOES CULTURAIS NO ENSINO DE
ESPANHOL

Como discutimos até aqui, o conceito de cultura continua sendo complexo e amplamente problematizado. No entanto,
entendemos, assim como Mendes (2015, p. 203), haver pelo menos dois motivos pelos quais a discussio sobre cultura, em sua
complexidade, ainda se mostra instigante: o primeiro é pela gama de defini¢oes e usos do termo ao longo do tempo; o segundo
motivo estd ligado a sua abordagem no contexto pedagdgico, que, em consonéancia com a autora, parece-nos ainda carecer de
cuidado com os esteredtipos e com a escolha das culturas a serem estudadas, especialmente no que se refere aos planejamentos e

produgoes de materiais e cursos para o ensino de LE.

Nesse sentido, embora presenciemos nas ciéncias em geral a retomada exaustiva do termo, levando a sua discussao muitas vezes a
uma “certa banalizagdio” (MENDES, 2015), vale a pena considerar que no ambito dos recursos diddticos, trazidos a sala de aula, a
no¢ao de cultura costuma ser abordada, ainda, a luz de uma concep¢ao que a reduz a um produto (OLIVEIRA et al., no prelo). Esse
tratamento reduzido a apresentagio de um pacote de conhecimentos culturais intactos, geralmente baseados em esteredtipos, que
podem resultar no julgamento do outro, costumam ser abordados como complemento ao estudo da lingua, o que justifica a
insisténcia no questionamento do conceito e a importancia de uma abordagem na formagao de professores de espanhol na EaD que

dé conta de romper com reducionismos essencialistas.

Assumimos que as representagdes culturais com as quais os estudantes tém contato durante as aulas de espanhol como lingua
estrangeira por meio dos materiais didaticos tém um peso relevante na leitura que possam vir a construir sobre os paises hispano-
falantes. Desse modo, o tratamento estereotipado a certos aspectos e praticas culturais em sala de aula, o que inclui 0 ambiente virtual
de aprendizagem no ambito da EaD, pode construir identidades externas com as quais muitos dos hispanos nio se identificam,

gerando preconceitos e o apagamento de outras identidades internas a esses sujeitos.
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Para entender essa questao, basta que pensemos em nossa identidade latino-americana: “Somos latino-americanos? E assim que nos
sentimos? Esta é a identidade com a qual nos conectamos?” (PARAQUETT, 2011, p. 56). E possivel que, mesmo vivendo na América
Latina?, algumas (talvez muitas) pessoas respondam negativamente a essas questoes, dada a multiplicidade cultural que vivenciam,
bem como as identidades a que se sentem pertencentes. Melhor explicitando, ¢ previsivel que aqueles que renegam a identidade
latino-americana assumam-se simplesmente como “brasileiro”, associando essa identidade a caracteristicas advindas de outros
grupos culturais, geograficamente distantes, mas intimamente relacionados com os povos desse continente — como os grupos dos

colonizadores e imigrantes europeus.

Nesse sentido, cabe um adendo para lembrar que o sentimento de nao-pertencimento do Brasil 8 América Latina encontra suas
raizes em um caminho historico desde a imprecisa emergéncia do conceito’. Segundo Bethell (2009), os primeiros politicos,
intelectuais e escritores hispano-americanos a utilizarem a expressao América Latina, bem como seus equivalentes franceses e
espanhdis, nao incluiam o Brasil nos trabalhos sobre esse territorio — “América Latina era simplesmente outro nome para América
Espanhola” (BETHELL, 2009, p. 293). Nessa mesma via, os governos brasileiros da Primeira Republica (1889-1930) “[...] nao
demostravam qualquer interesse pelos ‘povos da lingua espanhola’ e pelas ‘nagoes latino-americanas’, com excegio das disputas
fronteirigas” (p. 297). Na ocasiao, o governo brasileiro estreitava relagoes com a Europa e cada vez mais com os Estados Unidos —
em total dissondncia com a perspectiva daqueles intelectuais hispano-americanos, que, “dos anos 1880 até a Segunda Guerra
Mundial, eram bastante hostis aos Estados Unidos, ao imperialismo norte-americano, a cultura norte-americana - e ao pan-

americanismo” (p. 299)*.

Retomando a questao da identidade latino-americana, que nao raras vezes ¢ concebida como uma “identidade distinta” — com o
péndulo voltado para o lado negativo na comparagao -, ¢ reconhecido o fato de nds brasileiros, como latinos, sermos
estereotipadamente caracterizados em paises como os Estados Unidos, conforme discute Grimson (2000). Curiosamente, ¢ como
brasileiros que muitas vezes nos sentimos confortaveis em caracterizar — talvez o melhor verbo fosse “caricaturar” - nossos vizinhos
também latinos, como paraguaios e argentinos’. Nesse sentido, recuperando a perspectiva pedagdgica deste trabalho, advogamos
pela necessidade de se possibilitar o didlogo nas praticas em sala de aula, buscando superar visoes reducionistas sobre o que é ser um
latino-americano e levando alunos e professores a perceberem como positiva a diversidade continental (e também as semelhangas)
da qual fazemos parte, como falantes de portugués, espanhol ou qualquer outro idioma. Para tanto, mostra-se “[n]ecessdrio que
professor e alunos lancem um olhar critico para essa perspectiva estereotipada da América Latina [...] concebendo as multiplas

identidades internas e externas ao individuo, bem como o contexto multicultural em que se insere.” (OLIVEIRA et al., no prelo).

? Importa frisar que, neste contexto, o termo América Latina € trazido desde a perspectiva da divisio linguistica, integrada por paises cujos colonizadores trouxeram
a esse territorio linguas de origem roméanica; neste caso, francés, portugués e espanhol, em especial estas duas tltimas. Nesse sentido, Suriname, Guiana e Belize nao
sao considerados territorios integrantes da América Latina por serem regioes de colonizagao de lingua germanica. Ainda cabe lembrar o fato de o termo em questao
excluir, de certa maneira, linguas indigenas e africanas que contribuiram para a constitui¢io do portugués e do espanhol americano - discussao a que nao nos
adentramos, haja vista os propositos deste trabalho.

? Bethell (2009), estendendo a discussdo de consenso geral, que atribui ao ensaio Pan-Latinism, French Intervention in México, de John Leddy Phelan (1968), &
originalidade no emprego do termo América Latina, propde uma retrospectiva de trabalhos que ja lancavam mao dessa expressao. Segundo o autor, anos antes de
os intelectuais franceses usarem o conceito de Amérique Latine, justificando o imperialismo francés no México sob dominio de Napoledo 11, alguns escritores e
intelectuais hispano-americanos, muitos deles residentes na Europa (Paris e Madri), j4 usavam expressoes como la raza latina e América Latina. Bethell (2009, p.
290) cita “[...] trés grandes candidatos ao primeiro uso do termo América Latina™ o jornalista, poeta e critico colombiano José Maria Torres Caicedo, que, em 1856,
publica o poema Las dos Américas; o intelectual socialista chileno Francisco Bilbao, que, no discurso realizado em Paris, em 22 de junho de 1856, publicado no
mesmo ano, expos suas reflexoes sobre la raza latino-americana e la unidad latino-americana; por fim, o jurista, politico, sociélogo e diplomata colombo-panamenho
Justo Arosemena, que, em um discurso em Bogotd, em 20 de julho de 1856, argumentou sobre a América Latina e o interés latino-americano (BETHELL, 2009, p.
290-291). Bruit (2000), por sua vez, coloca ao lado do colombiano Torres Caicedo, o jurista argentino Carlos Calvo como um dos “inventores” do nome América
Latina, empregando-o pela primeira vez em uma obra académica, no ano de 1964.

* Nesse cendrio, o poeta nicaraguense Rubén Darfo, no ano de 1912, afirma ouvir o lamento do jornalista e critico literdrio brasileiro José Verissimo: “[...] filhos do
mesmo continente, quase da mesma terra, oriundos de povos em suma da mesma raga ou pelo menos da mesma formagéo cultural, com grandes interesses comuns,
vivemos nos, latino-americanos, pouco mais que alheios e indiferentes uns aos outros, e nos ignorando quase por completo” - citado por Bethell (2009, p. 304) a
partir de Ellison (2002).

? Freire Filho (2005, p. 22) cita a perspectiva politica de Lippmann, que apresenta os esteredtipos como “[...] construgdes simbolicas enviesadas, infensas a ponderagiao
racional e resistentes & mudanga social.” Destaca as disseminagoes inadequadas dos estrangeiros, das classes sociais e de outras comunidades, trazidas pela midia,
como um sensivel problema para o processo democratico.
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Nessa dire¢ao, problematizar o surgimento de atribui¢oes de valor que dao poder a uns sobre outros, criando barreiras entre nds e
eles, ¢ 0 nosso desafio no ensino de linguas estrangeiras — em especial no ensino de espanhol -, uma vez que concordamos com
Paraquett (2011), e vislumbramos o ensino dessa lingua como um possivel caminho para a integracao continental. Nesse cendrio, a
formagdo de professores tem um papel fundante na conscientizagao dos futuros profissionais que atuardo em sala de aula, e, no
ambito da EaD - formagao que se desenvolve em grande parte por meio de materiais educacionais digitais -, a atengao a essas
questdes tem peso ainda maior, ja que uma imagem utilizada no ambiente virtual, por exemplo, pode ser mais reducionista do que

discursos orais ou textuais que venham a ser feitos.

Na se¢do adiante, trazemos a tela a questdo especifica da producdo dos materiais para EaD, a qual envolve uma equipe
multidisciplinar, com objetivos direcionados a diferentes dreas®, os quais nos impedem de fazer uma andlise dos recursos visuais

sem explanar minimamente sobre esse contexto.

4 O CURSO DE LETRAS ESPANHOL EaD/UFSC E OS RECURSOS VISUAIS
A definigao legal da EaD, por meio do Decreto n. 5622 de 19 de dezembro de 2005, reconhece essa forma de ensino como:

[...] modalidade educacional na qual a mediagao didatico-pedagdgica nos processos de ensino e aprendizagem
ocorre com a utilizagio de meios e tecnologias de informagao e comunicagio, com estudantes e professores

desenvolvendo atividades educativas em lugares ou tempos diversos (BRASIL, 2005).

Essa definicao ¢ a base para o sentido que atribuimos a EaD neste estudo, pois sugere um processo educativo intermediado pelos
recursos tecnoldgicos, em que o contato fisico e imediato entre professor e aluno deixa de ser imprescindivel para realizaao de

determinadas atividades e alcance de seus objetivos.

Nesse contexto de EaD, a idealizagao e a aplicacao das disciplinas nao sao somente atribui¢oes do professor e, como todo trabalho
grupal, envolvem constante didlogo e reflexao. Além deste aspecto que singulariza a construgao e o planejamento de disciplinas para
amodalidade de educacao a distancia, Oliveira ef al. (2015a) listam outros dois: a constante atengao da equipe pedagdgica envolvida
em relagdo as especificidades do perfil do estudante e da modalidade em questao, sem fugir as especificidades da ementa, dos
objetivos e do contetido programatico das disciplinas; e a proposi¢ao de atividades e materiais diversos, tendo em vista o éxito nos

processos de ensino e aprendizagem.

Assim, os recursos visuais que compdem o ambiente virtual do curso sio pensados em atengdo aos propositos listados. Nesse
cendrio, conjeturamos que as imagens com fung¢oes meramente ilustrativas ou motivacionais sio mais propensas a reduzir os paises
a simbolos e a esteredtipos culturais, trazendo menos contribui¢des na desconstrugao dessas visoes reducionistas. Langamos a
referida hipdtese com base na experiéncia pessoal e profissional como Designer Instrucional, a partir da qual foi possivel auxiliar no
desenvolvimento de materiais para cursos de capacitagio a distancia da UFSC. Na ocasido, constatou-se que, em alguns casos, os
profissionais de EaD possuem um curto espago de tempo para escolha e preparagao dos materiais digitais do curso que serd aplicado,
sendo condicionados, por consequéncia, a escolher imagens apenas a partir do critério de ilustragao de contetdo, sem tempo para

discutir e problematizar as possiveis leituras que podem emergir desse recurso visual’.

Com o intuito de verificar tal hipétese, trazemos parte de um estudo em andamento, financiado pelo CNPQ, que busca investigar o
tratamento da interculturalidade nos materiais educacionais digitais das disciplinas de lingua espanhola do curso de Letras -
Licenciatura em Lingua e Literaturas de Lingua Espanhola na modalidade a distancia, da Universidade Federal de Santa Catarina

(UFSC)®. A anilise que propomos neste artigo se volta apenas aos recursos visuais da disciplina Lingua Espanhola I, da 2* edigdo do

¢ Discutidos por Oliveira et al. (2015b).
7 Outra preocupagio que acaba por restringir o leque de op¢oes das imagens é a questao dos direitos autorais.

# O curso em questdo tem duragio de nove semestres, funciona de maneira semi-presencial, com alternancia entre encontros nos polos e atividades no Moodle-
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curso em questdo, aplicada no ano de 2011. De forma mais especifica, estd sob o escopo deste estudo a leitura das imagens que
introduzem os estudantes aos topicos abordados nas disciplinas, as quais serao tratadas isoladamente, o que nos implica no
compromisso de, desde ja, sinalizar ao leitor que as concepgodes culturais perpassam toda a disciplina, para além dos recursos

imaggéticos.

Convém também mencionar que as imagens sao, por natureza, estaticas, porém suas leituras sao multiplas. Dessa maneira, a
proposi¢ao desta andlise nao é a de afirmar verdades sobre o que elas retratam, mas de problematizar a necessidade de pensa-las no
ambito da EaD para além do seu cardter ilustrativo, focalizando também o pedagdgico e algumas leituras que a partir delas podem

ser feitas.

5 ANALISE DOS RECURSOS VISUAIS

A disciplina de Lingua Espanhola I no Moodle ¢ composta por seis topicos — um de abertura, quatro de contetido e um de trabalho
final. O topico de abertura da mencionada disciplina traz uma ‘animagio grafica’ (imagem 1), contemplando figuras que sio

recuperadas no decorrer da disciplina.

Imagem 1: Sequéncia de frames da animagao que compoe a abertura da disciplina Lingua Espanhola I
Fonte: AVEA do Curso de Letras Espanhol a distancia - UFSC/2¢ edi¢ao’

No ambiente virtual de aprendizagem, de acesso restrito aos participantes, é possivel verificar nos frames, ou seja, nessas imagens
capturadas, ilustragoes e fotografias com diferentes representagdes culturais que se intercalam conforme se movimenta o globo.
Essas imagens representam parte do contetdo da disciplina apresentado nos topicos subsequentes, retratando: dangas e musicas
tipicas, literatura e obras de arte, aspectos festivos e arquitetonicos em referéncia a elementos culturais de diferentes paises

hispanicos.

Nesse sentido, embora se observe a diversidade nas imagens, predominam aspectos reconhecidos como partes de ‘culturas
nacionais’. As culturas nacionais funcionam como comunidades imaginadas (ANDERSON, 1983), arquitetadas em sua unicidade
e tendo as identidades construidas a partir de determinados aspectos historicos e culturais compartilhados (HALL, 2005). No
entanto, como discutimos, essa construcao se da com base em privilégios e desigualdades. Isto quer dizer que as culturas nacionais

nao se fundamentam tao somente em caracteristicas e artefatos comuns a todos os sujeitos pertencentes a nagao, mas em padroes

UFSC - plataforma que hospeda os programas de EaD da universidade e seus respectivos Ambientes Virtuais de Ensino-Aprendizagem (AVEA).

* Todas as imagens apresentadas e discutidas ao longo deste estudo foram retiradas da Plataforma Moodle das disciplinas do Curso.
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culturais que se sustentam na histéria e na vivéncia de uma parcela especifica da sociedade.

Com vistas a essa questio homogeneizante das culturas nacionais, a representaciao dos paises hispano-falantes no ensino de
espanhol, tal como se apresenta na animagao em questao, pode sugerir o congelamento das multiplas identidades dos sujeitos desses
paises em uma s6, ¢ no reconhecimento de um unico pertencimento cultural. Embora observamos uma tentativa positiva de
trabalhar a diversidade hispano-falante na animagio grifica, com predominio de uma concepgio multiculturalista de
reconhecimento e valorizagio das diversas culturas, a escolha das imagens nao sugerem uma perspectiva critica'® que
problematizaria as estabilidades e os reducionismos, com um olhar para as diferengas; constata-se, de certa maneira, a reprodugao
de uma visao folclérica que pode impossibilitar ao estudante, nesse primeiro momento, vislumbrar as culturas para além dos

esteredtipos compartilhados no senso comum.

Importa destacar que, por ser o topico de abertura da disciplina, essa animagao nao acompanha nenhuma proposta de atividade, e
possui, em nosso entendimento, apenas um cardter ilustrativo e representativo, adiantando imagens recuperadas ao longo de todos

os topicos que tem ligagdo com o conteudo.

Uma vez mencionada a antecipagao de imagens trazidas no frame discutido anteriormente, passamos a discutir cada uma delas.

Adiante, ampliamos a imagem que introduz o Tépico I, intitulado “Muisicas y danzas (Cuba, Espana y Argentina)”.

Imagem 2: Imagem do topico I da disciplina Lingua Espanhola I
Fonte: AVEA do Curso de Letras Espanhol a distancia - UFSC/2* edi¢ao

Com a proposta de um passeio pelos paises hispano-falantes, conduzindo o estudante ao contato com a masica e a danga, o Tépico
1, introduzido pela imagem 2, rotula os trés ritmos conforme a nagao de origem de cada um: a salsa de origem cubana; o flamenco,
da Espanha; e o tango, da Argentina. Retornamos as escolhas dos aspectos culturais a ganharem atengao nos materiais didéticos de
lingua espanhola: os géneros musicais salsa, flamenco e tango sao reconhecidos no senso comum como parte da constituigao do

espirito das ‘culturas nacionais’, e, como discutimos até aqui, estao fundamentadas apenas nas culturas de determinados grupos.

A cultura argentina, por exemplo, como ressalta Grimson (2000, p. 24), nao consiste em algo descritivel e fixo; sua diversidade nao
¢ algo passivel de ser representada em um conjunto limitado de elementos linguisticos, musicais e gastronomicos. O tango, como
musica nacional, mesmo nao descrevendo uma realidade verificdvel, modifica essa realidade, pois o ritmo ¢ indiscutivelmente
nacionalizado. Nessa linha, o fato de o tango ser escolhido como ritmo nacional - ao invés de outros, como o rock — tem a ver com

o0s processos histdricos e estruturais que atribuem a Buenos Aires um papel significativo na politica de representagao da nagao

1 Sobre essa questio, vale leitura de Canen (2002), que discute a perspectiva folclérica do multiculturalismo e a problematizadora do multiculturalismo critico.
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argentina (GRIMSON, 2000, p. 27). Logo, a imagem em discussio sugere a confirmagao de uma cultura nacional baseada em uma
escolha parcial, na historia e preferéncia de um grupo, que, por si s6, nao contribui para a ampliagao do conhecimento cultural dos
estudantes. O que se observa, desse modo, ¢ a pertinéncia de se aproveitar a imagem proposta para a discussao de sua
representatividade, das questdes que esta faz emergir, como: (i) a conexdo com a cultura do aluno - neste caso, especificamente, os
diversos ritmos brasileiros reduzidos ao samba no imagindrio interno e externo ao Brasil, tal como acontece com a redugao
constatada no destaque ao tango na Argentina; (i) as leituras estereotipadas e reducionistas das identidades latino-americanas; (iii)
as poucas oportunidades trazidas pelo ensino e pela midia de se conhecer representagoes culturais latino-americanas para além dos

compartilhados no senso comum; entre outras.

Na sequéncia da andlise, trazemos a imagem que introduz o Tdpico II do Curso em discussio.

Imagem 3: Imagem do topico II da disciplina Lingua Espanhola I

Fonte: AVEA do Curso de Letras Espanhol a distancia - UFSC/2? edi¢ao

Ambas as fotografias na imagem 3 retratam exotismos folcloricos de celebragoes particulares de dois paises: México e Bolivia,
respectivamente. O Dia dos mortos no México, trazido na imagem a esquerda, representa uma celebragao festiva, de origem
mesoamericana, em memoria aos entes queridos; na ilustragio, é representada pelo altar com caveiras, flores e oferendas — comidas
e bebidas favoritas dos falecidos'". J& o Carnaval de Oruro na Bolivia, representado na imagem a direita a partir de um individuo
com fantasia tipica, é um evento tradicional do folclore andino, em que dancarinos, bandas e espectadores, em homenagem a virgem

local, percorrem quilometros pela cidade fantasiados.

Um aspecto positivo de se trazer o Carnaval de Oruro ¢ o fato de ser uma festa pouco lembrada nos materiais diddticos de espanhol.
Contempld-la no contexto do curso de Letras, discutindo a identidade nacional boliviana, pode ser um bom caminho para a
interculturalidade, colocando-o em debate com o Carnaval do Brasil, trazendo a tela as herancas da festividade nesses diferentes

paises, relacionando-os em suas (des)semelhangas.

' Remetemos o leitor ao trabalho de Alves (2015), em que a autora discorre sobre as celebragoes do dia de los muertos no México, versando sobre suas origens e
propondo um “passeio pelo mundo dos mortos no Sul do México”.
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No diz respeito aos alcances das imagens em questdo, inferimos a inten¢ao de atrair a atencao do estudante ao exotismo dessas
celebragoes. Embora tais imagens sejam retratos da realidade desses eventos, no ambito pedagdgico (nao apenas), é preciso cautela
para que essas representagoes nio reforcem olhares reducionistas sobre o outro. Como advertem Oliveira ef al. (no prelo), na pratica,
o tratamento da América Latina como ‘um universo de exotismos culturais’ pode ter muito mais peso sobre esteredtipos a serem
construidos ou reforcados, do que na ampliagao do conhecimento cultural que j& possuimos. Dimensionando para o contexto
especifico de formagao que estamos analisando, é necessario conduzir o ptblico alvo — neste caso, estudantes de Letras Espanhol —
areflexdo sobre o lugar de sua cultura e celebracoes em relagio as demais. E pertinente, ademais, que essas representagoes dialoguem

e se contrastem com representagdes internas e externas 8 América Latina, trazendo a luz nossas semelhancas e divergéncias.

Na introdugao do Tépico III, encontram-se as imagens seguintes, em remissio a elementos arquitetonicos do universo hispanico.

Imagem 4: Imagem do topico I1I da disciplina Lingua Espanhola I
Fonte: AVEA do Curso de Letras Espanhol a distancia - UFSC/2? edi¢ao

De modo similar as imagens escolhidas para a introdugao do Tépico II, na imagem 4, observa-se um destaque aos exotismos da
América Latina, trazendo fotos de cendrios bastante difundidos em materiais publicitdrios e diddticos. As construgoes de Machu
Picchu, no Peru (imagem a esquerda), e a Isla de Pascua, no Chile (imagem a direita), sio comercialmente exploradas,
respectivamente, como cidade perdida dos Incas e como local misterioso, no qual se pode vislumbrar centenas de gigantescos moais.
Dimensionando para a questao pedagdgica, ¢ pertinente que a reproducao de elementos recorrentemente lembrados em diferentes
ambitos ndo seja ingenuamente trazida no ambiente de formagao do futuro professor de Espanhol, sem um tratamento critico. E
necessario que Machu Pichu e a Ilha de Pascoa nao sejam representados simplesmente como cendrios turisticos carregados de
exotismos — a esse servigo estd a publicidade (problematicamente essencialista, importa dizer) e nao o Ensino Superior, o qual deve
abordar elementos que compoem a multiplicidade cultural para além da exploragao turistica do conjunto de belezas e exotismos da

América Latina.

Na sequéncia, trazemos duas imagens que introduzem o Tépico IV:a esquerda, a pintura Familia colombiana, de Fernando Botero,

pintor e escultor da cidade de Medellin (Colémbia); e, a direita, a foto de Eduardo Galeano, jornalista e escritor Uruguaio.
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Imagem 5: Imagem do topico IV da disciplina Lingua Espanhola I
Fonte: AVEA do Curso de Letras Espanhol a distancia - UFSC/2? edi¢ao

A obra escolhida de Botero ¢ interessante por demonstrar uma das caracteristicas mais comuns nas pinturas e esculturas do artista:
avoluptuosidade, como fuga do padrao fisico de magreza. Sob a leitura de suas obras como uma critica a ganancia humana, é possivel
trazer para o contexto de ensino o compromisso das artes ndo apenas em relagdo a estética, mas, acima de tudo, em relagao a
sociedade. Nesse sentido, a imagem selecionada pode servir como um ponto de partida para a abordagem de artistas e movimentos
comprometidos com diferentes questoes sociais. No universo latino-americano, por exemplo, pode-se abordar: (i) o trabalho do
muralista mexicano Diego Rivera, cujos temas politicos foram de interesse de Botero; (ii) as obras de conteudo social do brasileiro
Candido Portinari, como as que retratam a sociedade brasileira do século XX; (iii) ainda sob uma proposta intercultural, com um
olhar sobre a América Latina, a imagem em questdo pode dialogar com obras expostas no Museu de Arte Latino-Americana
(MALBA/Buenos Aires/Argentina), como as classicas brasileiras Abaporu — tela brasileira mais valorizada no mundo, da artista
plastica Tarsila do Amaral —, Mulheres com frutas de Di Cavalcanti, Festa de Sdo Jodo de Candido Portinari; além de obras famosas
de artistas hispano-americanos, como o Retrato con chango y loro, da pintora mexicana Frida Kahlo; Candombe, do pintor uruguaio

Pedro Figari; entre outras.

Nesse projeto engajado com questoes sociais, pode-se abrir espago para o debate sobre obras do jornalista uruguaio Eduardo
Galeano, autor de Las venas abiertas de Latinoamérica (1971), uma de suas mais famosas. Sendo um escritor perseguido pela ditadura
militar, a imagem de Galeano pode fazer emergir a discussao sobre essa tematica — bastante presente no contexto de ensino, mas
nunca esgotdvel —, trazendo outros autores cujas obras se engajavam na luta contra um regime cruel que afligia diferentes paises
latino-americanos no decorrer das décadas de 1970 e 1980. A titulo de exemplificagao, podemos citar o escritor peruano Mario
Vargas Llosa e o poeta uruguaio Mario Benedetti, colaboradores do influente jornal Marcha, do qual Galeano era editor nos anos
sessenta do século XX; o historiador argentino Tulio Halperin Donghi, de Historia de América Latina (1970), livro com evidente
combate as ditaduras latino-americanas e apoiadores; o brasileiro Sérgio Buarque de Holanda, historiador, critico literdrio e
jornalista, autor, dentre diversas obras, de “Raizes do Brasil”'2. Recuperar essas expressoes literdrias e artisticas pode ser um caminho
pertinente para o tratamento da América Latina sob uma perspectiva critica e intercultural, levando os estudantes a verificarem a

conexao existente entre as identidades dos povos latino-americanos, a parte as diferengas que também nos definem.

No que concerne a andlise aqui proposta das imagens que introduzem os topicos da disciplina de Lingua Espanhola I do Curso de
Letras Espanhol EaD, constatamos a apresentagio de diferentes aspectos culturais de paises hispano-falantes — musica e danga da

Argentina, Cuba e Espanha; celebragdes do México e da Bolivia; lugares arquitetonicos do Peru e do Chile; e arte e literatura da

"2 Obra que dialoga com a expressdo artistica discutida anteriormente no paragrafo em questao, uma vez que traz na capa de algumas edi¢oes a releitura da tela
Abaporu.
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Colombia e do Uruguai, concebendo-a como excelente tentativa de construir uma disciplina de lingua pautada na diversidade.
Contudo, tentamos chamar a aten¢ao para a necessidade de se ultrapassar os limites da diversidade, uma vez que esta pode encerrar-
se ao que ¢ compartilhado na leitura imaginada, reproduzindo o ‘conhecido’ e o ‘tradicional’, reduzindo-os, por consequéncia, a

esteredtipos.

Tentamos problematizar a partir das imagens analisadas a necessidade de se expor o processo de produgcao das identidades e das
diferengas, uma vez que
[U]ma estratégia que simplesmente admita e reconhega o fato da diversidade torna-se incapaz de fornecer os
instrumentos para questionar precisamente os mecanismos e as instituicdes que fixam as pessoas em
determinadas identidades culturais e que as separam por meio da diferenga cultural. Antes de tolerar, respeitar

e admitir a diferenqa, ¢ preciso explicar como ela é ativamente produzida. (SILVA, 2014, p. 99-100)

Essa discussao de Silva (2014, p. 96) dialoga com a perspectiva pedagdgica da teorizagao cultural, a partir da qual o autor assinala
que “nao poderemos abordar o multiculturalismo em educagao simplesmente como uma questao de tolerancia e respeito para com
adiversidade cultural.” Nesse sentido, as imagens aqui analisadas, encerradas na diversidade, podem funcionar como gatilho paraa
problematizagao dos esteredtipos a que elas mesmas remetem. Logo, com base nos postulados trazidos na se¢ao 2, advogamos pelo
uso desses e de outros recursos pedagdgicos a partir dos quais se possa reconhecer e problematizar a multiplicidade cultural em que
alingua estd imbricada, multiplicidade que se “estende, multiplica, prolifera”, que “estimula a diferenca que se recusa a se fundir com
o idéntico”, em termos de Silva (2014, p. 100-101).

6 CONSIDERACOES FINAIS

No decorrer deste trabalho, tentamos correlacionar a andlise das imagens que introduzem os topicos da disciplina virtual Lingua
Espanhola I, do Curso de Letras Espanhol EaD/UFSC, as discussoes tedricas realizadas nas segoes 2 e 3, que versam sobre os

conceitos de cultura e identidade cultural.

Como sinalizado na introdugao deste trabalho, interessava-nos problematizar a questao: “em que medida as representagdes
culturais nas imagens analisadas contribuem para a desconstrugio de concepgoes reducionistas e estereotipadas sobre os paises
hispano-falantes?”. Considerando o fato de a andlise recortar parte da realidade, mais especificamente, de considerar as imagens a
parte do contexto em que se inserem, deslocada das atividades que introduzem, evitamos reduzir o problema a respostas categoricas.
As imagens trazem a tona diferentes representagdes culturais, com uma clara intengao de considerar a diversidade hispano-falante.
Contudo, sob uma anélise recortada — cabe enfatizar -, verifica-se nas imagens escolhidas certo refor¢o ao reducionismo com que

se costuma conceber a América Latina, mais especificamente a América Hispanica.

A andlise trazida sugere certa auséncia de problematizagdes e discussoes ao longo da disciplina sobre as imagens trazidas, o que
corrobora a ideia de que a preocupagao apenas com a ilustragao, nao com leituras e propostas didaticas relacionadas a elas,
desfavorece uma pedagogia voltada para a multiplicidade que reafirma as diferencas. Nesse sentido, assumimos a pertinéncia de que
a selegao dos recursos visuais nunca seja uma pratica descolada das escolhas e propositos diddtico-pedagdgicos envolvidos na
disciplina, buscando, nesse engajamento, (i) o esforgo constante de nao reduzir as representagoes culturais a esteredtipos difundidos
nas diferentes esferas sociais; e (ii) na contramdo da construgio dos esteredtipos, promover a flexibilidade de pensamento na

apreensao e avaliacao das realidades.

Problematizamos, ainda, que as imagens, em si, nao sao capazes de ultrapassar os limites da diversidade, uma vez que acabam por
enfatizar elementos culturais difundidos no senso comum, recorrentemente tratados na midia e nos ambientes de ensino, sob
perspectivas estereotipadas. Contudo, mesmo pouco além do conhecimento cultural compartilhado, as imagens analisadas podem
funcionar como bons dispositivos para o tratamento das multiplas identidades, em favor de uma pedagogia da diferenca e da
multiplicidade, em direcio a visao de multiplicidade como movimento, discutida na parte inicial da fundamentagao tedrica deste
trabalho, a partir de Silva (2014).
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