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RESUMO: Neste artigo, refletimos sobre as nossas emogoes, relacionadas ao ensino-aprendizagem no cendrio da pandemia do
COVID-19, a partir da andlise das avaliagdes emergentes em histdrias por nos relatadas. As narrativas orais foram produzidas
durante uma dinamica reflexiva, realizada com nosso grupo de pesquisa e reportam situagoes que afetaram nossas praticas
educacionais no inicio da pandemia. Para analisar as contribui¢oes do discurso avaliativo na construgio das nossas emogoes,
propomos uma arquitetura tedrica alinhada a Linguistica Aplicada Contemporanea, em didlogo com as abordagens interacionais
de narrativa, de avaliagdo e de emogoes. Investigamos os trés relatos inspiradas por um olhar autoetnogrifico, que possibilita
entendermos o mundo a partir das nossas proprias vivéncias. As andlises dos dados sugerem que nossas emogoes foram reelaboradas
de formas diversas: em “ondas” emocionais; a partir de crengas e valores sobre o fazer pedagdgico; e em trajetdrias de sofrimento,

enfatizando o cardter transitorio, fluido e dinAmico das emogoes.
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PALAVRAS-CHAVE: Pandemia do COVID-19. Emogoes. Avaliagdo. Narrativas orais. Ensino-aprendizagem.

RESUMEN: Este articulo tiene como objetivo reflexionar sobre nuestras practicas emocionales de ensenanza-aprendizaje,
informadas en narraciones orales personales, relacionadas con nuestras experiencias al comienzo de la pandemia de COVID-19.
Las historias analizadas en esta investigacién fueron contadas por nosotros durante una actividad reflexiva realizada en nuestro
grupo de investigacion y enfocada en situaciones que afectaron nuestras actividades educativas en el escenario de la pandemia. Los
recursos de evaluacion y sus contribuciones a la construccion de emociones seran investigados en nuestras historias, siguiendo un
enfoque discursivo interaccional de la narrativa, la evaluacion y las emociones. En alineacion con la Lingtistica Aplicada
Contempordnea, nos inspiramos en una mirada autoetnografica, que nos permitié aprender sobre el mundo a partir de nuestras
propias experiencias locales. Los andlisis sugieren que nuestras emociones fueron reelaboradas de diferentes maneras: en "ondas’
emocionales; a través de creencias y valores sobre el trabajo pedagdgico y en trayectorias de sufrimiento, destacando el aspecto
transitorio, fluido y dindmico de las emociones.

PALABRAS CLAVE: La pandemia COVID-19. Emociones. Evaluacion. Narraciones orales. Ensenanza-aprendizaje.

ABSTRACT: This article aims to reflect on our emotional teaching-learning practices, reported in personal oral narratives about
our experiences at the beginning of COVID-19 pandemic. The stories analyzed in this research were told by us during a reflexive
activity conducted in our research group and focused on situations that affected our educational activities in the pandemic scenario.
The evaluative resources and their contributions to the construction of emotions will be investigated in our stories, following an
interactional discursive approach to narrative, evaluation and emotions. In alignment with Contemporary Applied Linguistics, we
were inspired by an autoethnographic gaze, which allowed us to learn about the world from our own local experiences. The analyzes
suggest that our emotions were re-elaborated in different ways: in emotional “waves”; through beliefs and values about the pedagogic
work and in trajectories of suffering, highlighting the transitory, fluid and dynamic aspects of emotions.

KEYWORDS: COVID-19 pandemic. Emotions. Evaluation. Oral narratives. Teaching-learning,.

1 CONSIDERACOES INICIAIS

O mundo em que hoje vivemos nos apresenta intimeros desafios, emergentes na e da pandemia causada pelo virus COVID-19'.
Dentre tantos delicados aspectos relacionados a situagao social, sanitdria, humanitéria e economica causada pelo novo coronavirus,
ainda mundialmente em curso, destacamos neste artigo a inicial* obrigatoriedade do distanciamento fisico e, com isso, a
implementagao da modalidade remota para a interagdo no ensino-aprendizagem no cendrio brasileiro, majoritariamente em
instituigoes particulares. Ressaltamos, contudo, que, ao enfatizar o ensino-aprendizagem remoto, nao deixamos de reconhecer a

relevancia de tantos outros pontos relacionados a pandemia.

Em nossas praticas sociais, fomos fortemente impactadas pela crise sanitaria e por seus efeitos no coletivo e, consequentemente,
pelas emogoes por eles causadas. Como professoras, buscamos a constante reflexao acerca de nossas vivéncias pedagdgicas, a partir
de uma postura inclusiva, critica, reflexiva e questionadora da/na formagao docente (MILLER, 2013). Sendo assim, o que nos motiva
a desenvolver este estudo ¢ compartilhar nossas emogoes em relagao ao ensino-aprendizagem, como uma forma de trazer a tona
inteligibilidades sobre 0 novo momento®. Em nossa visao, as emogoes tecem o fazer pedagdgico, bem como sio por ele tecidas.
Portanto, investigd-las torna-se essencial para que possamos estabelecer a relagao entre os contextos micro e macrossocial nos quais
nos inserimos. Segundo Rezende e Coelho (2010, p. 78), as emogoes possuem a “[...] capacidade para dramatizar, reforgar ou alterar

as macrorrelagdes sociais que emolduram as relagdes interpessoais nas quais emerge a experiéncia emocional individual”.

'Informagoes sobre a pandemia encontram-se disponiveis no site do Ministério da Satde (2020).

’No momento da submissio deste artigo, o distanciamento fisico obrigatério comega a ser flexibilizado em algumas regides do pais e hd o direcionamento para a
retomada das atividades profissionais, educacionais e de lazer.

? Este artigo nasce de reflexdes apresentadas no I Ciclo de Debates em Linguistica Sistémico-Funcional, realizado em meio virtual em 25 de junho de 2020.
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A fim de observar e registrar nossas emogoes, trazemos um viés autoetnografico (ELLIS, ADAMS; BOCHNER, 2011), que nos
permite realizar esta pesquisa com envolvimento pessoal, adotando um olhar mais subjetivo para as nossas préprias histdrias sobre
o cendrio em questao. Nesse sentido, o que desejamos ¢ buscar possiveis entendimentos acerca do ensino-aprendizagem em sua

nova modalidade, no momento em que se institui uma mudanga de um espago de sala de aula presencial para outro remoto.

Para tanto, a arquitetura tedrica alinha-se aos principios da Linguistica Aplicada Contemporanea, de acordo com Moita Lopes et al.
(2006,2013), em interface coma perspectiva interacional de narrativa (BASTOS, 2008; BRUNER, 1997) e de emogdes (ZEMBYLAS,
2003; VICTORA; COELHO, 2019). Além disso, a abordagem sistémico-funcional orienta a andlise da pratica discursiva avaliativa
(MARTIN; WHITE, 2005; ALBA-JUEZ; THOMPSON, 2014) que contribui para a elaboragiao das nossas emogoes. Como
paradigma de pesquisa qualitativa (DENZIN; LINCOLN, 2006), uma lente autoetnografica surge para estudar nossas experiéncias
pessoais como forma de constru¢ao de conhecimento nas interagoes e em nosso engajamento reflexivo como pesquisadoras (ELLIS;
BOCHNER, 2000).

Desse modo, sio nossos objetivos: (i) refletir sobre a relagao entre linguagem e emogdes, a partir da andlise das avaliagoes emergentes
em nossas narrativas orais, a fim de criar inteligibilidades acerca de nossas emogdes no atual modelo de ensino-aprendizagem, e (ii)

investigar como as nossas emogoes* nos afetam e como as narrativas as ressignificam.

Nas proximas segoes, apresentamos o contexto da interagiao e os horizontes que orientam a investigacdo. Posteriormente,
descrevemos os caminhos para o desenvolvimento do estudo, bem como as consideragoes que tecemos, ancoradas em nossas

vivéncias voltadas ao ensino-aprendizagem no contexto da pandemia.

2 CONTEXTUALIZACAO E HORIZONTES REFLEXIVOS

A reflexdo que ora compartilhamos nasce da nossa troca de experiéncias com participantes do Grupo de Pesquisa Anélise Sistémico-
Funcional e Avaliatividade no Discurso (ASFAD/CNPq), coordenado por Adriana, do qual fazemos parte. O grupo ¢ composto por
mestrandos, doutorandos, graduandos, egressos e visitantes. Em quase toda a sua totalidade, os participantes sao professores de
lingua portuguesa ou de lingua inglesa e atuam em escolas e/ou universidades publicas ou privadas. O foco dos estudos
desenvolvidos no 4mbito do ASFAD volta-se a investigagdo da avaliagio em préticas discursivas pedagogicas/profissionais e suas

correlagdes com os estudos criticos sobre emogoes, identidades, crengas, estigmas, género social etc.

Dentre os topicos abordados, o tema emogoes tem sido, ao longo dos tltimos anos, o mais recorrente nas pesquisas conduzidas pelo
grupo. Tal fato faz com que discussoes sobre a relagao entre linguagem e emogoes sejam frequentes, mas, acima de tudo, motiva a
constante reflexdo acerca da importancia de examinarmos esse aspecto em nossas praticas sociais. Diante disso, costumamos nos
ver em nossas relagoes interpessoais (EGGINS, 2004) como professores-alunos, sempre buscando interagoes mais simétricas,
quando, em um continuum, nos posicionamos mais na horizontalidade do que na verticalidade para a tomada de decisoes, com
envolvimento afetivo acentuado em suas nuances positivas e com contato frequente. Isso parece construir um ambiente de
confianga e de apoio em momentos de apresentagoes e discussoes de dados e de textos, de compartilhamento de saberes e, acima de

tudo, de trocas de emogoes.

No momento em que se confirma a existéncia de uma pandemia, e com a oficializagao do ensino-aprendizagem remoto como forma
de interagao entre professores e alunos, as discussoes sobre as consequéncias emocionais da nova forma interacional naturalmente
se intensificam entre nés. Consequentemente, em nossos encontros, passamos a dar ainda mais énfase aos aspectos relacionados as

emogoes de nossos alunos e de n6s mesmos, como professores em formagao continuada.

*Apesar de entendermos que o uso dos termos “emogoes” e “afetos” também pode ser feito de forma intercambidvel (GORTON, 2007), neste artigo privilegiaremos
o uso da palavra “emogao/des” em alinhamento com Hansen (1999, p. 214 apud BARCELOS, 2013, p. 164), para quem “a palavra e-mogao implica movimento e
motivagao”. Nesse sentido, consideramos emogao como um construto discursivo e interacional que envolve agao (LEWIS; TIERNEY, 2013, p. 4). O termo “Afeto”
(com inicial maiuscula) serd usado em referéncia a uma categoria do Sistema de Avaliatividade (MARTIN; WHITE, 2005), integrante da Linguistica Sistémico-
Funcional (LSF) (HALLIDAY, 2014), arcabougo utilizado para a andlise dos dados, conforme serd detalhado adiante. Na LSF, os termos principais sdo escritos com
letra inicial maiuscula a fim de diferencid-los de seu uso corriqueiro (BALOCCO, 2010).

Forum lingaistic., Floriandépolis, v.19, n.1, p.7536-7554, jan./mar. 2022
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Ao ser convidada a fazer parte de um evento académico, cujo enfoque deveria ser o ensino por meio de atividades remotas em
tempos de pandemia, a autora Adriana convida os integrantes do Gr. Pesq. ASFAD a criarem uma reflexdo conjunta que pudesse
ser compartilhada em sua apresentagao no I Ciclo de Debates em Linguistica Sistémico-Funcional. Seria, e certamente foi, uma
oportunidade de aprendizagem (MILLER ef al,, 2008) para os doze integrantes que narraram suas historias: Adriana, Aline, Ana

Cléudia, Emanuelle, Ines, Lorena, Lucas Felipe, Mara, Renan, Talysson, Tarcisio e Teresa.

A partir da sugestdo da Adriana para que compartilhdssemos “uma situagao que tivesse nos afetado em tempos de ensino-
aprendizagem remoto”, as narrativas foram produzidas em dudios de até dois minutos em nosso grupo de WhatsApp". Os trechos
a seguir, retirados de alguns relatos, remetem-nos a atmosfera emocional criada no contexto discursivo, a partir do qual

desenvolveremos nossas discussoes.

eu assim tudo me afetou, né? eu nfio consigo
ver noda de positivo nessa pandemia. [...] o
gue gue realmente € importante? assim,
quaois sdo os prioridodes disso tudo, sobe?
{Emanuelle)

a gente td num momento muite, muito
critice, assim, né, td vivendo um momento
muito dificil, {Aline)

haje eu considero o universidode e 05 meus
professores como um lugar muito especial. o
afeto por eles e pelo instituicfo com certeza
aumentou. (Talysson)

eu ndo consigo o Minimo gue é ver e ouviros
alunas. (Renan)

tem sido uma montanha russa de emogdes.

eu possei a.. o dor gulas pras minhas duas
sobrinhas nesse tempo ogoro de pondemia
[...] tem sido uma experiéncia boa [...] o gente

troco ideigs, coisas gque talvez ndo
aconteceriam antes. (Lucas Felipe)
é muito ruim. eu me sinto, assim,

impossibilitado e parolisado muitas vezes.
{Renan)

opesar de muitas reflexdes feitos, eu estou
gostando. td achando muito interessonte ver
o quanto do sala de oulo trodicional oindao
estd presente. (Inés)

eu me vejo numa situagdo inimagindvel sabe?
[ Tarcisia)

eu figuei muito nervosa, muito estressodo

um turbithdo de sentimentos altos e baixos
desde que comegou o periodo de quarentena,
{Teresa)

porgue eu teria gue trabalhar no dio seguinte.
{Ana Cldudia)

A leitura dos fragmentos destacados acima sugere a construgao discursiva de emogoes positivas e negativas, relacionadas ao tema
proposto. Emocdes de estresse, dificuldade, incapacidade, indignagio, paralisia, mas também de conforto e de satisfagdo, podem ser
observadas nas falas dos membros do ASFAD. Foi uma oportunidade para prestarmos aten¢ao em nossas proprias emogoes, o que

nos permitiu criar percepgoes sobre a realidade.

Neste artigo, escolhemos analisar nossas trés narrativas, por acreditarmos que, assim como Piedade (2019, p. 43), devemos
reconhecer “[...] a mutabilidade de nossos entendimentos acerca das questoes que nos atravessam”. Nesse sentido, a reflexividade
assume papel importante. Ao usarmos saberes pessoais para contextualizar agoes no mundo durante o inicio da pandemia, e ao
descrever de que forma fomos afetadas em nossas préticas sociais, inspiramo-nos em um olhar autoetnografico como orientagio

para o estudo.

A autoetnografia enfatiza a importancia da experiéncia pessoal do pesquisador como forma de construgiao de conhecimento sobre
o mundo, ocasionando um entendimento nio s6 de nds mesmos, mas também da sociedade que nos cerca (ELLIS; ADAMS;
BOCHNER, 2011). Acomoda, desse modo, a subjetividade, a emotividade e a responsabilidade do pesquisador (ELLIS; ADAMS,
2014), sendo a dimensdo ética a sustentagdo de todo o processo investigativo. Portanto, o viés autoetnografico possibilita nosso
engajamento e nossas reflexoes no contexto das interagoes da pesquisa. Para Adams et al. (2015, p. 29), a “[...] reflexividade consiste
em nos voltarmos para nossas experiéncias, identidades e relagdes a fim de considerarmos como elas influenciam nosso trabalho

presente”.
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Desse modo, para a criagao de inteligibilidades sobre a pratica discursiva, [écus para a construgao de nossas emogoes voltadas ao
ensino-aprendizagem em tempos iniciais da pandemia, partimos de trés horizontes. Norteando a arquitetura tedrica, esses
horizontes sugerem que: a investigagao da prdtica discursiva deve ser realizada com foco em seu contexto de produgio (EGGINS,
2004); a formagao de professores deve ser uma atividade continua, inclusiva, colaborativa, ética e critico-reflexiva (MILLER ef al.,

2008); e o processo de ensino-aprendizagem ¢ intimamente relacionado 4 emogao (ZEMBYLAS, 2003).

3 HORIZONTES TEORICO-REFLEXIVOS

O primeiro horizonte tedrico-reflexivo alinha-se a concepgao social de discurso como forma de coparticipagao, uma vez que
interlocutores criam significados ao envolverem a si e aos outros no discurso, em circunstancias culturais, historicas e institucionais
particulares (MOITA LOPES, 2002). Dessa forma, para investigarmos as emogoes em nossas narrativas, adotamos uma perspectiva
de linguagem como pritica social, conforme postulado pela Linguistica Aplicada Contemporanea (LAC) (MOITA LOPES et al,,
2006, 2013).

Com o seu cardter transgressivo (PENNYCOOK, 2006), mesti¢o, INdisciplinar (MOITA LOPES, 2006) e transdisciplinar
(RAJAGOPALAN, 2006), a LAC investiga a linguagem como pratica discursiva e orienta andlises cujos focos centrem-se na
“desaprendizagem como possibilidade de conhecimento” (FABRICIO, 2006, p. 59). A partir de sua postura interrogadora e de busca
pela transformagao social, a visao contemporéanea de Linguistica Aplicada almeja a problematizagao e nao a solugao de problemas
com os quais se depara, bem como promove a compreensao das praticas sociais nas quais a linguagem tem papel primordial. Sendo
um campo do saber que se repensa insistentemente, a LAC recusa fronteiras entre a teoria e a pratica, segundo aponta Rajagopalan

(2006), e redescreve o sujeito social como fluido, heterogéneo e fragmentado.

Pensar o processo de ensino-aprendizagem, seja este presencial ou remoto, em alinhamento aos principios da LAC, leva-nos a
vislumbra-lo como uma atividade inclusiva, colaborativa, ética e critico-reflexiva, considerando alunos e professores como agentes
ativos em seus caminhos de formacao (MILLER et al., 2008). Chegamos, entao, ao segundo horizonte reflexivo. Para discuti-lo, é
preciso conceber a formagio docente como um “processo sem fim” (CELANI, 2003, p. 23), o que acreditamos ser parte da proposta
de cunho autoetnografico que aqui compartilhamos.

«
>

Segundo Freire (2018 [1996], p. 16, grifos no original), “[...] formar é muito mais do que puramente freinar o educando no
desempenho de destrezas”, almejando sempre proporcionar a transformagao social. Dessa maneira, podemos pensar a formagao de
professores como um processo mais amplo, para além da técnica. Em outras palavras, um processo que leva em conta aspectos que
extrapolem uma formagdo meramente centrada na transmissao de conhecimentos formais de cada drea de conhecimento. Ao
comentar sobre o pensamento transformador de Freire (2018 [1996]), Barcelos (2019, p. 45, grifos nossos) afirma que:: “[...] formar
professores em tempos criticos nao ¢ dar receita, transferir meios de dar a melhor aula, mas dar possibilidades para que alunos-
professores, de posse de conhecimentos, de repertérios sobre ensino e aprendizagem, possam estar criticamente conscientes e

emocionalmente equilibrados para tomar decisoes na pratica baseada no conhecimento do contexto social e politico que os cerca”™

Nessa perspectiva, apontamos a relevancia dos aspectos emocionais e, portanto, a formagao continuada de professores deve ser vista
como um processo multidimensional (NOBREGA, 2003), em que se atribui aos aspectos cognitivos, sociais e afetivos igual
importancia e hierarquia na construgao de saberes, de sentires e de fazeres pedagdgicos. Com isso, o ensino-aprendizagem é
concebido nao como uma lista de “[...] praticas ou de habilidades, mas como uma forma de ser e de sentir” (ZEMBYLAS, 2005, p.

469, grifos no original).

Para Zembylas (2003, p. 230), o acesso as emogoes docentes possibilita que professores revisitem experiéncias emocionais que foram
“esquecidas’ dentro de si” e as usem como forma de resisténcia individual e coletiva. Descobrindo-as como recursos de
empoderamento, professores e alunos passam a conhecer mais acerca do ensino-aprendizagem, sobre si mesmos e sobre seus pares.
Desse modo, e ainda de acordo com o autor, a relevancia de investigarmos as emogoes no ensino-aprendizagem justifica-se por sua

capacidade de gerar mudangas (ZEMBYLAS, 2005). Com base na importancia atribuida as emogoes na formagao docente

Forum lingaistic., Floriandépolis, v.19, n.1, p.7536-7554, jan./mar. 2022
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continuada e a sua concepgao critico-reflexiva, ressaltamos que as emogoes se encontram atreladas a pratica discursiva, uma vez que

sao elementos constitutivos da propria linguagem, sendo este o nosso ultimo horizonte tedrico-reflexivo.

Definir o que sejam emogoes ¢ uma tarefa complexa e, como aponta Barcelos (2015, p. 8), “[...] existem tantas defini¢des quanto as
muitas emogdes que sentimos e suas combinagoes”. Desse modo, seguimos uma concep¢ao de emogoes que dialogue com a
perspectiva de linguagem como pratica social contextualizada, como postulado pela LAC. Por conseguinte, as emogdes sao definidas
nesta investigacao “como produtos de contextos socioculturais particulares” (VICTORA; COELHO, 2019, p. 10) e ndo como
fendomenos localizados no interior dos individuos (ZEMBYLAS, 2003; MEYER, 2009). As emogoes sao entao compreendidas como

ativas, interativas e construidas socialmente, culturalmente e discursivamente, como afirma Barcelos (2013).

Em uma perspectiva social e interacional, emogoes sao, portanto, modos de agir sobre o mundo, concebidas e negociadas em
praticas discursivas, conforme o proposto por Abu-Lughod e Lutz (1990). De acordo com as autoras, [...] se as emogoes sao um
fenomeno social, o discurso ¢ crucial para entendermos como elas sao constituidas” (ABU-LUGHOD; LUTZ, 1990, p. 11). Logo,

seguimos a discussao acerca da pratica discursiva narrativa como [dcus para a reelaboragao das emogoes.

4 HORIZONTES TEORICO-METODOLOGICOS

Aabordagem socioconstrucionista de narrativas na qual nos debrugamos para desenvolver aanalise de nossos relatos se fundamenta
no fato de que contar histérias ¢ uma forma de fazermos sentido de nossas vidas, bem como de quem e como somos construidos no
mundo social (BRUNER, 1997; BASTOS, 2008). Com isso, as narrativas sao concebidas como préticas discursivas localizadas
(RIESSMAN, 2008) e, como afirma Bastos (2008, p. 77), sao concebidas como “a forma bdsica de organizacao da experiéncia
humana”, recontagens seletivas e contextualizadas de lembrangas e de eventos. Como I6cus discursivo, a narrativa de experiéncias
pessoais possibilita (re)construirmos nossas identidades, crengas, emogoes, assim como nossos valores e vises de mundo.

Em seus estudos sobre narrativa, Linde (1997) estabelece uma estreita relagao entre avaliagao e prética social. Segundo a autora,
podemos considerar como avaliagio “...] qualquer instanciacao produzida pelo falante que tenha sentido social ou indique o valor
de uma pessoa, coisa, evento ou relacionamento” (LINDE, 1997, p. 152). Tal abordagem considera a avaliagio como um aspecto
eminentemente relacionado & dimensao moral da linguagem, sendo uma produgao discursiva que deve ser negociada por todos os

interlocutores de uma dada interacao.

Nessa mesma linha de pensamento encontram-se os estudos de Thompson e Hunston (2000), que se centram em trés fungoes da
pratica discursiva avaliativa: (i) a expressdo de opinides de falantes/escritores e a compreensdo de seus sistemas de valores e do
contexto no qual se inseremy; (ii) a construgao e a manutengao das relagoes entre falante/ouvinte e escritor/leitor; e (iii) a organizacao

do discurso.

Com o proposito de analisar a avaliacio e suas contribui¢oes para a construgao de nossas emogdes, baseamo-nos no Sistema de
Avaliatividade (MARTIN; WHITE, 2005), integrante da Linguistica Sistémico-Funcional (HALLIDAY, 2014; EGGINS, 2004), em
especial, no dominio da Atitude, que lida com a linguagem da emogio, da ética e da estética. A abordagem sistémico-funcional
preocupa-se com a forma pela qual as pessoas usam a linguagem para criarem sentidos em interagdes e em contextos sociais
especificos. Além disso, ¢ uma perspectiva que pressupoe a dialdgica relagao entre texto e contexto, afirmando que elementos
contextuais permeiam todo o sistema linguistico (HALLIDAY, 2014; MARTIN; ROSE, 2007).

O Sistema de Avaliatividade se interessa pelas fungoes sociais dos recursos avaliativos, tanto pela forma como os interlocutores
expressam seus sentimentos e se posicionam individualmente, e também pelo modo como se envolvem em “[...] posi¢oes de valor
socialmente determinadas e, dessa forma, se alinham e se desalinham com os sujeitos sociais que mantenham essas posigoes”

(WHITE, 2002, p. 14). Localizado no estrato da semantica discursiva, no nivel interpessoal da linguagem®, o Sistema de

* Na proposta de Halliday (2014) sobre a estratificagdo da linguagem, temos trés tipos de significados realizados no nivel semantico discursivo: ideacionais,
interpessoais e textuais. Seis sistemas compoem a semantica discursiva: os sistemas de ideagao e de conjuncao (significado ideacional), de negociagio e de
avaliatividade (significado interpessoal) e de identificagao e de periodicidade (significado textual) (MARTIN; ROSE, 2007; MARTIN; WHITE, 2005).
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Avaliatividade investiga “[...] os tipos de atitudes negociadas em um texto, a for¢a dos sentimentos envolvidos e as maneiras pelas
quais os valores sao obtidos e os leitores alinhados™ (MARTIN; ROSE, 2007, p. 17). Propde-se, portanto, a sistematizar a anélise dos
recursos avaliativos em trés outros subsistemas: Atitude (qual a natureza da avaliacao?), Gradagao (o quao forte ¢é a avaliagao?) e
Engajamento (de onde vem a avaliagio e que vozes nela se encontram?)®. Nao deixando de reconhecer a importancia dos sistemas
da Gradagao e do Engajamento’ para uma andlise mais detalhada das narrativas, empregamos como escolha analitica o sistema de

Atitude, como mencionado anteriormente.

Trés dominios compdem a Atitude: Afeto, Julgamento e Apreciagio (MARTIN; WHITE, 2005). O Afeto lida com os recursos
lexicogramaticais usados para a construgao discursiva das emogoes voltadas ao falante/escritor ou a respostas emocionais de
terceiros. Relacionam-se a expressao de in/felicidade, in/seguranga e in/satisfagao. O Julgamento se ocupa dos elementos avaliativos
relacionados ao comportamento de agentes humanos e subdivide-se na categoria de estima social e de sangao social. A primeira diz
respeito a avaliagoes de des/prestigio e des/crédito social e ¢ composta por Julgamentos de normalidade (o quao normal/nao normal,
in/comum alguém é), de capacidade (o quao in/competente, hdbil/inabil, in/capaz alguém ¢) e de tenacidade (o quao im/persistente,
in/constante alguém ¢). Ja a segunda, a sangao social, estd relacionada a penalidades e a punigoes, ligando-se a aspectos de veracidade
(0 quéo honesto/desonesto alguém ¢) e de propriedade (o quao ético/nao ético alguém ¢€). A Apreciagao, ultimo subsistema da

Atitude, trata da construgao de avaliagoes de fendmenos semidticos e naturais, ligando-se as qualidades estéticas.

E importante ressaltar que, segundo Martin e Rose (2007), a estruturacao do Sistema de Avaliatividade em categorias remete-se
apenas aos propdsitos de andlise do discurso, uma vez que todos os elementos avaliativos ocorrem simultaneamente na produgao
discursiva e sua distin¢ao ¢ apenas semantica. Além disso, e ainda segundo os autores, por vezes hd ambiguidade na identificagao de
determinada categoria, como no caso de Julgamento e Apreciagio (MARTIN; ROSE, 2007), quando fatores contextuais serao
fundamentais para o entendimento da avaliagdo. Ressaltamos que o Afeto é concebido como o sistema bédsico da Avaliatividade,
aquele que interliga os subsistemas do Julgamento e da Apreciagao. Desse modo, o Julgamento ¢ a institucionalizagdo do Afeto no

campo da ética e a Apreciagao no campo da estética.

5 HORIZONTES METODOLOGICOS E ANALISE DAS EMOCOES EM NARRATIVAS

Como comentado anteriormente, este artigo nasce de uma reflexdo realizada com doze membros do Grupo de Pesquisa Analise
Sistémico-Funcional e Avaliatividade no Discurso (ASFAD/CNPq) sobre suas préprias vivéncias pedagdgicas. Dentre os doze
participantes, seis sao mestrandos (Aline, Ana Claudia, Lorena, Lucas Felipe, Tarcisio e Teresa), dois sao doutorandos (Emanuelle
e Renan), uma é aluna egressa de mestrado (Mara), um é aluno de graduagao de Emanuelle em outra universidade (Talysson) e duas

sdo professoras da PUC-Rio (Inés e Adriana).

As reflexdes do ASFAD aconteceram em dois encontros, realizados por meio virtual®, planejados e organizados por Adriana em
colaboragao com Lorena. No primeiro dia, foi criada uma dinamica a partir das narrativas compartilhadas em dudios. Apds termos
discutido os relatos, cada um de nds selecionou algumas palavras que expressassem sentimentos em relagao as nossas vivéncias em
tempos de ensino-aprendizagem remoto, registrando-as por escrito no Jamboard’, conforme apresentado a seguir. Logo ap6s, cada
um escolheu outras palavras para a sua lista, que estivessem presentes na selegio dos outros participantes. Por fim, cada pessoa

sintetizou o seu bloco de emogoes em uma ultima palavra. A ideia com a atividade era que pudéssemos (re)conhecer emogdes

%Relembrando que, na LSF, 0 nome dos sistemas ¢ redigido com iniciais maitisculas a fim de serem diferenciados do uso rotineiro dos termos.
’Para uma leitura detalhada sobre o Sistema de Avaliatividade, conferir Martin e White (2005) e Martin e Rose (2007).

¥ Em relagdo aos aspectos éticos da pesquisa, informamos que este estudo esta de acordo com a Resolugao n° 510, de 07 de abril de 2016, e estd alicerado no respeito
aos participantes de pesquisas cientificas envolvendo seres humanos, bem como no comprometimento ético, base do desenvolvimento cientifico e tecnoldgico.
Ressaltamos que o projeto de pesquisa da Adriana, ao qual este artigo se vincula, possui parecer da Camara de Etica em Pesquisa da Pontificia Universidade Catolica
do Rio de Janeiro (PUC-Rio).

Forum lingaistic., Floriandépolis, v.19, n.1, p.7536-7554, jan./mar. 2022
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“esquecidas” (ZEMBYLAS, 2003, p. 230), ndo s6 em nossas historias, mas também na dos colegas do grupo, sendo possivel

compartilhar entendimentos emocionais. O registro da selegio das emogdes encontra-se na imagem abaixo®:

RENAN >>>
ISOLAMENTO FISICO E TARCISIO
ADRIANA frustragdo ALINE montanha PSICOLOGICO >>> desorientaqﬂo LORENA ansiedade;
/ desapontamento / russa de emogdes; SENTIMENTO DE triste; preocupagio;
ruptura / choque / dor; medo; CULPA >>> adaptac;&o (des)motivagao;
inseguranca / frustragdo; culpa; INSEGURANGA >>> abraco carinho; acolhido;
confianga >>> empatia; tristeza >>> ANSIEDADE parceria >>>
DESCONFIANGA FRUSTRAGAO B angustia dor PREOCUPACAO
MIL >>> IMPACIENCIA
E SOFRIMENTO >>> EMPATIA
TALYSSON MARA -
TERESA
EMANUELLE - tristeza; confinamento P
agonia - dor - acolhimento ; ::;Pa;'r:za‘;éo adaptacéo/ frustragdo; ndo
frustragdo >>> generosidade ; aprzl dizado turbilhdo/ conseguir ver a cara;
i experiéncia/ muito mal >>>
FRUSTA¢AO carinho >>> gér;g(:loE :|>-|->A¢A° G Eacko (IN)SEGURANGA
CARINHO >~ ) ADAPTAGAO

Figura 1: Registro das emogoes feito pelos participantes da dinamica reflexiva

Fonte: os autores

No segundo encontro, realizado uma semana ap6s o primeiro, revisitamos as emogoes e as reflexoes sobre as narrativas, buscando
arrematar as discussoes iniciadas anteriormente. Por sugestao de todos, as duas reunioes foram gravadas e estao disponiveis para
retomarmos nossos entendimentos emocionais no futuro, sejam estes a respeito do ensino-aprendizagem remoto ou de outros

tantos aspectos que atravessaram nossas trocas interacionais.

Ap0s a realizacao dos dois encontros, teve inicio a elaboragao da palestra a ser apresentada por Adriana no I Ciclo de Debates em
Linguistica Sistémico-Funcional. O processo foi mais uma vez realizado em conjunto, com a colaboragao da Lorena e da Mara, que
contribuiram para a apresenta¢ao, andlise e revisao do texto. O fato de os relatos da Lorena e da Mara constituirem parte das anlises,
assim como o de termos trabalhado juntas na apresentagdo, levou-nos a expandi-la e registra-la com esta escrita de cunho
autoetnogrifico. Sendo assim, reforcamos que a forma como cada etapa foi desenvolvida (a oficina, a apresentacdo da Adriana, a
redagdo deste artigo e a andlise das nossas narrativas) ilustra a reflexividade norteadora da construgao de toda esta pesquisa, com
um olhar sobre nds mesmas e sobre o grupo de pesquisa. Além disso, a lente autoetnogréfica nos permitiu enxergar o mundo a partir
de eventos sdcio-historicamente localizados e, ao refletirmos sobre esse momento, tivemos a possibilidade de (re)visitar nossas
emogoes “esquecidas” (ZEMBYLAS, 2003, p. 230).

Em relagdo ao desenho metodoldgico que seguimos, é necessério reforgar que nossas subjetividades e emogoes foram registradas
colaborativamente de diferentes maneiras, quando pesquisamos, planejamos, organizamos, discutimos e escrevemos em conjunto.
Ao longo de todo o processo, buscamos a responsabilidade e o compromisso éticos com nossos colegas e com a pesquisa, mais uma
vez em afinidade com os principios da LAC (FABRICIO, 2006).

Consideramos que esta postura ética guiou o convite para a dinamica, feito por Adriana no grupo de WhatsApp'; os dudios gravados
pelos participantes; a transcrigao e a andlise dos dudios; as discussoes e as dindmicas nas reunioes virtuais; a apresentagdo remota
realizada por Adriana no evento cientifico; a decisio de escrever o artigo, com a permissdo de todos os integrantes do grupo de
pesquisa; e, por fim, a escrita e a andlise discursiva dos dados. Tais etapas encontram-se em consonancia com o pensamento de Freire
(2018 [1996], p. 16, aspas no original), que afirma que “[...] em tempo algum pude ser um observador “acinzentadamente” imparcial,

0 que, porém, jamais me afastou de uma posigao rigorosamente ética”.

?Ana Cldudia e Lucas Felipe ndo puderam participar no dia da dindmica do registro das emogoes no quadro.
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Passamos agora a analise dos trechos narrativos, inspiradas, também, pelo paradigma qualitativo de pesquisa (DENZIN; LINCOLN,
2006), que nao busca generalizagoes nem a afirmagao de verdades, mas pauta-se em procedimentos éticos e politicos ao longo do
desenvolvimento do estudo. Além disso, e de acordo com os pressupostos da LAC, o paradigma qualitativo reconhece a

impossibilidade da neutralidade do olhar do pesquisador diante dos fatos observados.

Comegamos as analises pelo trecho da Mara, que trabalha ha 18 anos em uma escola da rede privada do Estado do Rio de Janeiro,
atuando como professora de inglés no primeiro segmento do Ensino Fundamental, no Programa Bilingue. A institui¢do apoia-se
no tripé Conhecimento, Cultura e Valores, o que traduz em suas praticas reflexivas a inclusao, a solidariedade e a autonomia
docentes. Como veremos, Mara reelabora a sua experiéncia em relagao a entrada no ensino-aprendizagem remoto a partir de uma

“onda” de emogdes, que oscilam em sua amplitude, entre mais positivas/mais negativas.

Excerto 1

01 Mara a primeira noticia do dia 13 de margo fol gue estariamos de
02 férias por 15 dias e ndoc teriamos férias em julho (.} depois o
03 comunicado da esccla foi que o8 aluncs estavam de férias mas
04 que nos teriamos gue participar de reunides diarias com um doa
05 coordenadores (.) nas reunidea aprendemcs © O pasSso a paIso
08 para usarmcs a plataforma (.) gravarmos videc-aulag e:: e ai
o7 no dia trinta de marco retornamcs 45 aulas na plataforma co::m
08 tanto com a3 aules gravadas tantoc com o plantdo online (.)
09 foram duas semanas de muitoc traka::lhe (.) eu achava tudo
10 dificil (.) néoc gueria aprender (.) nfo gueria gravar aulag (.)
11 ndo gqueria preparar a3 atividades na plataforma (.) fi::z
12 a:ntagﬁea num <aderni::nhc pra:: entender < gue estava
13 acontecendo (.) &:: ﬂaqq::.x:a j4 estamos na sSemana CcnEZe me sinto
1 adaptada & mnova rotina (.) e olhande pra trés admirc a
15 determinacdn e a organizacic do coordenador gue conduziun as
16 aulas & a3 reunifes e fez com que a gente fo-fosse capaz de
17 uzar & plataforma é:: hoje o gue me assus3ta & retornar pra
113 esconla (.) Que sgeguranca teremcs? o gue val mudar na nossa
15 relagdo com o alunoc em nossa maneira de dar sulas? s&c apenas
20 guestfez (.) wvivo o dia a dia &ssim um dia de cada vwvesz
21 trabalhando até MAIS horas <talvez> (.) mas ente::ndo gque
22 eztamoz mudando algo (.) ndo sei se pra melhor

O relato de Mara refere-se a0 momento de sua entrada na entdo nova modalidade de interagao pedagdgica com os seus alunos. Entre
as linhas 01 e 08, comega sua gravacio expondo o cendrio de incertezas no qual se encontrava. Deduzimos que a propria escola
estava, portanto, se preparando para uma situagao excepcional acarretada pela urgéncia do distanciamento fisico obrigatério, o que
pode ser suposto pela frequéncia das reunioes, agora didrias, dos coordenadores com os professores. Nesse trecho, notamos que
uma andlise baseada no Sistema de Avaliatividade (MARTIN; WHITE, 2005) remete a uma avaliagao de Julgamento de estima social

de nao normalidade. A tonica conferida a orientagao do cendrio permanece logo adiante, com a descrigao mais detalhada do fato.

E nesse contexto discursivo que ela insere a narrativa que reelabora sua experiéncia como um inicio dificil e com pouco tempo de

preparagao: “foram duas semanas de muito traba:lho” (linha 09). A énfase dada a carga de trabalho pelo intensificador “muito”,

pronunciado em tom mais alto, nos leva a depreender a construgao da emogido da Mara como um Afeto negativo implicito de

insatisfacao, voltado ao aumento de afazeres.

O aspecto fluido e dinamico das suas emogoes (BARCELOS, 2013) perpassa todo o relato e, como observamos no trecho entre as
linhas 09 e 11, o teor negativo da avaliagao torna-se mais elevado em sua onda de emogdes. Ao dizer “eu achava tudo dificil (.) ndo
queria aprender (.) ndo queria gravar aulas (.) nao queria preparar as atividades na plataforma”, Mara constréi emogoes acerca da
sua vivéncia, a partir do Afeto de insatisfagao, implicitamente instanciado no Julgamento negativo de estima social, no nivel da
capacidade: tudo era dificil. Consideramos que a nao capacidade ¢ alicercada em uma inabilidade no uso da plataforma para as

gravagoes e disponibilizagao das videoaulas.

Forum lingaistic., Floriandépolis, v.19, n.1, p.7536-7554, jan./mar. 2022
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Ainda nesse trecho narrativo, a expressao negativa da avaliagio emerge nos trés usos que Mara faz do advérbio “nao” correlacionado
ao seu querer. Nesse cendrio, sua insatisfacdo ¢ agora institucionalizada no Julgamento negativo de tenacidade, uma vez que
percebemos um comprometimento em sua disposi¢ao (“ndo queria”), determinagao e persisténcia para realizar as tarefas exigidas.
Além disso, a entonagao alta no advérbio “ndo” nos leva ao dpice das insatisfacdes quanto a néo realizagdo de suas vontades. Hd,
assim, uma resisténcia em realizar tarefas para as quais nao foi possivel ser consultada anteriormente, sendo apenas convocada a
realizd-las, conforme visto logo no inicio de seu fragmento: “a primeira noticia [...] depois o comunicado da escola foi que os alunos
[...]” (linhas 01 a 05). “Noticia” e “comunicado” sao duas escolhas que propdem uma atitude nao agentiva, o que pode ter dado

margem a resisténcia apontada, uma vez que a postura da escola costuma ser mais colaborativa em suas decisoes.

Também ¢ possivel dizer que os Afetos de insatisfagdo causados pela resisténcia de Mara ligam-se ao contexto macrossocial da
pandemia. Devido a situagio de incerteza e vulnerabilidade na qual o mundo se encontrava, e ainda se encontra, suas emogdes na
situagdo vivenciada na escola sdo tecidas por/com outras pessoais mais amplas, que sdo formas de agir sobre o mundo - o que

sentimos em um contexto local nos traz entendimentos sobre um contexto mais geral (ABU- LUGHOD, 1990).

Entre as linhas 13 e 17, Mara ressignifica as emogoes iniciais de insatisfagao e de aparente inseguranca, dizendo: “agora ja estamos

na semana onze |...] capaz de usar a plataforma”. O uso de trés marcadores linguisticos temporais, com a fala mais alta em “agora”,

“onze” e “tras”, indica a relevancia do tempo para a transformagao de um Afeto de insatisfagao para outros de satisfagao e de

seguranga, a partir da sua adaptagdo a nova rotina.

Nesse estagio, ha um ponto de virada'® (MISHLER, 2002, p. 107) quando Mara, com um olhar retrospectivo, demonstra reconhecer
que, agora, a situagao se tornou mais familiar. O ponto de virada, entéo, atua como um elemento avaliativo positivo, que atribui
prestigio e crédito a atuagao do coordenador. Por um Julgamento positivo de estima social de tenacidade e de capacidade (“a
determinagao e a organizagao do coordenador”), o coordenador ¢ visto como o agente da transformagao das emogoes da Mara, uma
vez que foi ele quem “fez com que a gente fo-fosse capaz de usar a plataforma” (linhas 16 e 17). H4, inclusive, o reforgo paralinguistico
com énfase em “capaz’, ilustrando o fato de essa capacidade do coordenador ter sido por ele transmitida aos professores. Ao
responsabilizar o coordenador pelo sucesso da adaptagao ao uso da plataforma, incluindo a de outros professores (“a gente”), Mara
parece nao reconhecer o grupo docente também como agente de transformagdo, nem a si propria como participante ativa na

reelaboracio das suas emogoes.

Nos momentos finais do relato (linhas 17 a 22), o ondular das suas emogoes nos encaminha novamente a aspectos negativos da
historia, agora centrados no tempo presente da narrativa, mais uma vez recorrendo a um marcador de tempo (“hoje”). A atmosfera
de inseguranca volta a pairar sobre a forma como ela organiza sua experiéncia, buscando fazer sentido sobre a mesma (BASTOS,
2008). O Afeto negativo de inseguranga é construido aqui discursivamente de duas maneiras. Primeiro, pelo uso do verbo “assustar”,
com alta carga semantica de emogao, ainda graduado em tom mais alto (“hoje o que me assusta ¢ retornar pra escola”). Depois, a
formulagao de duas perguntas retoricas (“que seguranca teremos? o que vai mudar na nossa relagio com o aluno em nossa maneira
de dar aulas?”) chama a aten¢ao para dois aspectos relevantes na constru¢ao de novas emogoes, voltadas ao possivel retorno a
modalidade presencial. A andlise desse trecho indica que a reelaboragao das emogoes ¢ temporalmente marcada pelo ontem, pelo
hoje e por um olhar para o futuro. Interpretamos que as escolhas lexicogramaticais “sao apenas questoes”, “um dia de cada vez”,

“talvez” e “nao sei se pra melhor” demonstram o processo reflexivo no contexto da pandemia, marcado por incertezas.

Na formagao docente critico-reflexiva na qual nos inspiramos, sempre buscamos a reflexdao sobre nossas vivéncias a fim de
compreendermos como elas influenciam nosso trabalho presente. Ao (re)visitarmos as emogoes “esquecidas” (ZEMBYLAS, 2003,
p. 230) de Mara, observamos que, como em uma onda, as emogoes que a afetaram oscilam entre incerteza, descontentamento,
resisténcia ao novo, medo, adaptagao, in/seguranga, dentre tantas outras que permeiam o momento macrossocial inicial da

pandemia.

1 Segundo Mishler (2002, p. 107), pontos de virada sdo exemplos de “[...] eventos que abrem dire¢des de movimentos inesperadas e que ndo podiam ser previstas
pelas suas visoes anteriores do passado, levando-os [0s narradores] a um senso de si proprios diferente”.
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No préximo excerto, discutimos sobre a reelaboragio da experiéncia afetiva de Adriana em uma conversa com uma colega de
profissao. As duas atuaram como professoras de inglés do Ensino Fundamental I, hd cerca de vinte anos, em uma escola no Rio de
Janeiro, e sao amigas pessoais desde entdo. Esta narrativa nao alude a fungao de Adriana como professora universitdria, ha mais de
quinze anos, mas sim as criticas contundentes que emite sobre a atuagdo de uma ex-colega de trabalho, atualmente coordenadora

da escola em que trabalharam juntas.

Excerto 2

01 Adriana &:: >a experiéncia gque eu gostaria de relatar< aconteceu numa
02 Cconversa com uma:: amiga minha (.) eu trebalhei na mesma escola
03 do gue ela ha uns (.) 15 ancs atrds, uma escola tida como
04 construtivista (.) e super (.) pra frente e tal &:: e ela me
05 contou que:: ela € coordenadora de-do Inglés é do do Ensino
08 Fundamental 1, Fundamental 2 e Ensino Médie (.) e gue ela::
07 mesmo sendo uma escola construtivista elea tdc tende aula (.)
03 onlin [.) €:: de uma forma bem:: rigorosa (.) € como ela diz
oo & pesando na mic na parte de corregdo e etc (.) porgue o aluno
10 precisza ter €:: continuar tendo o mesmo critério (.) de correcéo
11 e de:: atengdc do professor (.) »eu figuei muitc impressionada
12 com aguilo< porgue & um colégio (.) muito:: & rewvolucicnério
13 entre aspas e:: ela também contou (.) que ela & a favor disaso
14 gue els acha correto ela:: ela ter essa postura de cobranca
15 diante de um tempo de pandemia >eu conversel com ela sobre a
16 guestdo dos afetes< (.) como & gue ficaria interaglc cog afetos
17 que &I pesscas enfim (.) j& tlAo tAc marcadas pela pandemia e
18 ela me disse que isso seria (.) €:: uma consequéncia de vocé ge
15 gair bem (.) inclusive ela falou que (.) na escola dela ela té
20 tendo pais gue gquerem gue & escola reebra (.) uma vez gue o Ieu
21 proprio filho & a familia dele j& teve o Coronavirus, entdo o
22 gue chamou muito a minha atencdo foi (.) essa relacdo (.) ou
23 entre aspas es53a ndc relagdo (.) com as relagdes afetivas né
24 >dbvio gue tem muitc afeto ai< mas com o fato (.) da nosaa
25 conversa ter s3Sido um mArco pra uma:: ruptura (.} porgue
28 realmente €& diante de tuds issc (.) eu néc tenho mais como
27 continuar sendc amiga de uma pessca (.) gue & uma educadcora gue
28 & uma professora (.) num cargo de (.) confianca né e de de
25 orientacdo {(.) gue tem e33a postura

O trecho acima indica as emogoes emergentes no discurso de Adriana a partir de avaliagoes por ela realizadas sobre a conduta da
ex-colega de trabalho, o que nos remete & aparente oposigio das crengas e dos valores de ambas quanto ao ensino-aprendizagem.
As avaliagoes de Adriana apresentam forte cardter moral e, em sua maioria, sio construidas por intermédio de Julgamentos
negativos de estima social, com a institucionalizagao de Afetos também negativos, altamente graduados, tais como decepgao,

espanto, choque, surpresa, indignagao e preocupagio.

Adriana parecia considerar a escola, positivamente, como “construtivista (.) e super (.) pra frente e tal” (linhas 03 e 04), um colégio
“muito:: € revoluciondrio” (linha 12), o que ¢ ilustrado por meio de escolhas lexicais altamente graduadas - “super”, “muito” e
“revoluciondrio” - e pela énfase em “pra frente” com fala mais alta. Entretanto, ela contesta essa visao pelo uso de “tida” e “entre
aspas’, que incorporam um olhar de repreensao. Interpretamos que a critica sugere o seu alinhamento a institui¢oes de ensino que
privilegiem metodologias mais holisticas e uma abordagem multidimensional para a sala de aula (NOBREGA, 2003), fato que serd

desenvolvido ao longo de todo o relato.

Achamos relevante apontar, sobre esse segundo excerto, que as emogoes que sobressaem com tal criticismo sao, em sua maioria,
construidas pelo uso que Adriana faz do discurso reportado indireto: “ela me contou que” (linhas 04 e 05), “¢ como ela diz” (linha

08), “ela também contou que” (linha 13), “ela me disse que” (linha 18), “ela falou que” (linha 19). Em alinhamento com De Fina

(2003, p. 95), entendemos que o discurso reportado ¢ “[...] uma estratégia de interpretacao das caracteristicas do mundo da histéria
dentro do mundo de contar histérias” e, segundo Abreu (2018, p. 54), a fala reportada ¢ um “[...] recurso intertextual que atende a
objetivos interacionais especificos. Ao langar mao da fala de outra pessoa, o narrador quer se construir, mas também quer construir

ooutro”.
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Portanto, é ao reportar indiretamente as falas de sua amiga que as emogoes da Adriana emergem na narrativa. Acreditamos que o
uso de um numero elevado de falas reportadas torna suas afirmagoes mais contundentes, o que justifica seu posicionamento critico
e reforca o motivo de ter sido afetada pela conversa. Conforme ja exposto na arquitetura tedrica deste artigo, nossas praticas
pedagdgicas sao orientadas por filosofias que concebem o ensino-aprendizagem nao como uma lista de “[...] priticas ou de
habilidades, mas como uma forma de ser e de sentir” (ZEMBYLAS, 2005, p. 469, grifos no original). Desse modo, entendemos que
Adriana, professora envolvida com a formagao docente continuada, ao avaliar criticamente as condutas de sua amiga, baseia-se em

valores e pressupostos de tal orientagao.

Emogoes de surpresa e de decepgao surgem quando Adriana diz, nas linhas 11 e 12, “eu fiquei muito impressionada com aquilo”,
sendo que “aquilo” se refere aos alunos estarem tendo aulas online de forma rigida (linhas 07 a 11). Ao avaliar os professores da

escola por estarem atuando, mesmo em uma situagao de pandemia, de forma “bem::rigorosa”, “pesando na mao” e “tendo o mesmo

critério () de correcao”, Adriana constréi um Afeto de insatisfagao, enfatizado por falas mais altas. A ndao normalidade das agoes
praticadas pelos docentes sinaliza um duplo sentido: o primeiro diante da situa¢ao da pandemia e um segundo voltado ao aparente

desalinhamento a filosofia construtivista de ensino-aprendizagem.

De forma semelhante, em mais um exemplo de discurso reportado indiretamente, ocorre a construgao de emogoes de indignagao e
de perplexidade, como exposto no trecho “ela também contou (.) que ela é a favor disso que ela acha correto ela:: ela ter essa postura
de cobranca diante de um tempo de pandemia” (linhas 13 a 15). Existe agora um foco da avaliagao mais ligada & atuagdo da amiga
de Adriana, que acha correta tal postura de cobranca. Os Afetos de insatisfagio e de decep¢io emergem também indiretamente,
refor¢ados nas falas mais altas. Uma possivel perplexidade surge no seu questionamento do posicionamento da escola trazido pela
coordenadora. Ao comentar sobre as questoes afetivas causadas pela crise do novo coronavirus, dizendo que as pessoas ja estao “tao
tao marcadas pela pandemia” (linha 17), Adriana parece desejar que sua interlocutora passe a compartilhar seus valores e crengas
quanto a importancia dos aspectos afetivos na modalidade remota de ensino-aprendizagem. Contudo, para a ex-colega de trabalho,

tais questoes sdo “uma consequéncia de vocé se sair bem” (linhas 18 e 19).

Ocorre, nesse sentido, um embate, jd que, enquanto a coordenadora enfatiza formas pedagdgicas de agir rigorosas e mais focadas na
correcdo, o discurso da Adriana ilustra uma discordancia com esse tipo de conduta: “entao o que chamou muito a minha atengao
foi (.) essa relacdo (.) ou entre aspas essa nao relacao (.) com as relagoes afetivas né” (linhas 21 a 23). Em nossa interpretacao, ela
reconhece que as relagoes afetivas estao presentes nas agoes da escola. Entretanto, ao usar “entre aspas”, sinaliza que sao relagoes

diferentes daquelas em que acredita, o que faz considerd-las, inclusive, como “nao relagoes™.

Ao final do excerto, Adriana informa que a conversa foi “um marco pra uma:: ruptura” (linha 25). As palavras “marco” e “ruptura”
carregam todas as emogoes negativas causadas pelo evento narrado: decepgao, choque, perplexidade, surpresa e insatisfagao. Neste
tltimo trecho, fica claro que as formas de agir da ex-colega de trabalho sdo a causa para que ela cogite, na ocasido do relato, a
impossibilidade de manutengio da amizade (“porque realmente ¢ diante de tudo isso (.) eu nao tenho mais como continuar sendo

amiga de uma pessoa [...]” (linhas 25 a 27).

Uma avaliagdo indireta de todo o trecho narrado nos faz inferir que o fato de as atitudes da ex-colega de trabalho divergirem das
suas faz com que Adriana compreenda que ela nao corresponde aos requisitos necessarios para ser uma “educadora que é uma
professora (.) num cargo de (.) confianga né e de de orientagdo (.) que tem essa postura”, (linhas 27 a 29), uma vez que hd, em ultima

instancia, uma decepgao ao chegar a conclusao de que a atuagao da sua amiga nao correspondeu a sua expectativa.

O fechamento da narrativa ¢ feito por um Julgamento de sang¢ao social. A avaliagao realizada ¢ tao contundente e fechada em seus
préprios valores, que depreendemos que ha, por parte de Adriana, uma condenagao da coordenadora no nivel ético. Seguindo a
proposta de Linde (1997), de que a avaliagao é um aspecto eminentemente relacionado a dimensao moral da linguagem, notamos
que isso ocorreu de forma constante, indicando o valor do relacionamento estabelecido entre ela e sua amiga, assim como o de suas

crengas e posicionamentos quanto ao ensino-aprendizagem em tempos de pandemia.
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Dando continuidade & nossa lente autoetnografica, a seguir nos dedicamos a andlise do tltimo excerto deste artigo, que narra a

experiéncia emocional de Lorena, atualmente aluna em dedicagao exclusiva ao mestrado em Estudos da Linguagem.

Excerto 3

01 Lorena o que me chamou muita atencioc nessa questfo da da minha relagie
oz com 0:: o meu estudc & aprendizagem nesse momento da pandemia
03 & como (.) eu percebl gue:: esse momento de:: isclamento
04 figico né em casa & tem afetado:: a minha motivagio (.) e:: o
05 meu interease pra manter o:: tipo de produtividade né gue eu
08 acho que um:: gue & gue & espsrado de um alunc de:: de pds-—
07 graduagic de um mestrando né &:: ainda mais no seu ultimo ano
08 né no seu segundo anc de:: curso entfi::c a minha a minha
0% produtividade a minha motivagdo pra me engajar nas nas
10 atividades do:: mestrado t&m diminuide conforme &
11 >proporcionalmente ao tempo que a gente val passando em casa<
12 entfoc eu lembro gue no inicio da pandemia eu estava MAIS &
13 {(.) estava MAIS (.) como eu peosso dizer (.) tava mais em dia
14 com os textos tava mals interessa::da e conforme o tempo fol
15 passando vocé- a ansiedade foi aumentando e:: >vocé& fica
1g preccupado com as noticias que vém surgindo< entdo & como se
17 vocg tivesse gque dividir a sua atengio a sua atengfo entre
18 alge absurde gue ta acontecendo com o munde e:: pessoas
19 morrendo & preccupagdo com o3 familiares &:: e sua atenglo a
20 sua pesquisa ou aos seus estudos, apesar de voc th em casa e
21 LAEPREENTEMENTE entre muitas aspas voce ter mals tempe né
22 ent&::0 su acho gue o gue mais me IMPACTA & 1ssSc mesSmo como o
23 fato de tA isoclada em casa >*literalmente sem sair para nenhum
24 lugar< (.) te::m feito com que a minha motivaglo pra:: estudar
25 e pra:: colocar em dia minha minha rotina escolar tém sido
26 €:: tém sido afetada né negativamente infelizmente

O trecho acima enfatiza a situagdo académica de Lorena e sua relagdo com o contexto da pandemia, em uma narrativa de sofrimento
(BASTOS, 2008). De acordo com Bastos (2008), o sofrimento humano é compreendido como uma experiéncia social, a0 mesmo
tempo individual e coletiva, e as formas de vivencid-lo sdo locais e globais. No caso em questao, o sofrimento de Lorena é sentido a
partir da situagdo macrossocial da pandemia, que a impede de manter sua rotina pessoal e académica, comprometendo sua
mobilidade fisica e gerando danos a sua satide emocional. Inferimos que o seu bem-estar emocional, entao afetado pela situagao de
isolamento fisico, estaria em grande parte ligado 4 manutengio da “motivagao”, do “interesse” e da “produtividade” em seus estudos
(linhas 08 a 11). Em um cenario individual, a questao parece ser: como, quanto e quando se pode sofrer (ABREU, 2018) para a

realizagdo das suas demandas académicas?

Nesse sentido, entendemos que o sofrimento permeia todo o evento narrativo e é criado por constantes avaliagoes de Julgamentos
de ndo normalidade e de Afetos de insatisfagio, sejam estes explicitos ou institucionalizados, de forma implicita, em tais
Julgamentos. Portanto, nossa andlise focard na trajetoria do sofrimento (BASTOS, 2008) de Lorena, realizada em trés momentos
discursivos: o primeiro, quando ela relaciona sua histéria com a pandemia a partir da elaboragao das emogoes de sofrimento mais
centrada em si mesma; em seguida, volta-se a construgao dessa emogao relacionando os niveis individuais e coletivos; e, por tltimo,

retorna a elaboragao da emogio com foco em si.

No primeiro momento do relato, notamos que Lorena contextualiza sua produtividade académica durante a pandemia a partir do
que achou mais marcante, ao dizer “o que me chamou muita aten¢do” (linha 01). Com isso, ela cria um contexto discursivo para
introduzir sua experiéncia individual e local, marcada pelas varias ocorréncias de agoes centradas no “eu” “minha relagao”, “meu

estudo e aprendizagem”, “minha motiva¢ao”, “meu interesse”, “minha produtividade” e “me engajar” (linhas 01 a 09).

Consideramos que o ponto da narrativa se volta & diminui¢io da produtividade de Lorena em suas demandas académicas, que é
justificada como consequéncia da pandemia, pela conjun¢ao “entdao” “enta::o a minha a minha produtividade a minha motivagao
pra me engajar nas nas atividades do:: mestrado tém diminuido” (linhas 08 a 10). Inferimos que h4, nesse trecho, a elaboragao de um

Julgamento negativo de estima social de tenacidade, quando a determinacao e a persisténcia de Lorena se mostram comprometidas.
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O Afeto de insatisfagao causado pela preocupagio é construido de maneira implicita, com refor¢o paralinguistico, em “esperado”,
“mestrando”, “altimo” e “segundo”, sugerindo que ela estaria aquém do “esperado de um aluno de:: de pds-graduacao de um
mestrando né é: ainda mais no seu dltimo ano né no seu segundo ano de: curso” (linhas 06 a 08). Tal inquietagao sugere uma
mistura de emogdes de sofrimento centradas em si mesma — de um lado, a “motivacao” (linhas 04 e 09) para cumprir as exigéncias
e as expectativas de um bom desempenho como aluna e, de outro, a sensacao de inseguranca e de medo como jovem inserida no

contexto e nas consequéncias politico-sociais impostas pela quarentena.

Acreditamos que esses primeiros entendimentos emocionais partem de sua fala: “eu percebi” (linha 3), quando indica como
interpreta a situagao global em seu dia a dia e 0 quanto ¢ afetada a nivel pessoal. Tudo indica que a proposta de contar, para o grupo
de pesquisa, uma situagao que a tenha afetado no ensino remoto permitiu que ela reelaborasse sua experiéncia, revisitando emogoes
“esquecidas dentro de si” (ZEMBYLAS, 2003, p. 230). A narrativa com a lente autoetnografica possibilitou sua reflexio e talvez
tenha feito com que ela compreendesse como, quanto e quando (ABREU, 2018) foi afetada, conforme veremos ao longo de todo o

fragmento.

No que estamos considerando, no segundo momento da trajetdria de sofrimento de Lorena (linhas 14 a 21) ocorre o entrelagar de
sua vivéncia com o contexto mais amplo, quando vemos um direcionamento do foco mais local das suas emogdes de sofrimento
para outro em nivel mais global. A carga dramatica'' (LABOV, 1972) da narrativa é acentuada por avaliagoes altamente graduadas
e o sofrimento parece ser construido discursivamente nao s6 em um “eu”, mas também agora por um “vocé” (linhas 15, 17, 20, 21),
tendo antes passado por um “a gente” (linha 11) em seu caminho narrativo. Com cunho genérico e inclusivo, o “vocé” tanto pode se
referir aos colegas do grupo de pesquisa, sua audiéncia, como também incluir outros mestrandos na etapa final de seu curso. A
transigdo da elaboragao das emogoes de sofrimento de um plano mais local para outro mais global é temporalmente marcada pela
conjungao “conforme”, que estabelece uma relagao de simultaneidade, relacionando a passagem do tempo a intensificagao das
emogoes de sofrimento: “conforme o tempo foi passando vocé- a ansiedade foi aumentando” (linhas 14 e 15). A partir dessa relagéo,
percebemos o teor fluido e dindmico das emogoes e o seu carater socio-historico, uma vez que sao construidas em interagao com o
contexto macrossocial que nos cerca. Enquanto a “produtividade vai diminuindo” (linhas 08 a 10), a ansiedade vai aumentando
(linha 15), também estabelecendo uma relagao que proporcionalmente potencializa a ansiedade, a preocupagio, a desmotivagao e
o desinteresse.

Ao avaliar a pandemia como “algo absurdo que ta acontecendo com o mundo” (linha 18), Lorena traz a tona tanto o sofrimento
coletivo quanto o individual. A escolha do léxico “absurdo”, graduado em voz alta, realga sua avaliagao com alta carga negativa acerca
do momento sdcio-histérico-cultural enfrentado pela humanidade. Vivenciar o incontrolavel, o inesperado e o que foge da logica
faz emergir no campo das emogoes uma dualidade. De um lado, a “preocupacao com os familiares” (linha 19) por ter nogao da
gravidade da pandemia, com “pessoas morrendo” (linhas 18 e 19), e de outro a necessidade de dedicar-se “a sua pesquisa ou aos seus
estudos” (linhas 19 e 20). Na avaliagao da sua trajetoria de sofrimento no &mbito do “absurdo”, ela realiza um Julgamento de sancao
social no nivel da ética, quase ao nivel da imoralidade e da ilegalidade (LINDE, 1997). Ainda no trecho destacado, nas linhas 20 e 21,
Lorena diz que “apesar de vocé td em casa e APARENTEMENTE entre muitas aspas vocé ter mais tempo”, indicando, com bastante
énfase, que estar em casa poderia significar ter mais tempo para dedicar-se aos seus estudos. Porém, ao reforcar com
“APARENTEMENTE entre muitas aspas”, ela indica que a situagio de isolamento contribui para a escassez de tempo e para um

comprometimento de sua disposicao devido ao seu estado emocional de ansiedade e preocupagao.

No ultimo momento da trajetéria da sua narrativa de sofrimento, entre as linhas 22 e 26, Lorena retoma o “eu” inicial da histéria.
Desse modo, traz de volta a questao da motivagio (linha 24) e os efeitos da pandemia em seus estudos, demonstrando a insatisfagao
pela situagao sofrida por ela nos campos emocional, fisico e cognitivo. A carga emocional negativa manifesta-se nas escolhas
lexicogramaticais, como também nas énfases feitas neste trecho - “eu acho que o que mais me IMPACTA ¢ isso mesmo como o fato
de td isolada em casa literalmente sem sair para nenhum lugar” (linhas 23 a 25). Vemos que, no aspecto fisico, o isolamento imposto

pela pandemia desencadeia um grande descontentamento pela impossibilidade de “sair de casa” (“isolada em casa”). Ja na dimensao

' Para Labov (1972), a avaliagdo contém toda a carga dramdtica da narrativa, sendo responsavel pela transmissio do estado emocional do narrador.
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emocional, o isolamento a afeta, mais uma vez, negativamente, ou seja, a “TMPACTA” intensificando suas emogdes de ansiedade,
frustragao e preocupagio. Por fim, o fator cognitivo relaciona-se a motivagao para dedicar-se aos estudos, anteriormente

mencionados nas linhas 04 e 09.

Assim, Lorena encerra seu relato avaliando que “minha rotina escolar tem sido é: tem sido afetada né negativamente infelizmente”
(linhas 25 e 26). O destaque por ela conferido em suas palavras finais constroi Afetos negativos de insatisfagao e de infelicidade, os
quais podem ser entendidos no ambito do contexto microssocial, localmente situado, relacionado as suas atividades académicas,
bem como no do contexto macrossocial gerado pela pandemia. Apesar de suas cobrangas internas no que tange ao desempenho
académico, sua devastagdo emocional provocada pelo isolamento fisico expoe a fragilidade da existéncia humana em “pessoas
morrendo” (linhas 18 e 19), e mostra o que deveria ser prioridade, a “preocupagido com os familiares” (linha 19). Ou seja, em um

mundo de incertezas, inquietagdes e insegurangas, Lorena frisa a importancia das emogoes e do cuidar nas relagdes humanas.

6 CONSIDERACOES FINAIS

A narrativa como forma de reelaboragio de experiéncias (BASTOS, 2008) permitiu que revisitissemos nossas vivéncias passadas
esperando compreender o tempo presente, a partir da discussao sobre a relagao entre linguagem e emogoes em uma proposta de
reflexdo continua sobre nossas priticas. A analise dos momentos avaliativos (MARTIN; WHITE, 2005) nas trés histdrias evidenciou
a construgao das emogoes que nos afetam e como as narrativas as ressignificam, com o intuito de criarmos inteligibilidades acerca

das nossas emogoes no contexto do ensino-aprendizagem em tempos de pandemia.

Em nossas analises, investigamos como as emogoes sao, a0 mesmo tempo, fluidas, dinadmicas e construidas interacionalmente
(BARCELOS, 2013), além de serem elementos constitutivos da prépria linguagem. Nossas emogoes emergiram de forma localmente
situada, e nao temos a pretensao de realizar generalizagoes (MOITA LOPES et al., 2006), seja sobre nossas préprias emogoes ou as
de outros docentes inseridos no ensino-aprendizagem na pandemia. Sendo assim, reconhecemos que nossos entendimentos acerca

das questoes aqui discutidas sao transitorios e passiveis de mudanga (PIEDADE, 2019).

As escolhas tedrico-metodoldgicas orientaram a postura adotada na investigacao critica, ético-reflexiva, inclusiva e colaborativa
(MILLER, 2013; FREIRE, 2018 [1996]), fortalecendo agoes coletivas em nossas praticas pessoais e profissionais. Portanto, e
conforme ressaltado anteriormente, teve grande relevancia o trabalho em conjunto, desde as primeiras dindmicas realizadas com

todo o grupo de pesquisa até o planejamento, a andlise dos dados e a escrita deste artigo por nds trés.

Em seu livro A cruel pedagogia do virus, Boaventura de Sousa Santos (2020, p. 5) questiona: “Que potenciais conhecimentos
decorrem da pandemia do coronavirus?”. Esta pesquisa nos permite gerar entendimentos acerca desse questionamento, uma vez
que o seu viés autoetnografico (ELLIS; ADAMS; BOCHNER, 2011) fez com que explordssemos nossas emogoes ¢, a partir deles,
cridgssemos inteligibilidades sobre o mundo. Dessa maneira, as subjetividades e emotividades presentes nos relatos embasaram a
construgdo do conhecimento de algumas de nossas emogoes na pandemia, mas também sobre a pandemia, influenciando a
compreensdo do nosso trabalho presente. Por certo, ainda tivemos a oportunidade de (re)conhecer as emogoes dos participantes do
nosso grupo de pesquisa, que fizeram parte da dinamica proposta por Adriana. Neste artigo, ndo foi possivel nos dedicarmos as
andlises de suas emogdes de forma detalhada, devido a extensao do texto. Contudo, no futuro, de forma colaborativa com os
narradores, temos a intencdo de fazé-lo, a fim de incluir a todos no processo reflexivo continuo, caracteristico do nosso fazer

profissional.

Finalizamos este texto cientes da imprevisibilidade do futuro do ensino-aprendizagem, com mais davidas do que respostas — Quais
efeitos serdo gerados de tanto esforgo para uma adaptagao? Como as emogoes serdo trabalhadas? Que praticas pedagogicas serdo
valorizadas ou quais novas praticas surgirao? Que valores serao cultivados? Que danos emocionais serao causados? Como, quando
e quanto sofrer? Por qué? Portanto, chegamos ao final desta reflexao reproduzindo um questionamento de Emanuelle, participante

do Grupo de Pesquisa ASFAD: “O que que realmente é importante? Assim, quais sio as prioridades disso tudo, sabe?”.

Forum lingaistic., Floriandépolis, v.19, n.1, p.7536-7554, jan./mar. 2022
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ANEXO A - CONVENCOES DE TRANSCRICAO

@) pausa nido medida
? entonagio ascendente
, entonagio de continuidade
palav- parada subita
sublinhado | énfase
PALAVRA | palavra em voz mais alta que o sublinhado
>palavra< | fala mais rapida
<palavra> | fala mais lenta
tou:: alongamentos
1 subida de entonagio

Tabela adaptada das convengoes de transcrigao sugeridas por Bastos e Biar (2015)
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