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RESUMO: Este estudo teve como objetivo discutir a forma como uma atividade de histérias digitais (HD) (Robin, 2016; Vicencio;
Vicencio, 2022; Schaefer, 2024a) facilitou o aprendizado do inglés no Instituto Federal Catarinense. Nesta pesquisa de abordagem
qualitativa (Patton, 2002), narrativas foram analisadas a partir de relatos de experiéncia, por meio dos quais os estudantes tiveram a
oportunidade de apresentar suas impressoes concernentes a atividade de HD, e de uma entrevista semiestruturada. A analise dos
dados mostrou que a atividade propiciou oportunidades de: (a) superagdo de desafios e transformagao e (b) socializagao entre os
estudantes. Com base nos resultados, pode-se afirmar que a aplicacao de atividades e de projetos de HD envolvendo o intercambio
virtual constitui um meio adequado para estudantes dispostos nao apenas a aprender inglés, mas também a se engajar em interagoes
com pessoas de outras linguas e culturas.
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RESUMEN: Este estudio tuvo como objetivo discutir cémo una actividad de historias digitales (Robin, 2016; Vicencio; Vicencio,
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2022; Schaefer, 2024a) facilit6 el aprendizaje del inglés en el Instituto Federal Catarinense. En esta investigacion con enfoque
cualitativo (Patton, 2002), se analizaron narrativas a partir de informes de experiencia, a través de los cuales los estudiantes tuvieron
la oportunidad de exponer sus impresiones sobre la actividad, y una entrevista semiestructurada. El analisis de datos mostré que la
actividad proporciond oportunidades para: (a) superacion de desafios y transformacion y (b) socializacion entre los estudiantes. Con
base en los resultados, se puede afirmar que la aplicacién de actividades y proyectos de historias digitales que involucran el
intercambio virtual es un medio adecuado para estudiantes que desean no solo aprender inglés, sino también interactuar con
personas de otros idiomas y culturas.

PALABRAS CLAVE: Historias digitales. Ensenanza y aprendizaje del inglés. Educacion Profesional y Tecnoldgica. Intercambio

virtual. Formacion integral.

ABSTRACT: This study aimed to discuss how a digital storytelling activity (Robin, 2016; Vicencio; Vicencio, 2022; Schaefer, 2024a)
facilitated the learning of English at Instituto Federal Catarinense. In this qualitative approach research (Patton, 2002), narratives
were analyzed from experience reports, through which students had the opportunity to put forward their impressions concerning
the activity, and a semi-structured interview. Data analysis showed that the activity provided opportunities for: (a) overcoming
challenges and transformation, and (b) socialization among students. Based on the results, it can be stated that the application of digital
stories and projects involving virtual exchange is a suitable medium for students willing not only to learn English, but also to engage
in interactions with people of other languages and cultures.
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1 INTRODUCAO

Segundo Mentges (2019), a evolugao das tecnologias digitais, no mundo atual, tem levado as institui¢oes educacionais a repensarem
suas praticas de ensino, o que configura um aspecto central para o desenvolvimento e qualidade de atividades didatico-pedagdgicas.
Nessa perspectiva, as instituigoes tém priorizado “o efeito das tecnologias, a necessidade de mobilidade e a formagao de um sujeito

de visao global e sistémica sobre a sociedade em que estd inserido” (Mentges, 2019, p. 7).

No aprendizado da lingua inglesa, duas possibilidades, entre muitas outras, de incluir as tecnologias sao: (1) histérias digitais (HD)
(Robin, 2008, 2016; Tumolo, 2015; Nassim, 2018; Trevisol, 2019; Schaefer, 2022a, 2022b; SCHAEFER, 2024a; Vicencio, Vicencio,
2022) e (2) o intercambio virtual (O’dowd, 2019, 2021; Gutiérrez; O’dowd, 2021; Schaefer, 2024b; Schafer; Manchado-Nieto, 2025).
As HD, conforme Robin (2016, p. 18), tém relagio com “a arte de contar historias com uma mistura de meios digitais, incluindo

texto, imagens, narra¢io gravada de dudio, musica e video™

. (nossa tradu¢ao?). Como serd explicado mais adiante, o processo de
criagao das HD ¢ considerado como sendo socialmente co-construido (Vygotsky, 1978, 1986) neste estudo, uma vez que os

estudantes e o professor estiveram socialmente envolvidos nesse processo.

O intercambio virtual (Helm, 2016; O'Dowd, 2019, 2021; Schaefer; HEEMANN, 2024), ou telecolaboragio, a segunda maneira para
inclusao das tecnologias digitais, permite, para além da pratica das quatro competéncias linguisticas — leitura, escrita, fala e audicao
(Schaefer; Heemann, 2021) -, o contato entre pessoas de diferentes paises e culturas (Schaefer, 2024b). Efetivamente, o video

produzido por cada aluno foi apresentado aos participantes de uma sessao de intercimbio virtual.

Tendo em conta que um dos autores deste estudo realizou um projeto de pesquisa que investigou as HD e o intercambio virtual em
uma institui¢ao voltada a oferta da Educagao Profissional e Tecnoldgica (EPT) — a qual, segundo a Lei de Diretrizes e Bases da
Educac¢ao Nacional (LDB), busca preparar os estudantes para o exercicio das profissoes e para o convivio social (Brasil, 1996) -, o
presente estudo teve como objetivo discutir a forma como uma atividade de HD facilitou o aprendizado do inglés no Instituto

Federal Catarinense.

! Citagdo original: “[....] the art of telling stories with a mixture of digital media, including text, pictures, recorded audio narration, music and video”.

? Todas as tradugdes sdo de responsabilidade dos autores deste estudo.
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De acordo com Hildeblando Junior e Finardi (2020), a suspensio das aulas presenciais em 2020, a fim de evitar a propagagao do
Coronavirus (COVID-19), fez com que atividades que anteriormente ocorriam presencialmente migrassem para espagos online,
como é o caso do presente estudo. Diante disso, a contribui¢ao do nosso estudo para a drea da contagao de HD explica-se pelo fato
de que, tendo em conta o curto espago de tempo entre 2020 e o presente momento, ¢ possivel dizer que, no Brasil, inexiste um corpo
significativo de pesquisas que explore a criagdo de HD exclusivamente em ambientes online relacionados com o ensino-

aprendizagem de inglés no ambito da EPT.

Este texto estd dividido em sete segoes. A primeira se concentrou no objetivo, bem como numa breve contextualizagao desta
pesquisa, ao passo que a segunda e a terceira segoes abordam a literatura relevante para fundamentar este estudo. A quarta segao,
por sua vez, ocupa-se da descricao das atividades de HD desenvolvidas e, na quinta se¢ao, debrugamo-nos sobre os procedimentos
metodoldgicos adotados. Na sexta se¢ao, apresentamos a andlise e discussao dos dados. Por fim, algumas consideragoes sao feitas

na sétima se¢ao.

2 EDUCACAO PROFISSIONAL TECNOLOGICA (EPT) E HISTORIAS DIGITAIS (HD)

Conforme dito anteriormente, o projeto de pesquisa’ envolvendo HD e o intercaimbio virtual, do qual derivou o presente estudo,
foi conduzido em uma instituigao voltada & oferta da EPT. Diante disso, apresentamos, nos préximos pardgrafos, alguns construtos

teoricos sobre a EPT e, na sequéncia, sobre HD.

Ramos (2008) menciona duas perspectivas da educagao dos estudantes para o mundo do trabalho, quais sejam, unilateral e integral.
A formagdo unilateral diz respeito ao desenvolvimento de capacidades a serem utilizadas em fungoes especificas da atividade de
trabalho, desenvolvimento esse que Saviani (2007), com um olhar critico, chama de adestramento dos individuos. A formagao
integral, por outro lado, estd ligada a visao de que os estudantes fazem parte de um universo social e culturalmente situado. Da
perspectiva da formacao integral, portanto, o trabalho deve ser considerado como um principio educativo (Saviani, 2007, 2015).
Moura, Lima Filho e Silva (2015, p. 1061) complementam com a nogao de que, através da organizagao curricular, ¢ preciso reservar

espago para “a formagao intelectual, fisica e tecnoldgica”, bem como para “a ideia de formagao humana integral” (p. 1601).

Da mesma maneira que Ramos (2008), Moura, Lima Filho e Silva (2015), Nitschke, Plécido e Pitt (2021) explicam que a EPT se
caracteriza pela proposta de uma educago integral. Os tltimos autores acrescentam que a EPT se compromete com “uma formagao
inteira, ou integral, no sentido de desenvolver as faculdades fisicas e intelectuais do sujeito em uma perspectiva ampla” (Nitschke;
Placido; Pitt, 2021, p. 42).

Conforme Ramos (2008, 2010), a formagao integral é orientada por principios de educagao omnilateral e politécnica. Enquanto a
primeira permite a integracio das dimensdes bdsicas da vida, nomeadamente, trabalho, ciéncia e cultura, a educagao politécnica
proporciona aos estudantes o acesso ao conhecimento construido historica e socialmente. A face do exposto, sugerimos que, no
contexto do EPT, atividades envolvendo HD e o intercambio virtual possibilitam a articulagao, esta defendida pela Lei n°.11.892

(BRASIL, 2008), entre a formagao para o mundo do trabalho e para a esfera sociocultural.

O trabalho com HD teve inicio em Sao Francisco, Estados Unidos (BOASE, 2013). De acordo com informagdes disponiveis no
Storycenter*, o grupo The San Francisco Digital Media Center, dedicado a criagao e ao compartilhamento de HD, foi fundado em
1994 e, ao longo dos anos, aperfeicoou um curriculo que se tornou a base para uma oficina comunitdria chamada de ‘narragéo de
historias digitais’. Segundo Boase (2013), o periodo inicial foi marcado pela utilizagao de autobiografias que perseguiam o objetivo
de propiciar momentos de autodescoberta. A autora complementa que as atividades de criagao de HD, que exploravam as vérias

possibilidades de utilizagio que vinham surgindo na esteira do advento das TIC (Tecnologias de Informagio e Comunicagao),

? Este projeto de pesquisa serd apresentado mais adiante.

* Acessar hts://www.storycenter.org/ para mais informagdes.
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adotavam métodos de terapia, em que questoes relacionadas a autorreflexdo e & expressao de identidades estavam no cerne de tais

atividades.

De acordo com Boase (2013), o enfoque principal das HD recai, tradicionalmente, no script® — este constituindo-se como “o
principal material para o planejamento e a criagao da historia” (p. 6) — e nao nas tecnologias em si. Para a autora, “A eficicia de
uma historia digital depende principalmente da 'histdria’ que ela conta, reforgada pelas imagens™” (Boase, 2013, p. 1). Nesse sentido,
Boase (2013) complementa que a incorporagao de diferentes recursos ao script, tais como imagens, musica, fotografias e a narragao
realizada pelo préprio estudante, “pode criar uma poderosa ferramenta de comunicagao™ (p. 1), estabelecendo um terreno fértil
para potencializar a aprendizagem ativa. Nessa linha de raciocinio, Boase (2013) defende que as HD compdem “o pao e a manteiga
da experiéncia interpessoal cotidiana, proporcionando um meio de comunicagao, interagao, organizagao, percepcao, reflexao,
pensamento e, por fim, agao™ (p. 2), ao passo que a utilizagao de recursos digitais no processo de criagio de HD, segundo Tumolo
(2015), abre espago para narrativas pessoais ligadas a momentos especiais, partilha de memdrias, relatos de experiéncia sobre varios

eventos, etc.

A partir de narrativas, o estudo de Castaneda (2013) visou analisar, por meio da criagao de HD, os efeitos relativos a participacao de
aprendizes de lingua estrangeira. Para a coleta de dados, a autora incluiu questiondrios, grupos focais, entrevistas e, por fim, didrios
reflexivos registrados pela pesquisadora. Os resultados, que convergem com a visao de Robin (2016) de que as HD proporcionam o
pleno envolvimento dos estudantes, mostraram que os aprendizes “praticaram a lingua de forma expressiva e se envolveram na

comunicag¢do do mundo real”"” (Castanieda, p. 56).

As HD, que normalmente tém duragao de 2 a 10 minutos (Robin, 2016), vém sendo integradas ao ensino-aprendizagem de linguas
em nivel mundial (Castaneda, 2013; Tumolo, 2015; Nassim, 2018; Trevisol, 2019; Schaefer, 2022a, 2022b, 2024a; Vicencio; Vicencio,
2022). Por meio dessas histérias, professores e profissionais podem “dar suporte a aprendizagem de linguas, facilitar a discussao,

»1]

aumentar a presenca social, e muito mais™"' (Robin, 2016, p. 18). As HD, portanto, fazem com que os estudantes sejam

,,12(

“empoderados com a habilidade de se comunicar utilizando vérias técnicas multimidia™'* (Robin, 2016, p. 19). Tais técnicas sao

combinadas através do uso de softwares ou aplicativos, permitindo abordar diferentes topicos e contetidos.

Para Robin (2016, p. 18), existem trés tipos principais de HD. O primeiro tipo diz respeito as narrativas pessoais, ou seja, historias
relacionadas com eventos que ocorreram na vida de uma pessoa; o segundo tipo, que implica uma abordagem histérica, favorece
uma melhor compreensao do passado da humanidade; finalmente, o terceiro tipo refere-se a histérias que tém um alcance
instrucional, na medida em que “informam ou instruem o espectador sobre um determinado conceito ou pratica”*. O autor afirma

que as HD levam os estudantes a desenvolverem a criatividade e o pensamento critico, visto que eles “comegam a investigar e a

? Roteiro.

¢ Citagao original: “the primary material for planning and creating the story”.

7 Citagdo original: “The effectiveness of a digital story depends primarily on the ‘story’ it tells, enhanced by the images.”.
¥ Citagdo original: “can create a powerful tool of communication.”,

? Citagdo original: “the bread and butter of everyday interpersonal experience, providing a means of communication, interaction, organising, perception, reflection,
thought and ultimately action.”.

' Citagdo original: “practiced language in an expressive manner and engaged in real-world communication.”.
'! Citagdo original: “support language learning, facilitate discussion, increase social presence, and more.”.
12 Citagdo original: “empowered with the ability to communicate using various multimedia techniques.”.

" Citagdo original: “inform or instruct the viewer on a particular concept or practice.”.
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contar histdrias sobre eles mesmos [bem como] a pesquisar contetidos ricos e profundos enquanto analisam e resumem uma vasta

gama de informagoes e opinides™ (p. 19).

As palavras de Robin (2016) corroboram a defini¢ao de pensamento critico segundo Boase (2013). Para esta autora, “o pensamento
critico ¢ o processo mental de discernimento, andlise e avaliagio™ (Boase, 2013, p. 5). Ainda, produzir HD “requer numerosas
estratégias cognitivas™'® (2013, p. 4), incluindo revisao da informagao, criatividade, comparagao, organizagao e critérios de selegio,
0 que pressupoe o desenvolvimento de uma consciéncia critica. Esse processo criativo e reflexivo exerce um impacto no estudante
ndo s6 em relagao a construgdo da histéria em si, mas também ao produto final, ou seja, a versao final da historia digitalizada, uma
vez que esta deve ser, posteriormente, apresentada para um publico, ocasido em que os estudantes normalmente “procuram projetar

uma certa imagem deles mesmos para o publico”™" (Boase, 2013, p. 4).

O processo de criagio de HD, de acordo com Lambert (2006, 2007), envolve varias etapas. O planejamento implica o
estabelecimento de todos os procedimentos que integram a criagdo das HD; a apresentagdo de amostras, a segunda etapa, representa
anecessidade de fornecer aos estudantes exemplos de HD previamente produzidas por outras pessoas. Enquanto o script se refere a
escrita dos eventos que compdem a propria historia, receber feedback diz respeito a corregao linguistica do script, que pode ser
facilitada pelo professor ou pelos colegas. A criagio do esbogo sequencial® estd relacionada com as ilustragdes que representam o
script da histéria como um todo, seguida da digitalizagao da historia, ou seja, a inclusdo de elementos digitais. O ultimo passo, a

apresentagdo para um publico, permite aos alunos partilharem as suas historias.

Esclarecemos que o presente trabalho, a exemplo dos estudos de Robin (2008, 2016), de Castaneda (2013) e de Trevisol (2019), foi
realizado no contexto Educacional de Contagao de Historias Digitais, um tipo especifico de HD, nomeadamente “uma pratica
orientada que requer a cooperagao entre alunos e professor”*® (Gregori-Signes, 2014, p. 241). No referido contexto, “o professor
torna-se o guia que monitora e ajuda na distribuigao e utilizagao adequada tanto do conteudo da histéria como da organizagao

relevante” (Gregori-Signes, 2014, p. 241).

Para Gregori-Signes (2014, p. 242), “tanto o professor como o aluno se envolvem socialmente na produgao das histérias™*'. Tendo
isso em conta, deve salientar-se que, no presente estudo, o processo de criagio das HD ¢ considerado como sendo socialmente co-
construido (Vygotsky, 1978, 1986). Para Vygotsky (1978), a aprendizagem ocorre primeiro socialmente e, em seguida, fungoes
mentais mais elevadas sao desenvolvidas. Além disso, Vygotsky (1978, 1986) explica que caracteristicas histdrico-culturais
contribuem para tal desenvolvimento. Nessa perspectiva, os individuos formam parte integrante de um contexto cultural especifico,

através do qual eles aprendem e constroem, a partir da interagao com outras pessoas, o conhecimento.

Um dos aspectos centrais da Teoria Sociocultural (Vygotsky, 1978, 1986) ¢ a mediagdo, também denominada mediagdo simbdlica.
Para Vygotsky, a relagao do ser humano com o mundo nao ¢é direta, mas mediada através do instrumento e do signo. O primeiro

elemento mediador, o instrumento, aumenta as possibilidades de transformagao da natureza e regula, nos momentos em que o ser

" Citagdo original: “begin to research and tell stories of their own [as wel as] to research rich, deep content while analyzing and synthesizing a wide range of
information and opinions.”.

"> Citagdo original: “critical thinking is the mental processes of discernment, analysis and evaluation”.
' Citagdo original: “requires numerous cognitive strategies”.

"7 Citagdo original: “seek to project a certain image of himself or herself to the audience”.

" Nossa tradugdo de storyboard.

" Citagdo original: “a guided practice that requires cooperation between both students and teacher”.

* Citagdo original: “the teacher becomes the guide who monitors and assists in the distribution and proper use of both the story content and the relevant
organization.”.

?! Citagdo original: “both teacher and student become socially involved in the production of stories”.
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humano interage com o mundo a sua volta, as agoes sobre os objetos. O segundo elemento mediador, o signo, tem a capacidade de

provocar mudangas internas, uma vez que regula as agoes sobre a mente das pessoas.

A Zona de Desenvolvimento Proximal (ZDP) ¢ outra construgao central da Teoria Sociocultural. Vygotsky (1978, p. 86) define ZDP
como “a distancia entre o nivel real de desenvolvimento determinado pela resolucao independente de problemas e o nivel de
desenvolvimento potencial determinado através da resolugio de problemas sob orientagio de adultos, ou em colaboragao com pares

mais capazes”

. Nessa “zona”, portanto, as pessoas mais experientes auxiliam os outros, que sao menos experientes, no aprendizado,
bem como na tarefa de se tornarem mais autonomos dentro do seu potencial. O conceito de andaime (scaffolding), introduzido por
Wood, Bruner e Ross (1976), estd estreitamente relacionado com o de ZDP. Andaime refere-se ao mecanismo de apoio que, na ZDP,
assiste os menos experientes no aprendizado. Para os autores, tal apoio “permite a uma crianga ou um novato resolver uma tarefa

ou atingir um objetivo que estaria além dos seus esfor¢os sem auxilio” (p. 90).

Vygotsky (1981) explicita que o desenvolvimento e as transformagoes dos individuos ocorrem com base em quatro dominios
genéticos: filogenético, sociocultural, microgenético e ontogenético. Filogenético refere-se a evolugao dos organismos vivos através da
sua adaptagdo gradual ao ambiente, enquanto sociocultural esta relacionado com a ideia de que as interagdes sociais sdo a base de
processos cognitivos mais elevados. Microgenético, por sua vez, diz respeito a situagoes especificas vividas pelos individuos, as quais
podem modificar fungoes mentais mais elevadas. Finalmente, o dominio ontogenético integra toda a histéria dos individuos e as
diferentes transformagoes que, por intermédio das interagoes dialéticas, ocorrem ao longo da sua vida, isto ¢, desde o nascimento
até a idade adulta.

Apds a apresentagdo, nesta se¢ao, de contributos tedricos acerca da Educagao Profissional Tecnoldgica (EPT) e de historias digitais
(HD) com base na Teoria Sociocultural (VYGOTSKY, 1978, 1986), a Secdo 3 abordara teoriza¢des relacionadas com o intercimbio
virtual, haja vista que, conforme serd explicitado posteriormente, as HD dos alunos foram apresentadas para os participantes de um

projeto de extensao que se propoe a oferecer oportunidades de intercambio virtual.

3 INTERCAMBIO VIRTUAL

Segundo O'Dowd (2021), o intercimbio virtual vinha sendo desenvolvido ao longo de mais de 25 anos. Contudo, 0 ano de 2020 foi
particularmente representativo na drea, visto que a conjuntura da pandemia de COVID-19 despertou o interesse de professores e
pesquisadores para o intercimbio virtual “em uma escala muito maior”** (O'Dowd, 2021, p. 6). O autor acrescenta que “A falta de
possibilidades de estudo no exterior durante a pandemia levou muitos a considerar seriamente como as iniciativas de aprendizagem

em telecolaboragao® poderiam ser efetivamente integradas nos curriculos™.

O’Dowd (2021) explica que pesquisas de um modo geral evidenciam quatro aspectos principais em torno da pratica do intercimbio
virtual. O primeiro deles sugere que ela constitui uma valiosa oportunidade de aprendizado muito popular entre os estudantes, ao
passo que o segundo aspecto esta relacionado com o desenvolvimento de habilidades em linguas estrangeiras e conhecimentos
culturais. O terceiro aspecto, por sua vez, diz respeito a sensibilizagao para as diferencas culturais. Finalmente, o quarto aspecto

ressalta o potencial do intercambio virtual para a comunicagao com pessoas de diferentes paises e culturas.

* Citagdo original: “the distance between the actual developmental level as determined by independent problem solving and the level of potential development as
determined through problem-solving under adult guidance, or in collaboration with more capable peers”.

* Citagao original: “enables a child or novice to solve a task or achieve a goal that would be beyond his unassisted efforts”.
* Citagao original: “on a much larger scale”.
* Outro termo utilizado para referir-se a intercambio virtual.

* Citagdo original: “The lack of possibilities for study abroad during the pandemic led many to seriously consider how telecollaborative learning initiatives could be
effectively integrated into curricula.”.
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Em sintonia com O'Dowd (2021), Schaefer, Heemann e Belli (2017, p. 239) enfatizam que o intercimbio virtual se configura como
“[...] um instrumento de conexao com o mundo, capaz de promover encontros interculturais”, além de contribuir para o ensino-
aprendizagem de linguas. Nessa perspectiva, pode-se afirmar que tais encontros podem levar os estudantes “a compreender a
complexidade da experiéncia dos outros para enriquecer a sua prépria”* (Phipps; Gonzales, 2004, p. 3), propiciando, do mesmo

modo, o “engajamento transformacional do estudante”*® (Liddicoat; Scarino, 2013, p. 42).

A maioria das pesquisas voltadas para o intercambio virtual, segundo Gutiérrez e O'Dowd (2021), ¢ de natureza bilingue-bicultural,
como, por exemplo, os modelos e-tandem e telecolaborativo. No modelo e-tandem, dois estudantes que estao aprendendo a lingua
um do outro trocam os seus papeis: por vezes como aprendizes de uma lingua estrangeira e, em outros momentos, como tutores da
sua lingua materna ou de outras linguas, tais como aquelas nas quais sao proficientes. O modelo telecolaborativo, por sua vez, que
estd, geralmente, integrado em atividades de sala de aula e sob a supervisio de um professor-mediador, centra-se no
desenvolvimento linguistico e intercultural. Além disso, esse modelo inclui tarefas tais como a comparagao de aspectos culturais e a

discussao de textos e topicos diversos.

Gutiérrez e O'Dowd (2021) acrescentam que, para além dos dois modelos descritos no pardgrafo anterior, tem havido, nos tltimos
anos, um considerdvel interesse no ensino e aprendizagem de linguas, principalmente o inglés, como lingua franca, “o que dd aos
estudantes a oportunidade de se envolverem em colaboragao online com turmas parceiras que nao sdo necessariamente falantes
nativos da lingua-alvo™® (p. 18). Oliveira (2017), oportunamente, esclarece que o inglés, lingua-alvo do presente estudo, se
caracteriza como “uma lingua franca, global, internacional”, permitindo a interagao entre milhares de falantes em diferentes partes

do mundo. Por outras palavras, trata-se de uma lingua de contato que facilita a comunicagio entre grupos de falantes multilingues.

Apds a descrigao do aparato tedrico que serviu como referéncia para defini¢ao dos procedimentos metodoldgicos e analiticos deste

estudo, apresentamos, a seguir, o modo pelo qual projetos e atividades com histérias digitais foram desenvolvidos.

4 DESCRICAO DAS ATIVIDADES DE HISTORIAS DIGITAIS EMPREENDIDAS

Um dos autores do presente estudo ministra a disciplina de Inglés Instrumental no Curso Superior de Tecnologia em Redes de
Computadores, curso esse que corresponde a um total de 30 horas semestrais. Nessa disciplina, hd aproximadamente 10 alunos
matriculados a cada semestre. O referido curso, de acordo com o seu Projeto Politico-Pedagdgico de 2018, visa preparar
profissionais que tenham “uma visao pratica e tedrica qualificada e com capacidade de atuarem na elaboracao, implantacao,
gerenciamento e manutengdo de projetos logicos e fisicos de redes locais ou de longas distancias™ (p.12). A ementa da disciplina
inclui: (a) estratégias fundamentais para leitura e compreensao textual em lingua inglesa; (b) vocabuldrio técnico da drea de
informdtica; (c) estudo da semantica e sintatica da lingua inglesa; (d) leitura de textos cientificos e diddticos na area de informética.
Jd os contetidos sdo os seguintes: (a) aspectos linguistico-gramaticais elementares da lingua inglesa — pronomes, verbos, artigo,
vocabuldrio e composicao de enunciados basicos — ; (b) estratégias linguisticas para leitura e interpretagao de textos em inglés, como

inferéncia e referéncia contextual e; (¢) produgao textual (escrita e oral).

O projeto de pesquisa Percepgoes de Aprendizes de Linguas do IFC sobre Atividades Telecolaborativas e Contagao de Histérias
Digitais®, sob a coordenagao de um dos autores deste estudo, trouxe consigo o objetivo principal de promover o contato entre
estudantes do IFC e outros falantes de inglés. Mais especificamente, esse projeto, desenvolvido entre 2019 e 2021, visou analisar as

percepgoes dos estudantes sobre a sua participagao em sessoes de intercambio virtual e na criagdo de HD. Na sala de aula ou no

¥ Citagao original: “to understand the complexity of the experience of others to enrich their own”.
* Citagao original: “transformational engagement of the learner”.

* Citagdo original: “which give learners the opportunity to engage in online collaboration with partner classes who are not necessarily native speakers of the target
language”.

% Projeto de pesquisa aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos (CEPSH), sob o Ntimero de Parecer 4.291.275.
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Google Meet durante a pandemia de COVID-19, os estudantes puderam se engajar em momentos de discussao relativa a sua
experiéncia nas atividades propostas, por meio das quais o professor encorajou reflexdes sobre o desenvolvimento das atividades

em geral, bem como sobre questdes (inter)culturais.

Duas agoes derivaram do projeto de pesquisa em questdo: (1) um projeto de extensio envolvendo sessoes semanais de intercambio
virtual de uma hora, intitulado Encontros de Conversagao em Inglés do IFC: Didlogo Intercultural pela Telecolaboragdo, com o intuito
de levar nao apenas os estudantes da disciplina de Inglés Instrumental, mas também participantes da comunidade externa em geral,
incluindo outros estados do Brasil e paises (ex. Itdlia, Paraguai, Espanha, Canada, Estados Unidos, Inglaterra, Polonia e México), a
discutir diferentes topicos — por exemplo, produtos, préticas e valores culturais — enquanto praticavam suas habilidades de fala e
deescuta; e (2) uma atividade de HD, tendo em vista que o produto final, ou seja, o video produzido por cada aluno, foi apresentado
aos participantes do projeto de extensao em questao. A seguir, serd descrita a forma como as agoes foram integradas na disciplina

de Inglés Instrumental.

Entre 19 de janeiro e 16 de margo de 2021%, a atividade de HD anteriormente mencionada, que recebeu o nome DST: a little bit
about myself * , foi aplicada na disciplina de Inglés Instrumental, a qual contou com oito alunos no total. A atividade em questao
tinha como objetivo possibilitar a pratica da escrita e da fala em inglés mediante a produgao de histdrias digitais, e foi desenvolvida,
nomeadamente, com base (a) no primeiro tipo de HD, ou seja, narrativas pessoais (ROBIN, 2016); e (b) nos passos necessdrios a
criagao das HD propostos por Lambert (2006, 2007).

Para atingir o objetivo supracitado, os estudantes foram solicitados a criar, individualmente, um video digital através do programa
de edigao de videos Movavi Video Editor*, narrado em inglés com sua prépria voz, contendo (a) sua autoapresentagao (nome,
idade, onde moravam, profissio, hobbies, etc.), e (b) narragio de um evento especial que marcou sua vida, por exemplo, o
nascimento de uma crian¢a na familia, casamento, viagem, formatura, festa de aniversario, promogao no trabalho, entre outras
possibilidades. Concomitantemente a realizagao da atividade com HD, os seguintes contetidos foram estudados nas aulas ao longo
do semestre: pronomes, verbos (presente simples e passado simples), artigos definidos e indefinidos, vocabuldrio e produgao textual

(escrita e oral).

Apdsafinalizagao do processo de digitalizagao de suas histérias, os estudantes apresentaram seus videos aos participantes do projeto
de extensao Encontros de Conversagio em Inglés do IFC: Didlogo Intercultural pela Telecolaboragdo. A apresentagao, que foi assistida
por 32 pessoas (8 alunos da disciplina Inglés Instrumental, 23 participantes do projeto de extensao e o pesquisador), teve lugar no
Google Meet na data de 09 de margo de 2021, uma semana antes do término das aulas da disciplina de Inglés Instrumental. Além
dos participantes inscritos no projeto de extensao, havia seis falantes de inglés que aceitaram o convite do pesquisador para assistir

as apresentagoes: dois da Espanha, trés do Brasil e um do Canada.

5 PROCEDIMENTOS PARA A COLETA E POSTERIOR ANALISE DOS DADOS

Esta pesquisa qualitativa (Patton, 2002), que teve como objetivo discutir a forma como uma atividade de HD facilitou o aprendizado
do inglés no Instituto Federal Catarinense —campus Brusque, pode ser considerada como um estudo de caso (DUFF, 2014), no
sentido de que tal atividade se concentrou em um fendmeno contemporaneo e em seu contexto real. Para Duff (2014, p. 233), os
estudos de caso “sao normalmente estudados em profundidade a fim de proporcionar uma compreensao das experiéncias, questoes,

insights, caminhos de desenvolvimento, ou desempenho dos individuos dentro de um determinado contexto linguistico, social ou

' E possivel verificar que as aulas ocorreram ao longo de quase dois meses. Isso porque, devido ao contexto da Pandemia de COVID-19, as aulas, por diferentes
razoes, ndo puderam ser conduzidas no decorrer de um semestre como de praxe.

2 Tradugao: HD: um pouco sobre mim.
¥ “DST” significa Digital Storytelling, termo utilizado em inglés.

* Link para obter mais informagoes sobre o Movavi Video Editor: https.//www.movavi.com/
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educacional”®.

Portanto, por se tratar de um estudo de caso, o presente estudo incluiu: (a) trés estudantes da disciplina Inglés Instrumental,
Godofredo, Mayra e Kaique; e (b) Frederica, participante do projeto de extensao e que assistiu as apresentagoes das HD dos
estudantes. Godofredo tinha 50 anos de idade e trabalhava como técnico de informdtica. Mayra, por sua vez, tinha 19 anos de idade
e também trabalhava como técnica de informética, enquanto Kaique, de 26 anos de idade, era um analista de suporte de sistemas.

Finalmente, Frederica era uma estudante de 16 anos do ensino médio. Godofredo, Mayra, Kaique e Frederica eram brasileiros.

Ressaltamos que escolhemos Godofredo, Mayra e Kaique entre os oito estudantes da disciplina Inglés Instrumental, e, entre os
participantes do projeto de extensdo, Frederica, pelas seguintes razoes: (a) por ser um estudo de caso, nossa intencao foi de
interpretarmos os dados de um nuimero reduzido de participantes, o que nos permitiria um maior aprofundamento das analises
que seriam empreendidas. Diante desse proposito, entendemos que incluir mais de quatro participantes acarretaria uma analise
menos minuciosa; (b) Godofredo, Mayra e Kaique mostraram-se muito dedicados, assiduos e solicitos ao longo de todo o
desenvolvimento das atividades do projeto de HD; (c) dentre todos os participantes do projeto de extensao Encontros de
Conversagao em Inglés do IFC: Didlogo Intercultural pela Telecolaboragdo, percebemos mais entusiasmo e interesse por parte de
Frederica, principalmente ao comentar, em uma das sessoes de intercimbio virtual do projeto extensionista, suas perspectivas
relacionadas com a apresentagao das HD dos estudantes da disciplina de Inglés Instrumental.

As narrativas analisadas foram coletadas em mar¢o de 2021

mediante relatos de experiéncia e entrevista semiestruturada, cujos
dados foram transcritos na integra pelos proprios autores. Através do relato de experiéncia, escrito via Google Forms alguns dias
apos a apresentacao final das HD, Godofredo, Mayra e Kaique tiveram a oportunidade de apresentar, individualmente, suas
impressoes pessoais com relagao a atividade de HD. Godofredo também participou de uma entrevista semiestruturada, que teve
duragio de 1 hora e 20 minutos, na semana apds a apresentagao final, por meio do qual o pesquisador pdde melhor compreender o

que o estudante havia abordado em seu relato de experiéncia.

Frederica, assim como Godofredo, foi convidada a participar de uma entrevista, cuja duragao foi de 51 minutos, e escrever um relato
de experiéncia, no qual ela, como espectadora das apresentacoes das HD dos estudantes, pode compartilhar suas opinioes e
observagoes. Os pesquisadores também registraram suas percep¢des em didrios reflexivos referente ao processo de coleta de dados

em geral, as opinioes dos estudantes, situagdes imprevistas, e assim por diante.

Apésa conclusao da disciplina Inglés instrumental, os dados foram submetidos ao processo de andlise, interpretagao e reflexao. Neste

esforgo, foi dada atengao as narrativas, ou seja, “descri¢oes do que as pessoas experimentam” (Patton, 2002, p. 107).

Para as andlises dos dados, utilizamo-nos da técnica da Andlise Textual Discursiva, que, segundo Moraes e Galiazzi (2006), consiste
na elaboragao de unidades de significados. Deste modo, através do olhar interpretativo dos pesquisadores sobre os dados coletados
e as reflexdes tedricas sobre o tema, foram criadas unidades de significados. Esse processo de construgao de unidades denomina-se,
segundo Moraes e Galiazzi (2006), unitarizagao, caracterizado pela separagao das ideias elementares a partir das tematicas

investigadas.

Subsequentemente, deu-se inicio ao processo de categorizagao dos conteudos semelhantes. A partir da jungao das unidades
semelhantes, foram construidos os niveis de categorias de andlise e, nesse movimento, os pesquisadores partiram, conforme
sugerido por Moraes e Galiazzi (2006), do concreto ao abstrato, da andlise interpretativa a elaboragdo dos argumentos. Esse
movimento culminou na produgao de meta-textos analiticos que compuseram as andlises finais sobre a tematica investigada
(Moraes; Galiazzi, 2006).

% Citagdo original: “are normally studied in depth in order to provide an understanding of individuals” experiences, issues, insights, developmental pathways, or
performance within a particular linguistic, social, or educational context”.

% As datas precisas estdo informadas na legenda de cada excerto (na proxima segao).

¥ Citagdo original: “descriptions of what people experience”.
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Por fim, deu-se inicio a elaboragao de um meta-texto (Moraes, 2003) a luz das contribuigoes tedricas apresentadas anteriormente.
Segundo Moraes (2003), no processo de construgao dos textos, o movimento argumentativo na formulagao das compreensoes
circula pela agao do questionamento e pela criticidade das categorias constituidas. Deste modo, através do processo de interlocugio
entre os dados coletados e os fundamentos teéricos, teve lugar a validagao dos dados coletados (Moraes, 2003), implicando,
oportunamente, um exercicio de reflexao por parte dos pesquisadores. No Quadro 1 a seguir, apresentamos as fases da andlise dos

dados.

Fase do periodo da andlise dos dados Agoes realizadas

Leitura dos relatos de experiéncia.
Transcrigao das entrevistas semiestruturadas, seguida da leitura deste material.

Primeira fase (junho, julho e agosto, 2021) Leitura dos didrios reflexivos do pesquisador.

Criagdo de unidades de significados e categorizagio dos contetidos.
Inclusao de comentdrios referentes as unidades e as categorias.
Segunda fase (setembro, outubro, Inicio do processo de andlise dos dados tendo como base contribuigdes tedricas de diferentes

novembro e dezembro, 2021) estudiosos da drea pesquisada.

Refinamento e aprofundamento da andlise dos dados, no sentido de que os pesquisadores

Lo . continuaram a ler diferentes textos para melhor compreender os dados e para apoiar
Terceira fase (janeiro, fevereiro, margo e

. teoricamente suas interpretagoes.
abril, 2022)

Conclusao do processo de andlise de dados.

Quadro 1: Fases do periodo da andlise dos dados

Fonte: Autores, 2023

Fritzen (2012) sublinha que o pesquisador deve seguir um processo minucioso de reflexao e comparagao com relagao aos dados
coletados, a sua prépria experiéncia no campo e aos fundamentos tedricos. Logo, para discutir a forma como uma atividade de HD
contribuiu para o aprendizado do inglés no Instituto Federal Catarinense, os dados dos relatos de experiéncia foram triangulados
com os da entrevista semiestruturada, bem como com os comentérios dos didrios reflexivos dos pesquisadores. De acordo com
Maxwell (1996), a triangulagio diminui o risco de que os resultados de um estudo reproduzam limitagdes de um unico

procedimento de coleta.

Para facilitar e otimizar o processo de transcrigio, foi utilizado o programa Transana®. A maioria dos dados deste estudo estava
originalmente em portugués, e os autores traduziram o tnico excerto originalmente em inglés (Excerto 8), sobre o qual assumem
total responsabilidade. As informagoes entre dois parénteses, ou seja, (( )), como convengoes de transcrigao, referem-se aos

comentdrios dos pesquisadores.

6 ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

A andlise dos dados revelou que a atividade de HD permitiu as seguintes oportunidades: (a) de superagao de desafios e de

transformacgdo e (b) de socializagdo entre os estudantes. No que se segue, as duas oportunidades serdo discutidas.

* Transana refere-se a um software que pode ser utilizado para andlise de dados de dudio, bem como de video digital. Acessar http://www.transana.org/ para mais
informagoes.
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O Excerto 1, extraido do relato de experiéncia, aborda os desafios enfrentados por Godofredo no que se refere ao processo de

digitalizacao da sua historia:

O primeiro deles ((dos desafios)), foi a total falta de experiéncia e a inseguranga com relagio ao formato ideal do video; o segundo
momento, foi sintetizar as escolhas perante a uma infinidade de possibilidades; em terceiro, destaco a dificuldade em inserir os
dudios com as narrativas em inglés; jd em quarto lugar, ficou por conta da inser¢do da trilha sonora, com o seu respectivo
sincronismo. Por ultimo foi o processo de melhoria na pronuncia, para que ficasse de forma inteligivel. (Excerto I / relato de
experiéncia de Godofredo / 14-03-2021 / original em portugués)

O Excerto 1 mostra que Godofredo se esfor¢ou para inserir recursos digitais em sua histdria, incluindo critérios de selecao, a trilha
sonora e a narragao do script. Além disso, o estudante comentou que, para superar as dificuldades que surgiram no processo de
digitalizacdo, a assisténcia prestada pelo professor teve um papel relevante. Apesar dos desafios, o discurso de Godofredo destaca
que ele foi capaz de utilizar recursos digitais na experiéncia de aprendizagem, o que Robin (2008, 2016) denomina letramento
tecnoldgico e Boase (2013), por sua vez, consciéncia critica. Robin (2016) ressaltou anteriormente que a criagao das HD permite que
os estudantes sejam “empoderados com a habilidade de se comunicar utilizando varias técnicas multimidia” * (p.19), como foi o
caso de Godofredo. Os Excertos 2 e 3 a seguir enfatizam a relevancia da mediagao do professor para superar os desafios que surgiram

no processo de produgao das HD.

((O professor)) nos sinalizou em qual nivel de conhecimento da lingua inglesa nés estamos, bem
como despertou a vontade de continuar e aumentar cada vez mais a intimidade e a aprendizagem do

idioma. (Excerto 2/ relato de experiéncia de Mayra / 14-03- 2021 / original em portugués)

No todo, 0 mais importante do projeto foi o feedback incessdvel do professor que auxiliou a colocar
o projeto nos trilhos e dar forma. (Excerto 3/ relato de experiéncia de Kaique / 14-03-2021 / original

em portugueés)

Conforme jd mencionado, uma das caracteristicas do aprendizado colaborativo para Vygotsky (1978) é o papel de alguém mais
experiente para encontrar formas de auxiliar os menos experientes na ZDP. No presente estudo, “aprender” estd ligado a assisténcia
fornecida pelo professor para a digitalizacao das HD dos estudantes, bem como para apoiar a aprendizagem do inglés. Ou seja, o
professor teve oportunidade de oferecer feedback aos seus alunos, ou, em consonancia com Wood, Bruner e Ross (1976), um
andaime, na ZDP nao apenas no que diz respeito ao uso de recursos digitais, mas também de aspectos linguisticos, tais como

vocabuldrio apropriado, escolhas sintdticas e prontincia de palavras em inglés.

Em vdrios momentos da entrevista, Godofredo salientou que sua experiéncia na atividade foi a0 mesmo tempo desafiadora e
transformadora. Os dois excertos a seguir, extraidos da entrevista e do relato da experiéncia de Godofredo, apresentam as

explicagoes do estudante sobre a razao de ele considerar a atividade de HD como uma experiéncia transformadora:

[...] me transformou porque fez com que eu realmente.... é... quisesse... que o projeto realmente ficasse
de uma forma bacana... foi feito com carinho foi feito com zelo... e me transformou porque me
resgatou... eu estava a margem da aprendizagem do inglés e tipo consumindo aquilo do cotidiano
que era a leitura uma musica [...] e de repente desta vez foi algo que criou um vinculo maior comigo
mesmo... “que tal vocé falar de vocé mesmo né? contar alguma coisa muito especial na sua vida s6 que
em inglés?” com o suporte do professor [...] o senhor comentava todo o processo na feitura do bolo

[...] (Excerto 4/ entrevista entre Godofredo e o pesquisador / 18-03- 2021 / original em portugués)

A minha experiéncia com relagao a participacao no projeto, se deu de forma gratificante e muito

transformadora. Esse trabalho fez com que eu tivesse a oportunidade de olhar para dentro de mim e

¥ Citagdo original: “empowered with the ability to communicate using various multimedia techniques”.
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da minha propria histéria. [...] A experiéncia [no dia da apresentagao na sessao de telecolaboragao]
foi extremamente desafiadora, emocionante e importante para mim. [...] Com relagao ao lado
emocional, mesmo estando empolgado, o destaque ficou por conta do choro que embargou
totalmente a minha voz do inicio ao fim da apresentagdo. Por ultimo o compromisso assumido
comigo mesmo, em relagiao ao avango nos estudos da lingua. (Excerto 5 / relato de experiéncia de
Godofredo / 14-03-2021 / original em portugués)

O Excerto 4 mostra que a criagdo das HD permitiu a Godofredo “resgatar” os estudos da lingua inglesa, uma vez que, antes do
desenvolvimento da atividade, o estudante estava “a margem” do processo de aprendizagem da lingua, possivelmente sugerindo que
ele nao estava se dedicando ao estudo da lingua inglesa tanto quanto pretendia. Tal percep¢ao indica que a criagao das HD, através
da mediagao do professor na ZDP (VYGOTSKY, 1978), tornou possivel ao estudante uma forma significativa, que Boase (2013, p.
6) chama de aprendizagem profunda, de retomar o estudo do inglés. Além disso, Godofredo afirmou na entrevista que essa
experiéncia gerou oportunidades de transformagao porque lhe permitiu criar o compromisso consigo mesmo de continuar
estudando inglés apds o término da atividade. No Excerto 5, por sua vez, ¢ possivel verificar como a apresentagao das HD para
pessoas de outras culturas e de outros paises na sessao de intercimbio virtual foi significativa para Godofredo. De fato, os encontros
interculturais, de acordo com Helm (2016. p. 153), abrangem “experiéncia pessoal e emogoes™, ao passo que Kramsch (2011, p.

364) enfatiza que tais encontros devem “envolver as emocoes dos estudantes, nao apenas o seu conhecimento”.

Foi explicado anteriormente que dois dos quatro dominios genéticos para o estudo das fungdes mentais superiores sao
microgenéticos e ontogenéticos (Vygotsky, 1981). Tais dominios podem ser relacionados com a atividade de HD deste estudo da
seguinte forma: microgenético com base no fato de que o aprendizado aconteceu em instancias especificas, por exemplo, no
processo de escrita do script, na criagao do esbogo sequencial, no processo de digitalizagdo, na narragao do script, e assim por diante.
Ontogenética, por outro lado, em fun¢ao de que tal aprendizado se materializou ao longo do tempo, haja vista que a atividade de
HD teve duragio de quase dois meses. Em vista disso, o discurso de Godofredo nos Excertos 4 e 5 indica que uma possivel

"2, desse

transformacao (Vygotsky, 1981) ou, segundo Liddicoat e Scarino (2013, p. 42), um possivel “engajamento transformaciona
estudante estivesse ocorrendo, considerando que a atividade de HD lhe despertou o interesse pelo estudo do inglés novamente, além

de ter possibilitado, como visto no Excerto 5, 0 “avango nos estudos da lingua”.

Os Excertos 4 e 5 sugerem também que a atividade de HD, na linha de raciocinio de Ramos (2008, 2010), Moura, Lima Filho e Silva
(2015) e Nitschke, Placido e Pitt (2021), exerceu um papel importante na formagao integral de Godofredo, jd que, a0 mesmo tempo
em que estava adquirindo conhecimentos especificos a sua drea de formagao, qual fora, Curso Superior de Tecnologia em Redes de
Computadores, o estudante teve a oportunidade de melhorar seu desempenho oral em inglés e refletir sobre sua prépria historia,
possibilitando-lhe uma experiéncia “muito transformadora”. Ainda, na noite da apresentacdo das HD, Godofredo pode
compartilhar, por intermédio do contato intercultural (Schaefer; Heemann, 2024; Schaefer, Manchado-Nieto, 2025) em inglés, um
pouco de sua histdria de vida com pessoas do Brasil e de outros paises. Com efeito, Schaefer (2022a, 2022b) afirma que o intercimbio

virtual se configura como uma valiosa oportunidade para a pratica da lingua inglesa.

O Excerto 6 a seguir, extraido do relato de experiéncia, descreve as opinioes favoraveis de Mayra em relagao a atividade de HD:

Achei muito interessante a abordagem do professor no contexto da pandemia no ensino superior,
em que, mesmo sendo colegas de aula, ndao conhecemos um ao outro. A proposta da integragio da
lingua estrangeira sendo falada e escrita para o conhecimento breve do outro, é realmente importante
em um momento de total isolamento. Acredito que, mais do que um projeto de linguistica, tivemos

um momento de socializagdio com pessoas que, em outro contexto, seriamos extremamente

“ Citagdo original: “personal experience and emotions”.
* Citagdo original: “engage the students’ emotions, not just their cognition”.

* Citagdo original: “transformational engagement”.
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préximos. Quanto a linguistica, gostei muito do método diferenciado de se trabalhar um contetido,
envolvendo a computagao de forma ludica, trabalhando nao somente regras de escrita e da fala, como
também a conversagao. (Excerto 6/ relato de experiéncia de Mayra / 14-03-2021-2021 / original em
portugués)

Deve-se observar que a suspensao das atividades escolares presenciais, devido a pandemia de COVID-19, ocorreu dez meses antes
do inicio da atividade de HD, ou seja, em janeiro de 2021. Com base no que Mayra explicou no Excerto 6, pode-se dizer que essa
atividade ofereceu nao somente uma oportunidade para a pratica escrita e oral do inglés, mas também para a socializagao no
contexto online com outros colegas da turma, o que sugere que, antes da atividade de HD, os alunos nao puderam se conhecer
melhor. De fato, a partir de uma perspectiva sociocultural (Vygotsky, 1978, 1986), Gregori-Signes (2014) argumenta que atividades

de HD permitem que tanto os alunos quanto o professor se engajem em processos de socializagao.

O Excerto seguinte, extraido do relato de experiéncia de Kaique, demonstra sua opiniao concernente a sua experiéncia na atividade
de HD, bem como a apresentagio da sua historia aos participantes do projeto Encontros de Conversagao em Inglés do IFC: Didlogo

Intercultural pela Telecolaboragao:

Apresentar a historia digital para uma audiéncia foi bem interessante, obter o feedback
imediatamente apos a apresentagao e conseguir ver a reagao dos envolvidos foi bem interessante.
Poder me expressar em inglés, vendo que pude ser compreendido e escutado pelos presentes de
diversas partes do mundo [...] foi bem gratificante. Acredito que a aceitagao deles pelo nosso projeto
[...] nos trouxe um alivio, pois a nossa intencao foi percebida e tivemos retorno dela tanto pelo chat
quanto pelos canais de voz e video. Acredito que para todos os participantes foi uma experiéncia que
os auxiliou a praticar seu inglés e a melhorar sua habilidade com uma ferramenta que nao estava

acostumado a utilizar. (Excerto 7/ relato de experiéncia de Kaique / 14-03-2021/ original em portugués)

O Excerto 7, assim como o Excerto 6, confirmam que a atividade de HD proporcionou oportunidades de socializagao. Isso porque,
além da apresentacao das HD em si, os estudantes da disciplina de Inglés Instrumental puderam se engajar no contato intercultural
(Phipps; Gonzales, 2004; Schaefer; Heemann, 2024) através da sessdo de intercimbio virtual, na qual os alunos e o ptiblico, ou seja,
os participantes dessa sessao, discutiram aspectos relacionados, por exemplo, com a estética das produgoes, o processo de
digitalizacao, aspectos (inter)culturais e sentimentos despertados tanto nos alunos quanto nos participantes. Nao s6 do Excerto 7,
mas também do Excerto 6, depreende-se que a apresentagio das HD contribuiu, em certa medida, para a formagio integral
(RAMOS, 2008, 2010; MOURA; LIMA FILHO; SILVA, 2015; NITSCHKE; PLACIDO; PITT, 2021) dos estudantes da disciplina
de Inglés Instrumental, porquanto, segundo Nitschke, Plicido e Pitt (2021, p. 42), tal formagao envolve uma “perspectiva mais

ampla”, isto ¢, que transcende o olhar direcionado exclusivamente para conhecimentos técnicos de um curso.

Um dia apds a apresentacao das HD dos estudantes para os participantes do projeto de extensao Encontros de Conversagio em Inglés
do IFC: Didlogo Intercultural pela Telecolaboragao, Frederica, uma das participantes, compartilhou sua opiniao sobre esse projeto,
assim como sobre as produgoes das HD dos estudantes. Os trés excertos seguintes, dois deles extraidos da entrevista e um do relato

da experiéncia, retratam as impressoes de Frederica:

Ah enriquecedor! [...] essa coisa de opinido tipo diferentes pontos de vista sobre 0 mesmo objeto
entdo eu so tenho UM... entdo tem VARIOS outros. (Excerto 8 / entrevista entre Frederica e o

pesquisador/ 23-03-2021/ original em portugués)

Os participantes sdo de todo o pais ou mesmo de diferentes partes do globo. Minhas coisas favoritas
nestas reunioes sao a variedade de pessoas e o respeito mutuo, o que proporciona um lugar

confortdvel para expressar minhas opinioes. Honestamente, admiro como o inglés ¢ apresentado:
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como uma ferramenta valiosa para se conectar com mentes diferentes, e nao apenas o aspecto

gramatical. (Excerto 9/ relato de experiéncia de Frederica / 22-03-2021 / original em inglés*)

As conversagoes que eles usam em... curso de idioma em escola de idioma ou entdo as vezes tém na
internet assim que ¢ algo muito mais artificial e que vocé nao vé aquilo como algo real e palpavel sabe?
mas ja essas histdrias em... que eles contavam né uma parte da vida deles era muito legal sabe? a gente
ficava com curiosidade de saber e dava pra perceber que era algo... relevante sabe? vocé saber explicar
algo que aconteceu na sua vida e que vocé gosta... tao* foi bem legal nesse sentido acho que a palavra
seria relevante as histdrias eram relevantes tanto pra quem tava* ouvindo quanto pra quem tava*...
pra quem ja gravou elas [as histérias] no caso né? (Excerto 10 / entrevista entre Frederica e o

pesquisador / 23-03-2021 / original em portugués)

Os Excertos 8 e 9 demonstram que, devido a sua participagdo no projeto de extensao, no qual vérios tépicos culturais, tais como
paises, esteredtipos e questoes ambientais, sao discutidos, Frederica se deparou com diferentes perspectivas. Seu discurso também
indica que tal experiéncia [he permitiu desenvolver uma crescente consciéncia relativa a diferencas culturais (Liddicoat; Scarino,
2013; Schaefer; Heemann, 2024; Schaefer, 2024b). Além disso, o discurso de Frederica, ao afirmar que a experiéncia se mostrou
enriquecedora, converge com Phipps e Gonzales (2004,p. 3), para quem, mediante o didlogo com “o outro”, ¢ possivel levar os
estudantes “a compreender a complexidade da experiéncia dos outros para enriquecer a sua propria” *. O Excerto 10, por sua vez,
elucida como a atividade de HD foi “real” e relevante na vida dos estudantes. A percepgao de Frederica estd alinhada com Castaneda
(2013, p. 56), no sentido de que, no estudo dessa pesquisadora, os estudantes se comunicaram “de forma expressiva e se envolveram

na comunicacao do mundo real” .

7 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo deste estudo foi discutir a forma como uma atividade de HD facilitou o aprendizado do inglés no Instituto Federal
Catarinense. A andlise dos dados revelou que a atividade permitiu as seguintes oportunidades, as quais desempenharam um papel
relevante no aprendizado do inglés dos estudantes: (a) de superagao de desafios e de transformagio e (b) de socializagio entre o0s
estudantes. Oportunidades de superagio de desafios e de transformagdo em razao de que os estudantes, a despeito dos desafios que
surgiram, foram capazes, através da mediagao do professor, de incluir maltiplas ferramentas tecnoldgicas para digitalizar suas
historias. Oportunidades de socializagdo entre os estudantes, por sua vez, em virtude de que houve socializagio e integragdo, na
modalidade online, ndo apenas entre os alunos da disciplina de Inglés Instrumental, mas também entre estes e os participantes da
sessao de intercambio virtual. Ademais, por intermédio do contato intercultural (SCHAEFER; HEEMANN, 2024), os estudantes e

o publico, na sessao de intercimbio virtual, puderam abordar diferentes questoes relacionadas com as HD.

Com base nos resultados, ¢ possivel afirmar que a aplicagao de atividades e de projetos de HD envolvendo o intercambio virtual
constitui um meio apropriado para estudantes dispostos nao apenas a aprender inglés, mas também a se engajar em interagdes com
pessoas de outras linguas e culturas. Ainda, conforme a analise dos dados do presente estudo revelou, o intercambio virtual tem o
potencial de contribuir para o desenvolvimento da formagao integral (RAMOS, 2008, 2010; MOURA; LIMA FILHO; SILVA, 2015;
NITSCHKE; PLACIDO; PITT, 2021) dos estudantes.

* Excerto original: “The participants are from all around the country or even from different parts of the globe. My favorite things about these meetings are the variety
of people and the mutual respect, which provides a comfortable place to express my opinions. Honestly, I admire how English is presented: as a valuable tool to
connect with different minds, and not just the grammatical aspect.”.

* Citagao original: “to understand the complexity of the experience of others to enrich their own”.

* Cita¢do original: “in an expressive manner and engaged in real-world communication”.
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O Plano de Agao da Educagao Digital (21-27) (Comissao Europeia, 2020) destaca que a educagao ¢ essencial para a inovagio, o
avaneo pessoal, o desenvolvimento econdmico e a coesao social, aspectos estes sobre os quais as mudangas decorrentes da evolugao
das tecnologias digitais tém tido um impacto considerdvel. Diante de tal cendrio, as atividades de HD e o intercambio virtual, além
de terem o potencial de contribuir para a qualidade do ensino-aprendizagem em geral, podem proporcionar aos estudantes de inglés
encontros interculturais, permitindo prepara-los para interagir, de forma respeitosa e bem-sucedida, com pessoas de outras linguas

e culturas.

Em conclusdo, o intercambio virtual deve ser considerado como “parte integrante do ensino de linguas estrangeiras™® (O'Dowd,
2021, p. 14), cuja importancia ¢ evidenciada por um amplo corpo de pesquisa na drea (por exemplo, Helm, 2016; O'Dowd, 2019,
2021; Schaefer, 2022a, 2022b; Schaefer; Heemann, 2024; Schaefer; Manchado-Nieto, 2025). Nesse sentido, ndo s6 as sessoes de
intercambio virtual, mas também as atividades de HD, estao a servico dos professores e pesquisadores, que podem mediar, no
ensino-aprendizagem de inglés, o encontro entre estudantes, linguas e culturas, incorporando sua agao pedagogica com praticas e
contatos reais. A vista disso, entendemos que o aprendizado da lingua inglesa por meio das tecnologias digitais deve estar articulado
com elementos técnico-profissionalizantes relativos ao ambito da EPT, razao pela qual recomendamos que agoes futuras

engendrem condigoes oportunas para o desenvolvimento da formagao integral dos estudantes.
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