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RESUMO

A interacdo universidade-empresa (U-E), no contexto das metodologias ativas de ensino,
busca criar um ambiente colaborativo que maximize o potencial de aprendizado ao integrar
recursos académicos e praticos, permitindo que as Institui¢des de Educacdo Superior (IES)
promovam atividades mais aplicadas e inovadoras. Isso ¢ valido para diversas areas do
conhecimento, em especial ao campo da Administragdo, tendo em vista a formagdo de
profissionais para varios setores da economia. Com base nisso, este estudo tem o objetivo de
analisar as contribui¢cdes da interagdo U-E aos diferentes atores envolvidos na disciplina de
Laboratorio de Praticas de Gestao (LPG), vinculada ao Curso de Administracdo. Por meio de
um estudo de caso Unico realizado em uma Instituicio Comunitaria de Educagdo Superior
(ICES) do sul do Brasil, entrevistas foram realizadas com todos os atores participantes da
disciplina em questdo, como docentes, discentes e empreendedores ou gestores, assim como
pesquisa em fontes secunddrias. Os principais resultados apontam que a interacdo U-E
promove beneficios para todos os atores mencionados, como a formagdo académica
estreitamente relacionada a realidade empresarial, a troca de expertise entre os envolvidos, o
uso de metodologias inovadoras em sala de aula, a geragdo de solugdes ou alternativas para os
desafios apresentados pelas empresas participantes, dentre outros.

Palavras-Chave: Interacdo Universidade-Empresa. Metodologias Ativas de Ensino. Curso de
Administragao.

ABSTRACT

University-industry interaction, in the context of active teaching methodologies, seeks to
create a collaborative environment that maximizes learning potential by integrating academic
and practical resources, allowing higher education institutions to promote more applied and
innovative activities. This is true for several knowledge areas, mainly in the management
field, considering the training of professionals for many sectors of the economy. Based on
this, this study aims to analyze the contributions of university-industry interaction to the
different actors involved in the discipline of Management Practices Laboratory, linked to the
Business Administration undergraduate. Through a single case study accomplished at a
community higher education institution in southern Brazil, interviews were conducted with all
the actors participating in the mentioned discipline, such as professors, students, and
entrepreneurs or managers, as well as research in secondary sources. The main results indicate
that university-industry interaction promotes benefits for all the actors cited, such as academic
training closely related to the business reality, the exchange of expertise between those
involved, the use of innovative methodologies in the classroom, the generation of solutions or
alternatives for the challenges presented by the participating firms, among others.

Keywords: University-Industry Interaction. Active Teaching Methodologies. Business
Administration Undergraduate.
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1 INTRODUCAO

As relagdes entre universidades e o setor empresarial estdo em constante crescimento
devido ao seu potencial para impulsionar o desenvolvimento tecnologico e a capacidade de
inovagdo. O aumento da complexidade dos produtos e dos processos produtivos tem motivado
as empresas a buscarem novas fontes de informacao e conhecimento, como aquelas oferecidas
pelas universidades. Essas, por sua vez, sdo reconhecidas como local privilegiado para o
acesso a cultura universal e as diversas areas do conhecimento cientifico, sendo suas
finalidades basicas o ensino, a pesquisa ¢ a extensao. Assim, a universidade atua como
instituicdo que sistematicamente forma profissionais de nivel superior, atendendo as
necessidades da sociedade de forma organizada e estruturada. Com base nesse carater
complementar, a interacdo Universidade-Empresa (U-E) esta se tornando cada vez mais
essencial para ambas, tendo em vista que as relagdes podem se manifestar de diversas
maneiras, desde consultorias individuais de professores para empresas até a criacdo de
estruturas mais elaboradas, como, por exemplo, os parques tecnoldgicos (Wanderley, 2017).

Nas atividades de ensino, a pratica da interacdo U-E tem se mostrado uma
abordagem eficaz para enriquecer a formagdo dos alunos em sala de aula. Ao integrar
experiéncias reais do mercado de trabalho com os conceitos aprendidos no ambiente
académico, os estudantes tém a oportunidade de aplicar seus conhecimentos de forma pratica,
desenvolvendo habilidades fundamentais para a atuagao profissional. Ademais, a interagdo U-
E cria oportunidades para networking e colaboragdo entre alunos, professores e profissionais
do mercado, enriquecendo o ambiente académico e fortalecendo os lacos entre a academia e o
setor empresarial. Ou seja, o uso da interacdo U-E como pratica de ensino oferece uma
abordagem dinamica e relevante a fim de preparar os alunos para os desafios do mundo
profissional, promovendo uma formagdo mais completa e alinhada com as demandas do
mercado (Ferreira; Soria; Closs, 2012).

Ao mesmo tempo, a interacdo U-E nas atividades de ensino promove um ambiente
que valoriza o aluno como participante ativo, inserindo-o em um cendrio desafiador. Esse
ambiente, enriquecido por feedbacks continuos sobre os desafios propostos, incentiva o maior
envolvimento e autonomia dos alunos no processo de aprendizagem (Borras; Lourengao;
Mergulhao, 2022). Dessa forma, as metodologias ativas representam uma abordagem de
ensino centrada no aluno, onde o estudante ¢ colocado no centro do processo de

aprendizagem, sendo ativo e participativo na constru¢do do conhecimento. Ao contrario do
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modelo tradicional de ensino, onde o professor desempenha um papel central na transmissao
de informagdes, as metodologias ativas incentivam a interagdo, a colaboracdo ¢ o pensamento
critico dos alunos (Camargo; Daros, 2018; Debald, 2020).

Especialmente no campo da Administragdo, a interacdo U-E tem se intensificado,
criando um ambiente de aprendizagem mais dindmico e alinhado as necessidades do mercado.
Essa proximidade possibilita que os estudantes tenham contato com situagdes reais do mundo
empresarial, aplicando teorias e conceitos em situagdes praticas. Dessa forma, o emprego de
metodologias ativas, como estudos de caso, projetos com empresas, jogos e simulagdes
empresariais, ganha destaque e incentiva uma educacdo mais participativa, permitindo aos
alunos desenvolverem habilidades essenciais, como resolu¢do de problemas, tomada de
decisoes e trabalho em equipe. Adicionalmente, essa interagao fortalece a inovagdo ¢ a
transferéncia de conhecimento, contribuindo para a preparagdo de profissionais mais aptos
para os desafios presentes e futuros do mercado de trabalho (Paiva ef al., 2016).

Com base nisso, a presente pesquisa se orienta pela seguinte questdo: como a
interagdo U-E contribui para os diferentes atores envolvidos na disciplina de Laboratério de
Praticas de Gestao (LPG)? Assim, tem-se como objetivo analisar as contribui¢des da intera¢ao
U-E aos diferentes atores, como docentes, discentes e empreendedores ou gestores,
envolvidos na disciplina de LPG, vinculada ao Curso de Administragdo em uma Instituicao
Comunitaria de Educagdo Superior (ICES) do sul do Brasil.

O pressuposto deste trabalho € que todos os atores envolvidos possuem contribui¢des
na interagdo U-E em sala de aula: para os estudantes, essa interacdo oferece experiéncias
praticas que complementam sua formagdo académica, desenvolvendo habilidades essenciais
para o mercado de trabalho; para as Instituicdes de Educacdao Superior (IES), isso promove
uma educacao mais alinhada com as demandas do mercado e estimula a inovagao na sala de
aula; para as empresas, essa relagdo proporciona acesso a talentos e solugdes inovadoras,
mantendo-as conectadas ao ambiente académico.

A partir disso, a secdo a seguir apresenta o referencial tedrico que subsidia a
investigagdo, organizado em dois topicos centrais: interacdo U-E e metodologias ativas no
ensino. Na sequéncia, o método utilizado na pesquisa ¢ apresentado, com foco na técnica de
estudo de caso unico e nas formas de coleta e andlise dos dados. A sec¢do seguinte aborda o

caso da disciplina de LPG e as contribuicdes aos seus diferentes atores. Por ultimo, as
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consideragdes finais sdo apresentadas, bem como as limitagdes e sugestdes para pesquisas

futuras.

2 REFERENCIAL TEORICO

Nesta se¢do, sdo abordados os temas de interacdo U-E e metodologias ativas de
ensino. A interagdo U-E representa um importante mecanismo para a inovagao €, nas
atividades de ensino, ¢ relevante para formar profissionais capacitados e alinhados com as
demandas do mercado, ou seja, a aplicacdo pratica dos conhecimentos académicos e a
aproximacgao dos estudantes ao mercado de trabalho. As metodologias ativas, por sua vez, sao
abordagens de ensino centradas no aluno, as quais incentivam a participacdo e a construgao
colaborativa do conhecimento, auxiliando os estudantes a desenvolverem competéncias

essenciais para suas trajetorias profissionais.

2.1 INTERACAO U-E

As interacdes entre universidades e empresas desempenham um papel destacado nas
investigagcdes sobre inovagdo, pois as universidades sdo fontes importantes de informagoes
para os esforgos das empresas, assim como as empresas representam importante ldcus para a
investigacdo cientifica. Essas parcerias sdo reconhecidas como impulsionadoras da inovagao
no mercado, contribuindo significativamente para a resolucdo de problemas sociais e a
melhoria da qualidade de vida por meio da execucdo de projetos conjuntos (Garcia et al.,
2014).

A interagao U-E pode ser definida como um conjunto de atividades colaborativas que
envolvem a transferéncia de conhecimento, tecnologias e recursos entre IES e organizacgdes
do setor produtivo. Essas atividades podem incluir parcerias em pesquisa e desenvolvimento,
estagios, programas de educacdo continuada, consultorias e a criagdo de startups e spin-offs
(Berni et al., 2015; Estavanati, 2016).

A interacdo U-E ¢ também um catalisador para a inovagdo. Parcerias em pesquisa
aplicada permitem que teorias e conceitos sejam testados e aprimorados em ambientes reais,
resultando em novos produtos, servigos e/ou processos. As universidades se beneficiam do
acesso a recursos e infraestrutura fornecidos pelas empresas, enquanto estas obtém
conhecimento cientifico de ponta (Bruneel; D’este; Salter, 2010). De um lado, as empresas

conhecem as demandas do mercado, t€ém recursos para investir em inovag¢ao e a capacidade de
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implementar novas ideias com fins praticos. Por outro lado, as universidades possuem
conhecimento cientifico, pesquisadores e infraestrutura que podem contribuir
significativamente para o avango das técnicas aplicadas no setor produtivo (Berni et al.,
2015). Logo, a interacdo entre IES e empresas tem impacto significativo tanto no campo
cientifico quanto no campo empresarial, o que possibilita a melhoria continua de individuos,
processos, produtos e servigos, proporcionando beneficios para atender as demandas da
sociedade (Garcia et al., 2014; Gomes; Pereira, 2015).

No reconhecido modelo da hélice triplice de Etzkowitz e Leydesdorff (2000), a
universidade desempenha papel central para o desenvolvimento econdmico e social, atuando
conjuntamente com o governo € a industria para promover a inovagao e a transformacgdo das
suas regides de inser¢do. Nesse contexto, destaca-se o papel crescente das universidades, que
além de promoverem o ensino, a pesquisa € a extensdo, atuam como geradoras de novos
negocios por meio lagos estreitos com a industria € o governo. Além disso, essa abordagem
sustenta que a universidade esta deixando de ocupar um papel secundario na sociedade e esta
assumindo uma abordagem colaborativa e protagonista, por meio da criagdo de ecossistemas
de inovagdo robustos e dinamicos, essenciais para o crescimento sustentavel em diversas
regides do mundo (Etzkowitz; Zhou, 2017).

Nas IES, a interacdo U-E também se manifesta de maneira significativa na sala de
aula, por meio de atividades conjuntas, estudos de caso e resolucdo de problemas, os quais
proporcionam aos alunos a oportunidade de aplicar seus conhecimentos teoricos em contextos
praticos, a0 mesmo tempo em que permitem que as empresas se beneficiem do talento e da
criatividade dos estudantes. Essa integracdo entre teoria e pratica enriquece a experiéncia
educacional dos alunos e melhor os prepara para os desafios do mercado de trabalho (Doin;
Rosa, 2019).

Nas atividades de ensino, um dos principais beneficios da interacdo U-E ¢ a
atualizagdo e a adequacao dos curriculos académicos as necessidades reais do mercado de
trabalho. Parcerias com empresas permitem que as universidades identifiquem competéncias e
habilidades demandadas, adaptando seus programas de ensino para melhor preparar os
estudantes para a vida profissional (Almeida et al., 2011; Garcia et al., 2014; Perkmann et al.,
2013). Com base nisso, a secdo seguinte avanca para as metodologias ativas de ensino, as

quais também subsidiam a proposta deste artigo.
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2.2 METODOLOGIAS ATIVAS DE ENSINO

Ao longo da historia, os métodos convencionais de ensino consideravam o professor
como ponto central no processo de ensino-aprendizagem. No entanto, as transformacgdes
sociais tém provocado uma mudanga nessa perspectiva, resultando no surgimento das
chamadas metodologias ativas de ensino. Nessa abordagem, o estudante assume o papel
principal, possibilitando o desenvolvimento de novas habilidades, tais como iniciativa,
criatividade, pensamento critico, capacidade de autoavalia¢ao e trabalho em equipe, enquanto
o docente passa a atuar como um guia, supervisor e facilitador do processo educacional
(Barbosa; Moura, 2013; Lovato; Michelotti; Loreto, 2018).

Logo, ¢ relevante que os professores repensem a constru¢cdo do conhecimento por
meio de uma perspectiva edificante, onde mediagdo e interacdo sao cruciais para a
aprendizagem. No entanto, essas mudancas pedagdgicas devem ser graduais e bem
preparadas, para ndo desmotivar os proprios professores (Debald, 2013). Desse modo, as
metodologias ativas de ensino tém se destacado cada vez mais, especialmente aquelas
conhecidas como problematizacdo, Aprendizagem Baseada em Problemas (ABP), sala de aula
invertida, entre outras. Embora tenham diferencas, essas metodologias compartilham varias
semelhancas, uma vez que buscam inovar em relagdo aos métodos convencionais de ensino-
aprendizagem (Marin et al., 2010).

As metodologias ativas representam uma mudanca significativa no modelo
tradicional de ensino baseado na transmissao unidirecional do conhecimento pelo professor ao
aluno. Essas metodologias contribuem para a melhoria do processo de ensino-aprendizagem,
agora centrado no aluno (Seabra et al., 2023). A realizacdo de projetos, a ABP e o estudo de
caso, todas muito utilizadas em algumas areas do conhecimento, como, por exemplo, em
Administragdo e Medicina, sdo metodologias ativas no qual o estudante pode ser estimulado a
desenvolver a tomada de decisdo e a resolugdo de problemas (Berbel, 2011).

Na esséncia, as metodologias ativas procuram integrar teoria e pratica como
elementos essenciais da formacdo académica, visando aprimorar a qualidade do ensino
oferecido pelas universidades. Os conhecimentos tradicionalmente obtidos no ambiente
académico devem municiar os estudantes com habilidades e atitudes demandadas pelo
mercado (Herzer et al., 2016). Dessa forma, para incentivar a proatividade dos alunos, ¢
necessario adotar metodologias que os envolvam em atividades progressivamente mais

complexas, exigindo tomada de decisdes e avaliacdo dos resultados, com o suporte de
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materiais pertinentes. Se o objetivo ¢ estimular a criatividade, ¢ fundamental proporcionar
oportunidades para que os alunos experimentem diversas maneiras de expressarem suas
iniciativas (Moran, 2015).

Nessa perpectiva, os estudantes desempenham um papel mais ativo e participativo na
dindmica da sala de aula, ja que sdo requeridas diversas atividades cognitivas e praticas, como
leitura, pesquisa, comparagdo, observacao, imagina¢ao, coleta e organizacao de dados.
Adicionalmente, sdo estimulados a formular e confirmar hipdteses, categorizar informacdes,
interpretar de forma critica, explorar novos pontos de vista, resumir dados e aplicar conceitos
em contextos inéditos. Esse enfoque também implica no planejamento de projetos e
pesquisas, assim como na avaliagdo critica e na tomada de decisdes embasadas (Diesel;
Baldez; Martins, 2017).

Além disso, o docente ao utilizar o mesmo plano de aula repetidas vezes, sem
realizar um diagnéstico ao empregar repetidamente o mesmo material e estratégias e sem
avaliar seus impactos na aprendizagem dos alunos, pode tornar sua atuagdo mecanica e
passiva, carecendo de um carater mais ativo e participativo. Logo, a renovagdo do espago da
sala de aula, como ambiente de interagdes entre os sujeitos € o conhecimento, ¢ fundamental
para estimular o debate, a curiosidade, o questionamento e¢ a autonomia dos estudantes,
promovendo seu protagonismo e desenvolvimento (Diesel; Baldez; Martins, 2017). Expostos
0s principais pontos que sustentam esta investigagdo, a proxima se¢do se ocupa dos

procedimentos metodologicos adotados nesta pesquisa.

3 METODO

A presente pesquisa caracteriza-se como um estudo de caso, o qual ¢ amplamente
utilizado em contextos onde o fendmeno em questdo nao pode ser diretamente manipulado e a
pesquisa busca explicagdes aprofundadas e compreensivas sobre o fendomeno estudado (Yin,
2015). De forma mais pontual, optou-se pelo estudo de caso unico, tendo em vista que as
atividades desenvolvidas na disciplina de LPG a caracterizam como um caso exemplar, a luz
do sugerido por Stablein (2001).

Este estudo trata de um exemplo caracteristico de interacdo U-E em sala de aula.
Fundamentada na logica de uma formagdo académica estreitamente relacionada a realidade
empresarial, a disciplina de LPG se propde a trabalhar com problemas reais oriundos de

empresas locais e regionais da IES pesquisada, de diferentes portes e setores, oferecendo aos
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alunos uma vivéncia pratica que transcende o ambiente tedrico. Essa interagdo permite que
ganhos mutuos sejam alcangados para todos os envolvidos € que podem ser expressos de
diversas formas e em diferentes realidades econdmicas e sociais.

A disciplina em questdo ¢ desenvolvida no formato interagdo U-E desde 2018 no
Curso de Administracdo da Universidade de Cruz Alta (Unicruz) e mais de 30 empresas de
diferentes segmentos e portes ja interagiram, se tornando um dos principais expoentes da
Instituicdo como componente curricular que aproxima a relagao das atividades de ensino com
as empresas do seu entorno de atuagdo. A Unicruz, por sua vez, esta localizada em Cruz
Alta/RS, no noroeste do Estado do Rio Grande do Sul (RS), e se caracteriza como uma ICES,
reconhecida pela Lei N° 12.881 de 2013, ou seja, ¢ uma fundagdo sem fins lucrativos; seus
recursos econdmicos sao reinvestidos na propria Instituicdo; ha transparéncia administrativa e
sua gestdo ¢ democratica, incluindo a participacdo da sociedade em oOrgdos colegiados e
deliberativos; ¢ ha um profundo enraizamento e comprometimento com o desenvolvimento
local e regional (Schmidt; Campis, 2009).

Em relagdo a coleta de dados, entrevistas semiestruturadas foram realizadas com os
diversos atores envolvidos na disciplina de LPG: oito alunos que ja cursaram a disciplina; o
professor ministrante da disciplina e cordenadora do Curso de Administragdo;
empreendedores ou gestores de duas empresas que participaram da disciplina. As entrevistas
seguiram um roteiro semiestruturado, organizado em dois topicos baseado no referencial
tedrico, ou seja, interacdo U-E e metodologias ativas de ensino, e foram realizadas de forma
presencial ou por videoconferéncia, via Google Meet, conforme a disponibilidade de cada
participante. Todas foram gravadas e transcritas, o que possibilitou a identificagdo dos
padrdes mais recorrentes nas respostas e dos pontos mais relevantes, os quais estdo descritos
nos resultados.

Os alunos entrevistados, assim como as empresas, foram aqueles que participaram
mais recentemente da disciplina, selecionados com base na relevancia de seus trabalhos ou
participagdes. Esse critério foi escolhido a fim de assegurar o contato com as perspectivas
mais atuais e significativas, a partir da indicagdo do professor ministrante da disciplina. No
caso dos alunos, utilizou-se o critério da saturacdo para o numero de entrevistas realizadas.
Esse método consiste em realizar entrevistas até que as informagdes coletadas comecem a se
repetir com frequéncia, se tornando redundantes e indicando que novas entrevistas ndo sao

mais necessarias, pois provavelmente ndo fornecerdo dados novos e relevantes (Fontanella et
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al., 2011; Santos; Davel, 2021). Além das entrevistas, dados secundarios foram coletados a
partir do plano de ensino da disciplina e do Projeto Politico-pedagdgico do Curso (PPC) de
Administra¢ao da Unicruz.

Ademais, o professor entrevistado foi o ministrante da disciplina em todas as suas
edi¢des no formato interagao U-E, o qual trouxe uma visdo ampla e histdrica sobre a mesma,
com riqueza de detalhes sobre as barreiras na sua implementacao, assim como os beneficios
na adog¢ao da nova metodologia. A coordenadora do Curso também participou das entrevistas,
oferecendo uma perspectiva administrativa e pedagogica sobre a integracdo da disciplina no
curriculo do Curso, bem como a curricularizacdo da extensao.

Dentre as empresas que participaram da disciplina, duas delas foram entrevistadas, as
quais possuem sede em Cruz Alta/RS: a SLC Maquinas, que atua na comercializacdo de
maquinas agricolas John Deere, além de pegas e servigos; e a Terra Boa Agricola, a qual atua
na producdo de grios e sementes, além da pecuaria. A interacdo com essas empresas
ofereceram resultados praticos na aplicacdo dos conteudos trabalhados em aula e nas
competéncias desenvolvidas pelos alunos, fortalecendo a relagao entre a academia e os
desafios do mercado de trabalho.

No que tange a andalise dos dados, a técnica de analise de contetdo foi utilizada,
conforme proposto por Bardin (2011). Esse processo incluiu véarias etapas, sendo a primeira
delas a codificagdo das entrevistas, na qual as transcricdes foram lidas repetidamente para
identificar temas e padrdes recorrentes; na sequéncia foi realizada a categorizagdo, por meio
da qual os dados foram organizados em categorias tematicas que refletiam os principais
topicos abordados nas entrevistas; e por fim a interpretacdo, onde as categorias foram
analisadas a luz do referencial tedrico, buscando compreender as relagdes entre os dados
coletados e o arcabouco teorico utilizado.

Por conseguinte, a integragao entre os dados primadrios e secundarios foi fundamental
para uma andlise abrangente e fundamentada. Os dados priméarios (entrevistas) trouxeram
insights diretos sobre a percep¢do e a pratica da disciplina em questdo. J4 o contato com os
dados secundarios, como o plano de ensino da disciplina ¢ o PPC do Curso, oportunizou
informacodes detalhadas e ja formalizadas: no primeiro, o plano de ensino, varios pontos que
caracterizam a disciplina foram conhecidos, como a ementa, objetivos, metodologias
utilizadas, formas de avalia¢do e principais bibliografias; no segundo, o PPC, aspectos mais

amplos sobre o Curso de Administracdo foram identificados, como o perfil do egresso, a
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matriz curricular, a interrelacdo das disciplinas e a proposta geral do Curso. O cruzamento
desses dados primarios e secundarios permitiu a confiabilidade das informagdes, como
preconizado por Yin (2015), e caracterizou a triangulacdo de dados, como proposto por
Cardenas et al. (2018) e Zappellini e Feuerschiitte (2015). Com base nesse percurso
metodoldgico, apresenta-se, a seguir, o caso da disciplina de LPG, com foco na interacdo U-E

e na utilizacao de metodologias ativas de ensino.

4 O CASO DA DISCIPLINA DE LPG

A proposta da disciplina de LPG consiste na interacdo com empresas locais e da
regido de inser¢cdo da Unicruz, a partir do diagnostico de gestdo acerca dos desafios
apresentados pelas empresas, desenvolvimento de alternativas/solugdes e, por ultimo,
devolutiva para as empresas participantes. Os desafios apresentados pelas empresas podem
ser de qualquer area da Administragdo, como marketing, gestdo de pessoas, finangas,
estratégia, produgdo/operagdes, entre outras, ¢ sdo definidos pelas proprias empresas com
base em seu interesse ou necessidade. Ou seja, de fato trata-se de um desafio, tanto para o
professor ministrante da disciplina quanto para os alunos, e os conteudos (teéricos) que
subsidiam os desafios somente sdo conhecidos a partir da primeira interacdo da empresa com
a turma, mas por certo articulam-se com os contetidos desenvolvidos ao longo do Curso.

Permeada pela logica da interacdo U-E, a proposta da disciplina possui diversos
potenciais resultados, tais como: a formagdo aplicada dos académicos no mundo real das
empresas; a possibilidade de inser¢do dos académicos no mercado de trabalho de forma mais
rapida; a resolucdo de problemas ou o indicativo de alternativas para as diferentes situacoes
ou 4reas em uma empresa, por académicos e membros externos a empresa; a geracdao de novas
ideias e prototipos de baixo custo para as empresas; entre outros. Esses aspectos sdo
relevantes na pratica, pois constituem-se em oportunidades e contribuicdes efetivas para todos
os atores envolvidos. Além disso, esses potenciais resultados contribuem para a aproximagao
do Curso de Administragdo em relacdo as empresas locais/regionais, 0 que se soma ao carater
comunitéario da Unicruz, notadamente pela inser¢do em sua regido de atuacgao.

A disciplina de LPG possui 4 créditos e 18 encontros presenciais ao longo do
semestre e, de acordo com sua ementa, o objetivo geral ¢ “realizar diagnostico pontual acerca
dos problemas apresentados pelas empresas participantes da disciplina e propor solugdes

aplicadas aos problemas apresentados e aderentes ao contexto das empresas participantes”.
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Como produto final da disciplina, o trabalho elaborado pelos alunos possui a seguinte
estrutura: a) caracterizagdo/apresentacao da empresa; b) diagnostico do problema/desafio
apresentado; ¢) “leitura” ambiental; d) proposicdo de solugdes; €) suporte tedrico para o
problema. Cabe destarcar que essa disciplina ja captou significativos recursos financeiros para
o Curso, investidos na revitalizagdo total de quatro salas de aula, incluindo reforma na
estrutura fisica (piso, pintura, instalacdes elétricas, etc.), mobiliarios, quadros e datashow,
todos patrocinados pelas empresas participantes. A partir dessa caracterizacdo inicial, a
analise a seguir se assenta nos mesmos topicos do referencial tedrico, ou seja, interagdo U-E e

metodologias ativas de ensino.

4.1 INTERACAO U-E

A interagdo entre universidades e empresas desempenha um papel relevante na
formag¢do de profissionais para o mercado de trabalho, criando um ambiente onde o
conhecimento tedrico € aplicado em situagdes praticas e proporcionando uma experiéncia
enriquecedora para os alunos (Etzkowitz; Zhou, 2017). No contexto da disciplina de LPG,
essa interacao se manifesta de forma significativa e, conforme destacado pelos alunos, um dos
principais diferenciais dessa disciplina ¢ a oportunidade de trabalhar com informagdes reais e
ter o contato direto com as empresas participantes: “ndo criamos nada no achismo; tivemos
dados relevantes, dados verdadeiros e também tivemos o contato direto com a empresa”,
como citado na entrevista por um aluno. Essa pratica permitiu a compreensdo aprofundada
dos desafios enfrentados pelas empresas, contribuindo para uma visdo pratica e critica do
ambiente empresarial. Dessa forma, a pratica e a teoria, quando bem integradas, ndo apenas
enriquecem o aprendizado, mas também desenvolvem habilidades essenciais, como a tomada
de decisdes em contextos inesperados e a adaptagdo a realidades profissionais diversas
(Santiago; Cruz, 2023).

A resolucdo dos desafios na disciplina de LPG ¢ uma atividade que integra os alunos,
0 que possibilita a evolugdo dos mesmos no meio academico. Na entrevista com uma aluna,
um exemplo especifico foi mencionado em que seu grupo trabalhou com uma problemaética de
marketing de uma das empresas participantes, na qual tiveram a oportunidade de visitar as
instalacdes da empresa e entender melhor o contexto do desafio. No final do trabalho, varias
sugestdes do seu grupo foram aplicadas pela empresa, o que reforcou a aproximagdo com a

realidade empresarial e a relevancia das questdes trabalhadas na disciplina. “No final, vimos
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que muitas das sugestoes que trouxemos foram aplicadas pela empresa. Isso mostra que os
problemas que enfrentamos eram realmente reais”, explicou a aluna, reforcando a
importancia da interagdo para o aprendizado.

Os alunos entrevistados também ressaltaram que outra caracteristica importante da
disciplina ¢ o alinhamento entre teoria e pratica, o que nem sempre ¢ facil de ser alcangado ao
longo do percurso da graduagdo. Isso se alinha ao exposto por Fantinelli et al. (2024), os
quais apontam que a articulacao entre teoria e pratica ndo sé facilita a absor¢ao do contetdo,
mas também contribui para o desenvolvimento de habilidades criticas e praticas que sao
indispensaveis no mercado de trabalho.

Além disso, as entrevistas com os alunos expdem que a oportunidade de trabalhar
com problemas reais de empresas na disciplina, em detrimento de estudos de casos da
literatura na area de Administracdo, representa uma aproximagdo significativa com a
realidade do mercado de trabalho. Essa vivéncia permite que os alunos enfrentem desafios
auténticos e que ainda nao foram solucionados, o que torna o aprendizado mais relevante e
aplicado: “durante toda a graduacdo, a gente aprende muita teoria e a pratica é as vezes
diferente. (...) Esse alinhamento entre teoria e pradtica acontece por meio do estudo de uma
problematica real que trabalhamos na disciplina”, explicou um aluno entrevistado,
evidenciando a importancia da experiéncia pratica no processo formativo.

Outra aluna entrevistada explicou que, na teoria, os alunos tém mais controle sobre
as situagdes e podem antecipar solucdes, mas na pratica, a dinamica de uma empresa real
exige uma abordagem mais flexivel e criativa. “Na disciplina, a empresa nos traz um
problema real e a gente precisa buscar solugoes sem saber previamente o que esta por vir,
diferente da sala de aula, onde tudo é planejado. Isso nos obriga a comegar pelo problema e
depois buscar solugoes”, afirmou a aluna, destacando a importancia da experiéncia pratica no
desenvolvimento de competéncias cruciais para a sua formagao.

Logo, pode-se observar que a interagdo com as empresas também contribui para a
formac¢do de qualidades vitais para o mercado de trabalho, como proatividade, por exemplo. A
Coordenadora do Curso destacou que “isso tira o aluno da zona de conforto e o prepara para
lidar com situagoes reais no mercado de trabalho”, enfatizando a importancia de desenvolver
competéncias para que os alunos se destaquem em um mercado competitivo e dindmico. Um
aluno, por sua vez, abordou sobre o impacto dessa vivéncia na sua propria forma de encarar o

futuro profissional: “Participar dessa disciplina me ajudou a ver o mercado de trabalho de
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uma maneira diferente. Senti que a proatividade é algo que eu realmente preciso desenvolver
mais e agora sei como aplicar isso de forma pratica no meu dia a dia”.

Dessa forma, pode-se salientar que a universidade, enquanto instituicdo responsavel
pela formagao do individuo, precisa se adaptar as transformagdes do mercado e colaborar com
as empresas € o seu entorno, a fim de melhor preparar seus alunos para o mercado
corporativo. Para tanto, a integracdo entre ensino e pratica profissional deve ser uma
prioridade, como observado pelo professor ministrante da disciplina: “As universidades
precisam estar atentas aquilo que o mercado exige, para que o aluno ndo saia da
universidade despreparado. (...) A interacdo com as empresas contribui para a formag¢do de
profissionais que estdo mais alinhados com as necessidades reais do mercado”. Assim, as
interagdes entre as empresas € as IES tém se tornado cada vez mais essenciais e a crescente
complexidade dos processos inovadores tem levado as organizagdes a buscarem novas fontes
de informagdo e conhecimento, com destaque ao ambiente das universidades (Garcia;
Suzigan, 2021).

Para a Coordenadora do Curso, a oportunidade de interagir com empresas ou
organizagdes ¢ uma das principais vantagens dessa disciplina, pois permite que o aluno
aplique diretamente o conhecimento adquirido a problemas reais. Isso enriquece a
compreensdo dos alunos sobre o funcionamento das empresas e os prepara para as exigéncias
do mercado. Uma aluna entrevistada também destacou como essa vivéncia pratica pode trazer
uma perspectiva diferente sobre a profissdo: “Antes de participar da disciplina, eu ndo tinha a
nogdo exata de como poderia contribuir em uma empresa. Agora, vejo que hd muitas dreas
nas quais posso atuar e até me sinto mais preparada para encarar novos desafios
profissionais”.

Ao mesmo tempo, a empresa também se beneficia ao se aproximar do ambiente
académico. Na entrevista com uma das empresas participantes, pode-se evidenciar que existe
um ganho ao ter essa experiéncia com a disciplina de LPG, visto que os alunos mostram bons
resultados: “Houve todo um estudo por parte dos alunos, que fizeram uma andlise que
realmente fez sentido e se alinha com o que nos avaliamos internamente”, relata o gestor. O
professor da disciplina enfatiza que: “As empresas ndo podem esperar que a universidade
entregue o profissional pronto. Elas precisam participar ativamente desse processo,
ajudando na formagdo e desenvolvendo competéncias que sdo necessarias no cotidiano

corporativo”. A partir desse envolvimento, as organizacdes podem identificar talentos,
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entender as tendéncias da educagdo e moldar estratégias de desenvolvimento que atendam as
suas necessidades.

Apesar desses varios beneficios aos diferentes atores, a implementagdo dessa
interagdo ndo ¢ livre de desafios ou barreiras. A Coordenadora do Curso mencionou que o
principal desafio consiste em garantir que tanto os professores quanto os alunos estejam
adequadamente preparados para receber as empresas: “Hd uma responsabilidade institucional
em manter a imagem da universidade e proporcionar bons resultados as empresas”, afirmou.
Por isso, o acompanhamento continuo e cuidadoso dos docentes ¢ fundamental para que os
alunos produzam as solugdes de maneira eficaz e profissional. Além disso, percebe-se que
grande parte dos alunos entrevistados enfrentaram esse mesmo desafio, ou seja, eles relataram
que existe um receio de ndo conseguir atingir as expectativas das empresas. Dessa forma, o
processo de interagdo exige dedicagdo e esfor¢o por parte dos alunos, mas o apoio do
professor ¢ fundamental para manter a qualidade do trabalho e superar as dificuldades: “O
professor sempre estava la para nos guiar, o que foi essencial para que o trabalho fosse bem-
sucedido”, afirmou uma aluna entrevistada.

Embora desafiadora, a disciplina de LPG oferece uma experiéncia enriquecedora
para alunos e professores. “O professor também é desafiado, pois ele ndo sabe quais

’

problemas as empresas trardo”’, explicou o professor da disciplina, exigindo flexibilidade e
adaptagdo. Para os alunos, a responsabilidade de apresentar solugdes reais pode gerar
ansiedade, mas como destaca o relato do professor, “mesmo com a pressdo, os alunos
conseguem entregar bons resultados”. Ao enfrentarem problemas reais e se acostumarem
com a dinamica do mercado de trabalho, os estudantes desenvolvem habilidades essenciais
que melhor os preparam para os desafios do ambiente profissional. A seguir, a proéxima

subse¢do avanga para o uso das metodologias ativas de ensino no contexto da disciplina em

questao.

4.2 METODOLOGIAS ATIVAS DE ENSINO

A evolugdo das metodologias de ensino tem sido um tema recorrente nas discussdes
sobre a formacao de profissionais mais preparados para os desafios do mercado de trabalho.
Dentre as abordagens mais contemporaneas, as metodologias ativas se destacam por seu foco
na autonomia do aluno, na aplicagdo pratica do conhecimento e no desenvolvimento de

competéncias comportamentais essenciais para o sucesso profissional (Silva et al., 2024).
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As entrevistas com os diferentes atores da disciplina de LPG proporcionaram a
analise sobre como essas metodologias contribuem para o processo de aprendizagem ¢ a
preparagao dos alunos para o mundo corporativo. Ao refletir sobre sua experiéncia académica,
uma aluna entrevistada destaca que, durante a sua formacdo, ndo teve muito contato com
metodologias ativas, sendo grande parte das disciplinas tedricas e o professor como centro da
sala de aula. No entanto, revela que no contexto da disciplina de LPG “a abordagem [das
metodologias ativas] realmente da mais autonomia aos alunos”, o que também foi observado
por grande parte dos alunos entrevistados. Essa afirmagdo resgata um dos principios
fundamentais das metodologias ativas, ou seja, o protagonismo do aluno no processo de
ensino-aprendizagem.

O ensino tradicional, frequentemente centrado no professor ¢ em métodos
unidirecionais, apresenta limita¢des na tentativa de proporcionar uma formacgao integral que
atenda as exigéncias contemporaneas. Nesse contexto, as metodologias ativas surgem como
catalisadoras desse processo de transformag¢do, promovendo uma abordagem mais
participativa, dindmica e adaptdvel ao novo cendrio educacional. Logo, as metodologias
ativas, ao priorizarem a participagdo dos alunos, adotam uma abordagem mais dialdgica e
emancipadora, incentivando o protagonismo no processo de aprendizagem (Freire, 2014;
Silva et al., 2024).

Em detrimento de um processo passivo, no qual o estudante apenas recebe
conhecimento, as metodologias ativas posicionam o aluno como foco da aprendizagem,
também observado na disciplina de LPG, permitindo construir seu proprio conhecimento a
partir de experiéncias praticas e da resolu¢do de problemas reais. Outra aluna entrevistada
observa que, ao se tornarem protagonistas de seu aprendizado, os alunos tém liberdade para
pesquisar e buscar solugdes, o que contribui para o desenvolvimento de habilidades
fundamentais, como autonomia, pensamento critico e capacidade de tomar decisdes. De forma
similar, uma das empresas entrevistadas compartilhou a visdo de que essas metodologias nao
apenas aprimoram as competéncias técnicas dos estudantes, mas também favorecem o
desenvolvimento de habilidades comportamentais essenciais para a integra¢do no ambiente
profissional.

A Cordenadora do Curso destaca que, ao longo dos anos, as metodologias ativas
foram gradualmente integradas ao ensino superior como uma forma de tornar as aulas mais

interativas e envolventes, tanto para alunos quanto para professores, o que faz com que essa

Revista GUAL, Florianépolis, v. 18, n. 3, p. 191-213, setembro-dezembro 2025 www.gual.ufsc.br @_@.@_@,’
206 | Pagina



INTERACAO UNIVERSIDADE-EMPRESA NO ENSINO DE ADMINISTRA CAO: O CASO DA DISCIPLINA DE
LABORATORIO DE PRATICAS DE GESTAO
DOI: https://doi.org/10.5007/1983-4535.2025.e106814

abordagem se diferencie do modelo tradicional de ensino, no qual o aluno ocupa um papel
passivo, limitado a escuta do professor, para se tornar protagonista do proprio aprendizado.
Dessa forma, uma das empresas entrevistadas enfatiza a importancia de uma maior
valorizagdo e frequente ado¢do das metodologias ativas nas universidades, resultando em uma
formacao mais pratica e alinhada as necessidades do mercado de trabalho.

No entanto, o sucesso do uso de metodologias ativas de ensino depende do
envolvimento tanto dos professores quanto dos alunos no processo educativo. Dessa forma,
pode-se evidenciar que além de uma compreensdo didatico-metodoldgica, essa proposta exige
engajamento de todos os envolvidos. Ensinar pressupde reconhecer a infinitude do processo
de conhecer, em que a curiosidade e a postura proativa dos educandos se tornam elementos
fundamentais para a eficacia do ensino-aprendizagem (Paiva et al., 2016).

Uma das alunas entrevistadas aborda sobre a autonomia que os alunos recebem,
afirmando que “nem todos os alunos aproveitam essa autonomia da mesma forma”,
indicando que o sucesso das metodologias ativas depende ndo apenas da abordagem
pedagbgica adotada, mas também da postura do aluno diante das novas possibilidades de
aprendizagem. Esse ponto ¢ crucial, pois embora as metodologias ativas oferecam um grande
potencial de transformagdo no processo educativo, elas demandam maior responsabilidade do
aluno, que precisa ser capaz de se organizar e buscar solugcdes de forma independente. Isso
evidencia a necessidade de um acompanhamento constante por parte dos professores, no
sentido de assegurar que todos os alunos participantes se beneficiem dessa forma de ensino.

Observa-se que a implementacdo dessas metodologias ainda enfrenta desafios,
principalmente no que diz respeito a adaptacdo dos professores e alunos. A mudanca de
paradigma no ensino requer que os docentes ajustem suas praticas pedagogicas e
desenvolvam novas competéncias. Dessa forma, a mudanca no papel do professor demanda
adaptagdes pedagogicas e comportamentais, visto que o ensino tradicional ainda ¢ dominante
em muitas instituigdes (Silva et al., 2024).

Embora ainda desafiadora, a contribui¢do das metodologias ativas na preparagdo para
o mercado de trabalho ¢ outro aspecto abordado nas entrevistas de maneira recorrente. Uma
aluna entrevistada destaca que “no mercado de trabalho, muitas vezes, vocé precisa resolver
problemas de forma autonoma, trabalhar em equipe e se relacionar com outras pessoas’, 0
que ¢ estimulado na disciplina de LPG. Dessa forma, ao trabalhar em grupos e buscar

solugdes para problemas reais, observa-se que os alunos desenvolvem competéncias
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comportamentais que sdo valorizadas no mercado de trabalho, como capacidade de
colaboragdo, proatividade e criatividade.

Percebe-se ainda que a interagao constante com desafios praticos permite que o aluno
ndo apenas compreenda os conceitos tedricos, mas também saiba aplica-los de forma eficaz
em situacdes concretas, desenvolvendo uma postura mais critica e resolutiva diante de
problemas complexos. Dessa forma, as metodologias ativas exigem que os alunos se tornem
mais autonomos, capazes de pesquisar, solucionar problemas de forma independente e
trabalhar colaborativamente. Uma das empresas entrevistadas ressalta que o diagnostico
realizado pelos alunos foi bastante valioso, trazendo uma visdo diferenciada e com base na
literatura sobre os problemas enfrentados no cotidiano da empresa. Isso também permite que
as empresas obtenham insights valiosos a partir de membros externos, o que pode, muitas
vezes, revelar aspectos que passam despercebidos pelos profissionais ja imersos no dia a dia
da organizagao.

Apesar desses desafios, os beneficios das metodologias ativas sdo claros para todos
os atores envolvidos, principalmente no que diz respeito ao engajamento dos alunos. Segundo
a Cordenadora do Curso, “pelas avalia¢oes institucionais, notamos que os alunos se sentem
mais satisfeitos com metodologias ativas, pois elas proporcionam aulas e avaliagoes
diferenciadas, contribuindo para um ambiente de aprendizado mais dindmico”. Essa
satisfacdo decorre do fato de que as metodologias ativas proporcionam um aprendizado mais
interativo e aplicavel a realidade de mercado, em comparagdo com as abordagens mais
tradicionais.

Ainda, a importancia da aproximagdo com as empresas ¢ tema recorrente nas
entrevistas. Tanto a Coordenadora do Curso quanto o professor da disciplina destacam essa
relevancia no processo de implementacdo das metodologias ativas. O professor da disciplina
afirma que a interagdo com empresas ¢ essencial, especialmente em disciplinas como a de
LPG, onde a experiéncia real de mercado ¢ a chave para a aprendizagem: “as empresas
fornecem casos praticos, desafios concretos e até oportunizam vagas de emprego aos alunos,
gerando um ciclo de aprendizado e beneficios mutuos. Além disso, as empresas ganham ao
receberem novas ideias e solucoes inovadoras”. Isso demonstra a contribuicdo dessa
aproximacao para o fortalecimento da aprendizagem pratica e aplicada no contexto

académico, especialmente no ensino em Administracao.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A presente analise sobre a interacdo U-E no contexto da disciplina de LPG revela as
diversas formas de contribui¢do da integragao entre a institui¢ao de ensino e as empresas, nao
apenas no aperfeicoamento das metodologias de ensino, mas também na constru¢do de uma
formacdo mais pragmatica e alinhada as necessidades do mercado, o que evidencia um
panorama promissor sobre as transformacdes que essas novas propostas podem trazer para a
formagdo académica dos alunos e sua preparacao para o mercado de trabalho. Ao mesmo
tempo, as entrevistas realizadas com alunos, professores e empreendedores ou gestores das
empresas envolvidas destacam tanto os avancgos quanto os desafios na implementagdo dessa
abordagem educacional, permitindo um olhar mais critico ¢ aprofundado sobre o papel das
metodologias ativas e a interacdo U-E nas atividades de ensino.

Em geral, constatou-se que a aproximacdo da universidade com as empresas ¢ uma
via de mao dupla, na qual todos os participantes mencionados podem se beneficiar
mutuamente. As empresas participantes podem aprimorar seus proprios processos € praticas
empresariais por meio dos desafios trazidos para a sala de aula, gerar solugdes ou alternativas
de baixo custo, além de captar novos talentos ou antecipar suas necessidades futuras de mao
de obra, moldando profissionais com habilidades praticas e especificas. Esse vinculo favorece
a criacdo de uma rede de talentos qualificados, a melhoria ou “oxigenacao” de atividades
organizacionais, o que pode contribuir para o melhor posicionamento competitivo das
empresas.

Para os alunos, a relacdo com as empresas oferece uma experiéncia de aprendizado
mais enriquecedora e relevante para o perfil profissional em formacao. Ao se envolverem em
projetos praticos e desafiadores, os estudantes tém a oportunidade de aplicar os
conhecimentos em situagdes concretas, o que lhes permite entender melhor a realidade do
mercado de trabalho. Além disso, o contato com as empresas amplia o networking dos alunos,
criando oportunidades para futuros trabalhos e contatos profissionais, e também prepara os
estudantes para o trabalho em equipe, fazendo que eles interajam com diferentes colegas e/ou
com profissionais de outras dreas do conhecimento, o que favorece a troca de experiéncias e o
desenvolvimento de habilidades fundamentais para o mercado de trabalho.

A universidade, por sua vez, objetiva refinar suas abordagens metodologicas em sala
de aula, tornando o aprendizado mais relevante e pratico. Além disso, a interagdo U-E

favorece a troca de expertise, permitindo que os professores acompanhem os movimentos das
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empresas, enquanto os alunos sdo melhor preparados para as exigéncias profissionais. A
interacdo com as empresas também possibilita o fortalecimento de vinculos institucionais,
ampliando a visibilidade da universidade e atraindo novas parcerias e recursos, além de
subsidiar as caracteristicas de envolvimento e contribui¢do com o entorno de atuacdo de ICES
como a Unicruz.

Portanto, a disciplina de LPG representa uma proposta inovadora que proporciona
uma formacdo mais alinhada as necessidades do mercado de trabalho, assim como
profissionais mais preparados para os desafios do mundo corporativo. Apesar das evidentes
contribuicdes a todos os atores envolvidos, este estudo ndao ¢é livre de limitagdes,
especialmente no que tange ao numero de entrevistas realizadas com as empresas
participantes da disciplina em questdo, o que poderia ser ampliado e qualificar mais os
resultados apresentados.

Por fim, outras questdes relevantes emergiram ao longo estudo, as quais podem ser
objetos de investigacdes futuras. Dentre elas, destaca-se a possibilidade de realizagdo de
estudos comparativos, como casos multiplos de cursos de Administragdo que possuem
interagdo U-E em sala de aula, envolvendo diferentes experiéncias em universidades
brasileiras ou no exterior. Além disso, o estudo acerca da implementagdo de diferentes
metodologias ativas que contemplem a interagdo U-E poderia contribuir de forma
significativa para o avanco do conhecimento na area. Essas questdes, embora ndo tenham sido
o foco desta pesquisa, abrem caminhos importantes para futuros estudos e contribuem para a
ampliacdo do debate sobre o potencial transformador da interagdo U-E no contexto da
educagdo superior, especialmente nas atividades de ensino desenvolvidas no campo da

Administragao.
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