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RESUMO

O objetivo deste estudo ¢ compreender como as Institui¢des de Educacdo Superior (IES),
vinculadas ao Sistema Acafe de Santa Catarina(SC), abordam a regulamentacdo do uso da
Inteligéncia Artificial (IA), com o intuito de preencher uma lacuna de pesquisa, tendo em
vista o potencial impacto da IA no ecossistema educacional catarinense. Este estudo se
caracteriza como uma pesquisa de natureza aplicada, de abordagem exploratéria. Os dados
foram coletados por meio de um questionario on-line (survey), enviado as 14 IES, obtendo-se
o retorno de 09 delas. Os resultados obtidos revelaram que nenhuma das IES pesquisadas
possuia regulamentacdo de uso da IA formalizada no periodo da pesquisa e, embora a
implementagdo de politicas estivesse em estagio embriondrio, ja havia um esfor¢co das IES
pesquisadas para compreender essa tecnologia e equilibrar seus usos e riscos. Concluiu-se que
diretrizes basicas, mesmo que provisorias, podem contribuir para uma integracao responsavel
da TA no ambiente académico e mitigar os desafios éticos. Este estudo contribui para a
literatura ao apresentar o estagio de maturidade da regulamentacdo de IA em SC. Elas tém o
desafio e a oportunidade de liderar iniciativas pioneiras na regulamentagdo e no uso ético da
IA tanto em SC quanto no Brasil.

Palavras-Chave: Inteligéncia Artificial. Educacdo Superior. Associagcdes Educacionais.
Legislacdo Educacional. Avaliagdo Educacional.

ABSTRACT

The objective of this study is to understand how Higher Education Institutions (HEIs) linked
to the Acafe System of Santa Catarina (SC) approach the regulation of the use of Artificial
Intelligence (Al), with the aim of filling a research gap, given the potential impact of Al on
the educational ecosystem of Santa Catarina. This study is characterized as applied research
with an exploratory approach. Data were collected through an online questionnaire (survey)
sent to 14 HEIs, with responses received from nine of them. The results revealed that none of
the HEIs surveyed had formalized regulations on the use of Al during the research period and,
although the implementation of policies was in its infancy, there was already an effort by the
HEIs surveyed to understand this technology and balance its uses and risks. It was concluded
that basic guidelines, even if provisional, can contribute to the responsible integration of Al in
the academic environment and mitigate ethical challenges. This study contributes to the
literature by presenting the maturity stage of Al regulation in SC. They have the challenge
and opportunity to lead pioneering initiatives in the regulation and ethical use of Al both in
SC and in Brazil.

Keywords: Artificial Intelligence. Higher Education. Educational Associations. Educational
Legislation. Educational Evaluation.
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1 INTRODUCAO

A partir do lancamento do ChatGPT, um Chatbot baseado em Inteligéncia Artificial
Generativa (IAGen) criado pela OpenAl, a Inteligéncia Artificial (IA) se populariza. Além
disso, a aplicabilidade da IA nos mais diversos segmentos, demonstra sua versatilidade,
gerando expectativas e preocupacdes com seu impacto. Nesse escopo, publicagdes como as da
Organizacao das Nagdes Unidas para a Educagdo, a Ciéncia e a Cultura (Unesco), bem como
producdes publicadas, tem alertado sobre a importancia da definicdo de marcos regulatorios
para governanga da [A, a fim de promover o uso ético da ferramenta (Brasil, 2021; Pinheiro,
2024; Rivas; Buchbinder; Barrenechea, 2023; Russell, 2021; Suleyman, 2023).

Nos contextos global, latino-americano, nacional e estadual, observou-se diferentes
estagios na definicdo de diretrizes ou regulamentacdo da IA pelas autoridades constituidas.
Exemplos de estdgios mais amadurecidos, a China e da Unido Europeia (EU) se destacam
como as primeiras que se tem noticia a publicarem regulamentacdo (IAPP Research and
Insights, 2024; Ponomarov, 2024; UE, 2024). J4 na América Latina, apenas 09 paises —
incluindo o Brasil, foram identificados com algum tipo de instrumento de governanga sobre
IA (IAPP Research and Insights, 2024; Pacheco, 2023; Ponomarov, 2024; Rivas; Buchbinder;
Barrenechea, 2023), enquanto Santa Catarina (SC) possui trés projetos de lei em tramitagao
(Santa Catarina, 2025).

Buscando compreender como SC, em especial as Instituicdes de Educacdo Superior
(IES), vinculadas ao Sistema Acafe, estdo abordando a regulamentac¢ao do uso da Inteligéncia
Artificial na Educagdo Superior (IAEdS), foi realizado levantamento bibliografico para
conhecer as publicagdes existentes. O resultado desse levantamento demonstrou escassez de
publicacdes sobre a tematica deste estudo. Nesse sentido, este artigo estabeleceu como
problema de pesquisa: Como IES vinculadas ao Sistema Acafe de SC estdo abordando a
regulamentagao do uso de Inteligéncia Artificial?

Justifica-se focar esse estudo nessas IES devido a sua representatividade, uma vez que
as 14 instituicdes que compdem o Sistema Acafe se desdobram, de fato, em 53 unidades de
educagdo distribuidas pelo Estado de SC devido a sua estrutura multicampi, impactando em
torno de 142 mil estudantes; 10.522 professores e 7.125 colaboradores (Acafe, 2024), sem

contar os projetos que envolvem direta ou indiretamente a comunidade.
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2 A INTELIGENCIA ARTIFICIAL E SUA REGULAMENTACAO

A TA tem como registros historicos Turing (1950); que fomentou sua base quando
pondera sobre o que seria 'maquina’ e 'pensar' e desenvolve o Teste de Turing; bem como
McCarthy (1955), tido como o pai da IA, quando usa pela primeira vez a expressao. Além de
estar no imagindrio, estimulado pela ficgdo cientifica na literatura e na cinegrafia, a IA
provoca reflexdes necessarias em debates sérios, tendo como diretrizes a ética, a privacidade,
0 acesso € 0 seu impacto tecnoldgico no cotidiano das pessoas (Unesco, 2022; Russell, 2021;
Suleyman, 2023).

Apesar de ndao haver consenso sobre o conceito, Suleyman (2023), no livro A Préxima
Onda, aborda a IA como “a ciéncia de ensinar maquinas a aprenderem capacidades humanas”
(2023, p. 15). O autor sintetiza esse conceito, pois faz diferenca entre A, a Inteligéncia
Artificial Capaz (IAC), que teria também a capacidade de realizar multiplas e complexas
tarefas, e a Inteligéncia Artificial Geral (IAG), que seria um upgrade das duas anteriores, pois
incluiria habilidades cognitivas superiores a de humanos com superdotacao.

Com o avanc¢o dos modelos de IA, destaca-se recentemente a IAGen, popularizada
pelo modelo de linguagem adotado pelo ChatGPT e seu potencial na produgdo de resultados
(Sabzalieva; Valentini, 2023). Como o modelo de IAGen pode ser treinado com dados das
mais diversas origens, reforca a necessidade de regras para o desenvolvimento e aplica¢do da
IA a fim de prevenir o seu uso equivocado. Um exemplo desse uso seriam as chamadas
deepfakes, que se constituem na produgdo de contetidos falsos (fotos, textos, videos, dudios
etc), com uso da [A (Brasil, 2024a). Russell (2021) corrobora quando alerta que ndo ha
dificuldade em criar deepfakes, de tal forma que as informacdes convencerao um incrédulo
sobre algo que nao ocorreu. Esse autor aponta ainda que a IA “tem o poder de reformular o
mundo” (p. 216), no entanto precisara ter uma governanga que oriente para qual sentido serd o
desejavel.

Nessa linha de governanca da IA, sua regulamentagdo esta em debate e se encontra em
diferentes estagios de maturidade entre as nagdes, os quais se exemplifica a partir dos casos
da China e da Unido Europeia (UE), compreendidas como as de maior maturidade. A China
se destacou como uma das pioneiras na implementagdo de regulamentagdes de sistemas
baseados em IA, iniciando com a introdu¢do de medidas provisorias que entraram em vigor
em 2023, abordando a Gestdo de Servicos de [IAGen (China Law Translate, 2023; IAPP
Research and Insights, 2024). Até agosto de 2024, a China estava empenhada na formulagao
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de uma regulamentag¢do mais ampla para IA. (IAPP Research and Insights, 2024). No caso da
UE, essa publicou o Regulamento n°® 2024/1689 em 12/07/2024, denominada de 4/ Act (UE,
2024), tornando-se a primeira que se tem conhecimento a regulamenta-la com regras mais
abrangentes e baseadas em risco.

No ambito da América Latina, alguns paises, incluindo o Brasil, estdo desenvolvendo
iniciativas de governanga da IA em diferentes estdgios. No quadro 1, observa-se os que foram

identificados até agosto de 2024.

Quadro 1 Panorama sobre regulamentagdo da IA na América Latina

Eixo Pais
e Argentina
Desenvolveram um esbogo de Politica Nacional para | e Brasil
IA e tem Projetos de Lei e Chile
e Peru
e (Colombia
Desenvolveram um esbogo de Politica Nacional para | e Costa Rica
IA e Republica Dominicana
o Uruguai
Hé algum tipo de instrumento de governanga para IA e México

Fonte: Elaborado pelos autores (a partir de DataGuidance, 2022; IAPP Research and Insights, 2024;
Ponomarov, 2024)

No Brasil, o Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdes (MCTI) elaborou a
Estratégia Brasileira de Inteligéncia Artificial (Ebia), (Brasil, 2021). Esse documento define
0s eixos prioritarios para o pais em relagdo a tecnologias baseadas em IA, quais sejam: Eixos
Transversais — 1) Legislagdo, Regulagdo e Uso Etico, 2) Governanga de IA, e 3) Aspectos
Internacionais; Eixos Verticais — 1) Educacdo, 2) For¢a de Trabalho e Capacitagdo, 3)
Pesquisa, Desenvolvimento & Inovagdao e Empreendedorismo, 4) Aplicacdo nos Setores
Produtivos, 5) Aplicacao no Poder Publico, € 6) Seguranca Publica (Brasil, 2021). Observa-se
que os primeiros eixos tematicos transversal e vertical abordam a normatizagdo da IA e a
Educacao, respectivamente, sugerindo sua importancia e preocupacao para o pais.

Além disso, o Senado Federal aprovou o Projeto de Lei n°® 2.338/2023, a partir do
texto suplementar(Brasil, 2024b), regulamentando assim a IA nessa esfera legislativa. Isso
ocorreu apoOs analise de diversas emendas, demonstrando a complexidade e a pluralidade de
visdes sobre o tema. Esse debate ainda terd continuidade, pois a matéria foi encaminhada a

Camara dos Deputados, e se encontra na fase de relatoria (Brasil, 2025). A iniciativa brasileira

Revista GUAL, Florianépolis, v. 19, p. 01-22, 2026 www.gual.ufsc.br@_@.@_@,’
5|Pagina



REGULAGAO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA E,DUCAQAO SUPERIOR: UM ESTUDO JUNTO AS
INSTITUIGOES COMUNITARIAS CATARINENSES
DOI: https://doi.org/10.5007/1983-4535.2026.108296

em delinear uma regulagdo nacional parece positiva, mas também revela que ndo ha
regulamentagdo concreta implementada no Brasil, nem perspectiva de ocorrer a curto prazo
apesar do regime de sua tramitagdo na Camara estar sinalizada como prioridade (Brasil,
2025). Esse cenario ¢ confirmado por Suleyman (2023), quando relata o quanto ¢ desafiador
regulamentar tecnologias como a IA. O autor ainda refor¢a que ndo basta apenas uma nova
legislagao ser aprovada, mas amplia o debate quando ressalta a necessidade de integrar
normativas, “estruturas de propriedade, coddigos ndo escritos de conformidade e honestidade,
procedimentos de arbitragem, cumprimento de contratos, mecanismos de supervisdao”
(Suleyman, 2023, p. 287). Desse modo, observa-se que diretrizes para o uso ético da IA ¢
fator de impacto também na visdo do autor, de forma integrada com a participacdo dos
diferentes publicos. Isso reforca a importancia de as IES também acompanharem essa
discussdo no ambito da Educacao Superior.

Como esse estudo exploratorio procura compreender o estagio da regulamenta¢dao no
ambito das IES do Sistema Acafe, buscou-se informagdes junto a Assembleia Legislativa de
SC (Alesc). Nesse sentido, localizou-se uma primeira iniciativa a partir do PL n® 0049/2024,
que propde a regulamentacdo especifica do uso de IA no ambito da administragdo publica
estadual. Posteriormente surgiram outros dois projetos na Alesc: PL.0359/2024, que institui o
programa de aprendizagem do uso ético da IA nas escolas de SC, e, mais recente, o
PL.0269/2025, que dispde sobre diretrizes para o uso €ético, responsavel e transparente da 1A
no ambito da administra¢ao publica direta e indireta de SC (Santa Catarina, 2025). Embora se
perceba preocupacdao do legislativo catarinense com o uso ético da IA, notou-se que as
propostas sao relativamente sucintas. Outro ponto observado sdo os temas convergentes das
matérias que estdo tramitando separadamente, em um esfor¢o que poderia ser aplicado em
uma Unica matéria com escopo abrangente, alinhado aos eixos tematicos que a Ebia ja sinaliza
como prioritarios para o Brasil.

Esses elementos reforcam a importancia de as IES contribuirem na discussdao de
formulacao das diretrizes em relagdo ao uso ético da IA, realizando também a discussao e

construcdo de diretrizes proprias aplicada ao seu contexto institucional.
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2.1 REGULAMENTACAO DA IA EM INSTITUICOES DE EDUCACAO

No processo de transformagao digital, a IA apresenta expectativas e desafios, inclusive
junto a Educagdo, como se observa em sua aplicagdo como apoio a aprendizagem
personalizada (Liu et al., 2023; Rivas; Buchbinder; Barrenechea, 2023; Vicari, 2018), na
avaliagdo do ensino e aprendizagem dos estudantes (Liu et al., 2023; Miao et al., 2021;
Rivas; Buchbinder; Barrenechea, 2023; Sabzalieva; Valentini, 2023; Vicari, 2018), dentre
outros.

Nesse sentido, observa-se também a crescente evolugdao de pesquisas em IA. A Oecd
(2024), sigla em inglés para Ocde, apresenta uma série historica da evolucao de publicagdes
de pesquisas académicas sobre IA, por pais, de 2000 a 2023, envolvendo Dissertacdes, Livros,
Capitulos de Livro e Artigos. O autor destaca ainda os trés principais paises com essas
publicacdes académicas: China, que responde por 22%; Unido Europeia, com 14% e Estados
Unidos com 11% (Oecd, 2024). Em relagdo a Inteligéncia Artificial na Educagdo (IAEd),
Vicari (2018) corrobora quando indica que parcela significativa da producdo cientifica
analisada de 2014 até maio de 2017 j& abordava IAEd, por exemplo. Em contrapartida,
levantamento bibliografico realizado para este estudo exploratdrio, utilizando as bases Scielo,
Scopus e Web of Science (WoS), revelou que ainda ¢ incipiente as pesquisas sobre a
regulamenta¢do do uso da IA na Educacgao Superior (IAEdS), na perspectiva brasileira ou no
cenario catarinense.

Nesse prisma, Pinheiro (2024) aponta a preocupacdo com a aplicagdo da IA,
especialmente no que tange a desinformacdo, que seu uso equivocado pode acarretar na
formagdo dos discentes, inclusive envolvendo plagio. Por isso, ressalta que essa pauta nao se
restrinja a “regulamentacdo dos meios digitais, mas também da inser¢do de mecanismos de 1A
no contexto da educac¢do” (Pinheiro, 2024, p. 15). Os desafios éticos precisam ser
considerados nos marcos regulatorios em geral, bem como no ambito das IAEdS, tendo em
vista temas sensiveis como os deepfakes, direitos autorais, plagio, o acesso € a equidade, a
interacdo homem-maquina, o impacto socioambiental, o desenvolvimento cognitivo, a saude
mental e as discriminagdes sociais e étnicas, por exemplo (Barshay, 2025; Brasil, 2024a; Liu
et al., 2023; Marques, 2023; Pinheiro, 2024; Sabzalieva; Valentini, 2023; Suleyman, 2023).

Ciente desses desafios, a Unesco (2023) pesquisou politicas ou orientacdes formais
sobre o uso da IAGen, como o ChatGPT, junto as redes globais de Escolas Associadas e

Cétedras Universitarias da Unesco, equivalente a mais de 450 instituigdes educacionais.
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Destas, a entidade reportou que menos de 10% desenvolveram algum tipo diretriz formal.
Essa pesquisa destaca ainda uma preocupacdao com esse cenario, considerando que a
tecnologia tem avangado e ja consegue responder a testes padronizados de admissdo em
diferentes 4reas, tais como para universidades, medicina e advocacia, com melhores
resultados (Unesco, 2023).

Corroborando com esse diagnostico, Xiao et al. (2023), apds pesquisarem entre as 500
melhores universidades avaliadas pelo OS World University Rankings de 2022, identificaram
que 26,35% delas implementaram politicas envolvendo o ChatGPT, seja aceitando ou
proibindo seu uso. Os autores levantam a hipdtese de que as demais institui¢des podem estar
observando os avancos da IA antes de estabelecerem sua base de governanga para essa
tecnologia.

Este contexto regulatorio ¢ relevante para compreender como os atores do universo
pesquisado estdo se preparando para regular o uso da IA e se a existéncia ou auséncia de
regulamentacdo sancionada pelos governos constituidos de alguma forma influencia a
definicdo de politicas IA pelas IES pesquisadas de SC. O estudo realizado por Xiao et al.

(2023) fornece elementos de referéncia a analise qualitativa desse estudo exploratdrio.

2.2 BREVE CONTEXTUALIZACAO DO SISTEMA ACAFE

Em 1974 ¢ constituida Associacdo Catarinense das Fundagdes Educacionais (Acafe)
pelos presidentes das fundagdes criadas por lei municipal e da fundacao criada pelo Estado de
SC. A Acafe ¢é identificada como entidade sem fins lucrativos, € tem como a missao
“Desenvolver o ensino, ciéncia, tecnologia e inovacdo pelo compartilhamento de agdes e
competéncias para assegurar o fortalecimento das Instituigdes de Educagdo Superior
associadas em prol da educacdo superior em Santa Catarina.” (Acafe, 2024).

Das 14 IES afiliadas a Acafe, quatro tem sua organiza¢dao académica definida como
Centro Universitario, enquanto as demais como Universidade, a saber: Centro Universitario
Barriga Verde - UNIBAVE; Centro Universitario da Catdlica de Santa Catarina - Catolica SC;
Centro Universitario de Brusque - Unifebe; Centro Universitario para o Desenvolvimento do
Alto Vale do Itajai - Unidavi; Universidade Alto Vale do Rio do Peixe - Uniarp; Universidade
Comunitaria da Regido de Chapecod - Unochapecd; Universidade da Regido de Joinville -
Univille; Universidade do Contestado - UNC; Universidade do Estado de Santa Catarina -

Udesc; Universidade do Extremo Sul Catarinense - Unesc; Universidade do Oeste de Santa
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Catarina - Unoesc; Universidade do Planalto Catarinense - Uniplac; Universidade do Vale do
Itajai - Univali; Universidade Regional de Blumenau - Furb.

Todas possuem vocacdo comunitdria, desenvolvendo programas e projetos nas
diferentes regides do Estado nos quais estdo instaladas. O informativo Acafe em Numeros,
disponivel no portal da entidade, registra que, juntas, essas IES totalizaram, em 2022: 142 mil
estudantes; 10.522 professores mestres e doutores € 7.125 colaboradores no quadro funcional;
710 cursos de graduacao, 95 cursos de mestrado e 41 de doutorado, 2.735 estudantes atuando
em projetos de extensdo e 3.501 projetos de inicia¢do cientifica sendo desenvolvidos, dentre
outros indicadores (Acafe, 2024).

Desse modo, considerando o quantitativo de pessoas envolvidas direta ou
indiretamente nas IES pesquisadas, a regulamentacdo do uso da IA parece encontrar
fundamento na medida em que orienta praticas pedagogicas, pesquisas e novas ferramentas de
diagnosticos que podem colaborar com o desenvolvimento de projetos institucionais e que
terdo impacto junto a comunidade interna e externa. Portanto, esse estudo reforca sua
relevancia, ao buscar preencher uma lacuna existente, e latente, no contexto destas IES, tendo

em vista o potencial impacto da TAEdS no seu ecossistema educacional.

3 METODOLOGIA

A regulamentacdo do uso da IAEdS ¢ um tema atual e relevante, considerando o
potencial impacto dessa tecnologia envolvendo fatores desde integridade académica passando
por aspectos socioambientais e cognitivos. Nesse sentido, este estudo se caracteriza como
uma pesquisa de natureza aplicada, pois busca produzir conhecimento pratico, voltado a
resolugdo de problemas especificos e contextuais (Prodanov; Freitas, 2012). A abordagem
metodologica adotada € exploratoria, auxiliando na compreensdo do tema da pesquisa em suas
etapas iniciais, com base na analise de casos e exemplos. Portanto, essas estratégias visam
compreender o estagio da regulamentagdo do uso da IA nas IES do Sistema Acafe (Prodanov;
Freitas, 2012). Justifica-se focar nas IES do Sistema Acafe, devido a sua representatividade
no cendrio educacional de SC.

Os dados foram coletados por meio de um questiondrio on-line (survey), enviado aos
Procuradores Institucionais (PIs) das IES pesquisadas. Como os PlIs atuam como
interlocutores, informando e acompanhando os processos que orientam a relacdo da IES com

o Ministério da Educacdo (MEC), sua participagdo ou intermediacdo na etapa de coleta de
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dados se justifica, pois, a tendencia de terem contato com o tema da pesquisa ou com um
representante da IES que tivesse seria maior. Finalizada a etapa da coleta, foi realizada analise
qualitativa dos dados obtidos, com o intuito de “formular possiveis conclusdes” (Prodanov;
Freitas, 2012, p. 58).

A andlise qualitativa toma como referéncia os estudos de Xiao at al. (2023), que
investigaram a implementagdo de politicas de uso do ChatGPT nas 500 melhores
universidades no QS World University Rankings de 2022, oferecendo insights a elaboragao
das questoes. Ainda que as questdes deste estudo tenham sido adaptadas a realidade brasileira,
os resultados obtidos dialogam com as seguintes dimensdes chaves: a) Abordagens de
orientagdo; b) A evolugdo dinamica da implementagdo de politicas e ¢) Especificidade das
politicas (Xiao; Chen; Bao, 2023).

Para o levantamento bibliografico do presente estudo, elegeu-se as bases de dados
Scielo, a Scopus e a WoS, considerando o recorte temporal de 2022 a 04/09/2024. Apoés a
busca nas bases selecionadas, foram aplicadas regras de exclusdo, obtendo um total de trés
resultados. Um artigo foi descartado por duplicidade, e os dois artigos remanescentes foram
excluidos, por seu contetido ndo estar alinhado ao foco deste estudo, o que reforc¢a a lacuna de
pesquisa existente.

Superadas essas etapas, elaborou-se o questiondrio on-line com 14 questdes fechadas e
01 aberta, abrangendo as dimensdes: perfil das instituicdes e dos respondentes; existéncia de
politicas formais sobre o uso de IA; necessidade de regulamentagdao da IA; e os desafios e
beneficios da [AGen. O questionario foi validado por quatro especialistas atuantes no ensino,
na pesquisa, na extensao e/ou na gestdo do ecossistema educacional, dos quais apenas dois
apresentaram sugestdes. ApoOs os ajustes, o questiondrio foi aplicado entre os dias 20 e
27/09/2024, junto as 14 IES do Sistema Acafe, das quais 09 responderam, totalizando uma
taxa de participagdo de 64%.

O estudo respeitou os principios da Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD),
com todos os participantes esclarecidos quanto ao tratamento e consentimento para o uso de
seus dados, e, majoritariamente, optando pelo anonimato (67%). Em funcao deste resultado, a
condi¢do de anonimato foi estendida a todos os participantes.

Na sequéncia serdo apresentados os resultados obtidos com a coleta de dados, bem
como a discussdo que permitiu estabelecer conexdes entre os dados coletados e o estudo de

referéncia.
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Nessa sec¢do, sdo apresentados os resultados da pesquisa realizada junto as IES do
Sistema Acafe. Conforme relatado na metodologia, 09 (nove) IES responderam a pesquisa.
No primeiro bloco de questdes do questionario “Perfil das institui¢des e dos respondentes”,

constam as caracteristicas demograficas envolvendo as IES participantes, conforme Quadro 2.

Quadro 2 Caracteristicas Demogréaficas das IES pesquisadas

Questao Categoria Frequéncia

Reitor(a) 0
Pro-reitor(a) académico(a)
Cargo do respondente Assessor(a) pedagdgico(a)
Procurador Educacional Institucional - PI
Outro: Gestor TI

Basico
Técnico
Nivel de Ensino Oferecido pela Graduagdo

IES Especializagdo (Lato Sensu)
Mestrado
Doutorado

Menos de 1.000
De 1.000 — 5.000
De 5.001 — 10.000
De 10.001 — 15.000
Acima de 15.000

Numero de alunos atendidos pela
institui¢ao

SN |WA Ol |O R[] [—]|

Fonte: Dados da pesquisa.

Observa-se no quadro 2 que a maioria dos respondentes (04), foram os Pls que atuam
nas IES participantes. Entre os niveis de ensino, todas indicaram ofertar graduagdo e lato
sensu, enquanto 04 (quatro) indicaram que suas IES atendem entre 1.000 e 5.000 alunos, 03
(trés) entre 5.001 e 10.000, e 02 (dois) entre 10.001 e 15.000. O conjunto desses dados
demonstram que as IES pesquisadas sdo plurais, com variagdo de niveis de ensino e
quantidade de estudantes atendidos.

No bloco que aborda a “Existéncia de politicas formais sobre o uso de IA”, 05 (cinco)
IES relataram que ndo possuem politica especifica sobre o uso de ferramentas de IA, como o

ChatGPT, e 04 (quatro) indicaram estar em processo de elaboracdo de uma politica (Grafico

1.
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Grafico 1 Sua instituicdo tem alguma politica formal sobre o uso de ferramentas de Inteligéncia
Artificial (IA), como o ChatGPT?

10

8

6 5

4
4
2
0
0
Sim Em processo de Néao
elaboracéo

Fonte: Dados da pesquisa

Apesar de certa expectativa em relagdo a existéncia de politica formal j& implementada
junto a algumas das instituicdes pesquisadas, percebe-se o esfor¢o e a preocupacdo quando
parcela das IES (04) apontaram que estdo em processo de elaboracdo. Considerando que o
publico da pesquisa de Xiao et al. (2023) foi quantitativamente maior, os autores obtiveram
132 (26,35%) das 500 universidades registrando que implementaram politicas para IAGen,
dentre as quais, 89 (67,43%) delas abordaram seu uso enquanto as demais foram na linha da
proibicdo. Ainda assim, sdo resultados preocupantes para os autores, considerando que se trata
de menos de um tergo apenas com politicas definidas.

Cabe registrar que, devido a logica de ramificacdo adotada no questionario, foi
condicionada a apresentacdo complementar de quatro questdes a(s) IES que respondesse(m)
“Sim” (Figura 1). Como ndo atenderam a condigdo, essas questdes envolvendo tipo de
regulamentacdo adotada (resolugdes, normas administrativas etc.); data de implementacao
dessa regulamentacdo; abordagem da politica (proibe, permite o uso com restrigdes etc.); e
areas cobertas (avaliagdes, pesquisa, atividades administrativas etc.), ndo forma mostradas,
ficando sem resultados de analise. Em contrapartida, as instituicdes pesquisadas atenderam a
condi¢do de ndo terem ainda uma politica formal, e puderam sinalizar a principal razio.
Assim, 05 (cinco) indicaram estar monitorando o impacto do uso dessas ferramentas antes de
tomar uma decisdo definitiva e, em menor escala, duas (02) aguardam a san¢ao de legislagdes
especificas sobre o tema. Esse resultado estd alinhado com o que Xiao et al. (2023),
apontaram, quando sugerem que as instituicdes que nao definiram ainda politicas de uso da [A

adotaram uma postura de "esperar para ver" antes de formalizarem suas diretrizes (Xiao;
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Chen; Bao, 2023, p. 4). Como no Brasil e em Santa Catarina as iniciativas para
regulamentacdo da IA ainda estdo em tramitacdo, ¢ compreensivel que as instituicdes
comunitdrias se mostrem cautelosas ao criar politicas que possam ser demasiado rigidas ou
flexiveis em relagdo a versdo final que sera aprovada.

No bloco “Necessidade de regulamentacdo da IA”, 06 (seis) IES consideram essencial
a regulamentacao do uso do ChatGPT e de outras ferramentas de IA no ambiente educacional,
02 (dois) acreditam que a regulamentacao deve ser flexivel e adaptavel a diferentes cursos, e
01 (uma) julga desnecessaria a regulamentacao, optando pelo uso livre, com a decisdo a cargo

de professores e alunos (Gréfico 2).

Grafico 2 A sua instituicao considera importante regulamentar o uso do ChatGPT e outras ferramentas
de IA no ambiente educacional?

10
8
6
6
4
2
2 1
[ 0
0
Sim, é essencial  Sim, mas deve ser Nao, 0 uso deve ser Qutra
flexivel e adaptavel livre para
adiferentes cursos  professorese
alunos decidirem

Fonte: Dados da pesquisa

No grafico 2 reforca a percepcao de que a adocdo de diretrizes institucionais, ainda
que basicas, pode ser um instrumento de seguranca na governanca institucional. A decisdo de
monitorar o impacto da IA antes de estabelecer uma politica definitiva, discutido por Xiao et
al. (2023), reflete a importancia de uma abordagem abrangente, adaptavel e flexivel. Esse
posicionamento esta alinhado com a necessidade de que as politicas de IAEdS acompanhem a
evolugdo tecnoldgica impulsionada pela [A, e contemplem as demandas educacionais
contemporaneas, tais como deepfakes, direitos autorais e plagio, o acesso e a equidade, a
interacdo homem-maquina, o impacto socioambiental, o desenvolvimento cognitivo, a saude

mental e as discriminagdes sociais e étnicas (Barshay, 2025; Liu ef al., 2023; Menezes et al.,
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2023; Miao et al., 2021; Russell, 2021; Sabzalieva; Valentini, 2023), dentre outros.

Na secdo “Desafios e beneficios da IA Generativa (IAGen)”, 03 (trés) dos
respondentes apontaram as questdes €ticas entre os principais desafios na implementacao de
uma politica de uso do ChatGPT, 02 (dois) destacaram a dificuldade em monitorar as
avaliagdes, 01 (um) indicou a falta de conhecimento técnico dos docentes sobre a ferramenta,
01 (um) sinalizou a resisténcia dos alunos ao uso, ¢ 02 (dois) escolheram a opg¢ao “Outra”,
relatando “Aguardar um indicativo nacional e formar o corpo docente” e “Todas as
alternativas”.  Destaca-se que nenhum respondente sinalizou a opcdo “resisténcia dos
professores” entre os desafios. As questdes €ticas e o monitoramento sao pontos que merecem
aten¢do. Do ponto de vista ético, tanto Xiao et al. (2023), quanto essa pesquisa junto as IES
da ACAFE, apontaram essa preocupacdo como central para a implementacdo da IA. A
dificuldade de monitoramento ¢ avaliacdo do uso da IA nas instituigdes também foi abordada.
Antes da IAGen, ferramentas de detec¢do de plagio eram consideradas eficazes no apoio aos
professores para coibir fraudes académicas. Atualmente, a maioria das ferramentas para
monitorar a autoria de atividades e textos parecem se mostrar pouco efetivas para identificar
de forma consistente textos gerados por IA, embora possam usar como apoio, somado a
constante capacitagdo dos individuos para identificar as caracteristicas tipicas de textos
formulados por chatbots (Marques, 2023). Trata-se de um processo complexo, envolvendo a
integridade académica e a garantia de uma avaliag¢do justa do aprendizado dos estudantes.
Nesse contexto, mesmo apo6s a definigdo de uma regulagdo, sera importante a continuidade do
monitoramento, agora na perspectiva de buscar novas ferramentas e estratégias, que
possibilitem a manutencao da integridade académica e continua capacitagao dos envolvidos.

A falta de conhecimento técnico entre os docentes e a resisténcia dos alunos foram
apontadas em menor escala como desafios pelos respondentes da Acafe. Xiao et al. (2023)
enfatizam a necessidade de formagdo continua para que professores e alunos utilizem a A de
maneira eficiente, critica e €tica. A baixa resisténcia entre os professores nas IES da Acafe ¢
um aspecto relevante, sugerindo que o desafio estd mais relacionado a falta de familiaridade
com a ferramenta e suas aplicagdes pedagdgicas. Esse ponto pode ser explorado com base nas
solucdes propostas por Xiao et al. (2023), como a criagdo de programas de capacitagao e a
promocao de uma cultura de aprendizado tecnologico, permanente, dentro das instituigdes.

Quanto aos principais beneficios do uso do ChatGPT, o grafico 3 ilustra os resultados obtidos.
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Grafico 3 Em sua opinido, quais sdo os principais beneficios que o ChatGPT pode oferecer no
contexto educacional? (Multipla escolha)
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tarefas acessivel para em outras dreas critico por meio
resolver técnicas dainteracao com
problemas 1A

Fonte: Dados da pesquisa

O grafico 3 destaca que 09 (nove) respondentes consideram que o uso do ChatGPT
pode fornecer assisténcia rapida e acessivel para a resolu¢ao de problemas, 06 (seis)
acreditam que a ferramenta auxilia no aprendizado de programacdo e em outras areas
técnicas, 04 (quatro) afirmam que aumentariam a produtividade dos alunos em tarefas, ¢ 03
(trés) apontam que poderia melhorar criatividade e o pensamento critico por meio da interacao
com a IA no contexto educacional. Por outro lado, 01 (um) respondente apontou a opgao
“Outra”, com o seguinte registro: “Infelizmente em nossas primeiras experiéncias,
observamos que os estudantes estdo utilizando apenas para ndo ter trabalho de executar a
tarefa e ndo como uma ferramenta para aprimorar o aprendizado”. Em consonancia, Xiao et
al. (2023), sugerem que o ChatGPT pode contribuir para melhorar a produtividade e o
pensamento critico dos alunos. Além disso, ha um contraste entre os beneficios esperados,
como o aumento da criatividade e produtividade, e as preocupacdes dos pesquisados em
relacdo ao uso limitado da ferramenta na realizacdo de tarefas. Em contrapartida, Barshay
(2025) alerta sobre estudos que indicam que os estudantes estdo delegando a IA a tarefa de
realizar atividades essenciais para o desenvolvimento cognitivo, comprometendo a sua
aprendizagem. Esse alerta vai ao encontro do resultado apresentado na pesquisa, quando
aponta a percepcao da IES sobre o uso da IA pelo estudante para executar as atividades em
vez de utilizar como ferramenta de apoio. Esse fator também foi considerado como risco

associado ao uso do ChatGPT, conforme gréafico a seguir.
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Grafico 4 Em sua opinido, quais sdo os principais riscos associados ao uso do ChatGPT por
estudantes? (Marque todas as que se aplicam)
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Fonte: Dados da pesquisa.

Observa-se no grafico 4 um equilibrio em relagdo a preocupagdo dos respondentes
envolvendo os potenciais riscos no uso da IAGen, como a falta de desenvolvimento das
habilidades de escrita e pesquisa (8), o incentivo a desonestidade académica (7), a
dependéncia excessiva da IA para resolver problemas académicos (7), além da reducdo do
pensamento critico e da criatividade (6). Na tnica questdao discursiva (aberta) do questionario,
houve apenas uma manifestagdo: “Tendo claro o objetivo, € possivel auxiliar o
desenvolvimento do processo de ensino e aprendizagem como ferramenta”.

Na perspectiva da formagao académica, entende-se que existe uma linha ténue entre o
aprimoramento e a estagnagdo do desenvolvimento e do pensamento critico estudantil. E
fundamental que o professor tenha dominio minimo do ChatGPT, e de tecnologias
equivalentes, para apoiar os estudantes nas boas praticas do seu uso e nas possiveis
consequéncias cognitivas e €ticas que o uso equivocado da ferramenta pode trazer. Mesmo
com treinamento avancado, o ChatGPT pode produzir textos com andlises superficiais ou sem
referencial relevante, comprometendo a produ¢do académica dos estudantes que ndo dominem
previamente o conteudo para identificar os momentos de "alucina¢dao" da IAGen (Barshay,
2025). Ademais, deve-se considerar que ferramentas baseadas em IA seguirdo evoluindo, com
seus desenvolvedores trabalhando para mitigar fragilidades, visando torna-las cada vez mais

precisas, eficientes e preditivas. Esse avango pode apoiar a formacgdo dos estudantes, desde
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que eles compreendam a IA como um recurso para auxiliar no processo de aprendizagem,
evitando a perda de autoria e autenticidade em seus trabalhos. Alinhado a isso, a preocupagao
com a desonestidade académica e a dependéncia excessiva de A ¢ evidenciada por 7 (sete)
respondentes das IES da Acafe, enquanto Xiao et al. (2023), reforcam o risco de os alunos
desenvolverem uma relacdo passiva com a tecnologia, sem engajamento critico no processo
de aprendizado.

Outro ponto de preocupacao envolve o comprometimento das habilidades de escrita e
pesquisa apontado por 8 (oito) respondentes das IES pesquisadas. Xiao et al. (2023) ressaltam
que, embora a IA possa facilitar o desenvolvimento de habilidades técnicas, seu uso
inadequado pode prejudicar o aprendizado. Essa perspectiva permite refletir sobre como as
IES em geral podem equilibrar o uso da A para preservar a integridade académica e, ao
mesmo tempo, promover o desenvolvimento das competéncias digitais requeridas pelos
projetos pedagodgicos, fortalecendo a integridade e a autoria das atividades académicas.

Tanto a pesquisa com as IES da Acafe quanto o estudo de Xiao ef al. (2023) indicam
que a IA pode ser uma ferramenta auxiliar para o desenvolvimento do ensino e da
aprendizagem, desde que usada conscientemente e com objetivos claros. Os comentarios dos
respondentes da Acafe reforcam a importancia de um uso direcionado da IA, alinhado a
proposta de Xiao et al. (2023) de integrar a IA ao curriculo de forma planejada, com diretrizes

claras, maximizando os beneficios € minimizando os riscos associados ao seu uso.

5 CONCLUSAO

Este artigo investigou como as IES vinculadas ao Sistema ACAFE, em SC, estdo
abordando a regulamentagdo do uso de IA. O estudo revelou que essas IES se encontram em
uma fase embriondria quanto a regulamentag¢do, sem nenhuma politica formal implementada
no periodo da coleta de dados. Como as iniciativas para regulamentacao da IA no Brasil e em
SC ainda estdo em tramitagdo nos oOrgdos legislativos, percebe-se a cautela das IES em
aguardar defini¢do de uma politica institucional, refletindo um cenario de adaptagdo as novas
tecnologias relacionadas a IA. No entanto, entende-se que essa espera pode impactar o ensino
devido a complexidade do tema e sua abrangéncia, tendo em vista a imprevisibilidade dos
prazos e burocracias do legislativo, bem como os periodo destinado a adaptagcdo dos agentes
envolvidos. Nesse sentido, ¢ relevante que as IES avaliem a criagdo de diretrizes bésicas, que

possam apoiar docentes e discentes, ainda que seja uma atualizacdo de diretrizes muitas vezes
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j& existentes como a de antipldgio ou equivalente, para que a formagdo académica seja
minimamente afetada nesse interim.

Iniciativas como a capacitacdo de docentes para o uso ¢ético da IA e oficinas sobre
boas praticas no uso de chatbots com os alunos, esclarecendo sobre as potencialidades e
limitagdes da IA como ferramenta pedagdgica, podem mitigar alguns desafios futuros
enquanto se aguarda uma regulamentacdo formal. O didlogo aberto junto a comunidade
académica também dara seguranga aos docentes sobre quais caminhos sdo possiveis de trilhar
junto aos estudantes, promovendo uma jornada formativa ainda mais significativa.

Em um mundo cada vez mais complexo, ¢ importante que os estudantes entendam as
ferramentas de apoio a tomada de decisdo e a producdo académica, mas sem que O Senso
critico e a ética sejam perdidos, o que poderia banalizar situagdes sensiveis, como a aceitagdo
de textos gerados por TA com possiveis vieses xenofobicos, racistas ou misdginos, por
exemplo. Ademais, reforca a necessidade de diretrizes que equilibrem os beneficios e os
riscos do uso da IA no ambiente académico contemporaneo, bem como a atengdo na
utilizagdo de dados estudantis para treinamento de algoritmos e a garantia de acesso equitativo
as tecnologias.

Nesse contexto, diretrizes provisdrias e estratégias de acompanhamento continuo
podem mitigar riscos, como a desonestidade académica e a dependéncia excessiva de 1A, sem
comprometer a evolugdo tecnologica e a integridade académica. Politicas que incentivem a
experimentacdo € a inovagdo pedagodgica permitirdo explorar o potencial da IA para
personalizar as atividades de ensino e pesquisa, otimizar o tempo dos professores no
desenvolvimento de novas metodologias e contribuir para a melhoria da qualidade do
processo de aprendizagem e de gestao institucional.

A pesquisa possui limitagdes, como a aplicacdo restrita as IES do Sistema Acafe e a
delimitagdo temporal do levantamento do referencial tedrico e dos artigos de acesso livre, o
que pode ter excluido publicagdes posteriores ao periodo analisado. Ainda assim, o estudo
oferece subsidios para avaliar o estagio da regulamentacdo da IA nesse contexto e pode ser
ampliado para incluir outras IES de SC e do Brasil.

A prépria Acafe, como entidade que congrega essas 14 instituigdes comunitarias, pode
desempenhar um papel central nesse processo de inovagdo, promovendo a troca de
experiéncias e incentivando a criacdo de marcos regulatorios iniciais. Por fim, este estudo

reforga que a IA deve ser entendida como uma ferramenta auxiliar, capaz de ampliar o
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potencial pedagdgico e metodoldgico de discentes e docentes, alinhada aos principios das IES
e as diretrizes educacionais brasileira. Assim, as institui¢des tém o desafio e a oportunidade
de liderar iniciativas pioneiras na regulamentacao e no uso ético da IA tanto em SC quanto no

Brasil.
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