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RESUMO

A previdéncia social, ao longo de sua histdria, tem experimentado diversas transformagdes. A
mais recente reforma, Emenda Constitucional (EC) n° 103/2019, causou impactos
significativos nas politicas de aposentadoria, especialmente naquelas por incapacidade. O
objetivo desta pesquisa € investigar as percepcoes dos servidores da Pro-Reitoria de Gestao de
Pessoas (PROGEP) da Universidade Federal de Pelotas (UFPel), envolvidos nos processos de
aposentadorias por incapacidade para o trabalho e readaptagdo, sobre as mudangas advindas
na reforma. Materiais e métodos: estudo qualitativo de natureza descritiva-exploratoria.
Coleta de dados por entrevistas semiestruturadas com nove servidores da PROGEP/UFPel.
Resultados: foi possivel compreender os principais desafios enfrentados pela universidade,
impactos, limitagdes ¢ a falta de atualizacao de normas e procedimentos. Conclusdo: a UFPel
ainda ndo possui politicas institucionais especificas para lidar com as mudangas
previdenciarias, no entanto, os resultados podem servir como base para a elaboracdo de
politicas e acdes para atender as necessidades dos servidores e garantir a qualidade dos
Servigos.

Palavras-Chave: Servigo Publico. Previdéncia Social. Reforma Previdenciéaria.
Aposentadoria. Readaptacao.

ABSTRACT

Social security has undergone several transformations throughout its history. The most recent
reform, Constitutional Amendment (EC) n°® 103/2019, has had a significant impact on
retirement policies, especially those related to disability. The objective of this research is to
investigate the perceptions of the staff of the Pro-Rectory of Human Resources Management
(PROGEDP) at the Federal University of Pelotas (UFPel), involved in disability retirement and
readaptation processes, regarding the changes brought about by the reform. Materials and
methods: a qualitative, descriptive-exploratory study. Data was collected through semi-
structured interviews with nine PROGEP/UFPel staff members. Results: it was possible to
understand the main challenges faced by the university, such as the impacts, limitations, and
lack of updates to rules and procedures. Conclusion: UFPel still does not have specific
institutional policies to deal with the changes in social security; however, the results can serve
as a basis for the development of policies and actions to meet the needs of employees and
ensure the quality of services.

Keywords: Public Service. Social Securirty. Social Security Reform. Retirement. Job
Readaptation.
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1 INTRODUCAO

Ao longo do tempo, a previdéncia passou por vdrias transi¢oes, afim de se adaptar as
modificagdes sociais, politicas e econdomicas do pais. Com a promulgagcdo da Constituigdao
Federal (CF) de 1988, apds um amplo debate popular e o fim da ditadura, o Brasil garantiu
atendimento universal e protecdo a populagdo em situacdo de vulnerabilidade, impedidas de
suprir suas necessidades basicas pessoais e familiares; essa conquista representou um avango
significativo na consolidacdo do Estado de Bem-Estar Social no Brasil (Brasil, 1988). Na
Carta Magna, segundo Assumpgdo et al. (2022), a seguridade social ¢ um sistema vasto
estruturado em trés areas interdependentes: Previdéncia, Satde e Assisténcia Social, nascidas
da convergéncia entre agdes governamentais e participagao social.

Ainda, no periodo pos 1988, ocorreram diversos episodios de reestruturagao, nos quais
as regras gerais dos regimes de previdéncia trouxeram para os servidores, também, as regras
de transicao através das EC. As alteragdes trazidas com a mais recente reforma, advinda da
EC n° 103, de 12 de novembro de 2019, causaram impactos significativos nas politicas de
aposentadoria, particularmente no que diz respeito aquelas por incapacidade, ja que houve um
rompimento com os conceitos tradicionais de aposentadoria por invalidez, introduzindo novos
critérios para definir a inaptiddo e para a concessao e o calculo do beneficio (Brasil, 2019).

A aposentadoria por incapacidade, conforme previsto na redacao vigente da CF/1988,
representa um direito fundamental dos trabalhadores que, em virtude de limitagdes fisicas ou
mentais, tornam-se incapazes de continuar desempenhando suas atividades laborais (Brasil,
1988). Por outro lado, a readaptacdo de cargos emerge como uma alternativa viavel para que
pessoas com incapacidades possam continuar contribuindo para a sociedade, exercendo
funcdes compativeis com suas limitagdes e habilidades.

Diante do exposto, realizou-se uma pesquisa com o objetivo de investigar as
percepgoes dos servidores da PROGEP/UFPel, envolvidos nos processos de aposentadorias
por incapacidade para o trabalho e readaptacdo para exercicio de cargos, sobre as mudancas
advindas na EC n° 103/2019 (Brasil, 2019). O estudo ¢ pertinente, inclusive, por permitir uma
discussdo com embasamento tedrico para compreender os desafios enfrentados no atual
cenario, com a reforma previdencidria, para adaptacdo a legislagdo das politicas institucionais

adotadas na Universidade Federal de Pelotas.
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2 REFERENCIAL TEORICO

No inicio da década de 1970, apesar da presenca do regime militar, era evidente o
carater democratico da nossa sociedade, surgindo uma nova agenda para as politicas publicas
(PP), ou seja, aquelas provenientes das demandas dos movimentos populares mobilizadas
através dos conselhos, que sdo uma forma dos individuos poderem se expressar e pleitear
sobre questdes sociais, de interesse comum, necessarias ao pais (Cohn, 2011). Ainda, embora
elaborada indiretamente por uma assembleia constituinte, ¢ possivel dizer que a CF/1988 ¢
marcada como Unica em relacao as anteriores, podendo ser considerada uma demanda popular
j& que foi influenciada e refletiu numerosas reivindicagdes desses conselhos (Neto, Ramos e
Cardoso, 2022).

Com a promulgacdo da CF/1988, os direitos de cidadania foram universalizados,
representando um avanco significativo na consolidagdo do Estado de Bem-Estar Social no
Brasil. A Carta Magna estabeleceu um novo pacto social, ampliando o acesso da populagdo a
servigos publicos essenciais e promovendo a justica social. A seguridade social abrange a
garantia da seguinte triade e ¢ definida no Art. 194 da CF/1988 como “um conjunto integrado
de acdes de iniciativa dos Poderes Publicos e da sociedade, destinadas a assegurar os direitos
relativos a saude, a previdéncia e a assisténcia social”, assim formando o tripé da protecao
social (Brasil, 1988).

Conforme os preceitos expressos na CF/1988, os beneficios da previdéncia se
expandiram significativamente e alcangaram a universalidade para todos os cidaddos (Santana
et al., 2022). Atualmente, segundo os estudos de Santos e Ribeiro (2020) a seguridade
consiste em um sistema unificado de intervengdes governamentais e sociais buscando
assegurar as necessidades previdencidrias e assistenciais dos cidaddos; porém, para suprir
essas necessidades, sdo enfrentados desafios de ordem financeira e economica do governo. E
nesse cenario que a previdéncia social, pilar fundamental da proteg@o social brasileira, sofre o
impacto de reformas substanciais que comprometem o sistema de protecao social, crucial para
o desenvolvimento do pais.

Ao gerir a seguridade social, a administracdo publica brasileira desempenha um papel
estratégico para a promog¢dao da justica social e da inclusdo, sendo responsavel pelo
gerenciamento dos recursos publicos e pela prestacdo de servigos essenciais a populagdo. A
dindmica entre a administracdo publica e a previdéncia social envolve questdes como a

definicdo de politicas publicas, a concessdo e manutencdo dos beneficios, a alocagdo de
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recursos financeiros e a fiscalizacdo das contribuigdes; e, por ser a previdéncia complexa e
marcada por constantes reformas, exige uma gestdo eficiente e transparente por parte do
Estado (Assumpgao et al., 2022).

A administra¢do publica encontra nas politicas publicas o norte para suas realizagdes.
A partir da CF/1988, segundo os estudos de Cohn (2011), as PP foram divididas em dois
grupos: as que possuem bases constitucionais solidas, como a seguridade social e a educagao,
e aquelas com reconhecimento constitucional, mas sem institucionalizagdo detalhada, como o
trabalho e a habitagdo. Além disso, a previdéncia social ¢ uma PP que tem como objetivo
primordial assegurar um padrdo minimo de vida aos cidaddos em momentos de
vulnerabilidade financeira, como a aposentadoria, a invalidez e o falecimento, contribuindo
significativamente para o bem-estar social.

A Lei Eloy Chaves, promulgada através do Decreto n° 4.682, de 24 de janeiro de
1923, estabeleceu as bases do sistema previdenciario brasileiro, que se consolidaria ao longo
das décadas seguintes (Brasil, 1923). Com semelhancas ao modelo politico alemao
Bismarckiano, pioneiro do Welfare State, essa estrutura visava abrandar as tensdes entre as
classes trabalhadoras e garantir a sustentabilidade do sistema previdenciario, alicergados em
um sistema de repartigdo, financiamento tripartite e contribuicao prévia, garantindo o direito
aos beneficios futuros (Silva e Costa, 2016).

Como representante de um marco fundamental na organizagdo da previdéncia social
nacional, foi promulgada a Lei n° 8.112, em 11 de dezembro de 1990, dispondo sobre as
normas e os principios de um dos maiores regimes proprios do pais, que regem os direitos e
deveres dos servidores publicos civis da Unido, das autarquias e das fundacdes publicas
federais (Brasil, 1990). Para fins de conceituacdo, conforme dispde o Art. 2° da citada lei,
“servidor ¢ a pessoa legalmente investida em cargo publico” e, dos beneficios do plano de
seguridade social que lhes sdo garantidos, estdo incluidas a aposentadoria, as licengas, a
pensdo por morte, entre outros detalhados no seu Art. 185.

Em virtude das reformas, as regras gerais do Regime Proprio de Previdéncia Social
(RPPS) trouxeram para os servidores, também, as regras de transicdo através das emendas
constitucionais. A mais recente regra de transi¢do foi estabelecida pela EC n°® 103/2019,
ocorrendo uma quebra de paradigmas prescritos na carta magna, propondo ajustar o leque de
beneficios previstos na CF/1988 as realidades econdmicas e sociais atuais. Seguindo os

estudos de Santos e Ribeiro (2020, p. 246) “como alteracdes necessarias encontra-se o fim da
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aposentadoria por idade e por tempo de contribuicdo como beneficios distintos, dando lugar a
introducao de uma nova modalidade hibrida de aposentadoria (tempo de contribuigdo mais
idade)”.

Além disso, apds a EC 103/2019 a aposentadoria por invalidez passou a levar o nome
de aposentadoria por incapacidade para o trabalho (Brasil, 2019). Para que o servidor tenha
acesso ao beneficio, ¢ primordial que a doenga que o afeta o deixe incapaz total e
definitivamente para desempenhar qualquer oficio, até mesmo em algum outro tipo diferente
de funcao.

Outra sensivel alteracdo estd na forma de calcular os proventos bem como na
porcentagem aplicada a essa quantia, havendo redu¢do considerdvel nos valores recebidos
pelos servidores. Inclusive, para calcular a integralidade dos proventos a distin¢gdo ndo ¢ mais
realizada considerando as doencgas graves, contagiosas ou incuraveis elencadas no Art. 186, §
1°, da Lei n° 8.112/1990 e, sim, o valor do beneficio sera de 100% da média aritmética de
todo o periodo contributivo, pés julho de 1994 (ou desde o inicio do periodo colaborado, se
posterior aquela competéncia) somente “[...] quando decorrer de acidente de trabalho, de
doenga profissional e de doenga do trabalho”, conforme o explanado no Art. 26, §3°, inciso II,
da EC 103/2019 (Brasil, 2019).

Nos demais casos, o valor dos proventos serd de 60% da média aritmética acrescido de
2 pontos percentuais para cada ano de contribui¢do que exceder o tempo de 20 anos de
contribuicdo, consoante o Art. 26, §2°, da EC n° 103/2019 (Brasil, 2019). O principio
matematico utilizado pende a beneficiar os servidores com pouco tempo de contribui¢do e,
nas palavras de Magalhaes Filho (2020, p. 124), “porquanto o calculo dos proventos partira
sempre da premissa de um minimo de 20 (vinte) anos de contribui¢do, o que pode representar
um incremento na protecao social dos servidores™.

Além disso, vale destacar que a aposentadoria voluntéria ¢ um direito do servidor, que
pode ser exercido a qualquer tempo, desde que preenchidos os requisitos de um determinado
fundamento legal. Entdo, mesmo que seja encaminhada pela pericia médica a aposentadoria
por incapacidade, nada impede que o servidor, por vontade propria, se aposente até mesmo
antes e por outro fundamento, sendo facultado a ele optar pelo beneficio mais vantajoso.

Um outro topico a ser abordado ¢ a readaptacao para exercicios de cargos. Conforme a
redacdo trazida pelo legislador para o ambito do texto constitucional com a EC n° 103/2019,

no qual passou a vigorar o Art. 40, § 1°, inciso I, da CF/1988, com a seguinte redagdo “[...]
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por incapacidade permanente para o trabalho, no cargo em que estiver investido, quando
insuscetivel de readaptac¢ao” (grifo nosso) (Brasil, 1988, 2019). Embora a readaptagdo ja
fizesse parte do estatuto dos servidores federais, Lei n° 8.112/1990, o novo texto prevé a
obrigatoriedade dessa fase ja que, atualmente, a CF passa a requeré-la como requisito para ser
encaminhada a aposentadoria por incapacidade, outorgando um novo destaque ao instituto
(Magalhaes Filho, 2020).

No Estatuto dos Servidores da Unido, Lei n° 8.112/1990, a readaptagdo ¢ caracterizada
como uma das formas de provimento de cargo publico, admitindo que o servidor seja
investido para um cargo diferente para o qual prestou o concurso publico (Brasil, 1990). O
Art. 24 da Lei n° 8.112/1990 se mantém vigente, contudo, a ltima reforma previdenciaria se
apresentou extensiva, ndo exigindo afinidades entre os cargos, introduzindo o § 13 ao Art. 37,
da CF/1988, elevando o instituto da readaptagdo ao plano constitucional, passando a constar
em sua redagao:

[...] O servidor publico titular de cargo efetivo podera ser readaptado para
exercicio de cargo cujas atribui¢des e responsabilidades sejam compativeis
com a limitagdo que tenha sofrido em sua capacidade fisica ou mental,
enquanto permanecer nesta condicao, desde que possua a habilitacdo e o
nivel de escolaridade exigidos para o cargo de destino, mantida a
remuneracdo do cargo de origem (Brasil, 2019, grifo nosso).

Diante das mudancas introduzidas pela redacdo do texto constitucional, Gusmao
(2021) destaca que a CF/1988 atualmente define a readaptagdo “para o exercicio de cargo” e
ndo “para o cargo”, sugerindo que a intencdo do legislador € de que, s.m.j., o servidor publico
titular de cargo efetivo seja capaz de ter exercicio em outro cargo cujas atribuigcdes e
responsabilidades sejam correlatas com as restri¢des enfrentadas, ndo sendo necessario haver
afinidade entre as atribuigdes do cargo de origem e do de destino.

A transitoriedade vigente referente a readaptacao; interpretada por intermédio da Nota
Técnica SEI n° 7719/2024/MGI do Ministério da Gestao ¢ da Inovagao em Servicos Publicos,
serd explanada abaixo:

[...] a) A Emenda Constitucional n® 103, de 12 de novembro de 2019, trouxe
0 carater provisorio da readaptacio, tendo em vista que ndo mais se
estabelece a investidura em cargo, mas permite ao servidor publico titular de
cargo efetivo ser readaptado para exercicio de cargo cujas atribuigdes e
responsabilidades sejam compativeis com a limitagdo que tenha sofrido em
sua capacidade fisica ou mental, enquanto permanecer nessa condiciio e
mantendo a remuneracio do cargo de origem [...] b) a readaptacdo s6
perdurara enquanto o servidor permanecer na situacio de limitacio
fisica ou mental que a ensejou. Assim, o servidor readaptado passa a
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exercer as atribuicdes do cargo com o qual foi definida a compatibilidade
com a limitagdo fisica ou mental sofrida, atestada por inspeg¢do médica; e ¢)
constatada a cessa¢do da moléstia que gerou a readaptacdo, conforme a
redagdo constitucional, o servidor devera retornar ao exercicio das
atribuicdes do cargo para o qual foi investido (cargo de origem) (Brasil,
2024a, p. 3, grifo do autor).

Por fim, em questdo de remuneragdo, a nova redacdo constitucional determina que
deve ser mantida aquela do cargo de origem, ainda que exerca tarefas de outro cargo; na
circunstancia de o servidor ser readaptado em cargo com menor remuneragdao, vigora a
irredutibilidade de vencimentos conforme disposto no Art. 37, inciso XV da CF/1988 (Brasil,
1988). Para Gusmao (2021), a manutencdo dos vencimentos de origem para exercicio em um
cargo com uma remuneragdo superior pode ser vista como uma medida questionavel, sendo
incompativel com o Art. 39, § 1°, da CF/1988 que aborda sobre a “fixacdo dos padrdes de

vencimentos e dos demais componentes do sistema remuneratorio” (Brasil, 1988).

3 METODOLOGIA

Em relagdo a natureza do método foi conduzida uma pesquisa com abordagem
qualitativa; para Galvado, Pluye e Ricarte (2017, p. 8) “pesquisas com métodos qualitativos
fornecem descricdes detalhadas de fendmenos complexos, incluindo seus aspectos
contextuais, ou focam em analises aprofundadas envolvendo poucos individuos”, assim,
examinando a opinido dos participantes. Considerando a importancia de identificar as
perspectivas dos servidores envolvidos diretamente nos processos de aposentadoria por
incapacidade e de readaptagdo para exercicio de cargo, esta pesquisa ndo decorreu apenas de
natureza qualitativa, mas também adotou uma abordagem descritiva-exploratoria (Gil, 2017).

O presente estudo direciona atencao a UFPel que, segundo o seu Regimento Geral, foi
criada no ano de 1969 com sua sede situada na cidade de Pelotas, no sul do Rio Grande do Sul
(Brasil, 1977). A abrangéncia espacial dessa pesquisa corresponde a PROGEP/UFPel, sendo
seus sujeitos nove servidores: os sete membros da equipe multiprofissional da Coordenacao
de Saude e Qualidade de Vida (CSQV) (trés médicos, duas assistentes sociais e duas
psicologas), bem como a Chefe do Nucleo de Beneficios (NUB) e, também, a Pro-Reitora de
Gestao de Pessoas.

Os sujeitos da pesquisa trabalham juntos para atender aos 4.989 individuos vinculados
a esta universidade. Esse quantitativo foi extraido em abril de 2024 de um dos relatérios do

SIAPE, contendo o total de servidores por situacdo, abrangendo: 2.558 servidores ativos
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permanentes (técnicos e docentes), 1.684 aposentados, 435 beneficiarios de pensdo, 123
médicos residentes, 114 professores de contrato temporario e, também, 75 aposentados
complementados (SIAPE, 2024).

Atualmente, dos 1.684 servidores aposentados, tem-se 169 deles jubilados por
invalidez (entre dezembro de 1991 e novembro de 2019) e 11 por incapacidade para o
trabalho (apds a promulgagdo da EC n° 103, de 12 de novembro de 2019). Ademais, de
acordo com o detalhado no pardgrafo anterior ha os 2.558 servidores ativos permanentes,
sendo que a presente dissertagdo estara concentrada em investigar os processos aplicados
pelos sujeitos da pesquisa aqueles ativos que estdo em fase de aposentadoria por incapacidade
ou de readaptagdo para exercicio de cargo, bem como aos 11 j4 aposentados por incapacidade
para o trabalho.

A coleta de dados foi baseada, em um primeiro momento, em dados secundarios
envolvendo a pesquisa documental servindo de suporte a investigacdo projetada (Marconi e
Lakatos, 2023). J4 em um segundo momento, ficou concentrada em dados primarios, sendo
realizadas entrevistas semiestruturadas com os sujeitos da pesquisa, ja especificados
anteriormente, uma vez que essa abordagem oferece maior versatilidade, permitindo aprender
com as experiéncias vividas por aquelas pessoas, obtendo informacdes relevantes para a
investigacdo em andamento (Yin, 2016).

As entrevistas foram realizadas em local escolhido pelos servidores, nas dependéncias
da universidade, no periodo de setembro a outubro de 2024, sendo algumas das respostas
integradas ao trabalho através de transcricdes. Os participantes foram consultados e
informados sobre o teor da pesquisa e dispuseram-se a colaborar; ainda, conforme autorizado
pelo entrevistado, foi feito o uso de gravador. Como vantagens de se utilizar entrevistas,
Matias-Pereira (2016), destaca a flexibilidade ao direcionar os questionamentos, captando
também a mensagem nao verbal emitida pelo interrogado; bem como, de pronto, ja solucionar
davidas tanto por parte do entrevistado como do investigador.

Posteriormente, os subsidios foram interpretados e examinados segundo Bardin
(2021), onde a analise buscou evidenciar as conexdes entre o fendmeno estudado e outros
fatores, enquanto a interpretacdo envolveu a atividade intelectual de conferir um significado
mais abrangente as respostas, vinculando-as com outros conhecimentos. A andlise de
conteudo pode ser compreendida como um conjunto de ferramentas metodologicas cada vez

mais refinadas e em constante aprimoramento, ou seja, segundo Bardin (2021, p. 40), consiste
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em estratégias para examinar as comunicacdes, que podem ser amplamente aplicadas no
campo das informagdes, “o interesse ndo esta na descri¢ao do conteudo, mas sim no que estes
nos poderao ensinar apos serem tratados”.

Seguindo a proposta da citada autora, a andlise de conteudo se desenvolve em trés
etapas interligadas. Esta se inicia com a pré-analise, visando organizar as ideias, escolher os
documentos a serem estudados, formular hipoteses e estabelecer os parametros de analise. Em
seguida, a exploracdo do material consiste em aplicar sistematicamente os critérios de analise
aos dados coletados. Por fim, o tratamento dos resultados envolve a interpretar os dados
analisados, identificar padrdes e construir argumentos que respondam as questdes de pesquisa
(Bardin, 2021).

As categorias de andlises que serviram de tripé para uma andlise e interpretagdo mais
minuciosa do conteudo das respostas oferecidas pelos sujeitos da pesquisa, e que fazem parte
do problema de pesquisa, sdo: marco normativo, critérios técnicos e percepgoes; as definigdes
constitutivas utilizadas estdo no paragrafo a seguir.

Marco normativo: compreende um conjunto de normas, leis e decretos que
estabelecem os pardmetros legais para a gestdo publica. Critérios técnicos: constituem o
conjunto de rotinas que, quando aplicadas de maneira sistematica, buscam assegurar a
eficiéncia e a qualidade das atividades administrativas institucionais, seguindo a ldégica
burocratica. Percepcdes: esta categoria analitica considera as percepgdes e experiéncias
relatadas pelos sujeitos da pesquisa, permitindo uma compreensao mais aprofundada das

implicagdes dos processos de aposentadoria e de readaptacgao.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

O presente capitulo ¢ dedicado ao ensaio aprofundado das entrevistas realizadas com
os sujeitos da pesquisa, ja mencionados anteriormente. Embora a investigagdo tenha sido
estruturada em trés categorias de andlises distintas, foi observada significativa interconexao
entre elas. Durante a exploragdo dos materiais, temas e subtemas emergiram de forma
concomitante, deixando em evidéncia a complexidade do fenomeno estudado. Essa
sobreposicdo categorial levou a opcao de que alguns assuntos fossem discutidos em se¢des
diferentes daquelas para as quais foram categorizados, dada a sua interdependéncia, a fim de

preservar a coesao da analise.
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De acordo com os dados extraidos em novembro de 2024 de um relatério de controle
interno da CSQV, no ultimo ano, 105 servidores ativos tiveram suas situagcoes de saude e de
trabalho acompanhadas por médicos, assistentes sociais e psicologas. Desses, 34 ja tiveram
seus processos de acompanhamento concluidos. Do total de servidores acompanhados,
72,38% ocupavam de cargos técnicos, enquanto 27,62% eram docentes. Vale destacar que,
apesar dos 71 servidores ainda em acompanhamento (ndo necessariamente em licenca de
saude) e mais os 34 ja concluidos, ndo foram efetivadas aposentadorias por incapacidade e
nem readaptacdes para exercicio de cargos no ultimo ano na UFPel.

Os resultados a seguir apresentam o conhecimento e a experiéncia pratica dos
participantes da pesquisa, detalhados anteriormente, e sua aplicagdo aos servidores ativos em
acompanhamento de saude. Incluem-se também os dados referentes aos processos de

acompanhamento dos servidores ja aposentados.

4.1 TEMAS EMERGENTES A PARTIR DA CATEGORIA “MARCO NORMATIVO”

Inicialmente, servidores que estdo em afastamento por motivo de satde sao
acompanhados de forma multiprofissional na UFPel. O apoio psicossocial oferecido aos
servidores pode ser iniciado precocemente, desde que seja identificada a necessidade dessa
intervencao, inclusive antes mesmo do inicio da licenca. Essa interven¢ao vai ao encontro dos
resultados obtidos em um estudo de caso de Lima et al. (2024), que apresenta e contextualiza
o acompanhamento interdisciplinar de servidores em tratamento de sautde em um municipio
de Sdo Paulo. Além disso, a equipe multiprofissional da CSQV ¢ acionada sempre que os
médicos percebem que a adesdo ao tratamento estd comprometida, visando garantir um
acompanhamento mais proximo do servidor.

A pesquisa revelou que, apesar da reforma previdencidria, os critérios para avaliacao
de uma aposentadoria por incapacidade na UFPel ndo sofreram alteracdes significativas. No
entanto, devido ao baixo numero de casos, a UFPel ainda ndo implementou politicas
especificas para esses servidores, limitando-se a agdes pontuais e acompanhamento
individualizado.

A fim de garantir a adequacdo das politicas institucionais a EC n°® 103/2019, os
entrevistados defenderam a criacdo de um protocolo nacional elaborado em conjunto com
representantes de outras universidades, que contemple as especificidades do setor, ofereca um

marco legal para resguardar as equipes e conceda certa autonomia as institui¢des para
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adaptarem-se as suas particularidades. Essa recomendacdo vai ao encontro do Art. 37 da
CF/1988, que enfatiza o principio da legalidade, restringindo a atuagdo da administragdo
publica aquilo que esta previsto em lei, impedindo assim agdes arbitrarias ou discricionarias
(Brasil, 1988).

Seguindo a discussdo, a EC n° 103/2019 trouxe novas perspectivas para a readaptagdo
dos servidores (Brasil, 2019). Segundo alguns dos entrevistados, apesar das promessas de
uma regulamentagdo mais detalhada apos a aprovagao da emenda, nenhuma medida foi
concretizada até o momento. Esse problema ndo ¢ exclusivo da UFPel, mas sim um desafio
enfrentado por instituigdes em todo o pais, sendo um dos principais gargalos que se fez
presente na categoria marco normativo: a auséncia de regulamentacao especifica que respalde
os processos de readaptacao.

Ainda, veio a tona, por parte dos sujeitos, o fato de que embora a legislagdo que rege o
servigo publico seja unica, sua aplicacao varia de acordo com a natureza de cada 6rgdo, por
exemplo, instituicdes como o INSS e as universidades possuem estruturas e demandas
diversas, o que se reflete em diferentes carreiras e cargos. Até mesmo dentro da propria UFPel
ha carreiras totalmente distintas de docentes e de técnicos e, ainda, entre os técnicos varia de
nivel “A” até¢ “E”, dificultando o enquadramento para readaptagao.

A Lei n° 11.091, de 12 de janeiro de 2005, institui o Plano de Carreiras dos Cargos
Técnico-Administrativos em Educagdo (PCCTAE) nas instituicdes federais de ensino,
subordinadas ao MEC, estabelecendo uma hierarquia de cinco niveis: A, B, C, D ¢ E;
demandando a forma¢do desde o ensino fundamental até o superior, a depender do cargo
(Brasil, 2005). Chama atengao o fato de que, entre os entrevistados, houve um destaque para a
proposi¢do em curso de instituir cargos genéricos de niveis “C, D e E", conforme
documentado no Relatorio Técnico CNSC n°® 01/2024, com objetivo de alterar a Lei n°
11.091/2005 (Brasil, 2024b).

O projeto citado acima ira criar os seguintes cargos no ambito do PCCTAE e contara
com profissionais de diferentes niveis de escolaridade e especialidade, a saber: Auxiliar em
Educacdo (nivel fundamental), Técnico em Educagdo (nivel médio) e Analista em Educagao
(nivel superior) (Brasil, 2024b). Enquanto os cargos atuais da UFPel e de algumas outras
institui¢cdes possuem atribuigdes e requisitos muito especificos, os cargos genéricos oferecem
uma estrutura mais dindmica, permitindo uma maior flexibilidade na alocacdo dos servidores

em uma possivel readaptacao.
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Consoante com o explanado no referencial tedrico, nas palavras de Magalhaes Filho
(2020), a legislagdo previdenciaria atualizada elevou a importdncia do instituto da
readaptacdo, estabelecendo sua obrigatoriedade como pré-requisito para a aposentadoria por
incapacidade. Apesar disso, conforme dados extraidos do SIAPE, em novembro de 2024,
nenhuma readaptagdo foi efetivada na UFPel desde a promulgacdo da EC n° 103/2019
(SIAPE, 2024). Segundo depoimento de um dos participantes da pesquisa: “por ndo ter uma
regulamentag¢do, numa possivel readaptagcdo, pode ser que seja encaminhada uma
aposentadoria por incapacidade, por falta de argumentos concretos para atuar de outra
forma (ES)”.

Seguindo os conceitos apresentados na Nota Técnica SEI n° 7719/2024/MGI
mencionada no referencial tedrico, embora a UFPel ndo tenha realizado readaptagdes formais
apos a ultima reforma previdenciaria, houve relatos dos sujeitos de que um pequeno numero
de servidores passou por um processo de adaptagdo (Brasil, 2024a). Esse resultado vai ao
encontro da pesquisa de Coelho e Sa (2019) pois, apesar de ter sido reconhecido por junta
médica oficial que possui limitagdes fisicas ou mentais, o servidor ndo foi readaptado para
exercicio de outro cargo, conforme prevé a lei. Ele passa a exercer fungdes com restrigoes,
porém permanecendo no mesmo cargo.

Finalizando a explanagdo dessa categoria, destaca-se nas entrevistas uma lacuna
importante: a auséncia de revisdes no manual de pericia oficial em saude do servidor publico
federal (Brasil, 2017) desde sua publicagdo em 2017. A falta de atualizacdes impede que o
manual contemple as alteragoes legislativas, como a tltima reforma previdenciaria, o que gera
incoeréncias na avaliagdo de doencas incapacitantes, prejudicando a precisao das pericias € os

direitos dos servidores.

4.2 TEMAS EMERGENTES A PARTIR DA CATEGORIA “CRITERIOS TECNICOS”

O servidor que necessitar de acompanhamento de satide terd seu primeiro contato
dentro da PROGEP com a CSQV. A equipe multiprofissional da UFPel ¢ composta por
médicos, psicologas e assistentes sociais, onde cada um contribui com suas respectivas areas
de conhecimento para uma avaliacdo completa; o protocolo de atendimento condiz com o
estudo de Lima ef al. (2024), onde as intervengdes sdo baseadas na andlise de prontuario,

discussdo e atendimento das demandas.
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Os profissionais da CSQV utilizam o meio eletrénico do Subsistema Integrado de
Atengao a Satde do Servidor (SIASS) para fazer o acompanhamento do servidor, registrar sua
evolugdo, atualizar prontudrio, gerar laudo, entre outros (Brasil, 2009). Observando os
depoimentos sobre falhas no sistema e em controles, percebeu-se em um primeiro momento a
falta de flexibilidade do SIASS, especialmente na emissdo de laudos, os quais seguem um
modelo padrao e restrito para edi¢ao, ndo permitindo nem mesmo informar o tipo de pericia,
como por exemplo a constatacdo de deficiéncia, sendo necessario complementar de forma
manual.

Adicionalmente, foi relatado que o sistema SIASS ndo atende as necessidades de
gestdo de afastamentos, ndo fornecendo dados precisos, exibindo apenas o tempo total de
licengas ao longo de toda carreira daquele servidor. Ainda, ndo consegue distinguir a
temporalidade e nem identificar se ¢ a pela mesma causa, tornando indispensavel a
verificagdo manual. Paes de Paula (2007) destaca a crescente influéncia da tecnologia da
informacao no controle das atividades administrativas. Contudo, na pratica, como observamos
na UFPel, a falta de sistemas automatizados eficientes para gestdo de afastamentos contradiz
essa tendéncia.

Considerando a complexidade da questdo, os peritos encaminham os casos de
aposentadoria por incapacidade para o apoio psicossocial, a fim de que os servidores recebam
um acompanhamento personalizado, com esclarecimento de davidas e orientagdo sobre os
procedimentos a serem adotados. A partir de entdo, as informagdes cruciais para esta etapa
sdao coletadas junto ao Nucleo de Beneficios da PROGEP onde sera verificado o tempo de
contribuicdo, situacdo de aposentadoria, perdas e ajustes de beneficios, proventos, entre
outros.

A efetivagdo da aposentadoria por incapacidade comega sua tramitagdo com a emissao
de um laudo médico pela pericia, que sera encaminhado ao NUB via Sistema Eletronico de
Informagdo (SEI). A partir dai, o processo segue os mesmos passos de uma aposentadoria
voluntaria ou compulsoéria. Segundo o Art. 188 da Lei n° 8.112/1990, o ato passa a vigorar a
partir da publicacdo no DOU, e na UFPel, por questdo de ajustes com a folha de pagamento, ¢
adotado ultimo dia util de cada més (Brasil, 1990). Caso o servidor possua tempo de
contribuicdo em outros 6rgdos ainda nao registrado em seu assentamento funcional, este ¢ o

momento ideal para solicitar a averbacao.
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A categoria “critérios técnicos” sinalizou a necessidade de ajustes nas atividades
laborais dos servidores, abrindo caminho para a etapa final da andlise desta tematica. A
readaptacdo seria uma alternativa promissora, no entanto, nenhuma medida desse tipo foi
implementada na UFPel apos a ultima reforma previdenciaria. Caso esse processo fosse
realizado, comecaria pela consulta a descri¢do do cargo no Plano de Carreiras dos Cargos
Técnico-Administrativos em Educacgdo e a coleta de informagdes adicionais junto ao gestor da
unidade. Ainda sobre o PCCTAE e a readaptacdo para exercicio de cargos, segue abaixo o
relato de um dos entrevistados:

(...) o problema real da readaptacdo nas universidades é justamente a
especificidade dos cargos. E tao descritivo, bem delimitada a atribui¢do
de cada cargo, que no momento que vai tentar readaptar, por exemplo,
um assistente de administragdo, ndo consegue se achar uma outra funcdo
que ele possa ser readaptado naquele mesmo nivel... Sendo teria que
readaptar ele para nivel acima, por exemplo, como administrador. Entdo
nao pode, esse tipo de ascensdo funcional ndo pode acontecer. Entdao vocé
ndo consegue readaptar ninguém, justamente pela especificidade do cargo
(E9)

Por ultimo, segundo relatado pelos entrevistados, mesmo sem readaptagoes efetivas
foram realizadas algumas adapta¢des nas fungdes seguindo o manual de pericias (Brasil,
2017). E importante ressaltar que todas as etapas desse processo serdao realizadas com a
autorizacdo do servidor, garantindo assim a preservagdo de sua privacidade e o cumprimento

das normas éticas.

4.3 TEMAS EMERGENTES A PARTIR DA CATEGORIA “PERCEPCOES”

Na exploragdo das entrevistas, o tema emergente mais citado da presente categoria foi,
sem duvida, o impacto financeiro causado a um servidor que aposenta por incapacidade. A
redugdo salarial ¢ um retrocesso significativo e pode ter consequéncias graves para a saude e a
qualidade de vida dos beneficiarios. Os pesquisadores Amancio, Mendes e Martins (2021)
trazem a questdo financeira como uma pauta recorrente nas demandas dos servidores publicos
e, ainda, que a mesma estd intrinsecamente ligada a percepcdo de qualidade de vida no
trabalho.

Outrossim, a Lei n° 8.112/1990 garante o ressarcimento parcial do custeio da
assisténcia a saude suplementar; por sua vez, a Instru¢do Normativa SGP/SEDGG/ME n° 97,

de 26 de dezembro de 2022, detalha os critérios de eligibilidade, como a faixa etaria e a renda

do servidor (Brasil, 1990, 2022). Apesar do subsidio da Unido, ndo elimina a necessidade de
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os servidores arcarem com a coparticipacdo, o que torna a manutencao de um plano de satde
um encargo financeiro consideravel. Além disso, a precariedade do sistema publico de saude
limita o acesso a servigos essenciais.

Considerando os obstaculos acima e a dificuldade de aderir ao tratamento durante o
afastamento, os entrevistados acreditam que muitos servidores abandonardo o tratamento apos
a jubila¢do devido a reducdo da renda, o que pode agravar seus quadros clinicos. Essa
fragilidade ¢ confirmada pela dissertagdo de Medeiros (2010), que aponta que situagdes de
satide mais complexas sdo agravadas por essa realidade.

A partir das informagdes colhidas, além da questdo financeira ¢ dado destaque ao
sofrimento psiquico, ja que além das limitacdes impostas pela condi¢do de satde, a pessoa
precisa lidar com a interrupgao abrupta da carreira, a reducao da renda e a necessidade de
reavaliar seus projetos de vida. Segundo Santos e Furtado (2022), para a citada situagdo nao ¢
possivel calcular o impacto do ponto de vista quantitativo uma vez que atinge diretamente a
vida das pessoas, gerando sofrimento, perdas e transformacdes nas relagdes sociais.

A dindmica se inverteu: enquanto antes os problemas pessoais afetavam o trabalho,
atualmente o estresse ¢ as angustias profissionais se estendem para a vida pessoal, atingindo
até mesmo aqueles que cuidam da satde dos outros (Conte, 2003). Conforme relatado pelos
entrevistados, ¢ emocionalmente desgastante também para os sujeitos da pesquisa ter que lidar
com situagdes em que a aposentadoria por incapacidade se torna inevitavel. A consciéncia de
que uma pessoa esta sendo despojada de sua vida profissional € que os beneficios
provavelmente serdo insuficientes para garantir seus cuidados basicos causa uma angustia
profunda também na equipe.

J4 no tema emergente “marco normativo” foi explanado sobre a desatualizagdo do
manual de pericia médica, especialmente em relagdo a critérios de readaptacdo e avaliacdo de
doencas (Brasil, 2017). A percepg¢ao dos envolvidos, relatada abaixo, € que a classificagao das
doengas ¢ arbitraria, desconsiderando, de forma injustificada, o impacto de diversas condi¢des
que podem ser tdo incapacitantes quanto aquelas listadas no manual. Essa visdo corrobora a
pesquisa de Araujo e Barbosa (2020), que demonstra como a rigidez dos critérios legais para a
avaliacdo de uma situacdo de saude impede que muitos individuos com doengas
incapacitantes tenham acesso a beneficios.

(...) acho que tinha que ter uma atualizagdo do proprio manual, né?
Atualizando as doengas... Acredito ser até injusto (...) quando o servidor
ndo consegue, por exemplo, readaptar de jeito nenhum e precisa se
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aposentar por incapacidade, eu acredito ser um pouco injusta as doengas
que hoje em dia estdo especificadas em lei. Algumas sdo concedidas e
outras ndo. Em que base foi feito isso? Porque algumas doengas sdo tdo
incapacitantes quanto outras. Mas ai ndo ¢ uma questao daqui da UFPEL
em si, ¢ uma questdo muito maior que tem que ser revista (E1)

Para finalizar, Santos e Furtado (2022) apontam que além do treinamento dos
servidores readaptados, ¢ necessario aprimorar as competéncias dos gestores por meio de
programas de desenvolvimento, visando otimizar a tomada de decisdes € o gerenciamento dos
processos. Esse estudo ¢ ratificado na visdo de alguns dos entrevistados, os quais apontam que
a falta de preparo profissional para lidar com processos de aposentadoria, especialmente no
que diz respeito aos procedimentos e critérios de avaliacdo em situagdes de saude, gera
lacunas no acompanhamento dos servidores, permitindo a persisténcia de praticas prejudiciais

a instituicdo. A implementacdo de programas de capacitagdo para os gestores ¢é, portanto,

essencial para garantir a qualidade dos processos internos.

5 CONCLUSOES

A investigagdo buscou, sob uma perspectiva tedrica solida, aprofundar a compreensao
sobre as percepcdes dos servidores da PROGEP/UFPel envolvidos nos processos de
aposentadorias por incapacidade para o trabalho e readaptacdo para exercicio de cargos, a fim
de identificar como as regras advindas na EC n° 103/2019 estdo sendo interpretadas e
vivenciadas no ambito da universidade.

Ao estudar as novas regras previdencidrias, percebe-se que as teorias da previdéncia
social brasileira forneceram um arcabouco teoérico indispensavel para captar a visdo dos
servidores sobre a implementacdo de politicas publicas. Dada a atualidade e complexidade do
tema, nao foi possivel esgotar a andlise da percep¢ao social sobre essas novas normas. No
entanto, foi possivel verificar a dindmica adotada nas praticas administrativas da UFPel,
contribuindo para a identifica¢do de oportunidades de melhoria.

Foi possivel aprofundar os conhecimentos sobre como ocorrem os encaminhamentos
de aposentadorias por incapacidade na universidade, desde o inicio do acompanhamento de
saude do servidor até a sua jubilacdo. A andlise dos depoimentos dos sujeitos da pesquisa
convergiu para um ponto central: a redu¢ao dréstica da renda ¢ a maior preocupagdo para os
servidores que se aposentam por incapacidade.

J& ao averiguar como se d4 o processo de readaptagcdo para exercicio de cargos na

universidade foi percebido que, desde a promulgacdo da EC n° 103/2019, nao houve
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formaliza¢dao de nenhum caso. Um ponto critico destacado foi a desatualizagdo do manual de
pericias médicas, principalmente em relacdo a avaliagdo de doengas e aos procedimentos e
critérios técnicos para readaptacdo. Na auséncia de regulamentacdo especifica para
readaptacdo, a aposentadoria por incapacidade pode ser a Unica opc¢ao considerada, diante da
falta de diretrizes claras para outras alternativas.

Além de diagnosticar a situacdo atual, a pesquisa aponta para a necessidade de um
acompanhamento continuo das mudangas legislativas e de suas implicacdes para a gestao de
recursos humanos, visando garantir a eficiéncia das atividades institucionais. A legislagao
vigente, ao tentar padronizar os processos, acaba por limitar a autonomia das institui¢des. E
preciso encontrar um equilibrio entre a necessidade de regulamentacdo e a flexibilidade
necessaria para que cada instituicdo possa adaptar os processos as suas particularidades,
dentro de um marco legal que ofereca seguranca juridica.

Por fim, embora o estudo tenha sido realizado em apenas uma universidade brasileira,
limitando a generalizacdo dos resultados, as percepgdes e experiéncias dos servidores,
apresentadas neste ensaio, ofereceram um panorama valioso para aprimorar 0s processos de
aposentadoria por incapacidade e readaptacdo na UFPel e podem servir como modelo para
outras instituicdes de ensino superior. Para futuras pesquisas, propde-se a analise comparativa
de diferentes institui¢des de ensino superior, visando identificar as melhores praticas para

adaptagdo a nova legislagdo na qualidade dos servigos universitarios.
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