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RESUMO

A pesquisa ¢ um processo legitimo de constru¢do do conhecimento, e a sala de aula pode e
dever ser um espago propicio a essa constru¢do. O presente artigo, resultado de pesquisa
bibliografica, documental e da experi€ncia pratica na docéncia no ensino superior, tem por
objetivo debater a importancia da pesquisa na gradua¢do de Administracdo. Nessa dire¢ao,
conceitua-se a ciéncia como campo particular do conhecimento humano, a pesquisa como
instrumento imprescindivel na producdo da mesma e, principalmente, como praxis formativa.
Portanto, elege-se a pesquisa e suas possibilidades como fundamento do processo ensino-
aprendizagem de alunos do curso de Administracdo, tendo o objetivo de despertar no aluno o
gosto pelo conhecimento, a motivagdo para aprender e, sobretudo, a paixao pela pesquisa,
que, como lembra Cecilia Minayo (1994), consiste numa combinagdo harmoniosa de teoria,
método e criatividade que produzem conhecimento e nos garantem prosseguir na tarefa
dindmica de tentar compreender a realidade e desvendar seus mistérios. Nessa perspectiva,
procuram-se aproveitar as inimeras possibilidades que a sala de aula oferece como local de
encontro, de exposicao de duvidas, de confronto de ideias e de estabelecimento de relagdes.
Desse modo, este artigo apresenta alguns recortes ou fragmentos dessas experiéncias
vivenciadas com a pesquisa.
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ABSTRACT

The research is a legitimate process of knowledge construction and the classroom can and
should be an area for such construction. This article, which is the result of a bibliographic
review and a documental research, also considering the practical experience in teaching in
higher education, aims to discuss the importance of research in a management undergraduate
course. In this sense, science is conceptualized as a particular field of human knowledge;
research, as an instrument to produce it and, especially linked with formative practice,
therefore, electing the research and its possibilities as the foundation of the teaching-learning
of management students, with the aim to awaken in students a taste for knowledge, motivation
to learn and, above all, passion for research, as noted by Cecilia Minayo (1994), who
conceptualizes this process as a harmonious blend of theory, method and creativity to produce
knowledge and ensures continued dynamics in the task of trying to understand the reality and
unravel its mysteries. In this perspective, we seek to take advantage of numerous possibilities
that offer the classroom as a meeting place, exhibition of doubt, the clash of ideas and to build
relationships. Thus, this article presents some clips or fragments of these experiences with
research.
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1 INTRODUCAO

Parece pertinente esclarecer, no inicio desta exposi¢do, que educar pela pesquisa
pressupde a necessidade de transformar os atos e atitudes diarias do professor e do aluno,
ensinando e aprendendo, no contexto de uma sala de aula, num projeto e num objetivo a
ambos comuns, com fundamento na pesquisa como método de constante atualizacdo e
reconstru¢do do conhecimento.

Se 0 homem nio ¢ capaz de compreender o mundo e de conscientizar-se de seu lugar,
torna-se incapaz de entender a realidade que o cerca e, sobretudo, incapacita-se para agir
sobre ela, reforcando a tese de que o conhecimento ¢ uma forma hegemonica de construgao de
sentido sobre a realidade em que vivemos

O que queremos afirmar com isso? O campo do conhecimento se constitui como a
mediagdo imprescindivel no entendimento da realidade. Neste particular, destaca-se a ciéncia
como ramo particular da produ¢ao do conhecimento — invocada nao como instancia acabada,
fechada, abstrata, mas como campo de saber situado historicamente que estd sempre sendo
colocado em questdo por seu objeto, métodos, linguagem, porque também constitui produgao
e comunicacao do principal sujeito do globo terrestre: o homem.

Por outro lado, pelo fato de o conhecimento ser sempre situado historicamente — por
ndo se constituir, portanto, como campo estatico ¢ imutavel, mas pertencente a esfera das
relagdes socio-humanas —, este coloca sempre em questdo o seu proprio objeto e também o
sujeito homem, o qual, por sua vez, pode ser sempre questionado em sua historia € em seu
devir.

Toda tentativa que, sob o pretexto de cientificidade ou de rigor, quisesse enquadrar o
campo da ciéncia (em seus fundamentos e elaboracdo de saber) em certezas absolutas e
definitivas, coloca-la-ia, ipso facto, na impossibilidade de encontrar os meios para apreender o
conhecimento como esfera existente, em constante movimento. Em outras palavras, para
desvendar o universo do conhecimento humano, faz-se necessario apreendé-lo em seu
aparecer e em sua historicidade, ja que a interrogagao propria do campo da ciéncia se dirige as
estruturas e ao fundamento da presenca do homem no mundo em suas relagdes com a
materialidade historica e social e com os outros homens.

Nesses termos, a ciéncia ndo ¢ estdtica, mas uma manifestacdo do género humano,

manifestando-se como ato relacional entre o sujeito e determinado objeto.
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Como o homem nao ¢ um ser cujas atitudes poderiamos simplesmente descrever e
“coisificar”, também a ciéncia ndo ¢ um ente abstrato, mas uma produ¢do humana existente
que se torna, ela mesma, externa ao homem. Além disso, sua presenca ¢ historica, em devir e
em constante processo de superagdo, razao pela qual se faz objeto do conhecimento e das
indagagdes humanas, nao se estabelecendo como um saber dogmatico e pronto para sempre.

Mas afinal, o que ¢ a ciéncia? Podemos responder essa questdo de variados pontos de
vista. Do ponto de vista antropoldgico, podemos afirmar que, desde que existe o mundo,
sempre existiu a preocupagao do “homo sapiens” com o conhecimento da realidade. Desde as
tribos primitivas, através da magia, dos mitos, o0 homem indaga sobre a realidade, a vida ¢ a
morte, o lugar dos individuos na organizacdo social, enfim, sobre seus anseios e suas
possibilidades de dominio sobre a materialidade social.

Do ponto de vista da filosofia, desde o séc. VI a.C. indaga-se sobre o sentido da
existéncia, seja individual, seja coletiva. Do mesmo modo, nas odisseias, na poesia, no estilo
tragico, no romance, 0 homem, ao escrever sobre si mesmo e sua condi¢do, indaga também
sobre o mundo, o cotidiano, o inconsciente e até mesmo sobre o proprio destino humano.

Apo6s o séc. XVII, a ciéncia comega, lentamente, a desvincular-se de outras formas de
indagacdo sobre o mundo e, a partir do séc. XIX, vai se constituindo como campo especifico
do conhecimento e se organizando com métodos particulares. Na sociedade ocidental, a
ciéncia se estrutura como forma hegemonica de apreensdo da realidade e, por isso, €
considerada por varios pensadores como um novo mito, por sua pretensdo de inico caminho e
critério para se chegar a verdade.

O campo do conhecimento cientifico foi sendo estruturado através do
desenvolvimento de uma linguagem prépria, com conceitos, métodos e técnicas. Usa-se uma
linguagem controlada e instituida por uma comunidade cientifica, que controla com rigor a
sua reproducdo. Contudo, apesar de sua normatividade, rigor e aspiragdo a ser o Unico
caminho para se chegar a verdade sobre a realidade, a ciéncia ndo acabou com a fome, com a
miséria humana, com a violéncia, com a forma predatéria de se relacionar com o meio
ambiente, com a ameaga nuclear etc. Existem ainda outras controvérsias no campo cientifico.
Sem nos aprofundar no assunto, destacariamos o que nos interessa sobre 0s questionamentos e
embates acerca da cientificidade das Ciéncias Sociais Aplicadas, terreno onde nos situamos.
Uma das questdes refere-se a tentativa de enquadra-la na mesma normatividade cientifica de
apreensao dos objetos das Ciéncias da Natureza. Contudo, na esfera da sociabilidade, nem

tudo pode ser normatizado, generalizado, experimentado, quantificado.
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Assim, este artigo, resultado de pesquisa bibliografica, documental e da experiéncia
pratica na docéncia no ensino superior, debate a importancia da pesquisa na graduagdo de
Administragdo. A pesquisa ¢ desenvolvida no cotidiano na sala de aula como instrumento
imprescindivel na producdo de conhecimento e, principalmente, como praxis formativa,
realgando suas possibilidades como fundamento do processo ensino-aprendizagem de alunos
do curso de Administracdo. Nesses termos, relatou-se a experiéncia da pesquisa em sala de
aula e seus sentidos para além do aprendizado especifico da disciplina, mas com o objetivo de
despertar no aluno o gosto pelo conhecimento, a motivagao para aprender e, sobretudo, a
paixdo pela pesquisa como mediagdo fundamental para se compreender a realidade e

desvendar seus mistérios.

2 O CURSO DE ADMINISTRACAO

A esfera das Ciéncias Socais Aplicadas trata de um objeto de estudo, de uma realidade
na qual ndés proprios, seres humanos, somos agentes. Tratamos igualmente de uma
objetividade referenciada e situada pelo sentido da subjetividade. Nosso objeto de estudo ¢
rico, dindmico, base da propria relagdo sujeito-objeto. A cientificidade, portanto, ndo pode ser
aprisionada com modelos e normas a serem seguidas, porque em sua esséncia ndo temos um
“a priori”, mas um saber que se produz em determinado momento histérico € que, por isso,
tem que ser constantemente elaborado, num movimento de re-elaboragdao de teorias, de
métodos, de principios; isto €, faz-se necessario retificar caminhos, abandonar vias e retragar
outras. Sem cair no perigoso fosso do “relativismo”, hd que se aceitar em nossas
investigacdes, contudo, os critérios da historicidade e a compreensdo de que qualquer
conhecimento, embora o mais aproximado do real possivel, ¢ sempre aproximativo. Pelo fato
de a realidade ser sempre mais rica, contraditdria e total, o conhecimento desvela apenas uma
parte dessa totalidade.

A educacio superior, de acordo com a Lei de Diretrizes e Bases as Educacdo Nacional

(BRASIL, 1996) abrange:

I. Cursos sequenciais por campo do saber (formagdo especifica e formacao
complementar;

II. De graduacao (licenciaturas, bacharelados, curso superiores de tecnologia);

III. De pos-graduacdo (doutorado, mestrado, especializagdo, aperfeigoamento e
outros);

IV. De extensao.
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As Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Graduacdo em Administragao
determinam que os cursos de bacharelado em Administracdo devem contemplar, em seus
projetos pedagogicos e em sua organizacdo curricular, conteidos que revelem inter-relagdes
com a realidade nacional e internacional. Esses contetidos devem ser analisados segundo uma
perspectiva historica e contextualizados em sua aplicabilidade no ambito das organizacdes e
do meio, através da utilizagdo de tecnologias inovadoras e que atendam aos seguintes campos
interligados de formagdo, em conformidade com o art. 5° da Resolucdo n° 1, de 2 de fevereiro

de 2004, do Conselho Nacional de Educacao:

I - Conteddos de Formagdo Basica: relacionados com estudos
antropoldgicos, sociologicos, filosoficos, psicologicos, ético-profissionais,
politicos, comportamentais, econdémicos e contabeis, bem como os
relacionados com as tecnologias da comunicacdo e da informacdo ¢ das
ciéncias juridicas;

II - Conteudos de Formagdo Profissional: relacionados com as areas
especificas, envolvendo teorias da administracdo e das organizacdes e a
administracdo de recursos humanos, mercado e marketing, materiais,
producdo e logistica, financeira e orcamentéria, sistemas de informagdes,
planejamento estratégico e servigos;

IIT - Conteudos de Estudos Quantitativos e suas Tecnologias: abrangendo
pesquisa operacional, teoria dos jogos, modelos matematicos ¢ estatisticos ¢
aplicagdo de tecnologias que contribuam para a definicdo e utilizagdo de
estratégias e procedimentos inerentes a Administracao;

IV - Conteudos de Formagdo Complementar: estudos opcionais de carater
transversal e interdisciplinar para o enriquecimento do perfil do formando.

Desenvolver atividades de pesquisa, ensino e extensao em areas estratégicas para a
inclusdo social e a inovagdo, promovendo a capacitacdo de novos administradores, ¢ uma das
prioridades de desenvolvimento, aliando-se ao crescimento da economia, j& que gera emprego
e renda, bem como a formag¢ao de novas empresas.

O desenvolvimento econdmico e a reestruturacdo empresarial somente permitem o
acesso ao mercado de trabalho de profissionais habilitados nas novas praticas competitivas,
exigidas por uma economia globalizada e intensiva, em termos de conhecimentos. A
globalizacdo € a expressdo das “for¢as de mercado”; ja o termo “mundializa¢do” introduz com
mais veeméncia a ideia de que as institui¢des politicas mundiais sdo capazes de dominar seu
movimento (CHESNALIS, 1996, p. 25).

Para Arrais Neto (2003, p. 117) a mundializagdo representa “os novos processos de
educacdo-preparacdo da for¢a de trabalho, tanto como capacitagdo técnico cientifica para

inser¢do produtiva, quanto como novas formas de subsuncao politica e cultural a producao e a
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reprodugao sociais globais [...]”. Essa logica ¢ reproduzida de acordo com as necessidades do
capital, dando margem a novos pontos antagénicos.

A Resolugdo n° 1, de 2 de fevereiro de 2004, do Ministério da Educagao, instituiu as
Diretrizes Curriculares Nacionais dos Cursos de Graduagdo em Administragdo, a serem
observadas pelas instituicdes de ensino superior em sua organiza¢do curricular. Essa
resolugdo estabeleceu que a organizacdo de cursos de Administragdo em todo o Brasil deve se
expressar através do seu projeto pedagdgico, definindo-se o perfil do formando e
estabelecendo-se suas competéncias, habilidades e todos os outros componentes curriculares.
O projeto pedagdgico do curso deve estabelecer explicitamente as normas para o estagio
curricular supervisionado, as atividades complementares, o sistema de avaliagdo, a
monografia, além do regime académico de oferta de disciplinas e de outros aspectos que
possam tornar consistente o referido projeto.

Neste artigo, a titulo de exemplificagdo, objetivou-se trazer um panorama geral dos
cursos de Administragdo das universidades (Tabela 1) e centros universitarios de Santa
Catarina que possuiam o Conceito Preliminar de Curso (CPC), que ¢ uma espécie de uma
média de diferentes medidas de qualidade dos cursos de graduacdo — sdo elas o conceito
ENADE, que se refere ao desempenho dos alunos concludentes e ingressantes, o conceito
IDD e as variaveis de insumo, tais como o nivel de formacdo do corpo docente, a
infraestrutura e o programa pedagogico (formado com dados do Censo da Educacao Superior
e de respostas ao questionario composto por varidveis socioeconomicas do ENADE).

O calculo do CPC tem implicagdo direta no Indice Geral de Cursos (IGC), que
também ¢ uma espécie de medida de qualidade de instituicdes de nivel superior. Este tltimo
indice leva em consideracao a qualidade dos cursos de graduagdo e pds-graduagdo (mestrado
e doutorado). Esses programas sdo avaliados pela CAPES com notas na escala de 1 a 7, com
avaliagdo trienal. J4 o CPC também tem avaliacdo trienal, apresentando seu resultado final em
valores continuos (que vao de 0 a 500) e em faixas (de 1 a 5).

Observa-se pela Tabela 1 a seguir que o curso de Administragdo com maior CPC em
universidades ¢ o da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), com 4,446054; nos
centros universitarios, o maior ¢ o do Centro Universitario Municipal de Sao José (USJ), com
4,312961. No entanto, quando se leva em consideracdo o tamanho da institui¢do, a UFSC
tinha 2.014 matriculas no triénio 2007-2009, enquanto a USJ tinha, no mesmo triénio,

somente 284 matriculas.
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Tabela 1 Cursos de Administragdo com CPC (Universidades de Santa Catarina/2007-2008-2009)

Ano - .
Ano IGC Enade IES Sigla E CPC Matriculas
2009 2009  FUMDAGAO UNIVERSIDADE DO ESTADO DE SANTA CATARINA UDESC 2.55458 -

2009 2009 FUNDAGAO UNIVERSIDADE DO ESTADO DE SANTA CATARINA UDESC 4.243913 1058

2009 2009  UNIVERSIDADE REGIONAL DE BLUMEMAU FURB 3.212261 1398
2009 2009  UNIVERSIDADE DA REGIAQ DE JOINVILLE UNIVILLE 2568946 I

2009 2009 UNIVERSIDADE DA REGIAQ DE JOINVILLE UNIVILLE 2.2358752 1148
2009 2009  UNIVERSIDADE DO OESTE DE SANTA CATARIMNA UNOESC 1,77942 119
2009 2009  UNIVERSIDADE DO OESTE DE SANTA CATARINA UNOESC 2.214394 381

2009 2009  UNIVERSIDADE DO OESTE DE SANTA CATARIMNA UNOESC 2.168606 333
2009 2009  UNIVERSIDADE DO OESTE DE SANTA CATARIMA UNOESC 1,759815 m

2009 2009  UNIVERSIDADE DO OESTE DE SANTA CATARIMNA UNOESC 2.753019 232
2009 2009  UNIVERSIDADE DO OESTE DE SANTA CATARIMNA LUNOESC 2505795 110
2009 2009  UNIVERSIDADE DO OESTE DE SANTA CATARINA UNOESC 2,397357 415
2009 2009  UNIVERSIDADE DO OESTE DE SANTA CATARIMNA UNOESC 2.103626 401

2009 2009  UNIVERSIDADE DO OESTE DE SANTA CATARINA UNOESC 2481772 93

2009 2009  UNIVERSIDADE DO VALE DO ITAJAI UNIVALI 2.602884 hg2
2009 2009  UNIVERSIDADE DO VALE DO ITAJAI UNIVALI 2.834888 1226
2009 2009  UNIVERSIDADE DO VALE DO ITAJAI UNIVALI 241921 281

2009 2009  UNIVERSIDADE DO VALE DO ITAJAI UNIVALI 3.045079 39
2009 2009 UNIVERSIDADE DO VALE DO ITAJA] UNIVALI 3.0806 139
2009 2009  UNINERSIDADE DO CONTESTADO UNC 1,723574 396
2009 2009  UNIVERSIDADE DO COMTESTADO UNC 1,595434 176
2009 2009  UNNERSIDADE DO CONTESTADO UNC 2.159106 206
2009 2009  UNIVERSIDADE DO CONTESTADO UNC 2.15349 285
2009 2009  UNINERSIDADE DO CONTESTADO UNC 1,566625 160
2009 2009  UNIERSIDADE DO CONTESTADO UNC 1,858715 176
2009 2009  UNIVERSIDADE DO EXTREMO SUL CATARINENSE UNESC 2.300404 927
2009 2009  UNIVERSIDADE DO SUL DE SANTA CATARINA UMNISUL 3.943313 250
2009 2009  UNIVERSIDADE DO SUL DE SANTA CATARIMNA UNISUL 2.681761 214
2009 2009  UNINERSIDADE DO SUL DE SANTA CATARINA UNISUL 2577009 97

2009 2009  UNIVERSIDADE DO SUL DE SANTA CATARIMNA UMISUL 3.155755 1580
2009 2009  UNIVERSIDADE DO SUL DE SANTA CATARINA UMNISUL 1,896668 134
2009 2009  UNIVERSIDADE DO SUL DE SANTA CATARINA UMISUL 1.9417M1 253
2009 2009  UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA UFSC 4.446054 2014
2009 2009  UNIVERSIDADE DO PLANALTO CATARINENSE LUNIPLAC 2.423223 342
2009 2009 CENTRO UNIVERSITARIO DO ESPIRITO SANTO UNESC 2.093258 236
2009 2009 CENTRO UNIVERSITARIO DO ESPIRITO SANTO UNESC 1,46063 240
2009 2009  UNIVERSIDADE COMUNITARIA DA REGIAO DE CHAPECO UNOCHAPECO 2,297369 783
2009 2009  UNIVERSIDADE COMUNITARIA DA REGIAD DE CHAPECO UNOCHAPECG 2 321697 47

2009 2009 FACULDADES INTEGRADAS DE CACOAL UNESC 1,098105 183

Fonte: Adaptado pelos autores de MEC/INEP/DEED.

Tabela 2 Cursos de Administragdo com CPC (Centros Universitario de Santa Catarina/2007-2008-

2009)

Ano IGC Eﬁg;’g IES Sga g CPC M""::“"’
2009 2009 CENTRO UNVERSTARIO PARA O DESENVOLVIMENTO DO ALTO VALE DO ITAJA UNDAVI 2855592 63
2009 2009 CENTRO UNVERSTARIO PARA O DESENVOLVIMENTO DO ALTO VALE DO ITAJA UNDAVI 3038689 13
2000 2009 CENTRO UNIVERSITARIO DE BRUSQUE UNFEBE  26M47% 673
2009 2009 CENTRO UNVERSTARIO DE JARAGUA DO SUL UNERJ 2088091 848
2009 2009 CENTRO UNIVERSTARIO BARRIGA VERDE UNBAVE 1845727 256
2000 2009 CENTRO UNVERSTARIO MUNICIPAL DE SAQ JOSE UsJ 4302%61 284

Fonte: Adaptado pelos autores de MEC/INEP/DEED.
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Em um estudo elaborado por Mainardes ¢ Domingues (2010, p. 221) com alunos de
graduacdo em Joinville/SC, “percebeu-se que os atributos de melhor desempenho na visao dos
alunos, objetivo especifico deste estudo, sdo relacionados a reputagcdo do curso e da IES na
sociedade e a valorizagdo do curso no mercado de trabalho”. O curso de graduagdao em
Administragdo tem por finalidade a formacdo universitaria e habilita a obtencdo de grau
académico e ao exercicio profissional. Fica, aqui, uma pergunta: como desenvolver o espirito

cientifico e critico na formagao de futuros administradores?

3 A PESQUISA E A PRODUCAO DO CONHECIMENTO

O que ¢ a pesquisa? Como se produz conhecimento cientifico? Essas sdo questdes
essenciais para alunos e professores que se preocupam com a pesquisa como assunto de sala
de aula. Contudo, faz-se necessario, em primeiro lugar, termos claro que ndo existe uma Unica
resposta. Existem diferentes respostas para as questdes acima, que variam segundo as
perspectivas e concepgdes assumidas por aqueles que se propdem a investiga-las. Nas
palavras de Morin (2008, p. 20), “A ciéncia ndo ¢ somente uma acumulacdo de verdades
verdadeiras. Digamos mais, continuando Popper: ¢ um campo sempre aberto onde se
combatem nao sO as teorias, mas também os principios da explicacdo, isto €, também visdes
de mundo e os postulados metafisicos”.

Do ponto de vista epistemologico, existem aqueles que afirmam que pesquisa € o ato
de se chegar a um retrato fiel e puro da realidade tal qual ela se apresenta. Também existem
aqueles que acham que o conhecimento cientifico ¢ a expressdo de um processo de deducdes
logicas formuladas sobre a realidade. Nos nos colocamos na compreensdo de que a pesquisa
deve procurar uma estreita relacdo entre o conhecimento, a realidade e a pratica social. Aqui o
conhecimento cientifico ¢ referenciado na materialidade social e em sua dindmica
contraditéria. E na dindmica da praxis social que colocamos o pressuposto fundante do
conhecimento cientifico. Nessa perspectiva, o conhecimento vai além da manifestagdo do
aparente. Assim, cabe a ciéncia revelar o sentido, a esséncia dos fendmenos, tentando
apreender suas manifestagdes e penetrar naquilo que esta além de sua simples manifestacao
aparente.

O ponto de partida ¢ que a realidade ndo ¢é transparente — se fosse, por que entdo
investiga-la? O fenomeno aparente que pretendemos investigar indica uma esséncia mais
profunda (causas, relagdes), mas ndo a desvenda imediatamente; faz-se necessario investigar,

“mergulhar”, examinar as partes, as relacdes que se estabelecem entre o objeto investigado e a
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totalidade social. Trata-se de trabalhar o particular, investigar determinado fenomeno e
compreendé-lo em articulagdo com outros fatos mais gerais, universais. Todo fato a ser
investigado ndo se constitui como uma esfera estanque, solta, mas ¢ parte de uma determinada
dinamica e se ancorada na realidade social. Assim, a pesquisa ¢ sempre a busca de algo novo
que se quer descobrir ou o embate entre o ja conhecido e o que se estd por conhecer; leve-se
em conta, porém, que o que se quer conhecer ¢ de alguma forma determinado, em ultima
instancia, pela dinamica da materialidade social.

Como a realidade ¢ dinamica, o ato de pesquisar também ¢ o caminho para se
desvendar e decifrar a aparéncia/esséncia da dialética do real, na qual a arte, o trabalho, a
educacdo, a literatura e outros infindaveis campos também se constituem como caminhos
legitimos na produgdo de conhecimento, porque buscam a compreensdo do homem, de seu

tempo historico e da propria realidade.

4 POR QUE PESQUISAR NA GRADUACAQ?

A pesquisa se constitui como atividade principal da ciéncia, permitindo-nos a
compreensdo e a producdo de um conhecimento aproximativo da realidade. Contudo,
pesquisar ndo significa somente desvendar algo, mas também construir algo novo, que nao
existia antes.

No caso da graduagdo, a pesquisa deve ser articulada ao ensino e a extensdao. Digamos
que o ensino reflete determinadas teorias originadas da préxis social e que tem sempre a
possibilidade de questionar teorias, a sociedade ou o tempo histéorico em que foram
produzidas, gerando debates e novas discussdes. Ja na extensdo, pode-se testar a veracidade
de teorias, uma vez que diz respeito a aplicacdo do saber elaborado, constituindo-se como
uma extensdo da vida académica. Contudo, ¢ na pesquisa que se produzem saberes; iSsO a
constitui como a instincia privilegiada da articulacdo teoria/pratica.

Podemos relacionar esse topico as diferengas entre o pescador € o mergulhador. Os
alunos que ndo tiveram a oportunidade de pesquisar na graduagdo sdo como o pescador:
aprende a manusear a vara € o anzol e pode pescar peixes de variadas espécies; contudo, sO
pode pescar os peixes de acordo com o tamanho da vara e a espessura do anzol. Ele tem,
portanto, limitagdes impostas pela estrutura e pela dindmica de seus instrumentos. J& os
alunos que tiveram experiéncia com a pesquisa sdo como o mergulhador: vao além da

superficie, “mergulham”, vao até as profundezas, confrontam-se com a realidade sem
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limitagdes de instrumentos, seja pelo simples prazer de descobrir, seja porque buscam pérolas
que somente os mergulhos em aguas profundas podem revelar.

A perspectiva da pesquisa em sala de aula implica romper os preconceitos de que o
pesquisador encontra-se em um pedestal inacessivel aos pobres mortais. Implica, sobretudo,
confianga em si mesmo € nos alunos como pessoas autonomas e capazes de produzir saber.
Nesse particular, faz-se necessario dar um passo adiante. Faz-se, sobretudo, necessario
compreender que o conhecimento ndo ¢ algo dado espontaneamente, mas que resulta de um
esforco sistematico de apreensdo, re-elaboracdo e problematizacao. Trata-se, enfim, do
esfor¢o na busca do sentido das teorias, das experiéncias, da identidade profissional etc.

O desafio ¢ incorporar a pesquisa como alternativa vidvel e cotidiana ao processo
ensino-aprendizagem em sala de aulas da graduagdo, de forma que passe a se constituir como
principio educativo e, sobretudo, como atividade vital no despertar do prazer em conhecer.

O homem evolui ndo somente no seu aparelho neurofisioldgico, mas também em sua
alma e espirito, o que o leva a descobrir questdes que envolvem a cultura ¢ a sociedade,
gerando teorias, quebrando ou refor¢ando paradigmas. Segundo Minayo (1994), o
conhecimento cientifico ndo reflete as leis da natureza; traz com ele um universo de teorias,
de ideias, de paradigmas, o que nos remete, por um lado, para as condi¢des bioantropoldgicas
do conhecimento (porque ndo ha espirito sem cérebro) e, por outro, para o enraizamento

cultural, social e historico das teorias (MORIN, 2008, p. 21).

5 COMO INICIAR UMA PESQUISA
5.1 O processo de preparacao

No cotidiano da sala de aula em qualquer disciplina, percebem-se as dificuldades que
cercam os alunos, principalmente a de escrever. Logo ha a percep¢do coletiva de que grande
parte dessa problematica ¢ proveniente da falta de leitura. Essa constatacdo antecede as
seguintes questdes: Como comegar a escrever? Como escrever sem ler? Nesse quesito,
Garcia (2002, p. 301) assegura: “Aprender a escrever ¢, em grande parte, se nao
principalmente, aprender a pensar, aprender a encontrar ideias e a concatena-las, pois, assim
como nao ¢ possivel dar o que ndo se tem, nao se pode transmitir o que a mente nao criou ou
ndo aprisionou”.

A partir da constatag@o dessa deficiéncia, inicialmente a aula ¢ dedicada a reflexdo de

como formar habitos de leitura e sua importancia na formacao do futuro administrador. Ler
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parece um ato simples e, apesar disso, ha uma enorme dificuldade que se reflete, certamente,
na qualidade da escrita, pois trata-se de atos intrinsecamente relacionados.

Nesse processo inicial, algumas sugestdes sdo dadas: organizar um cronograma de
estudo, fixando-o em um local visivel e de facil acesso; criar o habito de dedicar pelo menos
trinta minutos por dia, o minimo recomendado, para a leitura do tema de interesse de cada
aluno, em paralelo aos estudos das outras disciplinas cursadas no semestre; escolher um
ambiente propicio a essa atividade, longe da televisdo e de barulhos; planejar horarios de
estudos durante a semana, de segunda a sexta, para aproveitamento do tempo e para que o
final de semana esteja livre para a familia, o lazer etc. E imprescindivel que o assunto a ser

estudado tenha partido realmente do interesse do aluno, para que haja prazer na leitura.

5.2 O processo de producio do conhecimento
5.2.1 A proceso de producao

O primeiro trabalho a ser desenvolvido numa disciplina ¢ um artigo cientifico, sobre o
qual os alunos sdo orientados em todas as suas etapas, pois ¢ a partir dessa elaboragdo que
serdo exercitadas as capacidades de andlise e reflexdo, além das habilidades de leitura e
escrita:

O artigo ¢ a apresentacdo sintética, em forma de relatorio escrito, dos
resultados de investigagdes ou estudos realizados a respeito de uma questao.
O objetivo fundamental de um artigo é o de ser um meio rapido e sucinto de
divulgar e tornar conhecidos, através de sua publicagdo em periddicos
especializados, a duavida investigada, o referencial tedrico utilizado (as
teorias que serviam de base para orientar a pesquisa), a metodologia
empregada, os resultados alcancados e as principais dificuldades encontradas
no processo de investigacdo ou na analise de uma questdo. (BARBA, 2011,

s/p).

O primeiro passo a ser dado apods a escolha de um tema de interesse ¢ a busca por
autores que tratam da mesma tematica, seja em livros, seja em periddicos, seja no meio virtual
(uma sugestdo é o site www.scielo.org.br). E feito um apanhado tedrico em varias fontes; a
busca também pode ser documental, através de textos que ainda nao foram analisados, como
jornais, revistas, relatdrios etc., além de uma aula especifica de como fazer pesquisa online
em bases de dados de literatura indexada (MATOS; VIEIRA, 2002).

Segundo Santos (1999), ¢ importante lembrar que o aluno ndo terd que “inventar a
roda”, e sim interpretar, analisar, confrontar com outros autores o que ja foi escrito,

descoberto, estudado e analisado. Nesse contexto, o professor ¢ chamado a participar da
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comunicagdo/relacdo com os alunos, vivenciando o papel de agente facilitador do dialogo

educacional. Nas palavras de Freire (2002, p. 12),

Se, na experiéncia da minha formacdo, que deve ser permanente, comeco por
aceitar que o formador ¢ o sujeito em relacdo a quem me considero objeto,
que ele € o sujeito que me forma e eu, o objeto por ele formado, me
considero como um paciente que recebe conhecimentos-contetidos-
acumulados pelo sujeito que sabe e que sdo a mim transferidos. [...] E neste
sentido que ensinar ndo ¢ transferir conhecimentos, contetidos nem formar ¢
acdo pela qual um sujeito criador da forma, estilo ou alma a um corpo
indeciso e acomodado. Nao ha docéncia sem discéncia, as duas se explicam
e seus sujeitos, apesar das diferencas que os conotam, ndo se reduzem a
condi¢do de objeto, um do outro. Quem ensina aprende ao ensinar, ¢ quem
aprende ensina ao aprender.

Ha grande valorizagdo de todo o material trazido pelo aluno, pois ¢ muito importante
que as orientagdes sejam em um contato ao vivo, em que muitas dividas podem ser
esclarecidas. Na maioria das vezes, o aluno tem dificuldade de expressar o seu pensamento,
entdo ele coloca suas ideias por meio da fala, e o processo de orientacdo pode ajuda-lo a
contextualizar suas indagac¢des e duvidas. Vale ressaltar, porém, que o maior empenho sera
realmente do proprio aluno. As ideias serdo as dele; a orientacdo somente ajuda a organiza-las
e a pontua-las por meio da linguagem escrita. As sessdes de orientagdo ocorrem durante todo

o processo de construcao do artigo, até a sua finalizacao.

5.2.2 A utilizacao das regras

Durante o processo ensino-aprendizagem, o aluno tem o conhecimento das regras de
normatizacdo do trabalho cientifico. As regras bdsicas da American Psychological
Association (APA) e da Associagdo Brasileira de Normas e Técnicas (ABNT) devem ser

consultadas sempre quando necessario, na elaboracdo do artigo.

5.3 O projeto de pesquisa

Minayo (1994) define um projeto de pesquisa como a elaboragdo de um mapa a ser
seguido durante todo um processo de investigagido. E nessa fase que o aluno, apds fazer uma
analise mais ampla sobre um determinado tema exposto no artigo cientifico, colocard em
pratica a sua capacidade de sintese na constru¢ao do projeto de pesquisa.

Outra fungdo importante do projeto, segundo a autora supracitada, ¢ deixar claro para

0 proprio investigador os rumos que serdo tomados na investigacdo, que se traduzem, por
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exemplo, nas seguintes perguntas: o que estudar? Qual ¢ a relevancia? Qual ¢ o tempo
necessario? Como serd feita a pesquisa? Para que fazer a pesquisa?

De acordo com Bastos (2003), o projeto de pesquisa ndo obedece a um padrao rigido
quanto aos seus elementos constitutivos; ele pode variar, ¢ sua complexidade esta diretamente
relacionada com o tipo e os objetivos da pesquisa. S3o elementos basicos do projeto: titulo,
problema e delimita¢do do objeto, objetivos, justificativa, definicdo dos termos, cronograma e
referéncias. Todos esses itens sdo analisados, estudados e exemplificados em sala de aula,
para que o aluno compreenda e siga em frente com a formatagdo de sua proposta de
investigacao.

Para a elaboragdo do projeto, é necessario, contudo, que se tenha uma questdo de
pesquisa. A pergunta de partida sera o instrumento que vai guiar o aluno e ¢ a razdo pela qual
ele ira fazer a investigagio. E, portanto, o principius movens da pesquisa.

J& o ponto de partida para a elaboragdo e o desenvolvimento do projeto de pesquisa ¢ a
problematizagdo, pois “O tema de uma pesquisa indica uma area de interesse a ser
investigada. Trata-se de uma investigagdo ainda bastante ampla” (MINAYO, 1994, p. 37).
Sendo assim, ¢ necessaria uma maior delimitagdo, um recorte do tema de interesse do aluno.
Ao formularmos perguntas ao tema, estaremos formulando, entdo, a definicdo do objeto de
investigagao.

Durante toda a elaborag¢do do projeto de pesquisa o aluno ¢ orientado individualmente,
recebendo os suportes didatico, tedrico e pratico necessdrios para a elaboracdo de seu

trabalho. De acordo com Tassigny (2010, p. 71):

A pesquisa se constitui como atividade principal da Ciéncia que nos permite
a compreensao ¢ a producdo de um conhecimento aproximativo da realidade.
Contudo, pesquisar nao significa somente desvendar algo, mas também a
producdo de conhecimentos que pode se fazer pressuposto de uma
determinada agao.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Este artigo, além de revelar a importancia da pratica da pesquisa para a formacao do
aluno de Administra¢do, também teve a preocupagdo de fundamentar o que se entende por
ciéncia e pela praxis da pesquisa. Principalmente, exemplificou-se como se dé esse processo

em sala de aula, como uma mediagdo imprescindivel ao processo ensino-aprendizagem.
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Nessa mesma direcao, ressaltou de que forma o professor pode trabalhar como agente
facilitador desse processo educacional, mediando a comunicagdo e o didlogo com o aluno,
sobretudo, por intermédio da participacdo ativa nas sessdes de orientacao.

Destacou-se ainda que, em todo o processo relatado neste artigo para a produgao do
conhecimento, em primeiro lugar encontra-se o comprometimento do préprio aluno no
desenvolvimento de sua aprendizagem.

A experiéncia aqui relatada reflete uma dindmica de constru¢do e desconstrugao,
elaboragdes e reelaboragdes, bem como reflexdes sobre o significado do processo de ensinar e
aprender, a partir de conhecimentos produzidos através da pesquisa cientifica realizada no
contexto da sala de aula. Buscou-se mostrar, neste exiguo espago de reflexdo académica,
alguns diminutos flashes sobre a atividade docente. Estes focalizam e, de certo modo,
destacam nuances do cotidiano de uma préxis pedagogica que descobriu, ja hé certo tempo, o
fascinio e o encanto propiciados pelo ambiente de pesquisa e construgdo da sala de aula, o
qual apenas favorece a aprendizagem.

Por fim, acredita-se que ndo existe uma aula igual a outra, pois, como dizia um célebre
pré-socratico, uma experiéncia nunca se repete, ndo ¢ nunca a mesma, pois, obviamente, o
docente ndao ¢ mais o0 mesmo (mesmo que sendo a mesma pessoa), a sala de aula ¢ diferente
da do dia anterior, e os discentes, sendo os mesmos da caderneta do dia anterior, ndo sdo mais
0s mesmos... Assim, os alunos e o professor cotidianamente descobrem novos cenarios €
vislumbram novas possibilidades de pesquisa, valorizando a experiéncia vivenciada e o
significado a ela atribuido para o processo de ensino-aprendizagem.

Também a escuta do aluno ¢ fundamental: seus interesses epistemologicos, suas
questoes etc. “Aprender a aprender” e “aprender a fazer” tém sido conjugacdes fiéis dessa
proposta didatica e, como tais, tétm sido “demarcadores de aguas” na aprendizagem do

graduando de Administracdo.
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