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RESUMO

O presente artigo ¢ resultado de uma pesquisa que buscou compreender o trabalho e seu
sentido, tendo em vista os aspectos que influenciam o ambiente organizacional. O objetivo
desta pesquisa ¢ diagnosticar o que os coordenadores de curso de uma universidade
maranhense, atribuem ao sentido do trabalho. Para que fosse possivel o alcance dos
resultados, foi utilizado um questionario, que envolve dimensdes relacionadas ao sentido do
trabalho e questdes socioecondmicas. Os resultados expressam que os coordenadores de curso
atribuem uma concepgdo positiva quanto ao trabalho, sociedade e as organizacdes. Ao
analisar os dados, percebe-se que os pesquisados ndo consideram o dinheiro um fator
essencial para realizarem suas atividades, ¢ que o trabalho oferece uma contribui¢do para a
sociedade, assim beneficiando os outros e permitindo o aperfeicoamento. Constata-se que o
trabalho na percepcao dos pesquisados, ¢ considerado mentalmente exigente. Ao analisar a
pesquisa, destaca-se que os investigados consideram o sentido do trabalho como algo
fundamental e agregador de valor, pois contribui para o crescimento pessoal e coletivo,
tornando-se significante em suas vidas.

Palavras-chave: Trabalho. Sentido do trabalho. Sociedade. Organizagdes.

ABSTRACT

This article is resulting from a research that sought to understand the work and its sense,
bearing in mind the aspects that influence the organizational environment. This research aims
to diagnose what the course coordinators from a Maranhense university attribute to the sense
of work. To make it possible to achieve results, a questionnaire has been used, which involves
dimensions related to the sense of work and socioeconomic questions. The results express that
the course coordinators attribute a positive conception regarding to the work, society and the
organizations. When analyzing data, it is noted that the person researched does not consider
money as an essential factor to perform its activity, and that the work offers contribution to
the society, thus benefiting others and allowing improvement. One can see that the work in
the perception of the person researched, is considered mentally demanding. When analyzing
the research, it is highlighted that the people investigated consider the sense of work as
something fundamental and aggregator of value, because it contributes to the personal and
collective growth, becoming it significant in their lives.

Keywords: Work. Sense of work. Society. University. Management.
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1 INTRODUCAO

A temadtica deste artigo estd relacionada ao sentido do trabalho na percep¢do dos
coordenadores de curso de uma universidade maranhense, assim desenvolvendo importantes
direcionamentos para o entendimento do tema nesse setor. A principal proposta ¢ entender a
percepcao acerca do sentido do trabalho para esses profissionais, mesmo diante de intimeras
demandas que o cargo exige, pois as evidéncias indicam uma forte influéncia no cotidiano
organizacional sobre as acdes e sentimentos desses individuos. Pode-se inferir que o trabalho
possa ser visto além de uma atividade que gere remuneragdo, a autorrealizagdo e outros
aspectos desenvolvidos por cada profissional sdo fundamentais para o significado do trabalho.
O trabalho que faz sentido depende principalmente do individuo que o realiza, pois os
resultados obtidos por ele se refletirdo diretamente para a sociedade.

O objetivo principal do presente artigo ¢ diagnosticar o que os coordenadores de curso
atribuem ao sentido do trabalho, debatendo evidéncias que influenciam o trabalho e seu
desempenho, na percepcdo dos pesquisados. Nesse contexto, a reflexdo sobre implicagdes
organizacionais nesse constructo, esta relacionada a respeito do que ¢ realizado para dar
sentido ao trabalho dos coordenadores. A dedicagdo ¢ a forca de vontade sdo fatores que
influenciam de maneira significativa os resultados do trabalho. Considerando-se a relevancia
do tema abordado por esta pesquisa, o presente artigo tem como problema o seguinte
questionamento: De que modo as caracteristicas atribuidas ao trabalho dos coordenadores de

curso de uma universidade podem influenciar o sentido do trabalho?

2 SOCIEDADE E MUNDO CONTEMPORANEO LIiQUIDO

As evidéncias indicam que, no mundo liquido, os sujeitos estio perdendo a sua
liberdade. Desta maneira, Bauman (2001, p. 28) afirma que “ndo s6 ndo ha contradi¢do entre
dependéncia e libertagdo: ndo hé outro caminho para buscar a libertagdo sendo “submeter-se a
sociedade” e seguir as normas. A liberdade ndo pode ser ganha contra a sociedade.” O
trabalho ¢ central a vida das pessoas, € a0 mesmo tempo importante para quem busca ter
algum sentido. Nessa conjuntura, Tolfo e Piccinini (2007, p. 39) expressam que “centralidade
do trabalho ¢ entendida como o grau de importancia que o trabalho tem na vida de uma pessoa
em um determinado momento.” As organizacdes comegam a tomar centralidade da vida das
pessoas, € a impor suas praticas. Sob esse fundamento, Gaulejac (2007, p. 275) relaciona que

“em toda organizagdo, os individuos adaptam seu comportamento aos pardmetros segundo os
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quais pensam ser julgados.” A centralidade do trabalho ¢ caracteristica da sociedade
contemporanea, ¢ torna-se importante a sua compreensao. Nessa perspectiva, Andrade, Tolfo
e Dellagnelo (2012, p. 205) afirmam que “a centralidade do trabalho consiste no grau de
importancia atribuida a ele em compara¢do com as demais esferas da vida.”

Na sociedade, o resultado do trabalho se refletird diretamente para que a sua
identidade seja compreendida, mesmo diante de tamanha complexidade. Nesse contexto,
Freitas (2000, p. 7) exprime que “tudo o que existe numa sociedade ¢ producdao dessa
sociedade e somente assim pode ser ela compreendida.” Em uma sociedade globalizada e
cheia de informagdo, de fato ainda existe a individualizagdo do homem em relagdo a
convivéncia em grupo. Nessa dindmica, Bauman (2001, p. 123) afirma que “a capacidade de
conviver com a diferenca, sem falar na capacidade de gostar dessa vida e beneficiar-se dela,
nao ¢ facil de adquirir e ndo se faz sozinha.”

A busca de independéncia ¢ classificada como uma necessidade, assim fazendo com
que o individuo possua uma autonomia relativa. Para conquistar essa independéncia € preciso
superar os desafios impostos pelas organizagdes. Nessa perspectiva, Ronchi (2010) pontua
que ha uma necessidade dos individuos de quererem ser independentes e terem o controle de
sua vida, porém ndo ha como negar que as organizacdes tornam isso distante para a maioria
das pessoas envolvidas no processo. Sob essa dindmica, Gaulejac (2007, p. 29) explica que
“na sociedade hipermoderna cada individuo pode ser ao mesmo tempo produtor e produto do
sistema, ser o ator agente dele, fazé-lo funcionar, tanto quanto suporta-lo.” Ao se
correlacionar produtor e produto do sistema, faz-se necessario pensar na flexibilidade do
homem em produzir algo que tenha retorno, ndo s6 na individualidade, mas sim na
coletividade.

No contexto, apesar do aumento da rentabilidade, da produtividade e de outras
variaveis pertinentes, percebe-se que o sofrimento humano se acentua diante do
hiperfuncionamento de organizacdes geridas pela exceléncia. Nessa perspectiva, Aubert
(1993, p. 102) expressa que “o individuo ¢ conduzido a desenvolver e buscar uma imagem de
si mesmo em conformidade com os padrdes exteriores de exceléncia e de sucesso, as vezes,
em detrimento de sua personalidade real.” Nesse contexto, Gaulejac (2007, p. 153) esclarece
que “o mundo parece cada vez mais “insensato”: os ganhos de produtividade nao impedem as
demissdes, as agdes sobem o descem, sem ligagdo clara com os desempenhos efetivos,

empresas fecham apesar de serem rentaveis.” A evolu¢do do conhecimento ¢ uma realidade.
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Sendo assim, pode-se inferir que ha uma busca constante, de muitos, para a sua produgdo.
Embora as teorias facam distingdes e aproximagoes, caracteristicas sobre o individuo e a sua

evolugdo na sociedade estdo expressas conforme tabela a seguir:

Tabela 1 A evolugéo do individuo na sociedade.

Autores Defini¢coes

As sociedades e os povos diferem em funcdo do que amam, detestam, querem, desejam,
. sonham, buscam. Uma sociedade institui-se criando para si a representagdo de uma visdo de
Freitas mundo, do seu mundo e do mundo que ela conhece.

A sociedade ¢ hoje antes de tudo a condigdo de que os individuos precisam muito, € que lhes
faz falta.

A sociedade hipermoderna se apresenta como a sociedade em que o tempo € cada vez mais
Lipovetsky | vivido como preocupa¢do maior; a sociedade em que se exerce e se generaliza uma pressdo
temporal crescente.

Cada individuo ¢ produtor da sociedade e das organizagdes nas quais ele vive.

Bauman

Gaulejac

A emergéncia das relacdes diversificadas de trabalho, muitas vezes pode levar o individuo a
Tolfo et al. ndo se identificar com as atividades, e questionar-se sobre seus significados e sentidos.

Adaptado de: Bauman (2001, p. 51), Freitas (2000, p. 7), Gaulejac (2007, p. 296), Lipovetsky (2004, p. 75),
Tolfo et al (2011, p. 175).

O individuo interage na sociedade através de suas atividades, sejam laborais sejam
sociais; desta forma, o espaco social é reformulado pela evolugdo dos conceitos e novas
articulagdes. Com base nesse argumento, Bauman (2001, p. 39) estatui que “a sociedade
moderna existe em sua atividade incessante de “individualizacdo,” assim como as atividades
dos individuos consistem na reformulagdo e renegociacao diarias da rede de entrelacamentos
chamada “sociedade.” Ao desenvolver esses argumentos, Bauman (2001, p. 39) explica que
“o significado da “individualiza¢cdo” muda, assumindo sempre novas formas.” O autor pontua

(13

também que “a “individualizagdo” agora significa uma coisa muito diferente do que
significava ha cem anos e do que implicava nos primeiros tempos da era moderna.”

O individuo tem a liberdade de escolher qual caminho devera seguir, contribuindo ou
ndo para o crescimento coletivo. A organiza¢do ndo tem como controlar o comprometimento
e o desempenho das pessoas. Deve-se entender que a sociedade ¢ um ambiente em que o
individuo se desenvolve, articula-se e interage, influenciando e sendo influenciado pelo
ambiente profissional. Com base nesse argumento, Bauman (2001, p. 50, grifo do autor)

afirma que “Sociedade sempre manteve uma relagdo ambigua com a autonomia individual:

era simultaneamente sua inimiga e condi¢do sine qua non.” O trabalho podera ser realizador
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para o ator da sociedade. Nessa perspectiva, Gaulejac (2007, p. 119) enuncia que “o trabalho

deve torna-se o lugar da realizacao de si mesmo.”

3 SENTIDO DO TRABALHO

O Trabalho ¢ de fundamental importancia para o desenvolvimento das pessoas, € 0 seu
sentido ¢ a visao de como cada individuo tem seu desempenho. Morin (2001, p. 18) expressa
que “para que um trabalho tenha sentido, ¢ importante que quem o realize saiba para onde ele
conduz.” A clareza nos objetivos sobre o trabalho e a busca necessaria de resultados ¢
considerada um avango no seu sentido. Nessa perspectiva relata que sdo essenciais e
importantes a clareza e a valorizagdao dos objetivos, desenvolvendo resultados que tenham
valor aos olhos de quem o realizam (MORIN, 2001). Nessa perspectiva, a busca de
conhecimento transforma a vida das pessoas e¢ das organizagdes, assim gerando reflexos
positivos para a obten¢do de resultados, com o objetivo de evoluir o nivel dos individuos e
consequentemente das organizagdes.

A compreensdo do sentido do trabalho ¢ importante para a evolucao das organizagoes.
E quem faz o trabalho ter sentido ¢ quem o realiza. A partir deste entendimento, Tolfo e
Piccinini (2007, p. 40) conceituam que “o sentido do trabalho ¢ compreendido como um
componente da realidade social construida e reproduzida, que interage com diferentes
varidveis pessoais e sociais e influencia as agdes das pessoas e a natureza da sociedade num
dado momento histérico.” Quando se fala de produtividade, pode-se pensar que os resultados
sejam satisfatorios, e quem consegue desenvolver suas habilidades, sendo util, a sociedade
reconhece e dignifica. Nessa dinamica, Gaulejac (2007, p. 182) exprime que “a vida humana
deve ser produtiva. A sociedade se torna uma vasta empresa que integra aqueles que lhe sdo
uteis e rejeita os demais.” A busca de sentido no trabalho que ¢ realizado torna-se necessaria
para obter resultados satisfatérios para o individuo e, consequentemente, para a coletividade.
E fundamental a contribui¢do de todos os envolvidos no processo.

O trabalho que tem sentido ¢ realizado de maneira que possa contribuir de forma
efetiva para o desenvolvimento e crescimento da sociedade. Tolfo e Piccinini (2007)
ressaltam que no momento em que o trabalho ndo contribui, deixa de trazer beneficios para
alguém e/ou para a sociedade, ele ndo faz sentido. O sentido do trabalho pode estar associado
as organizagdes no que tange a melhoraria de forma produtiva, do desempenho e do potencial

das empresas. Desta maneira, se as organizagdes dessem énfase em acdes relacionadas ao
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sentido do trabalho, tendo em vista o bem-estar e a autorrealizacdo dos colaboradores,
poderiam alcangar melhores resultados. Para que o trabalho tenha sentido e possa contribuir
de forma efetiva as organizagdes, ¢ importante a participacdo de todos os envolvidos no
processo. Sob essa premissa, Morin (2001, p. 9) afirma que “a organizagdo do trabalho deve
oferecer aos trabalhadores a possibilidade de realizar algo que tenha sentido, de praticar e
desenvolver suas competéncias, de exercer seus julgamentos e seu livre-arbitrio, de conhecer
a evolugdo de seus desempenhos e de se ajustar.” O resultado a ser almejado pelo trabalho
visa ndo so o proprio individuo, mas também a coletividade envolvida no processo. Sob esse
fundamento, Gaulejac (2007) conceitua que o trabalho tem sentido visto que da o sentimento

de contribuir para uma obra coletiva e que cada atividade tem um fim fora de si mesmo.

4 TRABALHO: SIGNIFICADO E CONSEQUENCIAS (PRAZER E SOFRIMENTO)

As pessoas, ao longo de suas vidas, buscam adaptar-se as mudancgas, tendo como
objetivo maior a possibilidade de crescimento. O trabalho esta além do tempo que ¢ exercido
uma determinada atividade, ele contribui e modifica a personalidade e as caracteristicas que o
sujeito possui. Nessa composicao, Dejours (2004, p. 31) exprime que “o trabalho ndo €, como
se acredita frequentemente, limitado ao tempo fisico efetivamente passado na oficina ou no
escritorio. O trabalho ultrapassa qualquer limite dispensado ao tempo de trabalho; ele
mobiliza a personalidade por completo.” Praticar um trabalho que possa ser utilizado como
referéncia, buscando estabelecer uma conexdo com o seu desempenho e a produtividade,
podera trazer inumeros beneficios para a organizacao e ao proprio sujeito. Corroborando esse
argumento, Enriquez (2000) expressa que os trabalhadores investem em seu trabalho, dele se
apropriam, dao-lhe um sentido e inscrevem uma parte de seus desejos € de seus projetos na
organizagao.

O trabalho apresenta-se como um norteador para eventuais mudancas ocorridas na
vida das pessoas. A realizagdo de um trabalho, que tenha sentido, dependera de todas as partes
envolvidas, possibilitando a realizacdo das tarefas atribuidas. A partir desse entendimento,
Morin (2001, p. 9) enfatiza que “o trabalho conserva um lugar importante na sociedade. Os
esforcos para reorientar os comportamentos fora dos padroes e para reforgar os
comportamentos produtivos ainda ndo sdo suficientes para solucionar os problemas de

produtividade enfrentados pelas empresas.”
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A participacdo do individuo de maneira assidua no processo ¢ fundamental para o
aumento da produtividade. Sobre essa premissa, Gaulejac (2007, p. 82) explica que “o
individuo submetido 4 gestdo deve adaptar-se ao “tempo do trabalho”, as necessidades
produtivas e financeiras. A adaptabilidade e a flexibilidade sdo exigidas em mao unica.” As
organizagdes sao constituidas por valores e crengas, nos quais poderdo influenciar o individuo
ao desenvolver seu trabalho. Tamayo (2005) afirma que os valores organizacionais
constituem formas culturais socialmente aceitas para expressar as necessidades e interesses da
organiza¢do enquanto grupo e enquanto instituicdo de negocios. Na organizacdo do trabalho,
por ser um sistema formalizado da sociedade, faz-se necessario desenvolver suas
caracteristicas para melhor entender suas transformacgdes. Nesse cenario, Motta (1993, p. 69)
conceitua que “a organizacdo ¢ o sistema social mais formalizado da sociedade, sendo,
portanto, um sistema de significativas condutas institucionalizadas.”

A participacdo das organizagdes no desenvolvimento dos individuos ¢ uma iniciativa
que necessita ser enriquecida e aprimorada, de maneira que o trabalho e seu sentido tenha
cada vez mais valor. A meritocracia e outros elementos fundamentais como o conhecimento,
valores, inovagao, tecnologia, processos, tornam-se essenciais para evolu¢do do sujeito na
organizagdo. Nesta linha de raciocinio, Gaulejac (2007, p. 220) explica que “ndo ¢é a
organiza¢do que, definitivamente, se torna responsavel pelo lugar atribuido a cada um, mas o
“mérito” de cada um, que € considerado como determinante do lugar ocupado.”

Com o trabalho transformando-se a cada dia, cumpre, entdo, entender-lhe a evolucao
de tal maneira que possa contribuir o seu progresso e significado. Nessa perspectiva, Ronchi
(2010) ressalta que o trabalho pode ser considerado como um dos meios fundamentais que
declaram o individuo a sua natureza humano-social. Através das suas experiéncias, valores,
crengas e pressupostos, cada individuo vai criando o significado particular do trabalho.

O trabalho ¢ um conjunto de esforcos praticado pelo sujeito com o objetivo de
aprimorar seu potencial e formar uma identidade acerca do sentido e significado que o
trabalho traz para si e para a sociedade. Gaulejac (2007) fundamenta o argumento de que o
trabalho se tornou o elemento essencial para fixar a posi¢do de cada um na sociedade e para
canalizar as finalidades da existéncia sobre a carreira profissional. Mesmo com tantas
transformagdes, que ocorrem ao longo do tempo, a constru¢cdo da identidade do individuo
permanece em constante adaptacdo. Nessa dinamica, Hall (2009, p. 108) exprime que “as

identidades estdo sujeitas a uma historicizacdo radical, estando constantemente em processo
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de mudanga e transformagdo.” As caracteristicas do trabalho tornam-se fundamentais para a
construg¢do da identidade do individuo. Dejours (1994) explica que o trabalho ndo ¢ apenas
um teatro aberto ao investimento subjetivo, ele ¢ também um espaco de construgdo do sentido

e, portanto, de conquista da identidade, da comunidade e historicizagao do sujeito.

4.1 TRABALHO: PRAZER E SOFRIMENTO

O prazer e o sofrimento dos individuos ndo podem ser mensurados, pois as percepgoes

e os impactos sdo diferentes. Nessa dinamica, Dejours e Abdoucheli (1994, p. 128)
relatam que “ndo conhecemos sofrimento nem prazer de um grupo, de um coletivo, de uma
organiza¢do ou de uma sociedade. [...] O sofrimento, o prazer, o sujeito, a identidade, sdo
conceitos cujo uso rigoroso ndo tem validade fora da ordem singular.” Quando a qualidade de
vida do trabalho deixa de existir, as doengas poderdo ser desenvolvidas, seja no ambiente de
trabalho seja na vida pessoal. Sobre essa premissa, Dejours e Abdoucheli (1994, p. 125)
afirmam que “as pressoes ligadas as condigdes de trabalho tém por alvo principal o corpo dos
trabalhadores, onde elas podem ocasionar desgaste, envelhecimento e doengas somaticas.” A

seguir, na tabela 2, apresenta-se as aproximacdes tedricas sobre o prazer e o sofrimento.

Tabela 2 Aproximagdes tedricas de prazer e sofrimento.

Dimensao Autores Pressupostos

O prazer de estudar ou trabalhar em um lugar é também um prazer espacial, um
prazer associado a um espago onde nos sentimos bem.

A qualidade do trabalho pode também significar a escolha ou, no limite, a
Gasparini gestdo pessoal do tempo de trabalho, quanto a sua duragdo, sua organizagdo e
seus ritmos.

O prazer e o sentimento de realizagdo que podem ser obtidos na execugdo de
tarefas ddo um sentido ao trabalho.

Prazer Ferreira e O prazer ¢ definido a partir de dois fatores: valorizagdo e reconhecimento no
Mendes trabalho.

O reconhecimento ¢ o meio pelo qual o sofrimento pode ser transformado em
prazer no trabalho.

O reconhecimento ¢ o processo de valorizagdo do esfor¢o e do sofrimento
investido para realizagdo do trabalho, que possibilita ao sujeito a construgdo de
sua identidade, traduzida afetivamente por vivéncia de prazer e de realizagdo de
sl mesmo.

Chanlat

Morin

Dejours

Mendes

Quando o rearranjo da organizacdo do trabalho ndo ¢ mais possivel, quando a
Dejours relagdo do trabalhador com a organizacao do trabalho é bloqueada, o sofrimento
comeca.

Dejours e O sofrimento ¢é inevitavel e ubiquo. Ele tem raizes na historia singular de todo
Sofrimento | Abdoucheli | sujeito, sem excegao.

Ferreira e O sofrimento ¢ definido a partir do fator desgaste, que ¢ a sensac¢do de cansago,

Mendes desanimo e descontentamento com relagdo ao trabalho.

O sofrimento ndo deve apenas ser considerado uma consequéncia lamentavel ou

Dejours infeliz: isso seria uma visdo de senso comum. O sofrimento pode também ser
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um ponto de partida e nao apenas uma consequéncia lastimavel.
O sofrimento no trabalho surge quando a relagdo do trabalhador com a
organizagdo do trabalho ¢ bloqueada em virtude das dificuldades de negociacdo

Mendes das diferentes forgas que envolvem o desejo da producdo e o desejo do
trabalhador.
O sofrimento se instala quando a organizacdo do trabalho ndo permite ao
Rossi trabalhador uma margem de liberdade/ manobra para efetuar ajustes, rearranjo

do modo operatorio prescrito em conformidade com suas necessidades e
desejos.

Adaptado de: Chanlat (1996, p.108-109), Dejours (1994, p. 29), Dejours e Abdoucheli (1994, p. 137), Ferreira e
Mendes (2001, p. 96), Gasparini (1996, p. 124), Mendes (2007, p. 36-44), Morin (2001, p. 16), Rossi (2012,
p.115).

A valorizagdo e a qualidade de vida no trabalho sdo fundamentais para a evolucao das
pessoas. Sob esse fundamento, Limongi-Franca (2009) exprime que as relagdes entre trabalho
e qualidade de vida representam uma crescente necessidade de valorizagdo das condigdes de
trabalho. Diante das pressdes e exigéncias feitas pelas organizacdes, ressalta-se que o corpo
humano necessita de descanso. Entdo, Leiter ¢ Maslach (2009) explicam que a carga de
trabalho ¢ a area da vida profissional que estd mais diretamente associada a exaustdo.
Exigéncias excessivas de trabalho provenientes da quantidade de trabalho, da intensidade dos
prazos ou da complexidade do trabalho exaurem a energia pessoal.

A compreensdo do prazer e do sofrimento ¢ muito relativa ao espago intimo, pois
dependera da opinido e da maneira como cada um relaciona com a sua realidade. Nesse
encadeamento, conforme Dejours e Abdoucheli (1994, p. 128) relatam que o “prazer e
sofrimento sdo vivencias subjetivas, que implicam um ser de carne e um corpo onde ele se
exprime e se experimenta, da mesma forma que a angustia, o desejo, o amor etc.” De acordo
com o cotidiano no trabalho e da sua intensidade, isso podera ocasionar em uma série de
maleficios, tanto fisicos quanto mentais. Nessa dindmica, Gatchel e Baum (2009, p. 189)
expressam que “contextos do trabalho e a dindmica social do local de trabalho influenciam a
saude, a doenca e a qualidade de vida.”

A busca e o alcance de resultados sdo necessarios para a evolug¢ao das organizagdes. O
sofrimento no trabalho faz com que essa realidade se torne distante. Ronchi (2010) afirma que
as organizacdes de um modo geral deveriam se preocupar muito com a satde dos seus
trabalhadores, pois parece paradoxal que queiram aumentar seus resultados e pouco fazem na
pratica para minimizar o sofrimento no trabalho. Com base no exposto, pode-se entender que
uma maneira do sujeito escapar do sofrimento, causado pelo trabalho, ¢ distanciar-se do

ambiente organizacional. Assim sendo, Gaulejac (2007, p. 299) enuncia que “para escapar do
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estresse, o individuo deve sair do universo da gestdo. Caso contrario, ele se prende em um
paradoxo, que consiste em procurar a solugao do problema naquilo que produz.”

O prazer e o sentimento de valorizagdo podem ser constituidos da relagdo positiva
entre as organizagdes e os individuos, através das atividades que os mesmos realizam. Sob
esse fundamento Mendes e Tamayo (2001, p. 40) expressam que:

Os valores das organizacdes podem ser uma das fontes geradoras de prazer no
trabalho, desde que favorecam uma organizagdo do trabalho flexivel, marcada pela
possibilidade de negociagdes das regras e normas dos processos de trabalho, com

participacdo dos trabalhadores e gestdo coletiva das necessidades individuais e
organizacionais.

5 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este trabalho desenvolve-se em torno da percepcao dos coordenadores de curso de
uma universidade maranhense sobre o sentido do trabalho. Nessa perspectiva, utiliza-se como
aspectos metodoldgicos para o desenvolvimento do trabalho quanto & sua natureza, uma
pesquisa basica. Quanto aos objetivos, aplicados os métodos exploratério e descritivo,
utilizando-se da abordagem quantitativa para andlise dos resultados. A coleta de dados foi
realizada por meio da aplicagdo de questiondrios em escalonamento /ikert, com as seguintes
opgdes de resposta: Discordo totalmente = 1; Discordo parcialmente = 2; Nem concordo nem
discordo = 3; Concordo parcialmente = 4 ¢ Concordo totalmente = 5, onde os dados serdao
estudados para maior enriquecimento da pesquisa. Os periodos de realizagdo da pesquisa
foram os meses de junho e julho de 2015.

Com base nos objetivos, esta pesquisa € classificada como exploratdria e descritiva
embasada nas teorias acerca do fendmeno estudado, com objetivo de compreender a
importancia do sentido do trabalho. Quanto a abordagem da pesquisa, esta ¢ quantitativa, pois
os dados sdo analisados pelo levantamento de informac¢des em numeros e por métodos
estatisticos. A partir desse entendimento, percebe-se que, quanto mais informagdes forem
coletadas, mais consisténcia terdo os resultados. Quanto ao universo e amostra da pesquisa,
evidéncias sobre as teorias indicam que a pesquisa ¢ fundamentada e aplicada junto aos
coordenadores de curso de uma Universidade privada. Assim sendo, a amostra ¢ composta de
todos os coordenadores que puderem ou se dispuseram a responder ao questiondrio da
pesquisa. Como a Universidade possui 35 coordenadores, quanto maior a quantidade de
coordenadores pesquisados, melhor serd a visao obtida do “sentido do trabalho™ na percepgao

desses gestores.
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Sempre que se desenvolvem pesquisas ¢ importante evidenciar que todas apresentam
limitagdes na sua propria esséncia; neste artigo, portanto outras informagdes foram
investigadas, mas, contudo, de acordo com o limite do espago, nao foi possivel colocar todas.
Esta pesquisa ¢ um corte transversal, ou seja; em outro dado momento, diferentes resultados
poderao surgir. A amostra foi pequena apesar de ser representativa, com a qual se pode fazer
uma série de analises, todavia pode ser um fator limitador. Por se tratar de pesquisa realizada
com os coordenadores de apenas uma instituicdo, embora as caracteristicas do trabalho do
coordenador de curso sejam, teoricamente, muito semelhantes em qualquer Universidade, as
realidades das institui¢des, mesmo de mesma entidade mantenedora (privada, federal, estadual
e municipal), poderdo ser bastante diferentes, dificultando generalizagdes. Para a elaboragdo
do questionario, apura¢do, tratamento e andlise dos dados foi utilizado o software Sphinx,
versdo 5.1, (programa estatistico de pesquisa e andlise de dados). Utiliza-se uma média na

escala de 1 a 5, onde o nimero um representa a menor significancia e cinco a maior.

6 ANALISE DOS RESULTADOS

Para estudar o trabalho e seu sentido, foi aplicado um questionario como método de
pesquisa. O questionario foi desenvolvido por um grupo de professores/gestores, tomando por
base a fundamentacao tedrica de Morin (2001), sendo dividido em 8 dimensdes principais
com diversas afirmativas relacionadas ao trabalho e seu sentido, das quais quatro foram
utilizadas neste estudo: “O trabalho ¢ algo que”, “Um trabalho tem sentido para mim
quando”, “As condi¢des de emprego devem apresentar” e “Elementos de defini¢do do
trabalho.” 25 coordenadores de curso responderam ao questionario proposto, em um ambiente
académico, em um universo de 35, correspondendo, portanto, a uma amostra de 71,4% dos
coordenadores em atividade na institui¢do, o que garante alta representatividade.

Entre os pesquisados predominou o sexo feminino com 56%. A faixa etaria com maior
representacdo compreendeu as idades entre 36 e 45 anos (52%). As outras duas faixas,
consideradas de 26 a 35 e 46 a 55 anos, representam cada, 24% dos coordenadores indagados.
Ao analisar os resultados obtidos nas unidades selecionadas, a seguir, observa-se que 0s
coordenadores possuem uma visao positiva do trabalho e seu sentido.

Tabela 3 Distribuicdo percentual dos coordenadores pesquisados que concordam com as afirmagdes sobre “O
trabalho é algo que” a média obtida na afirmagdo em escalade 1 a 5.
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O trabalho é algo que Concordo parcialmente e Média
(Afirmagoes) Concordo totalmente
Oferece uma contribuicdo para a sociedade 100,00% 4,92
Outras pessoas se beneficiam dele 100,00% 4,80
Permite o aperfeicoamento 100,00% 4,80
Acrescenta valor a alguma coisa 96,00% 4,76
E agradavel 92,00% 4,48
Permite um sentido de pertencimento 88,00% 436
E mentalmente exigente 88,00% 4,24
Tem um horario predeterminado 76,00 % 4,16
Deve-se prestar contas 76,00% 4,04
E central em minha vida 72,00% 4,04
Se faz em um lugar especifico 56,00% 3,64
Alguém diz o que se deve fazer 40,00% 3,24
E fisicamente exigente 40,00% 3,32
Que fago pela obrigacio 12,00% 2,04
Realizo somente pelo salario 4,00% 2,12

Fonte: Dados da pesquisa (2015).

Analisando-se a tabela 3, percebe-se que o trabalho ¢ algo atribuido as afirmagdes com
maior frequéncia da dimensdo, oferecendo significativa contribui¢do para a sociedade. Ao
considerar as varidveis com maior expressdo percentual, colheu-se convergéncia total entre
afirmacdes como: “Oferece uma contribuicdo para a sociedade”; “Outras pessoas se
beneficiam dele” e “Permite aperfeicoamento”, com um percentual de 100%. Considerando-
se uma escala de 1 a 5 em que Concordo parcialmente vale quatro e Concordo totalmente
equivale a cinco, obteve-se média de 4,8 para os itens analisados, os quais, comparados com a
média global de 4,5, ao considerar as dez afirmag¢des de maior relevancia, ficou caracterizada
a homogeneidade de tendéncia das afirmag¢des componentes deste grande grupo “O trabalho ¢é
algo que.”

Pode-se, portanto, constatar na visao dos coordenadores uma aproximag¢ao maior com
essas afirmagdes. Ao serem inqueridos, evidenciaram-se alguns aspectos dissonantes sobre o
trabalho, diante das afirmativas “Se faz em um lugar especifico”, apresentando um percentual
de 56%, e 40% para as variaveis “Alguém diz o que se deve fazer” e “E fisicamente exigente”
respectivamente, em comparagdo ao grupo das afirmagdes anteriormente analisadas nesta
dimensdo. Outra varidvel presente na dimensdo estudada, e com bastante relevancia, ¢ a
afirmativa, “¢ mentalmente exigente” com frequéncia de 88% de concordancia. Ao analisar as
exigéncias que o cargo requer, faz-se necessario entender que uma grande parte concordou

que o trabalho exige muito mais de suas competéncias intelectuais do que fisicas (40%). Ao
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serem inquiridos acerca da dimensdo analisada, existe uma convergéncia entre as seguintes
variaveis: “Tem um horario predeterminado” e “Deve-se prestar contas” com frequéncia de
76% respectivamente. Evidencia-se que, na percep¢ao dos investigados, as exigéncias sdo
importantes para realizarem suas tarefas, demonstrando assim um sentido favoravel para o
trabalho. A afirmagio “E central em minha vida”, com 72% de concordéncia, caracteriza que
o trabalho para os pesquisados ¢ considerado importante para suas vidas.

Na visdo dos investigados, percebeu-se que ha uma convergéncia entre as frequéncias
percentuais resultantes e as afirmativas. O percentual de 12% de concordancia para a
afirmacdo “Que fago pela obrigacdo”, é considerada, nesse contexto, uma questdo bastante
relevante, pois 88% dos respondentes ndo consideram o trabalho como obrigacdo. Ja na
afirmativa “Realizo somente pelo salario” o percentual ¢ de 4% de concordancia, significando
que 96% dos pesquisados nao trabalham somente pelo saldrio. Nessa perspectiva constatou-se

que os coordenadores de curso possuem uma percepgao positiva acerca do trabalho realizado.

Grafico 1: Um trabalho tem sentido pra mim quando
(Concordo parcialmente e Concordo totalmente)
1. Permite atualizar aprender ¢ evoluir 100,00%
2. E interessante, dd prazer 100,00%
3. Faz-me sentir til e valorizado 100,00%
4. E feito de maneira eficiente ¢ eficaz/resultados 100,00%
5. Beneficia aos outros 100,00%
6. Respeita os meus valores humanos 100,00%
7. E feito em um ambiente seguro e sadio 96,00%
8. A carga de trabalho € justa 96,00%
9. Respeita minha vida pessoal 96,00%
10. Reconhece minhas competéncias 96,00%
11. Permite contato interessante com outros 92.00%
12. Os objetivos e metas sdo compartilhados 92.,00%
13. Respeita as minhas conviccdes pessoais 92.,00%
14. Permite o uso da criatividade ¢ inovacédo 92.00%
15. Corresponde aos meus desgjos ¢ interesses 88.00%
16. E feito em um local de justica e igualdade 88.00%
17. Eu posso contar com ajuda dos colegas 84,00%

Grafico 1 Distribuicdo percentual dos coordenadores pesquisados que concordam com as afirmagdes sobre “O
trabalho tem sentido para mim quando.”
Fonte: Dados da pesquisa (2015).

Ao analisar o grafico 1, a dimensdo “Um trabalho tem sentido para mim quando”,

verificou-se que as varidveis avaliadas obtiveram expressiva frequéncia percentual. As
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afirmacdes de 1 a 5, quando observadas, evidenciaram forte convergéncia entre as
concordancias para as afirmagdes em 100%. Percebeu-se que vao ao encontro da teoria
estudada, “o prazer e o sentimento de realizacdo que podem ser obtidos na execucdo de
tarefas ddo um sentido ao trabalho.” (MORIN, 2001, p. 16). Esses dados demonstram que o
trabalho ¢ considerado um fator importante para o desenvolvimento profissional e pessoal, na
visao dos coordenadores da instituigdo. Nota-se que as afirmativas possuem respostas
favoraveis e positivas quando comparadas a fundamentagao teorica.

A afirmagdo “Respeita os meus valores humanos”, com 100% de concordancia, vai ao
encontro da teoria de Ronchi (2010, p. 43) expressando que “Através das suas experiéncias,
valores, crengas e pressupostos, cada individuo vai criando o significado particular do
trabalho.” Ao analisar as afirmagdes 7; 8; 9 e 10, observou-se, haver convergéncia entre os
resultados em, com 96% de concordancia. Esses dados evidenciam que o trabalho tem sentido
para os coordenadores quando existe bem-estar, reconhecimento e respeito. Sob esse
fundamento, evidéncias sobre a teoria indicam que “O prazer de estudar ou trabalhar em um
lugar ¢ também um prazer espacial, um prazer associado a um espago onde nos sentimos
bem.” (CHANLAT, 1996, p.108-109).

Morin (2001, p. 9) explica que “a organizacdo do trabalho deve oferecer aos
trabalhadores a possibilidade de realizar algo que tenha sentido, de praticar e desenvolver suas
competéncias, de exercer seus julgamentos e seu livre-arbitrio, de conhecer a evolugdo de
seus desempenhos e de se ajustar.” Sob esse fundamento, quando inqueridos a esse respeito,
verificou-se alta convergéncia entre as afirmativas 11; 12; 13 e 14 com propor¢ao de 92%
cada, e as varidveis 15 e 16 com percentuais de 88%, demonstrando claramente coeréncia
entre a teoria estudada e a pesquisa realizada. A afirmagdo “Eu posso contar com ajuda dos
colegas” foi a de menor frequéncia da dimensao analisada, com 84% de concordancia. Apesar
de ser a variavel com menor aceitagdo, em relagdo as outras afirmagdes, 84% ¢ uma
proporcao bastante forte para caracterizar um sentido também coletivo do trabalho que essa
afirmagao apresenta.

Tabela 4 Distribuicdo percentual dos coordenadores pesquisados que concordam com as afirmagdes sobre
“Elementos de definiciio do trabalho” e média obtida na afirmacdo em escalade 1 a 5.

Elementos de definicao do trabalho Concordo Parcialmente e Média
(Afirmagoes) Concordo Totalmente
O trabalho que eu fago contribui para a sociedade 96,00% 4,76
Meq trabalho me faz ter um sentimento de vinculagdo enquanto 96,00% 4,56
realizo
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Trabalho acrescenta valor a alguma coisa 96,00% 4,60
Trabalho € o que me permite melhorar 96,00% 4,44
Meu trabalho é mentalmente exigente 92,00% 4,60
O trabalho faz parte de minhas tarefas 84,00% 4,16
Trabalho ¢ quando outros se beneficiam 60,00% 3,56
O trabalho ¢ a parte mais importante da minha vida 60,00% 3,72
O trabalho pode ser considerado central as a¢des do cotidiano 52,00% 3,68
Trabalho € o que fago em um local especifico 40,00% 3,32
Trabalho ¢ quando eu faco em um dado momento 32,00% 3,00
O trabalho ¢ fisicamente exigente 28,00% 3,04
Trabalho ¢ quando eu tenho que prestar contas 24,00% 2,68
Trabalho ¢ algo que eu recebo dinheiro para realizar 20,00% 2,28
Trabalhar ndo ¢ agradavel, se pudesse ndo trabalharia. 16,00% 1,56
Trabalho ¢ quando alguém me diz o que fazer 12,00% 2,52
Trabalho ¢ quando eu sou obrigado a realizar 4,00% 2,08

Fonte: Dados da pesquisa (2015).

Analisando-se os resultados sobre os “Elementos de defini¢cao do trabalho” (tabela 4),
observou-se coeréncia entre as varidveis de maior percentual de concordancia: “O trabalho
que eu fago contribui para a sociedade”, “Meu trabalho me faz ter um sentimento de
vinculacdo enquanto realizo”, “Trabalho acrescenta valor a alguma coisa”, “Trabalho ¢ o que
me permite melhorar”, com um percentual de 96%. Ao considerar-se a teoria que fundamenta
esta pesquisa, evidenciou-se que os resultados vao ao encontro do que explica Lévy-Leboyer
(1994, p. 21-22) quando diz “¢ o trabalho que de fato situa o individuo na sociedade, sendo
através das experiéncias da vida ativa que sdo construidas a identidade e a personalidade de
cada um.”

Conforme ja apontado na tabela 3, na afirmativa “¢ mentalmente exigente” com
frequéncia de 88% de concordancia, refor¢a-se que os percentuais tiveram uma aproximagao
com a dimensdo da tabela 4, na varidvel “Meu trabalho ¢ mentalmente exigente”, com um
percentual de 92%, assim caracterizando bastante relevancia entre as afirmativas, e
demonstrando que os investigados consideram o trabalho mais exigente psicologicamente do
que fisicamente.

Nessa perspectiva, apresentam-se os percentuais que demonstram que o trabalho, na
visdo dos pesquisados, ndo ¢ considerado fisicamente exigente. Conforme apontado na tabela
3, na afirmativa “E fisicamente exigente” com uma frequéncia de 40%, reforga-se que 0s
percentuais representam uma coeréncia, aos apresentados na dimensao da tabela 4 (quatro), na
afirmagdo, “O trabalho ¢ fisicamente exigente” com uma frequéncia de 28%. Apesar do
trabalho dos individuos possuirem uma expressdo percentual maior, quando se trata que o

trabalho exige mais da mente do que fisicamente, isso ndo quer dizer, necessariamente, que as
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consequéncias afetem somente o psicoldgico. Naturalmente o corpo dos trabalhadores sofre
também as consequéncias, ocasionando uma série de perdas, relacionado as inumeras
demandas que o cargo exige. Conforme citado no referencial, refor¢a-se a teoria de Dejours e
Abdoucheli (1994, p. 125), afirmando-se que “as pressdes ligadas as condigdes de trabalho
tém por alvo principal o corpo dos trabalhadores, onde elas podem ocasionar desgaste,
envelhecimento ¢ doengas somaticas.”

As afirmacdes, “O trabalho faz parte de minhas tarefas”, com um percentual de 84,%
de concordancia, “Trabalho ¢ quando outros se beneficiam”, com frequéncia de 60%, “O
trabalho ¢ a parte mais importante da minha vida”, apresentando um percentual de 60% e a
variavel “O trabalho pode ser considerado central as acdes do cotidiano”, com 52%, sdo
resultados bastante relevantes, e vao ao encontro com a teoria de Andrade, Tolfo e Dellagnelo
(2012, p. 205) expressando que “a centralidade do trabalho consiste no grau de importancia

2

atribuida a ele em compara¢ao com as demais esferas da vida.” Ao serem confrontados com
algumas afirmagdes evidenciaram-se alguns aspectos relevantes sobre o trabalho, como
“Trabalho ¢ quando eu tenho que prestar contas”, com 24%, “Trabalho ¢ quando eu fago em
um dado momento” 32%, “Trabalho ¢ o que fago em um local especifico”, com frequéncia de
40%. Pode-se, portanto, constatar, na visdo dos investigados, uma aproximagdo maior com
essas afirmacgdes, quando se trata da realizagao do trabalho em um determinado local.

Por se tratar de coordenadores de curso, o trabalho nao se realiza somente em um local
especifico, visto que o mesmo desenvolve diversas atividades relacionadas ao trabalho que
realiza. Fica também evidente, para os coordenadores dessa institui¢do, que o trabalho ndo €
feito sO por ter que prestar contas ou que se realize em determinado momento. Esta pesquisa
corrobora a teoria de Gaulejac (2007, p. 275) demonstrando que “em toda organizagdo, os
individuos adaptam seu comportamento aos parametros segundo os quais pensam ser
julgados.”

Ao prosseguir com a analise dos dados desta dimensdo, faz-se necessario sinalizar as
afirmacdes, “Trabalhar ndo ¢ agradavel, se pudesse ndo trabalharia” (16%), “Trabalho ¢
quando alguém me diz o que fazer” (12%) e “Trabalho ¢ quando eu sou obrigado a realizar”,
com 4% de concordancia. Observa-se, portanto, que a grande maioria dos coordenadores

pesquisados € contraria a todas elas, caracterizando que o trabalho ¢ agradavel, ndo esperam

que o determinem o que fazer e nem trabalham por obrigacdo. Esses resultados vdo ao

Revista GUAL, Floriandpolis, v. 9, n. 3, p. 174-195, set. 2016 Www.gual.ufsc.br@_@.@_%’
190 | Pagina



SENTIDO DO TRABALHO: UMA ANALISE SOBRE A PERCEPCAO DOS COORDENADORES DE
CURSOS EM UMA INSTITUIGAO UNIVERSITARIA
DOI: http://dx.doi.org/10.5007/1983-4535.2016v9n3p174

encontro da teoria de Gaulejac (2007, p. 113) ao afirmar que “o trabalho ¢ apresentado como

experiéncia interessante, enriquecedora e estimulante.”

Tabela 5 Distribui¢ao percentual dos coordenadores pesquisados que concordam com as afirmagdes sobre “As
condicdes de emprego devem apresentar” ¢ média obtida na afirmacdo em escalade 1 a 5.

As condicoes do emprego devem apresentar Concordo Parcialmente e Média
(Afirmagoes) Concordo Totalmente
Um salario justo e aceitavel. 100,00% 4,84
Se voceé tivesse muito dinheiro para viver confortavelmente para o
. . . . 92,00% 4,48
o resto de sua vida, vocé continuaria a trabalhar?
Preferencialmente um ambiente organizacional agradéavel, o
- . - ~ 60,00% 3,88
mesmo com um saldrio abaixo de média paga para essa funcao.
Prefi il lari :
referencialmente um bczm salario, mesmo em um ambiente 44.00% 2,96
organizacional desconfortavel.
I

Fonte: Dados da pesquisa (2015)

Ao analisar a dimensdo onde se trata sobre o que “As condi¢des de emprego devem
apresentar”, nota-se que as afirmagdes contidas sdo equivalentes, e estdo relacionadas ao
salario e as condi¢des de emprego. Ao explorar a variavel “Um salario justo e aceitavel”, é
notdria a sua alta expressdo percentual, com 100% de concordancia. Para os investigados o
saldrio ¢ importante e possui bastante significancia para que as condi¢des de emprego sejam
favoraveis. Comparou-se essa assertiva com tabela 3 (trés), na variavel “Realizo somente pelo
salario” com percentual de 4% de concordancia. Percebe-se que, apesar de declararem que as
condi¢des de emprego necessitam de um salario justo e aceitavel para que possam trabalhar,
os individuos confirmam que ndo trabalham somente pelo dinheiro.

Reforca-se a andlise quando comparada com a pergunta, “Se voc€ tivesse muito
dinheiro para viver confortavelmente para o resto da vida, vocé continuaria a trabalhar?”, com
frequéncia de 92% de concordancia, assim tornado a averiguagdo altamente relevante. Ao
comparar esta variavel com a dimensao da tabela 4 (quatro), na afirmacdo “Trabalho ¢ algo
que eu recebo dinheiro para realizar” com uma expressao percentual de 20%, corrobora-se
que os respondentes consideram o trabalho mais importante que o dinheiro, para que possa ser
realizado, significando que 80%, ndo consideram o consideraram um fator principal.

Ao analisar o que “As condi¢des do emprego devem apresentar”, constatou-se uma
equiparagdo entre as frequéncias de menor expressao percentual da dimensdo, nas afirmagoes,
“Preferencialmente um ambiente organizacional agradavel, mesmo com um salario abaixo de

média paga para essa fun¢ao”, com um percentual de 60% de concordéncia, e na afirmacdo
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“Preferencialmente um bom salario, mesmo em um ambiente organizacional desconfortavel”
com uma expressao percentual de 44%.

Verifica-se que existe uma coeréncia entre as afirmacgdes, demonstrando que o
ambiente organizacional torna-se relevante na percep¢ao dos pesquisados, o que reforga que
eles ndo consideram o dinheiro um fator influente para dar sentido ao trabalho que realizam.
Conforme citado no referencial, Ronchi (2010, p. 20) afirma que “as organizacdes buscam
transformar o trabalho em algo positivo para os individuos, com a promessa de atender as
suas necessidades e garantir a felicidade”. Desta maneira as percepgdes dos coordenadores de
curso tornam-se favoraveis para obten¢do de resultados satisfatorios, com o objetivo de o

trabalho ter sentido.

7 CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa possibilitou observar que o trabalho e seu sentido sdo entendidos pelos
coordenadores de curso como um fator positivo para a realizagdo das suas tarefas, sendo
satisfatorio para quem o realiza, assim contribuindo para a coletividade. Entender como as
dimensdes do sentido do trabalho influenciam o desempenho dos pesquisados foi fundamental
para conseguir um resultado relevante para a Ciéncia. Para alcancar o objetivo proposto, foi
necessario analisar a percepcao dos coordenadores de curso, acerca do trabalho que ¢
realizado e de suas varidveis. As analises apresentaram contributos para que o trabalho tenha
mais sentido e relevancia na vida dos coordenadores de curso.

O sentido do trabalho se da através de cada individuo e da sua visdo, pois, ndo existe
uma formula pronta para o proposito de cada pessoa; qualquer trabalho fard sentido desde que
as pessoas valorizem o que fazem e as organizagdes reconhegam seu desempenho. Pode-se
constatar que os coordenadores de curso possuem uma visdo favordvel com o trabalho
realizado, visando contribuir e agregar valor para a sociedade, e para a organizagao onde estdao
inseridos. A compreensdo do fendmeno somou de maneira significativa, para o alcance dos
resultados e para efetivagdo da pesquisa. O trabalho ¢ percebido diferentemente por cada um,
sendo que existem diversas consequéncias, tanto boas quanto ruins; o prazer e o sofrimento
dos individuos podem impactar no seu desempenho e consequentemente nos resultados.

Ao analisar os dados compreende-se que os investigados consideram o trabalho
prazeroso e interessante. Além disso, o sentimento de utilidade e o respeito aos valores

humanos sdo altamente relevantes para que o trabalho tenha sentido aos coordenadores de
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curso. No que tange ao sentido do trabalho e seu significado, os resultados da pesquisa foram
bastante positivos, denotando a relevancia do estudo, onde as maiorias dos respondentes
consideram o trabalho que realizam uma condicdo necessdria para desenvolverem suas
competéncias. Quanto as condi¢des de emprego, percebe-se que os pesquisados consideram o
salario justo um fator importante para que possam trabalhar, mas ndo consideram o dinheiro o
unico fator relevante para exercerem suas atividades.

Verificou-se que algumas variaveis como a evolugdo, a possibilidade de aprender,
contar com a ajuda dos colegas, atualizar-se, garantia de saude e qualidade de vida, apoiados
por um local de justica e igualdade sdo considerados também um dos fatores necessarios para
que o emprego tenha condicdes suficientes para a execugdo das tarefas, possibilitando uma
perspectiva de evolugdo de suas carreiras. Corroborou com essa analise, quando inqueridos
acerca do dinheiro, pois os respondentes reforcam que existem outros fatores mais
importantes que o dinheiro para que seu trabalho tenha sentido.

Nota-se que o trabalho na percep¢ao dos pesquisados ¢ considerado central em suas
vidas. Cabe ressaltar que, na visdo dos investigados, o sentido do trabalho contribui para a
sociedade, beneficiando os outros e permitindo aperfeicoamento; desta maneira, ¢ evidente a
relevancia do tema. Considera-se também que o trabalho pode ser definido pela sua alta
exigéncia mental, apesar de existirem prejuizos a satde fisica dos individuos, ao longo de
suas vidas. Com base no que foi discorrido, verifica-se que o sentido do trabalho podera
influenciar o desenvolvimento profissional e pessoal dos coordenadores de curso de uma
Universidade, pois as evidéncias indicam que os pesquisados consideram o trabalho um fator
importante para as suas vidas. Conclui-se, entdo, que o objetivo de diagnosticar o que os
coordenadores de curso atribuem ao sentido do trabalho foi atendido, pois, ao serem
analisados os dados, compreende-se que os resultados percentuais foram favoraveis e

relevantes para compreender o fendmeno em tela.
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