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RESUMO

As universidades se encontram em um ambiente competitivo, por isso o objetivo deste artigo
foi analisar recursos que podem ser fonte de vantagem competitiva, para a obtencao de fundos
de financiamento a pesquisa nas universidades publicas federais da regido sul do Brasil. Por
meio de entrevistas semiestruturadas, com professores/pesquisadores de quatro universidades
publicas foram analisados e encontrados os seguintes recursos que na percep¢ao dos
entrevistados geram vantagem competitiva, a) Pesquisadores; b) Relacionamentos do
pesquisador; c¢) Estrutura de suporte a pesquisa; d) Reputacdo da Universidade; ¢) Avaliagdo
da CAPES; f) Relacionamentos da universidade; e g) Estrutura fisica da Universidade.
Tomando-se como base a RBV para andlise da vantagem competitiva conclui-se que o
pesquisador e seu know-how ¢ fundamental para obter financiamento, pois de acordo com sua
habilidade e capacidade, hd maiores chances da obtencdo de financiamento para realizagao
das pesquisas; a existéncia de estrutura de suporte a pesquisa - suporte técnico ¢ operacional
ao pesquisador oferecida pela universidade - possibilita ao pesquisador dedicar mais tempo
para a pesquisa e ndo para detalhes operacionais; os relacionamentos, seja dos pesquisadores
ou das universidades, ampliam a fronteira na qual podem buscar recursos; a reputacao da
universidade e a avaliacdo da CAPES sao recursos que se relacionam, pois a melhor reputagao
da universidade pode estar associada a melhor avaliagdo da CAPES, possibilitando que os
pesquisadores tenham mais facilidade ao acesso de fontes de financiamento. Todos esses
recursos geram algum tipo de vantagem competitiva aos pesquisadores. No entanto, com
relagdo a estrutura fisica, nesse contexto, ndo observou-se indicios de que poderia gerar
vantagem competitiva.

Palavras-chave: Estratégia. RBV. Universidades. Vantagem Competitiva.
ABSTRACT

In higher education, universities find themselves in a competitive environment. The purpose
of this article was to analyze resources that can be a source of competitive advantage for
obtaining funding for research in federal public universities in the southern region of Brazil.
Through semi-structured interviews with teachers / researchers from four universities, seven
resources were analyzed: a) Researchers; b) Relationships of the researcher; ¢) Research
support structure; d) Reputation of the University; €) Evaluation of CAPES; f) University
relationships; and g) Physical structure of the University. The competitive advantage was
analyzed through the Resource Based View (RBV). The researcher, and all of his know-how,
is critical to getting funding, according to his ability and ability there are greater chances of
obtaining funding for research. The existence of a research support structure, providing
technical and operational support to the researcher, allows the researcher to spend more time
analyzing and elaborating the results. Relationships, whether from researchers or universities,
allow researchers to have more access to funding sources, expanding the frontier in which
they can seek resources. The university's reputation and the CAPES assessment are
interlocking resources, a better reputation may be associated with a better CAPES assessment,
making it easier for researchers to access funding sources. All these resources generate some
type of competitive advantage to the researchers, only for the physical structure no evidence
was found that could generate competitive advantage in this context.

Keywords: Strategy. Resource Based View. Universities. Competitive Advantage.
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1 INTRODUCAO

O contexto das universidades, no Brasil € no mundo, é visto como um ambiente
competitivo (BOBE; KOBER, 2015; DE HAAN, 2015; LYNCH; BAINES, 2004;
MAINARDES; FERREIRA; TONTINI, 2011; MOHRMAN; MA; BAKER, 2008;
RHOADES; SLAUGHTER, 2004), ¢ a “Educacdo Superior estd rapidamente se tornando um
negocio global.” (NAIDOO, 2008, p. 1 tradug@o nossa), ocasionando alteragdes no contexto
no qual as Universidades estdo inseridas.

No momento em que as universidades passam a competir por recursos escassos
(WILLIAMS, 2014), entdo, precisam identificar aqueles que estdo a sua disposi¢do, € quais
sdo competitivos (LYNCH; BAINES, 2004), com vistas a aplicar estratégias eficientes, frente
a um mercado competitivo até entdo pouco reconhecido (DE HAAN, 2015). Para isto, a VBR
(BARNEY, 1996, 2001a; BARNEY; KETCHEN; WRIGHT, 2011; BARNEY; WRIGHT;
KETCHEN, 2001; WERNERFELT, 1984, 1995) amplamente utilizada no contexto
empresarial, da subsidios teéricos para que este novo cenario de competicdo entre as
universidades possa ser analisado (DE HAAN, 2015).

A competi¢do por fundos de financiamento nas universidades ¢ gerada pelas
transformagdes observadas nesse contexto (LAUDEL, 2006; MOHRMAN; MA; BAKER,
2008; SKOIE, 1996), o que afeta diretamente a pesquisa dessas instituicdes. Um dos motivos
do aumento da competitividade ¢ a reducdo do montante de recursos financeiros advindos do
governo (AURANEN; NIEMINEN, 2010; RHOADES; SLAUGHTER, 2010) provocados
pelas mudangas politicas, em diversos locais como, Africa, Asia, Austrélia, Europa, América
Latina, América do Norte, etc. (BOBE; KOBER, 2015). Além disso, no Brasil a partir de
2016, também ocorreram mudangas econdmicas e politicas que afetaram este cenario, uma
vez que o0 CNPq cortou 20% das bolsas de iniciagdo cientifica (ESCOBAR, 2016), suspendeu
bolsas do CNPq para estudos no exterior (MARIZ, FERREIRA, GRANDELLE, 2016) e as
bolsas de produtividade também correram riscos de cortes (RIGHETTI, 2016).

A investigagdo e aplicagdo da VBR nas universidades, em relagcdo a literatura em
estratégia, ¢ um passo importante para o desenvolvimento dessa teoria (LYNCH; BAINES,
2004). Cabe enfatizar que ndo foram encontrados estudos semelhantes no Brasil, assim, com
essa nova abordagem para a teoria, espera-se contribuir com os pesquisadores e as

universidades brasileiras.
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Os pacotes de recursos competitivos que as universidades possuem (LYNCH;
BAINES, 2004) sao utilizados para competir pelo financiamento e, também, por “clientes”
no “mercado” da Educacdo Superior (LYNCH; BAINES, 2004). Diante das mudangas no
contexto das universidades, elas estdo competindo por recursos escassos (WILLIAMS, 2014).
Entretanto, nas universidades Publicas, a competicdo ndo ¢ vista somente como competi¢ao
por clientes, mas uma mistura da competi¢ao académica tradicional, vista como a busca por
prestigio académico e a recém-introduzida competicdo de mercado. (DE HAAN, 2015). A
pesquisa nas universidades ¢ afetada por esse cenario, visto que ha necessidade de competir
por fomento a pesquisa, por meio de editais.

O financiamento das universidades ndo deve ser observado como um fim em si
mesmo, ou apenas como um mecanismo de alocagdo dos recursos financeiros para
universidades e estudantes, mas sim como meios de se chegar a um fim, no qual o financiador
espera que sejam gerados resultados, a partir dos projetos que sdo financiados
(JONGBLOED, 2010). As mudancas no contexto das universidades sugerem que “a educagao
superior e a pesquisa académica foram expostas as leis de mercado” (KWIEK, 2014, p. 10
traducdo nossa), com a ressalva de que a competi¢do presente neste ambiente, ndo ¢ apenas a
competicdo de mercado, mas a mistura da competi¢do tradicional e de mercado (DE HAAN,
2015). Assim, o presente estudo tem por objetivo analisar os recursos que geram vantagem
competitiva, aos pesquisadores dos Programas de Pos-Graduacido Stricto Sensu em
Administragdo, das Universidades Publicas Federais para obten¢do de fundos de
financiamento a pesquisa.

Esse trabalho estd estruturado nessa sessdo de apresentacdo, uma sessdo da
fundamentagao tedrica que relaciona os estudos realizados acerca da tematica, uma sessdo de
metodologia abordando os métodos utilizados para elaboragdo do artigo e, por fim, a

apresentacao e analise dos resultados encontrados pela pesquisa.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Para entender como os recursos geram vantagem competitiva para as Universidades ¢
necessario explorar a forma com que os recursos vém a ser fonte de vantagem competitiva.
Para isto, sera utilizada a Visdao Baseada em Recursos (BARNEY, 1991; WERNERFELT,

1984), como teoria base para o estudo. Embora os estudos relacionados a utilizagdo da VBR
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no contexto das Universidades ainda sejam incipientes, seu uso pode auxiliar na criacdo de

uma relagao entre a VBR ¢ as Universidades.

2.1 VISAO BASEADA EM RECURSOS

A Visao Baseada em Recursos (BARNEY, 1991, 2001; BARNEY; ARIKAN, 2006;
BARNEY; WRIGHT; KETCHEN, 2001; WERNERFELT, 1984, 1995) analisa a vantagem
competitiva a partir dos recursos que a empresa possui. A relagdo observada ¢ de como os
recursos elevam a vantagem competitiva das empresas e, consequentemente o aumento da
lucratividade (BARNEY, 1991; WERNERFELT, 1984). Esta vertente teorica parte da
investigacdo de sob que circunstdncias um recurso levard a empresa a obter retornos
significativos, por um longo periodo de tempo (WERNERFELT, 1984).

Os recursos foram divididos em trés categorias: capital humano, capital fisico e capital
organizacional. Além desta divisdo, foram destacadas quatro caracteristicas, que os recursos
deveriam ter para vir a ser uma fonte de vantagem competitiva. Os recursos deveriam ser
valiosos, raros, de dificil imitacdo e ndo possuir substitutos estratégicos equivalentes
(BARNEY, 1991). H4 uma dificuldade pratica em identificar quais sdo esses recursos
(WERNERFELT, 1984), pois nem sempre todos os recursos que a empresa possui S3ao
estrategicamente relevantes (BARNEY, 1991).

A partir do exposto, o modelo da VBR para analisar a vantagem competitiva ¢

apresentado na figura 1.

Figura 1 Modelo VBR

Heterogeneidade )
dos recursos Valor i
Raridade Vantag em
- » Tmitabilidade » Competitiva
Imobilidade Sustentada

Substituibilidade
dos Recursos

Fonte: (BARNEY, 1991).

O modelo VBR parte do principio que, os recursos sdao heterogéneos e nao
perfeitamente moveis, entre as empresas da mesma induastria. O modelo analisa as quatro
caracteristicas propostas (valor, raridade, imitabilidade e substituibilidade), buscando por
meio destas caracteristicas, encontrar recursos que sejam fonte de vantagem competitiva

sustentada para as empresas (BARNEY, 1991).
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2.2 VISAO BASEADA EM RECURSOS NO CONTEXTO DAS UNIVERSIDADES

O contexto em que as Universidades estdo ¢ considerado um ambiente competitivo e,
para entender como algumas adquirem vantagens competitivas frente as outras, alguns autores
utilizaram a VBR (BOBE; KOBER, 2015; DE HAAN, 2015; LYNCH; BAINES, 2004;
MAINARDES; FERREIRA; TONTINI, 2011).

Lynch e Baines (2004) exploraram, porque as universidades possuiam, ou nio,
vantagens competitivas sustentadas e, argumentam que as universidades possuem fontes de
vantagem competitiva ¢ que a VBR pode trazer novas e valiosas informagdes, para o
desenvolvimento de estratégias as universidades, ndo s6 no Reino Unido, mas também
poderdo ser utilizadas em outras partes do mundo, onde houver competicdo entre as
universidades. Segundo Lynch e Baines (2004), as Instituicdes de Ensino Superior competem
por clientes, por fundos do governo e por outras fontes de financiamento.

Um mercado competitivo ndo existe apenas entre empresas. Lynch e Baines (2004)
destacam que ha competi¢do entre as universidades pela obtencdo de estudantes locais e do
exterior, seja na graduacdo ou pos-graduacdo. H4 competicao pelos fundos governamentais,
que expressam grande parte da receita de algumas universidades e, também pelo
financiamento do ensino. Por fim, as universidades também competem por pessoal bem
qualificado (LYNCH; BAINES, 2004). Os argumentos basicos podem ser aplicados em
qualquer contexto, no qual universidades competem com as outras, por financiamento de
fontes publicas ou privadas. Ha indicios de que as politicas governamentais sejam o principal
modelador do contexto de mercado para o setor universitario e, geram impactos eminentes
acerca do desenvolvimento de estratégias (LINCH; BAYNES, 2004).

Mainardes, Ferreira e Tontini (2011) propdem e testam um modelo conceitual, para
explicar o processo de identificagdo de vantagens competitivas. A VBR, no modelo proposto,
contribui com a identificagdo dos recursos internos que podem vir a gerar vantagem
competitiva para a universidade, tais como: servigos educacionais oferecidos (cursos e
servicos de suporte); estrutura fisica, tecnologias e o local da universidade; capacidade dos
recursos humanos das universidades ( professores e outros colaboradores); a organiza¢do da
universidade para o uso dos recursos fisicos, humanos e financeiros disponiveis; capacidade
das universidades para inovacdo e aprendizagem organizacional; reconhecimento de
competéncias distintivas da universidade; foco no mercado e cultura organizacional da

universidade; reputacdo da universidade (MAINARDES; FERREIRA; TONTINI, 2011).
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Bobe e Kober (2015), por sua vez, conduziram um estudo na Australia, tendo como
ponto de partida a pesquisa realizada por Lynch e Baines (2004). O objetivo do seu estudo foi
desenvolver um quadro e um instrumento que possibilitassem a mensuracao de capacidades
organizacionais, no contexto das escolas e departamentos universitarios. De acordo com os
resultados obtidos por meio de questionarios, Bobe e Kober (2015) concluiram que o
desenvolvimento das capacidades se explicaria em trés dimensoes, (capacidade de ensino,
capacidade de pesquisa e capacidade da rede de relacionamentos), em que cada uma delas
possui uma mistura genérica de recursos competitivos relacionados as dimensdes propostas e,
possibilitariam as instituicdes gerar vantagem competitiva.

De Haan (2015) ndo utiliza especificamente a VBR na andlise do seu artigo, porém,
em sua tese (DE HAAN, 2011) argumenta que a VBR ¢ uma teoria valiosa e aplicavel para
auxiliar as universidades, na constru¢do de vantagens competitivas na perspectiva interna. Em
seu artigo (DE HAAN, 2015) explora a vantagem competitiva e que busca discutir o conceito
de vantagem competitiva, no contexto das universidades publicas da Holanda, conceito que,
segundo a autora, ¢ amplamente aplicado para o setor da Educacdo Superior, porém raramente
definido ou conceituado.

No contexto das universidades, De Haan (2011) identificou elementos que
possivelmente geram vantagem competitiva para as instituicdes. Sdo treze os elementos,
qualidade no ensino e/ou pesquisa, reputagdo/imagem/ atratividade, localidade tnica/ ser
diferente, aumento no numero de estudantes, qualidade da infraestrutura e dos servicos,
posi¢do no ranking, parcerias € cooperacao internacional, localizacdo geografica/ ambiente
onde estd inserida, fazer o melhor/ ser o melhor, conhecimento experiencial, posi¢do
competitiva nos paises baixos, rede de alunos e certificados de acreditagdo. Outra conclusao
importante da autora foi que o fato de “ser competitivo” € uma necessidade imposta pelo
ambiente externo das universidades publicas e, a sobrevivéncia dessas instituicdes depende
delas conseguirem atender a essa necessidade.

Segundo De Haan (2015), as universidades publicas ndo veem apenas seu valor
econdmico, mas ddo grande importancia a imagem e autonomia académica como seus
principais objetivos, até mais importantes que o resultado financeiro. Porém, € dificil imaginar
a imagem, o prestigio e a reputagdo como objetivos competitivos das universidades se elas

ndo derem importancia, também ao dinheiro. Na realidade, esses dois tipos de competi¢ao

Revista GUAL, Floriandpolis, v. 12, n. 3, p. 235-256, setembro-dezembro 2019 www.gual.ufsc.br @_@.@_@,’
241 |Pagina



FINANCIAMENTO A PESQUISA: A VANTAGEM COMPETITIVA ANALISADA SOB A OTICA DA VISAO
BASEADA EM RECURSOS
DOI: http://dx.doi.org/10.5007/1983-4535.2019v12n3p235

sdo entrelacados e se reforgam, ao invés de terem sido tradicionalmente colocados como

paradoxais entre si.

3 METODOLOGIA

A fim de atender ao objetivo da pesquisa foram realizadas entrevistas
semiestruturadas, com professores/pesquisadores de quatro universidades federais, da regiao
sul do Brasil. As universidades foram escolhidas a partir de um filtro realizado na Plataforma
Sucupira, na qual foram escolhidas todas as universidades da regido sul do Brasil que
possuiam mestrado e doutorado em Administragdo. Deste filtro restaram nove universidades e
destas, quatro sdo publicas e federais: Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC),
Universidade Federal do Parand (UFPR), Universidade Federal de Santa Maria (UFSM) e
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS).

Os entrevistados foram selecionados levando em consideracdo o seu envolvimento
com a pesquisa, priorizando-se os professores/pesquisadores que possuiam bolsa de pesquisa
do CNPq. Para manter o sigilo e a discri¢do dos entrevistados, seus respectivos nomes ¢
instituicdes foram substituidos por um codigo, no qual o nimero representa o entrevistado e a
letra, a institui¢do. As entrevistas semiestruturadas (entrevista em profundidade) foram
realizadas com 9 docentes, no periodo de setembro e dezembro de 2016, dos programas de
P6s-Graduacao em Administragdo, das quatro universidades selecionadas. Quatro entrevistas
foram realizadas presencialmente, no local de trabalho do pesquisado, e cinco entrevistas
foram realizadas via Skype.

Com base nas informagdes obtidas nas entrevistas observou-se que na 9* entrevista foi
atingida a saturagdo dos dados, sendo assim, optou-se por parar o processo de coleta de dados.
O momento em que a satura¢do acontece, ou o fato de ela ocorrer ou ndo, depende também
dos objetivos do pesquisador (FONTANELLA; RICAS; TURATO, 2008). Segundo Cutcliffe
(2000), os pesquisadores podem parar de adicionar casos, quando as informacgdes que estao
sendo adicionadas nao contribuem de forma significativa para a pesquisa.

Apos a realizagdo das entrevistas foram feitas as transcri¢cdes e codificagdes. A partir
da 7* entrevista notou-se que os dados ndo traziam novas contribui¢des, apenas confirmavam
aquilo que ja havia sido descoberto, portanto, foram realizadas mais duas entrevistas, para

verificar a efetiva saturagao dos dados.
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Os dados secundarios foram utilizados para acrescentar informagdes relevantes que
possibilitaram a triangulacdo das informagdes coletadas por meio das entrevistas. Os
documentos utilizados foram extraidos da plataforma Sucupira e do site do CNPq. Na
plataforma Sucupira (c2016) foram obtidos os dados das universidades e também os dados
referentes aos seus financiadores. No CNPq foram analisados os dados quanto ao
financiamento de bolsas para as universidades (de estudos, projetos etc) CNPq (2017).

A andlise de conteudo foi utilizada com a finalidade de categorizar o texto obtido por
meio da transcricdo das entrevistas possibilitando assim, depois de categorizadas analisar as
entrevistas frente a fundamentagdo teorica. Esta categorizacdo foi realizada com o auxilio do
software ATLAS.ti, versdo 7.5.16, no qual as transcricdes foram inseridas para ser realizada a
categorizacdo manual dos dados.

Por fim, a triangulacdo possibilitou com que os dados obtidos nas entrevistas fossem
analisados em conjunto com as informacdes obtidas nos documentos enriquecendo a analise e

os resultados da pesquisa.

4 APRESENTACAO, ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

Os recursos, de maneira geral, compreendem as informagdes, o conhecimento e os
diversos tipos de capacidades e ativos que visam a implementagdo ¢ a aplicagao em prol de
estratégias que aumentem a eficiéncia e a eficacia de uma empresa podendo gerar vantagem
competitiva (BARNEY, 1991). O ambiente analisado nesta pesquisa, nao ¢ o empresarial,
mas entende-se que de maneira semelhante, os pesquisadores e programas de pds-graduagao
enfrentam a competitividade e, possuem os recursos que possibilitam com a sua utilizagdo, a
obtenc¢ao de vantagem competitiva.

Oito, dos nove entrevistados confirmam que ha concorréncia entre os pesquisadores,
em se tratando da busca por financiamento a pesquisa, corroborando os autores que sugerem
haver no contexto atual das universidades, um ambiente competitivo (BOBE; KOBER, 2015;
DE HAAN, 2015; LYNCH; BAINES, 2004).

Os pesquisadores buscam por financiamento, para pesquisar e gerar conhecimento em
suas areas, visto que o financiamento advindo da propria universidade muitas vezes nao ¢
suficiente. “A universidade cada vez menos tem dinheiro para te financiar uma viagem, para
te financiar uma tradu¢do, entdo se vocé ndo quiser tirar dinheiro do bolso, vocé pode

procurar uma agéncia de fomento, ou um projeto, alguma coisa para conseguir recurso |...]”
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(Docente 9D). Bobe e Kober (2015) destacam que essa busca por recursos financeiros, pode
ser considerada o principio de maximizagdo do lucro, presente na VBR, porém adaptado ao
contexto das universidades.

A pesquisa depende do trabalho dos pesquisadores. Neste sentido, o recurso humano ¢
essencial, pois sem pesquisadores ndo haveria pesquisa nas universidades. No estudo de
Lynch e Baines (2004) os recursos humanos estdo inseridos nas vantagens baseadas no
conhecimento. Mainardes, Ferreira ¢ Tontini (2011) destacaram a capacidade dos recursos
humanos da universidade, ndo apenas para a pesquisa, mas abrangendo toda a estrutura da
universidade (professores e outros colaboradores). Bobe e Kober (2015) abordam uma
dimensao descrita de capacidades de pesquisa e por fim, De Haan (2015) destaca a qualidade
na pesquisa € o conhecimento experiencial como importantes.

O Docente 9D destaca que o histérico e o nome do pesquisador no mercado sio
importantes, complementando, o Docente 3B afirma que o recurso fundamental ¢ o
pesquisador e, o Docente 5C destaca que, na avaliagdo dos projetos, as caracteristicas do
pesquisador sdo muito valorizadas, corroborando quando mencionam que pesquisadores de
renome internacional possuem mais chances de obter financiamento a pesquisa. De acordo
com o Docente 7D, as publicacdes e a produtividade do pesquisador sdo essenciais, com que
concorda o Docente 6C ao enfatizar que, quanto maior a produ¢do, maior a possibilidade de
obter fundo de financiamento a pesquisa. Demonstrar resultados relevantes na sua area de
atuacao (Docente 7D) e produgdo de impacto, nacional e internacional (Docente 6C) também
sdo enfatizados.

Diante do exposto e indo ao encontro dos trabalhos de Bobe e Kober (2015), De Haan
(2015), Mainardes, Ferreira e Tontini (2011) e Linch e Baynes (2004) verifica-se que o
pesquisador ¢ um recurso importante para obtencao de financiamento a pesquisa, sendo que as
caracteristicas e a qualidade nas publicagdes dos pesquisadores, curriculo, histérico de
pesquisa, publicagdes, produtividade, atuacdo na area de pesquisa etc., sdo palavras-chave
associadas ao pesquisador que mostram a sua importancia como recurso humano, sendo
assim, passivel de gerar vantagem competitiva neste contexto.

Outra fonte de vantagem competitiva advinda dos pesquisadores sdo as redes de
relacionamento entre os pesquisadores. Os relacionamentos sdo analisados na perspectiva
macro do conceito nos estudos anteriores, abrangendo relacdes com outras institui¢des,

governo, organismos de financiamento etc. (BOBE; KOBER, 2015; DE HAAN, 2015;
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LYNCH; BAINES, 2004), o Docente 5C aborda essas relagdes mais abrangentes, de
convénios da propria institui¢do, mas outro ponto importante apresentado nos dados sao as
relagdes entre os pesquisadores (Docente 9D, Docente 8B e Docente 7D). Sdo destacadas
parcerias internacionais € nacionais, a network do pesquisador (Docente 9D, Docente 8B e
Docente 7D). As parcerias internacionais € nacionais possibilitam que os pesquisadores
tenham acesso a outros fundos de financiamento como, por exemplo, em outros estados, ou
até mesmo, em outros paises.

Até entdo, os recursos encontrados sdo relacionados ao pesquisador e dependem dele
para serem obtidos, sdo construgdes, fazem parte da carreira do pesquisador e dos
relacionamentos profissionais firmados durante os anos de atuagao em pesquisa.

Porém, caracteristicas que ndo estdo sob o controle do pesquisador, também sao
abordadas nos estudos e estdo presentes nos dados obtidos. Um desses recursos ¢ uma
estrutura de suporte a pesquisa. No estudo de Mainardes, Ferreira e Tontini (2011), essa
estrutura pode ser associada a cultura organizacional da universidade, abordada como recurso.
J& Bobe e Kober (2015), nas suas capacidades de pesquisa destacam como recursos, a
especializacdo e as estruturas de apoio para que a escola busque subsidios vinculados a
pesquisa.

Os entrevistados destacam que a falta desse suporte a pesquisa (Docente 7D e Docente
8B) dificulta a obtenc¢do de fundo de financiamento pelos pesquisadores. Em alguns casos ha
uma estrutura que presta algum suporte (Docente 2A e Docente 6C), mas ainda € insuficiente
frente as necessidades dos pesquisadores, seja pela maneira como sdo estruturados ou pela
falta de técnicos etc. O Docente 8B destaca que a estrutura poderia auxiliar na parte
burocréatica, permitindo que o pesquisador atue na pesquisa e na publicacdo de resultados, em
vez de se preocupar com entraves burocraticos relacionados ao projeto. A mesma estrutura de
suporte poderia atuar na divulgacdo de recursos disponiveis, sejam nacionais ou
internacionais (Docente 7D).

Outro recurso obtido nos dados e presente na literatura ¢ a estrutura fisica da
universidade. Mainardes, Ferreira e Tontini (2011) apresentam a estrutura fisica associada
também as tecnologias e a localizagdo da universidade. De Haan (2015) aborda os recursos
como qualidade da infraestrutura e dos servigos. Trés entrevistados mencionaram a estrutura
fisica da universidade, como possivel fonte de vantagem competitiva, para obtencdo de

financiamento a pesquisa. O Docente 2A menciona que a universidade apoia projetos com
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infraestrutura, laboratdrios, etc., o Docente 4B cita os editais internos que ocorrem para o
pesquisador obter equipamentos € o Docente 5C aponta a necessidade de haver uma estrutura
disposta ao pesquisador, porque ¢ um critério analisado na avaliagao dos projetos.

Além das estruturas fisicas da universidade, a reputacdo ou tradi¢do da universidade
(BOBE; KOBER, 2015; DE HAAN, 2015; LYNCH; BAINES, 2004; MAINARDES;
FERREIRA; TONTINI, 2011) ¢ um recurso citado pelos entrevistados (Docente 3B, Docente
4B e Docente 5C). De acordo com De Haan (2015), Lynch e Baynes (2004) ¢ Mainardes,
Ferreira e Tontini (2011), a reputacdo estd relacionada diretamente com a institui¢do, ou seja,
a Universidade como um todo. J4 Bobe e Kober (2015) abordam diretamente a reputagdo
relacionada a pesquisa estreitando o foco e sugerindo que ha diferenca entre a reputacdo da
instituicao e das pesquisas realizadas pelos pesquisadores. Para os entrevistados, o fato de a
universidade possuir boa imagem e histdrico relacionado a pesquisa, faz com que haja maior
chance de obter fundos de financiamento a pesquisa.

Uma das maneiras de avaliar essa tradi¢do ¢ a quantidade e a qualidade de publicagdes
dos pesquisadores associados aos programas e a participacdo dos pesquisadores em
congressos, nacionais e internacionais, etc. A avaliacdo reconhecida no Brasil, ¢ a nota do
programa que ¢ concedida pela CAPES, no qual os programas avaliados com maior nota sdo
reconhecidos como melhores. A producao cientifica relacionada aos pesquisadores representa
35% da avaliagdo nos critérios qualitativos, desta forma, quanto mais projetos de pesquisa, e
recursos financeiros que possibilitem aos pesquisadores realizar pesquisas, fazer publicacdes
qualificadas e participar de eventos etc.,melhor serd a avaliacio do programa perante a
CAPES, refletindo na imagem/reputa¢do do programa e da universidade, no que se refere a
pesquisa.

Quanto a avaliagdo da CAPES mencionada pelos entrevistados (Docente 1A, Docente
6C e Docente 4B), quanto melhor a avaliagdo, mostrando ser um curso bom e um programa
bom, de acordo com o Docente 1A, o programa sera mais competitivo frente aos outros, seja
competindo pelos melhores docentes, melhores alunos, fundos de financiamento etc.

Diante do exposto foram identificados diversos recursos relacionados aos
pesquisadores, programas de pds-graduagdo e a propria universidade que possibilitam a
geragdo de vantagem competitiva aos pesquisadores, na obten¢ao de fundos de financiamento
a pesquisa. Os recursos identificados neste contexto foram: o pesquisador, os relacionamentos

(dos pesquisadores e das universidades), a estrutura de suporte a pesquisa, a estrutura fisica da
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universidade, a reputagdo/tradicdo da universidade (relacionada a pesquisa) e a nota do
programa na avaliacao da CAPES.

Segundo Barney (1991), os recursos que possivelmente geram vantagem competitiva
teriam as seguintes caracteristicas: sdo raros, sdo valiosos, sdo dificeis de imitar e ndo
possuem substitutos estratégicos. O quadro 1 apresenta a andlise dos recursos, segundo a

VBR, encontrados nesse contexto.

Quadro 3 Recursos analisados de acordo com as caracteristicas da VBR

Recurso Caracteristicas da VBR
Valioso Raro Dificil de Imitar Néo Substituivel

Pesquisador Sim Sim Sim Nio
Relacionamentos dos Pesquisadores Sim Sim Sim Sim/Néo
Est.ruturja de Suporte a Pesquisa da Sim Nio Nio Sim
Universidade
Reputggao da Universidade relacionada a Sim Sim Sim Sim
pesquisa
Avaliacdo da CAPES Sim Sim Sim Sim
Relacionamentos das Universidades Sim Sim Sim Sim/Nao
Estrutura Fisica Nao Nao Nao Nao

Fonte: dados da pesquisa (2017).

As caracteristicas dos recursos dao subsidios para analisar os recursos encontrados. O
quadro 1 relaciona as quatro caracteristicas dos recursos, segundo a VBR (BARNEY, 1991;
De Haan, 2015), e especifica qual das caracteristicas estd presente no recurso e qual ndo estd,
de acordo com o que foi encontrado nas falas dos entrevistados.

O pesquisador foi considerado um recurso valioso pelos entrevistados, visto que ele ¢
o responsavel pela realizagdao da pesquisa, ¢ quem busca os fundos de financiamento a
pesquisa, elabora os projetos e ¢ essencial para que existam e se mantenham os programas de
pos-graduacao.

Também ¢ um recurso raro, pois os pesquisadores com experiéncia nao sao
abundantes no mercado. Os mestres e doutores representavam em 2008, cerca de 0,28% da
populacdo brasileira (BAENINGER, 2010). Mesmo que esse numero tenha crescido, o
pesquisador ainda ¢ um recurso raro. Além de que, s6 uma parte desses pesquisadores esta
inserida na area de administracao.

O pesquisador também pode ser considerado um recurso dificil de imitar. Sua
qualificacdo, seu know-how e experiéncia na area de pesquisa em que atua, suas publicagdes e
caracteristicas pessoais ndo podem ser facilmente imitadas. Porém, o pesquisador pode ser

considerado um recurso substituivel. Apesar de suas caracteristicas Unicas, ele pode ser
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substituido. Ainda que o pesquisador possa ser um recurso considerado substituivel, ao
analisar-se a Reputacdo do Pesquisador, ele pode vir a ser um recurso que nao tenha
substitutos estratégicos. Por exemplo, um pesquisador lider de uma corrente tedrica, com uma
reputacdo construida na sua area de pesquisa, pode ser insubstituivel neste contexto. Lynch e
Baines (2004), Mainardes, Ferreira e Tontini (2011), ¢ De Haan (2015) apresentaram o
recurso humano como importante, porém, nao analisam suas caracteristicas de acordo com a
VBR (BARNEY, 1991). Bobe e Kober (2015) dao énfase a reputagdo dos pesquisadores,
porém nao analisam em profundidade o seu impacto.

O relacionamento dos pesquisadores com seus pares ou outras instituicdes e
universidades ¢ um recurso valioso. Publicar com seus pares, elaborar e executar projetos com
pares da mesma, ou de outra universidade ¢ algo valioso para obtencdo de fontes de
financiamento a pesquisa. Esses relacionamentos também podem ser considerados um recurso
raro. Dependem da capacidade do pesquisador em estabelecer essas relagdes e também manté-
las. Também pode ser um recurso de dificil imitagao, pois depende da capacidade individual
de cada pesquisador, a forma como estabelece esses relacionamentos. A propria nuance da
linha de pesquisa do pesquisador influenciam na formagdo desses relacionamentos, além da
participagdo dos pesquisadores em eventos, congressos etc., pois ¢ nesses momentos que 0s
pesquisadores conhecem e conversam com seus pares, estabelecendo e estreitando esses
relacionamentos. Este recurso ¢ mencionado no trabalho de Bobe e Kober (2015), mas
relacionados ao ambiente em geral (parcerias com instituigdes, governo, outras universidades,
etc.) e ndo diretamente ao pesquisador. Da mesma forma Lynch e Baines (2004) e De Haan
(2015) mencionam este recurso, mas ndao aprofundam qual sua contribuicdo para gerar
vantagem competitiva para as universidades.

Se analisado sob o ponto de vista de possuir ou ndo esse networking, pode ser
considerado ndo substituivel, no sentido que ndo existe um substituto estratégico equivalente
para esse recurso. Porém, se for observado individualmente, mesmo que um pesquisador nao
possua as mesmas relacdes que o outro, dependendo de como forem esses relacionamentos,
eles podem sim ser substituidos estrategicamente. Por exemplo, se dois pesquisadores
atuarem em dareas distintas e cada um tem relacionamentos diferentes, com pesquisadores
diferentes, ou instituicdes diferentes, mesmo que as relagdes nao sejam idénticas, elas podem

se tornar substitutas, pois os dois pesquisadores estdo obtendo beneficios por terem essas
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relagdes, que podem ser equivalentes. Portanto, cada tipo de relacionamento traz beneficios
singulares para a obtencao de financiamento a pesquisa.

Os recursos humanos, entdo, podem ser considerados fontes de vantagem competitiva
para obtencao de fundos de financiamento a pesquisa. Estes recursos, mesmos que possam ser
substituidos sdo fontes de vantagem competitiva, uma vez que podem influenciar
positivamente a avaliacdo dos projetos. Neste caso, possuir pesquisadores qualificados e que
realizem pesquisas com pesquisadores de outras universidades permite com que se obtenha
mais fundos de financiamento a pesquisa.

A estrutura de suporte a pesquisa ¢ um recurso valioso e foi considerada importante
pela maior parte dos entrevistados. Na percepc¢ao dos pesquisadores, a estrutura de suporte
traz auxilio importante para o desenvolvimento de seu trabalho. Porém, apesar de ser valioso,
ndo ¢ um recurso que possa ser considerado raro. Ele ja existe em alguns casos, € noutros
apenas ndo ¢ oferecido da maneira que os pesquisadores esperavam. Da mesma forma, nao ¢
um recurso que possa ser considerado dificil de imitar.

Por fim € um recurso que ndo possui substitutos estratégicos equivalentes, a utilidade
dessa estrutura ndo possui substitutos para os seus objetivos. Para o pesquisador obter fontes
de financiamento a pesquisa, esse ¢ um recurso que gera vantagem competitiva, caso um
pesquisador tenha acesso a ele e outro ndo. Portanto, té-lo, permite ao pesquisador investir
mais tempo nas atividades relacionadas a publicagdo de resultados e a pesquisa em si, do que
com a parte burocratica. Mainardes, Ferreira e Tontini (2011) apresentam como recurso a
organizacdo da universidade para utilizagdo da sua estrutura fisica, pessoal e recursos
financeiros, a estrutura de suporte, apontada pelos entrevistados poderia estar inserida neste
recurso, visto que trata dos processos internos da universidade. Bobe e Kober (2015)
destacam conhecimentos especializados e estruturas de apoio, como um recurso da
Universidade relacionado a capacidade de pesquisa. Porém, os autores nao analisam o
impacto deste recurso na obten¢do de vantagem competitiva.

A reputacdo da universidade referente a pesquisa e a avaliacdo da CAPES atendem a
todas as quatro caracteristicas. S3o valiosos para obter fundos de financiamento a pesquisa.
Sao raros, pois a reputacdo da universidade ¢ algo constituido ao longo dos anos e também
esta associado a avaliagdo da CAPES, na qual uma nota acima de cinco coloca o programa
entre os melhores do pais, logo atrai melhores pesquisadores, melhores alunos e mais fundos

de financiamento a pesquisa. Os dados apresentados acerca das bolsas para as universidades
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analisadas corroboram esta informacao. A universidade com maior nota dentre as analisadas
foi a que obteve mais bolsas financiadas pela CAPES. Este dado também foi mencionado
pelos Docentes 1A e 3B, melhores notas dao mais credibilidade ao programa, aumentam a
reputacdo da universidade no que se relaciona a pesquisa e traz mais recursos, melhores
docentes e melhores alunos.

Ambos os recursos sao dificeis de imitar, pois dependem de um percurso tragado pelo
programa de pos-graduacdo na atuagdo em pesquisa, além do atendimento as exigéncias da
CAPES. Enfim, os dois recursos ndo possuem substitutos estratégicos equivalentes. A
reputacdo se constrdi ao longo do tempo, na atuagdo em pesquisa ¢ a avaliagdo da CAPES,
por vezes, ¢ o reflexo dessa construgdo. Diante do exposto, conclui-se que os dois recursos
sdo fonte de vantagem competitiva, para a obtencdo de fundos de financiamento a pesquisa.
A avaliagdo da CAPES pertence apenas ao contexto brasileiro, desta forma o que mais se
aproxima deste recurso na literatura analisada sdo os Rankings das universidades,
mencionados por De Haan (2015). Ja a reputacdo, em parte da literatura analisada (DE
HAAN, 2015; LYNCH; BAINES, 2004; MAINARDES; FERREIRA; TONTINI, 2011) esta
associada a universidade como um todo e ndo especificamente a pesquisa. Porém, Bobe ¢
Kober (2015) destacam a reputacdo em pesquisa como um recurso espe

cifico. Mesmo sendo um recurso citado, seu impacto na obten¢do de vantagem
competitiva ndo foi aprofundado pelos autores.

Dos recursos organizacionais, o ultimo encontrado ¢ referente ao networking
estabelecido pelas universidades com outras instituigdes. Estas relacdes sao semelhantes aos
relacionamentos dos pesquisadores, sua diferenca essencial ¢ que sdo os convénios, parcerias,
etc. estabelecidos pelas universidades e ndo diretamente pelos pesquisadores, como € o caso
do recurso analisado anteriormente. Porém, da mesma forma é um recurso considerado
valioso para a obten¢do de financiamento a pesquisa.

Também ¢ raro, no sentido de que os relacionamentos sdo especificos com entidades,
ou outras universidades, ndo sdo iguais, nem abundantes para as universidades. E um recurso
dificil de imitar, visto que depende do que ¢ acordado entre as universidades ou instituigdes, e
faz parte dos objetivos com cada relacionamento, com o que eles podem oferecer e os
beneficios que agregam para as partes. Este recurso ¢ mencionado por Bobe e Kober (2015),
Lynch e Baines (2004) e De Haan (2015), no qual destacam os relacionamentos da

universidade como fonte de vantagem competitiva.
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Da mesma forma, como os relacionamentos dos pesquisadores, o fato de ser
substituivel ou nao depende da maneira como sdo avaliados. O relacionamento em si ¢ muito
caracteristico, ter parcerias com outras instituigdes ¢ um recurso que nao tém substitutos, pois
¢ um recurso especifico. Porém, se analisados os relacionamentos individualmente, eles
podem ser substituidos, no sentido de que, mesmo que ndo haja uma parceria com a mesma
institui¢ao, pode haver outra que gere os mesmos beneficios, tornando-o substituivel.

O ultimo recurso encontrado ¢ a estrutura fisica disponibilizada ao pesquisador. No
contexto analisado, ndo foram encontrados indicios para afirmar que ele se enquadre em
alguma das caracteristicas da VBR. Ele estd 14, mas ndo ¢ valioso para obtengdo de
financiamento a pesquisa. E necessério, porém, diferente de outras areas, no qual pode fazer
diferenca, como por exemplo, laboratérios de fisica ou quimica, na area de administragdo ele
¢ pouco relacionado com a obtencdo de fundos de financiamento a pesquisa. Da mesma
forma, ndo ¢ um recurso considerado raro, pois todos os pesquisadores tém acesso a ela
facilmente, com suas diferencas, mas tem. Nao ha dificuldade de imitar a estrutura fisica e
também, ndo ¢ um recurso que nao tenha substitutos. Portanto, de todos os recursos
encontrados, a estrutura fisica € o inico que ndo gera vantagem competitiva para obtencao de
financiamento a pesquisa. A estrutura fisica esta presente na literatura analisada (BOBE;
KOBER, 2015; DE HAAN, 2015; LYNCH; BAINES, 2004; MAINARDES; FERREIRA;
TONTINI, 2011), como possivel fonte de vantagem competitiva, porém, os estudos analisam
a universidade como um todo. No contexto especifico da obtencdo de vantagem competitiva,
para conseguir financiamento a pesquisa, a estrutura fisica ndo pode ser considerada como

geradora de vantagem competitiva.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Este artigo se propds a analisar os recursos que geram vantagem competitiva aos
pesquisadores, dos PPGs em Administracdo, das Universidades Publicas Federais na obtengao
de fundos de financiamento a pesquisa. Para isto, teve como base a VBR (BARNEY, 1991)
que analisa os recursos como fonte de vantagem competitiva. Mesmo a VBR sendo
prioritariamente utilizada no contexto das empresas, foi encontrado subsidio tedrico nos
trabalhos (BOBE; KOBER, 2015; DE HAAN, 2011, 2015; LYNCH; BAINES, 2004
MAINARDES; FERREIRA; TONTINI, 2011) que possibilitasse suporte a utilizagdo no

contexto analisado por esta pesquisa.
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Os dados mostram que o financiamento para pesquisa das universidades publicas
brasileiras ¢ prioritariamente governamental. O financiamento da pesquisa no Brasil depende
das agéncias de fomento a pesquisa, principalmente do CNPq, da CAPES e das fundagdes
estaduais. Pouco foi comentado acerca do financiamento privado. Desta forma, quanto ao
financiamento privado conclui-se que ha necessidade de explorar o assunto com cautela. Ha
também uma limitagcdo da quantidade de dinheiro disponivel nas agéncias de fomento, o que
foi apontado como principal causa da concorréncia. Como os recursos financeiros sao
escassos € o numero de solicitagdes de fundos de financiamento a pesquisa ¢ maior que a
oferta desses fundos, naturalmente ha uma concorréncia por eles.

O cenario se agrava com a crise econdmica vivenciada no Brasil. Cortes de bolsas no
exterior e de bolsas de produtividade acabam por aumentar a concorréncia, em busca desses
financiamentos. Apesar disto, a concorréncia sempre existiu. O fato dos recursos financeiros
serem destinados via editais faz com que haja uma concorréncia natural, entre os
pesquisadores, pelos fundos de financiamento a pesquisa. Considera-se entdo, essa
concorréncia como natural e que, em funcdo de dificuldades financeiras das agéncias de
fomento e do proprio pais, essa concorréncia tem aumentado, conforme os entrevistados
enfatizaram.

Na andlise dos recursos, o unico que ndo fornece vantagem competitiva ao
pesquisador ¢ a Estrutura Fisica disponibilizada. Isto porque, na drea de administracdo, a
estrutura fisica necessaria para a realizacdo das pesquisas ndo € como para as areas da saude
ou de tecnologias, em que os laboratorios de alto custo sdo necessarios. Todos os demais
recursos podem vir a ser fonte de vantagem competitiva.

O Pesquisador foi considerado um dos principais recursos. As qualificagdes e as
individualidades do pesquisador figuram como primordiais, para obtencdo de fundos de
financiamento a pesquisa. Cada pesquisador € singular, por mais que dois pesquisadores
atuem na mesma area, com a mesma linha de pesquisa, diversas caracteristicas pessoais € 0
know-how adquirido pelo pesquisador nos anos de carreira, o tornam Unico.

Relacionado a figura do pesquisador, outro recurso encontrado foi o networking
estabelecido pelo mesmo, durante sua carreira. Seus contatos, as parcerias com pesquisadores
de outras universidades, nacionais e internacionais foram citados como um recurso
fundamental para obtencdo de fundos de financiamento a pesquisa. Esses relacionamentos

estdo relacionados a reputacdo do pesquisador. Foram encontrados dados referentes a
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reputacdo da universidade, mas ndo diretamente a reputacdo do pesquisador. Neste sentido, a
reputagao relacionada a pesquisa, por vezes, pode estar relacionada diretamente ao
pesquisador, fazendo com que essa reputacdo possa ser um recurso que favorega a obtencgao
de fundos de financiamento a pesquisa. Isto posto entende-se que a reputagcdo ¢ um recurso
que pode ser avaliado e estudado mais profundamente neste contexto.

A Estrutura de Suporte a Pesquisa ¢ um recurso considerado importante pelos
entrevistados. Em alguns casos, essa estrutura existe e ¢ funcional, porém, conforme
observado nos dados, apesar da universidade ter as ferramentas para possuir esse recurso, ele
ndo ¢ funcional, ou ndo interage de acordo com o esperado pelos pesquisadores. O suporte a
pesquisa € essencial, visto que o pesquisador esta encarregado de toda a parte burocratica dos
seus projetos e, conforme salientado pelos entrevistados, o tempo efetivamente gasto para
realizar pesquisa, analisar os dados e publicar os resultados ¢ bastante reduzido. Diante disto,
¢ visto como importante para os pesquisadores terem acesso a essa estrutura, o que possibilita
com que haja um esfor¢o maior na pesquisa, desta forma a estrutura de suporte pode gerar
vantagem competitiva a obtencdo de fundos de financiamento a pesquisa.

A Reputacao da Universidade referente a pesquisa e a Avaliacdo da CAPES foram os
recursos analisados que atenderam a todas as quatro caracteristicas da VBR. As universidades
constroem uma reputacdo em pesquisa ao longo dos anos, depende dos objetivos da
universidade, do delineamento dado pelos programas de pos-graduacdo e da atuacdo dos
pesquisadores. Avaliar o impacto da reputacdo da universidade neste contexto pode ser objeto
de estudos futuros.

A Avaliacdo da CAPES, no contexto brasileiro, ¢ um indicador de qualidade dos
programas de pos-graduacgdo. Desta forma, como mencionado pelos entrevistados, quanto
maior a nota do programa ha maior facilidade na obten¢do de recursos. Além disso, pode
atrair melhores pesquisadores e melhores alunos para o programa. Da mesma forma que a
reputagdo, pode ser feita uma pesquisa futura para verificar a influéncia desta avaliagao na
obtencdo de alunos e pesquisadores. Quanto a esses dois recursos, pode-se afirmar que eles
sdo fontes de vantagem competitiva para os pesquisadores obterem fundos de financiamento a
pesquisa.

O relacionamento das universidades com outras institui¢des € outras universidades,
também foi um recurso encontrado nesta pesquisa. Mesmo que diversas parcerias ndo estejam

ligadas diretamente aos pesquisadores da area de administragdo, o networking da propria
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universidade pode auxiliar na obtengdo de vantagem competitiva para o contexto analisado
neste trabalho. Diante disso, as relagdes estabelecidas pela universidade podem ser exploradas
pelos pesquisadores em seus projetos, para obter fundos de financiamento a pesquisa. Essas
relacdes também refletem a reputacdo da universidade quanto a pesquisa, universidades com
uma melhor reputacdo em pesquisa, possivelmente terdo mais chances de obter parcerias e
convénios com outras instituigdes; esta relagao pode ser analisada em pesquisas futuras.

Conclui-se, entdo, que os pesquisadores possuem recursos, que auxiliam na obten¢ao
de fundos de financiamento a pesquisa, gerando, ou ndo, vantagem competitiva na competi¢ao
por esses fundos. A pesquisa ratifica a afirmag¢do de que hd um ambiente competitivo no
contexto das universidades, ndo sé pelos melhores alunos ou pelos melhores docentes, mas
também no ambito da pesquisa, na concorréncia por financiamento a pesquisa.

Este artigo contribuiu com o desenvolvimento da VBR, apresentando novos desafios a
teoria ¢ analisando novos contextos nos quais ela pode ser utilizada. Para os pesquisadores ¢
programas de pds-graduagdo, o estudo pode auxiliar a observar os recursos que apoiam na
obten¢do de fundos de financiamento & pesquisa, possibilitando uma reflexao a respeito da
utilizacdo e obtengdo desses recursos.

Como tema de estudos futuros, os recursos analisados podem ser pesquisados em
profundidade, buscando compreender como o pesquisador adquire o recurso. Ha
possibilidade, também, de analisar os recursos em busca de vantagem competitiva sustentada.

Como limitagdo do método, cabe ressaltar a dificuldade de inferir generalizagdes, uma
vez que os resultados obtidos podem nao se estender a outros casos. Além do mais, as
entrevistas analisam apenas uma perspectiva, a do docente, observar o mesmo contexto com

perspectivas distintas pode trazer contribui¢des importantes ao estudo.
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