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Prezados leitores,

E com grande satisfacio que apresentamos a terceira edi¢do do ano de 2014 da Revista
Gestdo Universitaria na America Latina — GUAL, com 15 artigos cientificos que exploram as

tematicas Gestdo Universitaria e Educacdo Superior.

O primeiro artigo, de autoria de Angeélica Balconi Moro, Laércio André Gassen
Balsan, Vania Medianeira Flores Costa e Maria Rosa Chitolina Schetinger, analisou os fatores
significativos do clima organizacional em programas de pds-graduacdo, na percepcao de
docentes e discentes. Clima organizacional: fatores significativos na percepcdo de docentes e
discentes vinculados a programas de pos-graduacdo contou com uma pesquisa exploratoria
qualitativa do tipo multi casos, e teve a colaboracdo de 200 alunos e 52 professores de quatro

programas de pés-graduacao.

Com o objetivo verificar a producdo académica qualificada dos docentes de Ciéncias
Contabeis das universidades estaduais do Parana, com foco em docentes com titulacdo de
mestres ou doutores, Luciano Gomes dos Reis e Jaqueline Horvath apresentam o segundo
artigo, intitulado Uma anélise sobre a producdo académica dos docentes das universidades

estaduais paranaenses de 2008 a 2012.

Carla Cristina Dutra Burigo e Cléia Normandina Silveira Ramos, autoras do artigo O
processo de gestdo de desenvolvimento do espaco publico na universidade: uma pratica
educativa e social, refletiram sobre o desenvolvimento do espago publico, na universidade

publica federal, como uma pratica educativa e social.

Quality assurance systems of higher education - the case of european institutions:
origin, evolution and trends de Angela Corengia, Juan Carlos Del Bello, Maria Pita Carranza
e Cecilia Adrogué, por sua vez, analisou a origem, evolucdo, desempenho e tendéncias dos

sistemas de garantia de qualidade do ensino superior em paises europeus.

Em uma instituicdo universitaria, o PDI foi utilizado como ferramenta estratégica, e,

mesmo enfrentando resisténcia em sua implementagdo, proporcionou um saldo positivo a
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instituicdo, como mostraram Maria Caroline Carneiro Silva, Jéssica Maria Muniz Cortes,
Joséte Floréncio dos Santos e Maria de Lourdes de Azevedo Barbosa no artigo intitulado
Contribuicdo do plano de desenvolvimento institucional como ferramenta de planejamento

estratégico na gestdo de uma instituicdo privada de ensino superior do Recife.

No artigo Conciliando administragdo de projetos com planejamento estratégico na
gestdo de universidades federais brasileiras, de Julio Eduardo Ornelas Silva, Daniel Kurten
Seemann, Michelle Bianchini de Melo, Claudio José Amante, Alexandre Moraes Ramos e
Gabriela Tavares da Silva, os autores verificaram se a construcdo dos planejamentos
estratégicos de universidades federais brasileiras apresentam caracteristicas da administracéo
de projetos.

Em Percepcdo dos colaboradores sobre os padrdes éticos em uma instituicdo de ensino
superior, os autores Daniel Ferreira Santos, Luciano Luiz Dalazen, Wesley Vieira Silva,
Jansen Maia Del Corso e Sandro Dereti verificaram que o clima ético em uma organizagao
encontra-se em estagio significativamente acima da média proposta no modelo analisado, e
sugerem que as instituicdes que atuam de maneira pré-ativa em programa de responsabilidade
social tendem a experimentar niveis mais elevados de comprometimento dos seus

empregados.

Com o objetivo de mapear o campo de estudos sobre Educacdo a Distancia no Brasil,
comparando-o com estudos internacionais, Donizeti Leandro de Souza, Lilian Ferrugini e
Cleber Carvalho de Castro desenvolveram o oitavo artigo, intitulado O campo de estudos

sobre educacao a distancia: um estudo bibliométrico em periddicos nacionais.

Na sequéncia, no artigo intitulado Administracdo Universitaria: desvendando o campo
cientifico no Brasil, Raphael Schlickmann, Mauricio Rogque Serva de Oliveira e Pedro
Anténio de Melo identificaram como resultados principais da pesquisa 0s nameros de
agentes-pesquisadores, grupos de pesquisa e cursos de pds-graduacdo stricto sensu em
administracdo, atuando no campo cientifico da administragdo universitaria no Brasil, além da

presenca de temas como ensino e educagao superior.

André de Lima Xand6 Baptista e Marcos Tanure Sanabio investigaram 0s processos
de avaliagdo de desempenho de servidores técnico-administrativos em educacdo e também

analisaram o0s impactos dessa regulamentacdo nas politicas de Recursos Humanos
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desenvolvidas pelas universidades, cujos resultados podem ser observados no artigo
Avaliacdo de desempenho de técnico-administrativos em educagdo no &mbito das instituicdes

federal de ensino superior.

O artigo Mudanca estratégica e processo de institucionalizacdo em uma universidade:
0 desenvolvimento de esquemas interpretativos entre os gestores identificou e analisou ideias,
valores e crencas do processo cognitivo dos gestores de uma unidade universitaria em
processo de implantacdo de uma nova estratégia. Fernando Colares Palacios, em sua pesquisa,
evidenciou por meio dos resultados obtidos, a importancia da analise dos esquemas

interpretativos dos dirigentes para compreender o nivel de institucionalizacdo de um projeto.

Saulo Henrique Brito Matos Martins e Anderson de Souza Sant'Anna tiveram como
objetivo principal identificar relacbes entre o0s construtos valores individuais e
comprometimento organizacional dos professores da IES pesquisada e utilizaram a analise de
correlagdo de Pearson para verificar relagdes entre os dois, no artigo Valores individuais e
comprometimento organizacional: um estudo com o corpo docente de instituicdo de ensino

superior.

O artigo A influéncia da cultura organizacional universitaria sobre o processo de
transferéncia tecnoldgica, de Dusan Schreiber, objetivou avaliar o grau de influéncia da
cultura organizacional no processo de transferéncia tecnolédgica entre um grupo especifico de
profissionais, constituido por pesquisadores e docentes de seis cursos tecnoldgicos de uma

universidade privada do sul do Brasil.

No préximo artigo, Josilene Martins Rocha e Alam de Oliveira Casartelli avaliaram os
fatores criticos para a implantacdo da metodologia Balanced Scorecard (BSC) em uma IES. O
artigo caracteriza-se como uma pesquisa exploratoria, a partir de entrevistas com oito gestores
que atuaram na implantacdo do BSC, dando origem ao artigo Analise do processo de

implantacdo do balanced scorecard (BSC) em uma institui¢do de ensino superior.

A edicdo encerra com o artigo Atributos de qualidade dos servigos prestados por uma
IES e os fatores que impactam na satisfacdo dos alunos do curso de graduacdo em
administracdo, no qual os autores Gabriel Sperandio Milan, Fabiano Larentis, Anderson
Corso, Luciene Eberle, Fernanda Lazzari e Deonir De Toni, com base nos atributos

identificados nas entrevistas realizadas, elaboraram um questionario a alunos do curso de
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graduacdo em Administragdo, com objetivo de analisar a qualidade dos servigos prestados
pela IES.

Desejamos uma boa leitura.

A lecied

Prof/Dr MauFicio Fernandes Pereira
Editor-Chefe da Revista GUAL
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