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RESUMO

O presente estudo teve por objetivo investigar as motivagdes € os impactos da pds-graduagao
em Administracdo sobre a carreira e a empregabilidade de egressos de cursos lato sensu e
stricto sensu. Além disso, também foi conduzida uma analise comparando esses resultados
segundo o tipo curso (lato sensu e stricto sensu) e o perfil sociodemografico do egresso. A
pesquisa, de carater quantitativo, contou com a participagdo de 629 respondentes que
concluiram a pés-graduacdo em uma instituicdo de ensino superior privada. Os dados foram
analisados por meio de estatisticas descritivas e analises de variancia. Os resultados
mostraram que adquirir conhecimentos, crescer na carreira e incrementar o curriculo foram os
principais fatores que motivaram os egressos a cursar uma pos-graduagdo. Além disso, os
participantes identificaram reflexos positivos em sua carreira, tanto na percep¢do de maior
empregabilidade quanto em medidas de sucesso objetivo e subjetivo, mas com diferengas
significativas em funcdo de género e faixa etdria. Por fim, verificou-se que a pds-graduagao
stricto sensu tem sido procurada por profissionais mais velhos e em posicao mais destacada
na carreira, relativamente aos que cursaram a pos-graduagao lato sensu.

Palavras-chave: P6s-Graduagdo. Egressos. Empregabilidade. Carreira. Sucesso na Carreira.

ABSTRACT

The purpose of this study was to investigate the motivations and impacts of a graduate degree
on the career and employability of former students of lato sensu and stricto sensu business
courses. In addition, an analysis was also conducted comparing these results according to the
course type (lato sensu and stricto sensu) and the socio-demographic profile of the graduate.
The research, of quantitative nature, was conducted with a sample of 629 graduates from a
private higher education institution. Data were analyzed using descriptive statistics and
analyses of variance. The results showed that knowledge acquisition, career growth, and
curriculum improvement were the main factors that motivated the pursuit of a graduate
degree. In addition, participants identified positive reflexes on their careers, including the
perception of greater employability and measures of objective and subjective success, but
with significant differences according to gender and age group. Finally, it was observed that
the stricto sensu graduate degree has been obtained by older professionals and in a more
prominent career standing, compared to those who obtained a lafo sensu graduate degree.

Keywords: Graduate Education. Graduates. Employability. Career. Career Success.
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1 INTRODUCAO

Para atender as demandas de um mercado de trabalho altamente dinamico,
competitivo e instavel, o trabalhador do conhecimento se vé diante da necessidade de investir
em seu desenvolvimento ao longo de toda a carreira (VAN DER HEIJDEN, 2002; CLARKE,
2009). Da perspectiva das organizagdes, sua competitividade parece depender, cada vez mais,
de uma forca de trabalho qualificada, capaz de pensar criticamente e de trabalhar de forma
criativa e colaborativa (KEHOE; COLLINS, 2017). No entanto, mudangas nas relacdes de
trabalho levaram muitas delas a transferir para o empregado a responsabilidade por seu
desenvolvimento pessoal (CAPPELLI, 1999; BERNSTROM; DRANGE; MAMELUND,
2019), aspecto que tem sido alvo de criticas (CLARKE, 2013; STURGES et al. 2002).

Frente a esta realidade, institui¢des de ensino e escolas de negocio vém desenvolvendo
diferentes programas voltados para profissionais que procuram melhorar seu desempenho no
trabalho e criar um diferencial competitivo capaz de alavancar sua carreira. Uma das
principais iniciativas nesse sentido tem sido a oferta de cursos de pds-graduacdo em
administracdo, que tem crescido de forma expressiva ao longo dos ultimos anos (CAPES,
2017; HOPER EDUCACAO, 2014; 2019).

A despeito da importancia da educagdo continuada para profissionais com formagao
superior, observa-se relativa escassez de trabalhos nacionais com foco em estudantes e
egressos de cursos de pos-graduacdo, especialmente os lato sensu (TAUIL; MAINARDES,
2015). Visando colaborar para o preenchimento desta lacuna, esta pesquisa teve por objetivo
analisar as motivagdes e os impactos da pos-graduagdo em administragdo sobre a carreira € a
empregabilidade de egressos de cursos lato sensu e stricto sensu.

Mais especificamente, foi avaliada a importancia percebida da pos-graduagao para a
empregabilidade, o sucesso objetivo e a satisfagdo com a carreira, entendida como uma
medida de sucesso subjetivo (HESLIN, 2005; SPURK; HIRSCHI; DRIES, 2018). Além
disso, também foi conduzida uma anélise comparando esses resultados segundo o tipo curso
(lato sensu e stricto sensu) e o perfil sociodemografico do egresso. Para tanto, foram
pesquisados 629 egressos de cursos de pos-graduacdo de uma institui¢do de ensino superior
privada com unidades nas cidades do Rio de Janeiro e Belo Horizonte.

Por meio deste estudo, espera-se contribuir para o conhecimento a respeito das
motivacdes e dos impactos da pos-graduacao sobre a carreira de seus egressos, aspectos ainda

carentes de investigagdo empirica no Brasil (SILVA, GODQY, 2017). Além disso, de uma
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perspectiva pratica, os resultados podem ser uteis tanto para instituigdes que oferecem esse
tipo de curso, quanto para individuos que buscam se desenvolver por meio de cursos de poOs-
graduacao, visto que ¢ feita uma analise detalhada de como os mesmos sdo percebidos e

vivenciados por seus egressos.

2 PANORAMA DA POS-GRADUACAO NO BRASIL

Segundo o Conselho de Ensino Superior, convocado para definir e regulamentar os
cursos de pods-graduacdo no Brasil, a pds-graduagdo teria por objetivo “proporcionar ao
estudante aprofundamento do saber que lhe permita alcancar elevado padrao de competéncia
cientifica ou técnico-profissional, impossivel de adquirir no ambito da graduacdao” (CAPES,
1965, p. 3).

Esses cursos foram divididos em duas categorias: stricto sensu ¢ lato sensu. O
primeiro compreende os programas de mestrado académico, mestrado profissional e
doutorado, que s6 podem operar com autorizagdo da Coordenagdo de Aperfeigoamento de
Pessoal de Nivel Superior (CAPES) e sdo regularmente avaliados pela instituicdo. Desses,
tem recebido destaque o mestrado profissional, criado em 1999. Seu objetivo é a formacao de
profissionais dotados de conhecimento técnico e cientifico que atendam as demandas do
mercado de trabalho, garantindo as organizagdes maior produtividade e competitividade. A
oferta de programas de mestrado profissional saltou de 153 para 703 entre 2007 e 2017,
apresentando crescimento de 360% no periodo. Ja o nimero de mestrados académicos cresceu
65%, subindo de 2.061 programas em 2007 para 3.398 em 2017 (CAPES, 2017).

Os cursos de pds-graduagdo /ato sensu nao sao regulados pelo governo e, por isso, nao
ha dados oficiais sobre os mesmos. No entanto, a oferta desse tipo de curso parece ter se
expandido bastante ao longo dos anos, especialmente aqueles voltados para formagao
gerencial (CRUZ, 2013; SILVA; GODOY, 2016). Pesquisa conduzida pela Hoper Educacao,
em 2014, mostrou que 31% das IES privadas ofertam cursos nesta modalidade, totalizando
624 institui¢des. Os estados que concentram a maior oferta sdo Rio de Janeiro, Sdo Paulo,
Minas Gerais e Parand, com 5.627 programas ou 56% do total. Os cursos nas areas de gestao

e negdcios sdo os mais comuns (HOPER EDUCACAO, 2014).
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3 CARREIRA E SUCESSO NA CARREIRA

Carreira tem sido definida como o conjunto de experiéncias de trabalho de um
individuo ao longo de sua vida (ARTHUR; HALL; LAWRENCE, 1989). Com relacao ao
desenvolvimento da carreira, este depende tanto de iniciativas pessoais quanto do contexto
histérico ¢ do ambiente socioecondmico (CHANLAT, 1995). Nesse sentido, as carreiras e sua
gestdo vém passando por importantes mudangas ao longo dos anos.

O modelo tradicional de carreira predominou nas décadas de 1950 e 1960, periodo
caracterizado por um ambiente de relativa estabilidade (CAPPELLI, 1999; CLARKE, 2013).
As organizacdes assumiam a responsabilidade pelo desenvolvimento e pela gestdo da carreira
de seus empregados (BENDASSOLLI, 2009), sendo que crescer na carreira neste contexto
significava mobilidade vertical na hierarquia da organizacdo, com a conquista de posigdes de
maior status, prestigio e remuneragcdo (CLARKE, 2013).

Nas ultimas décadas, o avango da globalizagdo e os progressos tecnoldgicos alteraram
estruturas e modelos de gestdo das organizacdes, levando ao declinio da carreira tradicional
(SULLIVAN; BARUCH, 2009). Na literatura sobre carreiras, novos modelos foram
desenvolvidos para dar conta dessa nova realidade, em que o individuo passa a ser
responsavel pelo direcionamento e gestdo da propria carreira. Dentre esses, podemos destacar
a carreira sem fronteiras (ARTHUR; ROUSSEAU, 1996; SULLIVAN; ARTHUR, 2006) ¢ a
carreira proteana (HALL, 1996; 2004). O que ambos os modelos parecem ter em comum sao
a maior incerteza e o maior protagonismo do individuo em rela¢@o aos rumos de sua carreira
(ARTHUR, 2008).

Além disso, a propria definicdo de sucesso na carreira vem sofrendo deslocamentos.
Os fatores de sucesso na carreira tradicional — estabilidade e avango na hierarquia da
organizagao — tém ficado mais dificeis de serem alcangados. Por outro lado, novos contornos
para o conceito de sucesso t€ém emergido, associados a aspectos subjetivos.

Sucesso na carreira ¢ definido por Judge et al (1995) como as realizagdes
concernentes ao trabalho que o individuo acumula ao longo de sua vida profissional. Os
autores consideram que o sucesso na carreira envolve tanto critérios objetivos quanto
subjetivos. Os aspectos objetivos envolvem a quantidade de promogdes e ganhos salariais,
sendo observaveis externamente, determinados por indicadores tangiveis e relacionados ao
papel social desempenhado (HESLIN, 2005; JUDGE et al., 1995). Os critérios subjetivos ou

psicolédgicos estdo associados a forma como o proprio individuo avalia suas realizagdes e sua
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satisfacdo com a carreira, incluindo aspectos como ter um trabalho interessante e o equilibrio
entre papéis pessoais e profissionais (ARTHUR, KHAPOVA, WILDEROM, 2005;
GREENHAUS, PARASURAMAN, WORMLEY, 1990; HESLIN, 2005; SPURK; HIRSCHI;
DRIES, 2018).

A percepc¢do de sucesso na carreira pode variar de acordo com a idade. Mainiero e
Sullivan (2005) apontam que os mais jovens tendem a avaliar seu sucesso na carreira por
meio de critérios objetivos, como altos salarios e prestigio. A medida que amadurecem,
critérios de sucesso menos tangiveis come¢am a ganhar importancia, incluindo a autonomia.
As autoras explicam ainda que a percepcao de sucesso também pode variar segundo o género.
Homens costumam associar o sucesso a salarios elevados e status, enquanto mulheres veem o
sucesso como uma combinagdo de desenvolvimento pessoal, desafios profissionais e
equilibrio entre trabalho e vida pessoal. Em outras palavras, enquanto os homens tendem a
focar nos fatores objetivos do sucesso, as mulheres tendem a valorizar aspectos subjetivos
(MAINIERO; SULLIVAN, 2005).

Arthur, Khapova e Wilderom (2005) avaliam que as dimensdes objetiva e subjetiva de
sucesso na carreira seriam interdependentes. Também se argumenta que a empregabilidade
seria um indicador de sucesso na carreira. Em sua pesquisa, Eby, Butts ¢ Lockwood (2003)
consideraram a percepcao de empregabilidade interna (acreditar que possui valor para o atual
empregador) e externa (acreditar que possui valor no mercado de trabalho) como indicadores

de sucesso na carreira. A tematica da empregabilidade ¢ discutida a seguir.

4 EMPREGABILIDADE

Na interpretagdo mais difundida atualmente, empregabilidade tem sido definida como
a capacidade de uma pessoa de conseguir um emprego, se manter nele, ou obter uma nova
colocagdo caso necessario (GAZIER, 2001; HELAL; ROCHA, 2011). Segundo Fugate,
Kinicki e Ashforth (2004), a empregabilidade envolveria ainda a capacidade do individuo de
identificar e se aproveitar de oportunidades no mercado de trabalho.

Em comum, essas defini¢des colocam sobre o trabalhador a responsabilidade pela
conquista de uma posi¢cdo no mercado de trabalho, ponto que tem sido alvo de criticas. Isto
porque a empregabilidade ndo depende apenas do individuo, mas também € determinada pelas
politicas de contratacdo das empresas e pelas condigdes do mercado de trabalho (BROWN;

HESKETH; WILIAMS, 2003; NADER; OLIVEIRA, 2007). A popularidade desta definigdo
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do conceito, porém, tem servido para orientar e preparar os trabalhadores para o novo
ambiente econdmico marcado pela instabilidade nas relagdes de trabalho (LEMOS; COSTA,
2012).

Nesse sentido, pesquisadores tém buscado identificar os fatores que promoveriam a
empregabilidade do trabalhador. Helal (2005) defende que o conceito de empregabilidade
estaria associado a trés determinantes: capital humano, capital cultural e capital social. Fugate,
Kinicki e Ashforth (2004), por sua vez, propdoem um modelo de empregabilidade baseado em
trés dimensdes que atuariam de forma sinérgica: identidade de carreira, adaptabilidade
pessoal, e os capitais humano e social. A identidade de carreira ¢ uma dimensao que expressa
a forma como o individuo se define, suas motivacdes e metas pessoais de carreira. Ja a
adaptabilidade pessoal estd relacionada a capacidade do trabalhador de adaptar suas
habilidades, seu comportamento e sua disposi¢do as demandas de cada situagao.

Por fim, cumpre destacar as competéncias de carreira propostas por Defillippi e Arthur
(1994), denominadas “saber por qué” (knowing-why), relacionada ao autoconhecimento e as
motivagdes de carreira, “saber como” (knowing-how), que envolve aptiddes e conhecimentos
desenvolvidos tanto por meio da experiéncia pratica quanto da aprendizagem tedrica, e “saber
quem” (knowing-whom), que diz respeito ao conjunto de relagdes interpessoais ou capital
social do empregado. Embora os modelos aqui apresentados tenham abordagens distintas,

possuem algumas dimensdes em comum, conforme sintese apresentada no Quadro 1.

Quadro 1 Modelos de empregabilidade

. ~ Sab.er por que Saber como Saber querm Adaptabilidade Capital
Modelos e dimensdes | ou identidade ou capital ou capital
. . Pessoal Cultural
de carreira humano social
Defillippi e Arthur
(1994) X X X
Fugate, Kinicki e
Ashforth (2004) X X X X
Helal (2005) X X X

Fonte: as autoras.
5 METODO

Esta pesquisa, de carater quantitativo, teve por objetivo principal avaliar as motivagdes

e os impactos da pos-graduagdo sobre a carreira e a empregabilidade dos egressos. Além
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disso, também foi conduzida uma anélise comparando esses resultados segundo o tipo curso
(lato sensu e stricto sensu) e o perfil sociodemografico do egresso.

Participaram da pesquisa egressos de uma institui¢ao de ensino superior privada, que
conta com programas de poés-graduagdo lato sensu (especializagdo) e stricto sensu (Mestrado
Profissional), ambos na area de Administracdo. A coleta de dados foi realizada por meio da
aplicacdo de um questionario disponibilizado na plataforma Survey Monkey® e os convites
para participar da pesquisa foram enviados por e-mail para 3.468 egressos. Desse total, 680
acessaram o questionario (19,6%), sendo que 51 abandonaram o preenchimento em algum
momento. Dessa forma, a amostra analisada envolveu 629 participantes (18% do total), sendo
493 da pds-graduacgdo lato sensu e 136 da pos-graduacio stricto sensu.

Como medida de sucesso objetivo, em linha com a literatura (JUDGE et al., 1995;
HESLIN, 2005), perguntamos se os participantes obtiveram aumento de salario, promo¢ao na
empresa em que trabalhavam ou conquistaram uma nova posi¢cdo no mercado de trabalho.
Foram considerados como tendo obtido sucesso objetivo os participantes que responderam
afirmativamente a pelo menos uma das trés questoes.

Para mensurar o sucesso subjetivo, adotamos a escala de satisfagdo com a carreira
(career satisfaction scale), composta por cinco itens, proposta por Greenhaus, Parasuraman e
Wormley (1990) e amplamente adotada na literatura (SPURK; HIRSCHI; DRIES, 2018).
Utilizamos uma escala Likert de cinco pontos variando de 1=discordo totalmente a
S5=concordo totalmente.

Os dados foram analisados por meio de estatisticas descritivas e analises de variancia

(ANOVA), conduzidas com apoio do software SPSS® Statistics.

6 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A andlise estd organizada em cinco se¢des. Na primeira, ¢ apresentado o perfil dos
egressos, comparando os oriundos de cursos de pos-graduacdo lato e stricto sensu. Na
segunda, sdo abordadas as motivagdes para o ingresso numa pos-graduagao. Por fim, nas trés
secOes seguintes sdo avaliados os impactos da pos-graduagdo — importdncia para a
empregabilidade, sucesso objetivo e satisfacdo com a carreira — segundo o tipo curso (lato

sensu € stricto sensu) e o perfil sociodemografico do egresso.
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6.1 PERFIL DOS EGRESSOS

Os homens formam a maioria dos egressos nos dois cursos — 64% no lato sensu € 70%
no stricto sensu — ndo havendo diferenca significativa entre estes, segundo teste ANOVA
(F=1,78; p>0,05). A idade média dos egressos da pds-graduacao lato sensu ¢ de 33 anos,
variando entre 23 e 66 anos. J4 a idade média dos ex-alunos da pds-graduagdo stricto sensu é
de 37 anos, variando entre 26 e¢ 67 anos. Como a diferenga de idade média entre os dois
grupos foi significativa, segundo teste ANOVA (F= 45,97; p<0,001), esses resultados
sugerem que a busca pela pds-graduagdo stricto sensu, relativamente a pos-graduacao lato
sensu, tende a ocorrer mais a frente na carreira.

Com relagdo ao exercicio de atividades remuneradas, nos cursos stricto sensu 98% dos
egressos estavam trabalhando (como empregados, empresarios ou auténomos), 1% estavam
fora do mercado de trabalho por op¢do (vivendo de renda ou estudando) e apenas 1%
afirmaram estar desempregados. Nos cursos lato sensu, 94% dos egressos estavam
trabalhando, 1% estavam fora do mercado de trabalho por opg¢do ¢ 5% informaram estar
desempregados. O baixo percentual de egressos desempregados representa um primeiro
indicador de que a p6s-graduacdo tem efeito positivo sobre a carreira e a empregabilidade.

O tempo médio de trabalho na organizagdo atual dos egressos da pos-graduagdo lato
sensu € da stricto sensu € de, respectivamente, 5 e 7 anos, uma diferenca significativa segundo
teste ANOVA (F=17,70; p<0,001). Como os profissionais da pos-graduagdo lato sensu sao
mais jovens do que os da poés-graduacdo stricto sensu, essa diferenca pode ser explicada pela
maior mobilidade voluntaria que tende a ocorrer nas etapas iniciais da carreira (STUMPH,
2014).

Considerando os dois grupos estudados, 43% dos participantes que exercem atividade
remunerada ocupam cargos de gestdo (supervisor, coordenador, gerente, diretor,
superintendente, vice-presidente e presidente). Dos egressos da pos-graduacao lato sensu, esse
percentual ¢ de 42%, inferior aos 48% dos egressos da pds-graduacdo stricto sensu. Essa
diferenca, segundo teste ANOVA (F=2,78; p=0,095), foi marginalmente significativa,
indicando que a procura pela pods-graduagdo stricto sensu tende a ocorrer quando o
profissional j& ocupa uma posi¢do de maior destaque, possivelmente em fungdo da idade. A
correlagdo entre as variaveis idade e cargo de gestdo foi significativa (0,151; p<0,01),

corroborando esta interpretacao.
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Numa analise das varidveis género e cargo de gestdo, verificamos que 46% dos
homens sdo gestores, percentual que entre as mulheres ¢ de 31%. Esse resultado representa
uma evidéncia do teto de vidro, definido como uma barreira invisivel, mas capaz de dificultar
a ascensdo de mulheres a cargos mais altos na hierarquia das organizagdes, mesmo com nivel
de qualificacdo equivalente ao dos homens (LIMA et al., 2014; MADALOZZO, 2011). Com
relacdo as variaveis idade e cargo de gestdo, verificamos que 30% dos participantes com
menos de 30 anos ja se encontram em posi¢do gerencial. Esse resultado corrobora outra
tendéncia discutida na literatura, chamada de “juniorizacdo” da gestdo, em que profissionais
cada vez mais jovens estdo assumindo cargos de lideranga nas organizagdes (LABSSJ, 2013).

Com relagdo a renda mensal, o teste ANOVA ndo apontou diferencas significativas
entre os cursos (F=2,22; p>0,05). A comparacdo entre os gé€neros, porém, mostrou uma
diferencga estatisticamente significativa (F=37,52; p<0,001), com a renda média salarial das
mulheres representando 69% da média salarial masculina. Tal resultado corrobora evidéncias
nacionais ¢ internacionais de que as mulheres recebem salarios mais baixos do que os
homens, mesmo com nivel de qualificagdo equivalente (EAGLY; CARLI, 2007; IBGE,
2018). Evidéncias apontam que, no Brasil, mulheres com mesmo nivel de escolaridade
recebem menos do que os homens em todos os grupamentos por anos de estudo. Na média, a
remuneracdo das mulheres corresponde a 76,5% da remuneracdo dos homens (IBGE, 2018).
Eagly e Carli (2007), por sua vez, mostram que as mulheres norte-americanas ganham 81%
do que recebem os homens.

Um dado que chamou a atengdo em relagdo a formagdo académica dos participantes
foi o fato de que boa parte j& cursou outra pods-graduacao — 32% dos egressos da pos-
graduagdo lato sensu e 57% dos egressos da pos-graduacgdo stricto sensu. Esse resultado
sugere que a pos-graduacdo pode estar sendo o mecanismo encontrado pelos profissionais
para se manterem atualizados € ndo como uma formacdao Unica na carreira, tal como
tipicamente ocorre com o curso de graduagao (VAN DER HEIJDEN, 2002). Também cabe
apontar que a maioria (57%) dos egressos do stricto sensu buscou o mestrado ja tendo uma
especializacdo no curriculo, o que indica que o mestrado pode estar sendo percebido como um
diferencial para o curriculo, relativamente a especializagao, passando a ser considerado como

um passo adicional na carreira.
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6.2 MOTIVACAO PARA FAZER POS-GRADUACAO

Um dos objetivos do estudo envolvia a identificacdo das motivagdes para fazer um
curso de pods-graduagdo. Os participantes foram questionados sobre os motivos que os
levaram a cursar pés-graduagao, sendo que cada um poderia indicar todas as op¢des que se

aplicassem.

Grafico 1 Motivacdes para cursar pos-graduacao
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Conforme mostra o Grafico 1, tanto para o /ato sensu quanto para o stricto sensu, O
principal motivo apontado pelos participantes ao optar pela pos-graduagdo foi “adquirir
conhecimentos e habilidades”, aspecto intimamente relacionado a empregabilidade. A busca
pela qualificacdo faz parte da dimensdo capital humano presente em diferentes modelos de
empregabilidade. Também para ambos os grupos, o segundo principal motivo foi “crescer na
carreira”, seguido de “incrementar o curriculo”. O item “fazer networking”, relacionado a
construcdo do capital social dos participantes, também recebeu destaque, especialmente entre
egressos da pds-graduagdo lato sensu. Em seu conjunto, esses resultados sugerem que os
participantes percebem que a pos-graduacdo € importante para seu desenvolvimento de
carreira e pode contribuir para sua empregabilidade (DEFELLIPPI; ARTHUR, 1994;
FUGATE; KINICKI; ASHFORTH, 2004; HELAL, 2005).

Exigéncia da empresa foi o motivo menos apontado pelos participantes das duas
categorias de curso, com 2% para os egressos do lato sensu e 1% para os egressos do stricto

sensu. Esse resultado se mostra alinhado a nova realidade do mercado de trabalho, em que o
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trabalhador — e nd3o mais a empresa — assume um papel predominante na gestdo de sua

carreira (SULLIVAN; BARUCH, 2009).

6.3 IMPORTANCIA DA POS-GRADUACAO PARA A EMPREGABILIDADE

Perguntamos aos participantes o quanto o curso tinha sido importante para sua

carreira/empregabilidade, conforme apresentado na Tabela 1.

Tabela 1 Importancia do curso para a carreira/empregabilidade

Lato Sensu Stricto Sensu Total
Frequéncia % Frequéncia % Frequéncia %
Nada / Pouco 75 15% 23 17% 98 15%
Mais ou menos 177 36% 59 43% 236 38%
Muito / extremamente 241 49% 54 40% 295 47%
TOTAL 493 100% 136 100% 629 100%

Dos egressos da pos-graduagdo lato sensu, 49% avaliaram que o curso teve
contribuicdo muito ou extremamente importante. Esse percentual cai para 40% entre os
egressos da pos-graduacao stricto sensu. Apenas 15% e 17% dos egressos da pds-graduagao
lato sensu e stricto sensu, respectivamente, afirmaram que o curso contribuiu pouco ou nada.
Esse resultado mostra que, na percep¢do da maioria dos participantes, a pos-graduagdo trouxe
impactos positivos para a carreira/empregabilidade.

Na média, a importancia do curso foi de 3,40 para os egressos do lato sensu e de 3,29
para os do stricto sensu. Essa diferenga ndo foi significativa, segundo teste ANOVA (F=1,23;
p>0,05), indicando que os cursos sdo equivalentes em relacdo ao impacto percebido. Com o
intuito de explorar mais a fundo essa questdo, comparamos a importancia média por faixa

etaria, género e tipo de empresa, conforme apresentado nas tabelas 2 a 4.

Tabela 2 Importancia do curso por faixa etaria

Faixa Etaria N Média Desvio padrao
IAté 30 anos 259 3,40 ,9239
IDe 31 a 40 anos 264 3,28 ,9222
IDe 41 a 50 anos 82 3,55 ,9448
IAcima de 51 anos 24 3,46 ,8836
Total 629 3,37 ,9266

Tabela 3 Importancia do curso por género

Género N Média Desvio padrio
IFeminino 220 3,26 ,9406
Masculino 409 3,44 9138
Total 629 3,37 ,9266
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Tabela 4 Importancia do curso por tipo de empresa

Tipo de Empresa N Média Desvio padriao
Publica 126 3,26 9311
Privada 469 3,43 ,9073
Total 595 3,40 ,9143

Com relacao a faixa etaria, nota-se que individuos com mais de 40 anos perceberam
que o curso teve uma importancia maior para a empregabilidade do que os mais jovens, com
até 40 anos. Essa diferenca foi marginalmente significativa, segundo teste ANOVA (F=3,57;
p=0,06), e ¢ possivel considerar que os mais experientes aproveitam melhor o conteudo do
curso e, por essa razao, conseguem extrair mais frutos do mesmo.

Os homens acreditam que a pds-graduagdo foi mais importante para sua
empregabilidade do que as mulheres. Essa diferenca foi significativa (F=5,63, p<0,05) e
parece refletir as disparidades de género existentes no mercado de trabalho (EAGLY; CARLI,
2007; IBGE, 2018; PATTERSON; DAMASKE; SHEROFF, 2017) e também evidenciadas
aqui. Conforme j& apontado, as mulheres que participaram desta pesquisa ocupam posigdes
inferiores e recebem saldrios menores do que os homens, sugerindo que eles sdo mais
recompensados do que elas quando concluem uma po6s-graduacgao.

Quanto ao tipo de empresa, existe uma diferenga marginalmente significativa na
percepcao de importdncia da pos-graduagdo entre aqueles que trabalham em empresas
publicas e privadas. Os participantes que atuam em empresas privadas atribuem importancia
maior do que aqueles que trabalham em empresas publicas (F=3,57, p<0,06). Esse resultado
sugere que a estabilidade existente nas empresas publicas pode levar seus empregados a
cursar a poés-graduagdo por diferentes motivagdes, ndo associadas a busca por maior
empregabilidade. Por outro lado, os que trabalham no mundo privado, tipicamente mais
competitivo e instavel, tendem a atribuir importancia maior a pos-graduacao.

Além de avaliar a importancia do curso para a carreira/empregabilidade, uma das
questdes pedia aos que fossem informadas razdes pelas quais a pds-graduacdo teria sido
importante. Havia oito alternativas e os participantes poderiam assinalar todas as relevantes,
além da op¢do de que nada havia mudado na carreira, apontada por apenas 13% dos
respondentes. Dessas, trés se referiam a medidas de sucesso objetivo (promogdo, aumento
salarial ou conquista de uma nova colocagdo) e cinco a aspectos mais subjetivos.

Os itens mais destacados pelos egressos foram maior qualificacdo, maior seguranca

em processos seletivos e maior eficiéncia no trabalho, todos aspectos subjetivos, conforme
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mostra o Grafico 2. Esses resultados sugerem que o retorno da pos-graduagdo parece estar
mais associado a aspectos subjetivos do que objetivos. Na proxima secao, analisamos em

maior detalhe a questdo do sucesso objetivo.

Grafico 2 Contribuigdes do curso para a carreira/empregabilidade
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6.4 SUCESSO OBJETIVO

Na andlise que se segue, procuramos avaliar o impacto da pds-graduacdo sobre uma
medida de sucesso objetivo na carreira, definida como a obtencdo de promog¢do ou aumento
salarial, ou a conquista de uma nova colocagdo no mercado de trabalho (HESLIN, 2005;
JUDGE et al., 1995). Consideramos como tendo obtido sucesso objetivo os participantes que
responderam afirmativamente a pelo menos um desses trés itens, valor que correspondeu a
39% do total. Em seguida, procuramos analisar esses dados desdobrados por curso, faixa
etaria, género, tipo e porte da empresa em que trabalham.

Com relagdo ao curso, a Tabela 5 mostra que egressos da pds-graduacdo lato sensu,
relativamente aos da pos-graduagdo stricto sensu, obtiveram maior sucesso objetivo. No
entanto essa diferencga ndo foi estatisticamente significativa, segundo teste ANOVA (F=1,72;
p>0,05), evidenciando que os dois cursos trazem beneficios equivalentes para os seus

egressos, em termos de promogdes, aumentos salariais ou novas colocagoes.
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Tabela 5 Sucesso objetivo por curso

Tipo de curso Frequéncia N Total Percentual
Lato sensu 201 493 41%
Stricto sensu 47 136 35%
Total 248 629 39%

A Tabela 6 mostra que a maior propor¢ao de participantes que obtiveram algum

sucesso objetivo associado a pds-graduagdo estd na faixa de até 30 anos de idade (45,9%).

Comparamos o sucesso objetivo desse grupo com o dos demais participantes (31 anos ou

mais) e verificamos uma diferenca significativa, segundo teste ANOVA (F=7,91; p<0,005).

Tabela 6 Sucesso objetivo por faixa etaria

Faixa Etaria Frequéncia N Total Percentual
IAté 30 anos 119 259 45,9%
De 31 a 40 anos 91 264 34,5%
IDe 41 a 50 anos 29 82 35,4%
IAcima de 51 anos 9 24 37,5%
Total 248 629 39,0%

Esse resultado confirma a maior correlagdo entre investimentos na carreira e

resultados alcancados por profissionais em inicio de carreira, quando comparados com
profissionais mais maduros, conforme apontado por Nicholson e Wall-Andrews (2005).
Segundo os autores, 0s custos de assumir riscos € experimentar si0 menores para 0s mais
jovens, viabilizando maiores avancos na carreira. Além disso, as perspectivas de ascensao
tendem a ser maiores quando se esta no inicio da carreira.

Quanto ao género, a Tabela 7 mostra um equilibrio, com 40,5% das mulheres e 38,9%
dos homens reportando ter conseguido aumento de salario, promoc¢do e/ou nova colocagdo
profissional. No entanto, esse resultado nao parece ter sido suficiente para reduzir as
disparidades de género evidenciadas no perfil dos participantes, tais como menor

remunera¢do média e acesso mais limitado a cargos de gestao.

Tabela 7 Sucesso objetivo por género

Género Frequéncia N Total Percentual
Mulheres 89 220 40,5%
Homens 159 409 38,9%
Total 248 629 39,0%
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Com relagdo ao tipo de empresa, 42,9% dos profissionais que trabalham em
organizagdes privadas alcancaram sucesso objetivo, contra 32,5% dos que trabalham em
organizagoes publicas. Esse resultado, apresentado na Tabela 8, foi significativo segundo teste
ANOVA (F=4,40; p<0,05) e parece ser reflexo da estrutura mais rigida e burocratica das
empresas publicas, que pode dificultar a mobilidade interna de seus empregados. Além disso,
a garantia de estabilidade oferecida pelas empresas publicas pode contribuir para reduzir a
mobilidade externa dos que nelas trabalham. Por outro lado, no ambiente privado, tanto a

mobilidade interna quanto a externa tendem a ser maiores.

Tabela 8 Sucesso objetivo por tipo de empresa

Tipo de Empresa Frequéncia N Total Percentual
Publicas 41 126 32,5%
Privadas 201 469 42.9%
Nao trabalhava na ocasido da pesquisa 6 34 17,6%
Total 248 629 39,0%

Judge et al. (1995) sugerem que o tamanho da empresa ¢ uma variavel relevante para a
predi¢ao de salarios e promogdes, na medida em que as oportunidades de mobilidade interna
seriam maiores nas empresas de maior porte. Em linha com essa argumentagdo, a Tabela 9
mostra que, de fato, os profissionais de empresas médias e grandes reportaram maior sucesso
objetivo do que aqueles que trabalham em empresas menores (micro € pequenas). Essas
diferencas foram significativas, segundo ANOVA (F=3,10; p<0,05), e testes post hoc de
Tukey mostraram que os que trabalham em empresas médias e grandes auferem retornos

objetivos significativamente maiores do que os que trabalham em microempresas.

Tabela 9 Sucesso objetivo por porte da empresa

Porte da Empresa Frequéncia N Total Percentual
Autdénomos 4 15 26,7%
Micro 8 42 19,0%
Pequena 21 58 36,2%
Média 46 97 47,4%
Grande 163 383 42,6%
Nao trabalhava na ocasido da pesquisa 6 34 17,6%
Total 248 629 39,0%

6.5 SATISFACAO COM A CARREIRA

Além de avaliar o sucesso objetivo, medido pela conquista de aumento salarial,

promoc¢ao e/ou nova colocag¢do, também analisamos a satisfagdo dos participantes com a
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propria carreira, uma medida de sucesso subjetivo proposta por Greenhaus, Parasuraman e
Wormley (1990). Na Tabela 10 sdo apresentadas as médias de cada um dos cinco itens que

compdem a escala de satisfagdo com a carreira para o conjunto de participantes.

Tabela 10 Satisfacdo com a carreira

Satisfacdo com Média Desvio Padrao
Sucesso alcancado na carreira 3,80 1,022
Carreira como um todo 3,81 1,009
Remuneragao 3,58 1,120
Promocgdo 3,45 1,164
Desenvolvimento de novas habilidades 4,05 0,388
Média: sucesso subjetivo 3,74 0,876

As tabelas 11 a 13 apresentam a satisfagdo com a carreira por curso, género e faixa
etaria. Observamos que os egressos do stricto sensu estdo mais satisfeitos com sua carreira do
que os do lato sensu, mas a diferenca ndo foi significativa (F=1,31; p>0,05). Da mesma
forma, os homens percebem sucesso subjetivo superior ao das mulheres, mas a diferenca
também ndo foi significativa (F=2,12; p>0,05). Com relacdo a faixa etaria, os respondentes
com mais de 50 anos sdo os que atribuiram maior média ao sucesso subjetivo e os valores sdo
decrescentes em relagdo a idade. Essas diferencas, no entanto, ndo foram significativas, assim

como a satisfacdo com a carreira por tipo de empresa e tamanho da empresa.

Tabela 11 Satisfacdo com a carreira por curso

Curso N Total Média Desvio padrao
ILato sensu 493 3,72 ,8979
\Stricto sensu 136 3,81 , 7883
Total 629 3,74 ,8757
Tabela 12 Satisfagdo com a carreira por género

Género N Total Média Desvio padrao
IFeminino 220 3,67 ,9100
Masculino 409 3,78 ,8555
Total 629 3,74 ,8757
Tabela 13 Satisfagdo com a carreira por faixa etaria

Faixa Etaria N Total Média

IAté 30 anos 259 3,71
IDe 31 a 40 anos 264 3,74
IDe 41 a 50 anos 82 3,78
51 anos ou mais 24 3,91
Total 629 3,74
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Em resumo, a andlise da satisfacdo com a carreira, uma medida de sucesso subjetivo,
mostrou que os egressos dos cursos de pods-graduagdo se encontram satisfeitos com os
resultados que t€m alcancado em sua carreira. Além disso, essa satisfacdo parece prevalecer
em todos os grupos, sem variagdes significativas por tipo de curso, género, faixa etaria e

posic¢ao profissional (tipo e tamanho da empresa em que trabalham).

7 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo teve como ponto de partida a carreira no novo contexto do trabalho,
em que o conhecimento se tornou pe¢a fundamental para o desempenho de organizagdes e
trabalhadores, especialmente aqueles com formagao superior. Os investimentos em programas
de educagdo continuada representam, portanto, um caminho para que esses profissionais se
mantenham competitivos no mercado de trabalho. A partir deste cenario, procuramos avaliar
os reflexos dos programas de pos-graduacdo lato sensu e stricto sensu sobre a carreira € a
empregabilidade de 629 egressos de uma escola de negdcios.

Os resultados apontam que a pos-graduagdo exerceu influéncia positiva sobre a
carreira dos participantes. Para 47% dos egressos, a pos-graduacdo foi muito ou
extremamente importante para a carreira/empregabilidade e apenas 15% informaram que o
curso contribuiu pouco ou nada. Além disso, 39% dos participantes foram promovidos,
receberam aumento salarial ou conseguiram uma nova colocagdo no mercado de trabalho,
indicando a contribui¢do da pos-graduagdo para o sucesso objetivo na carreira.

Esses resultados, em seu conjunto, estdo em linha com outras pesquisas conduzidas no
Brasil. Oliveira ef al. (2015), num estudo com egressos de cursos de MBA (pds-graduagao
lato sensu), concluiram que o curso trouxe reflexos positivos para a carreira dos participantes,
incluindo promocgdes e ganhos salariais. Cruz (2013) pesquisou egressos de cursos de pos-
graduacgdo lato sensu e stricto sensu e encontrou impactos positivos sobre o sucesso objetivo e
subjetivo dos participantes. A literatura internacional também traz evidéncias dos efeitos
positivos da pos-graduacao sobre a carreira de seus egressos (BARUCH; LAVI-STEINER,
2015; MARINO; RIVERO; DABOS, 2019).

Também ¢ importante destacar que, no presente estudo, os impactos subjetivos da pos-
graduagdo sobre a carreira — por exemplo, aquisicdo de conhecimentos, mais seguran¢a em
processos seletivos — foram mais intensamente destacados do que os impactos objetivos.

Além disso, ndo foram identificadas diferencas significativas entre os grupos (idade, género e
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tipo de curso) no que tange a satisfagdo com a carreira. Ambos os resultados corroboram
evidéncias encontradas na literatura (CRUZ, 2013; SILVA; GODOY, 2016). Estudos futuros
poderiam explorar mais a fundo esta questdo, mas ¢ possivel apontar uma possivel
interpretagdo para o fenomeno. Os investimentos de tempo e dinheiro numa pds-graduagao
tendem a ser elevados, de forma que, mesmo sem ter obtido resultados mais tangiveis, tais
como os ligados a indicadores de sucesso objetivo, o egresso acaba valorizando outros
aspectos, mais subjetivos, como uma possivel justificativa pessoal para os investimentos que
realizou.

Com relagdo aos aspectos objetivos, verificamos que os mais jovens (com até 30 anos)
reportaram mais sucesso do que os mais maduros. Por outro lado, os mais maduros apontaram
que o curso foi mais importante para sua empregabilidade do que os mais jovens. O primeiro
resultado sugere que, no inicio da vida profissional, a correlagdo entre investimentos na
carreira e resultados objetivos s3o maiores, tendo em vista que os mais jovens estdo mais
propensos a arriscar € que hd mais espago para crescimento, relativamente aqueles que ja
ocupam posi¢des de maior destaque (NICHOLSON; WALL-ANDREWS, 2005). Quanto ao
segundo resultado, os mais maduros podem estar dando maior destaque a aspectos subjetivos
— tais como a aquisi¢do de conhecimentos — na medida em que aproveitam melhor o contetido
do curso, dada sua maior experiéncia. Pesquisas futuras podem abordar esses aspectos em
maior profundidade.

Na comparacdo entre lato sensu e stricto sensu, foi possivel observar que a maioria
(57%) dos egressos do stricto sensu optou por fazer o curso ja tendo outra pds-graduagdo no
curriculo, percentual foi de 32% entre os egressos do /afo sensu. Esses resultados sugerem,
em primeiro lugar, que a pos-graduacdo, de forma geral, estd sendo utilizada como um
mecanismo de atualiza¢do profissional ao longo da carreira, € ndo como um evento Unico,
como costuma ocorrer com a graduagdo. Em segundo lugar, indica que o mestrado
profissional pode estar sendo percebido como um diferencial para o curriculo, relativamente a
especializacdo, passando a ser considerado como um passo adicional no desenvolvimento da
carreira. Estudos futuros podem se debrucar mais a fundo sobre essas questdes.

Na analise do perfil dos egressos, também foi possivel encontrar evidéncias de
discriminacao de género e de juniorizacdo da gestdo, ambos aspectos discutidos na literatura
nacional (LABSSJ, 2013; LIMA et al., 2014; MADALOZZO, 2011). No primeiro caso,

verificamos que as mulheres pesquisadas, mesmo com mesmo nivel de qualificacdo dos
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homens, recebem remuneragdo menor € ocupam menos cargos de gestdo. Além disso,
observamos que 30% dos participantes com menos de 30 anos j4 se encontram em posi¢ao
gerencial, resultado em linha com pesquisas nacionais sobre o tema (LABSSJ, 2013).

Quanto as limitagdes desta pesquisa, cumpre destacar a impossibilidade de se fazer
generalizagdes, j4 que a amostra foi obtida por conveniéncia € envolveu apenas egressos de
programas de pods-graduagcdo em administracdo de uma uUnica instituicdo de ensino. Além
disso, como ndo foram pesquisados profissionais sem diploma de pds-graduagdo, nao foi
possivel comparar a percepcao de sucesso entre esses dois grupos, ponto que poderia dar mais
clareza aos resultados. Nesse sentido, para trabalhos futuros, sugerimos a conducdo de
pesquisas com egressos da pds-graduagdo de um conjunto mais amplo de cursos e instituigdes
de ensino, e também com profissionais que ndo possuem o titulo da pods-graduacio,
viabilizando uma andlise comparativa entre esses dois grupos. Outra importante avenida de
estudos sobre carreira na pos-graduagdo envolveria comparacdes entre alunos e egressos de

mestrados profissionais e académicos.
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