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RESUMO

O término do ano de 2019 foi marcado pelo aparecimento da pandemia mundial ocasionada
pelo Covid-19, a qual assola o Brasil, a partir de meados de fevereiro de 2020. Para combaté-
la, as universidades tiveram boa parte de suas atividades suspensas. Ainda assim, elas tém
promovido agdes sociais para auxiliar a comunidade de seu entorno. Tais a¢des podem ser
analisadas pelo contexto do empreendedorismo social. Nesse sentido, o estudo apresenta as
acdes sociais criadas pelas universidades federais do estado de Minas Gerais para lidar com a
pandemia. O trabalho seguiu por uma abordagem metodologica qualitativa, com coleta de
dados via pesquisa documental em sitios e redes sociais. A andlise de dados foi realizada
através da andlise de contetido, nas quais foram elaboradas cinco categorias. Os resultados
indicam que as universidades federais mineiras, por meio da extensdo universitaria, estao
empenhadas em auxiliar a comunidade interna e externa. Constata-se que perspectivas do
empreendedorismo social sdo empregadas nas atividades realizadas. Como agenda futura de
pesquisa, sugere-se a analise de outras universidades brasileiras, através da Optica da
reponsabilidade social, a fim de identificar agdes desenvolvidas frente a pandemia do Covid-
19.

Palavras-chave: Pandemia. Covid-19. Empreendedorismo Social.

ABSTRACT

The end of 2019 was marked by the appearance of the world pandemic caused by Covid-19,
which plagues Brazil, starting in mid-February 2020. In order to combat it, universities had a
good part of their activities suspended. Even so, they have been promoting social actions to
help the surrounding community. Such actions can be analyzed by the context of social
entrepreneurship. In this sense, the study presents the social actions created by federal
universities in the state of Minas Gerais to deal with the pandemic. The work followed a
qualitative methodological approach, with data collection via documentary research on
websites and social networks. Data analysis was performed through content analysis, in which
five categories were developed. The results indicate that the federal universities in Minas
Gerais, through university extension, are committed to helping the internal and external
community. It appears that social entrepreneurship perspectives are used in the activities
carried out. As a future research agenda, it is suggested the analysis of other Brazilian
universities, through the perspective of social responsibility, in order to identify actions
developed in the face of the Covid-19 pandemic.

Keywords: Pandemic. Covid-19. Social Entrepreneurship.
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1 INTRODUCAO

No final do ano de 2019, o governo chinés alertou a populagdo sobre a manifestacao
de um novo coronavirus (Severe Acute Respiratory Syndrome Coronavirus 27 — Sars-Cov-2)
(WANG et al., 2020; XIAO, 2020), periodo em que a Organizagdo Mundial de Satide (OMS)
contabilizou varios casos de infecgdes causados por este virus na China, decretando o
surgimento de uma pandemia. A partir disso, 0 mesmo recebeu o nome técnico Covid-19 e foi
responsavel pela mortalidade de milhares de individuos na China e no mundo (OMS, 2020).
Isso tem gerado o isolamento social e, a0 mesmo tempo hd um protocolo de medidas de
higiene para combaté-la. A populacdo de um modo geral ndo ¢é esclarecida suficientemente
sobre os fatos e a0 mesmo tempo a industria ndo produz a quantidade suficiente de produtos
essenciais como alcool e mascara de protecao.

Nesse cenario, a defini¢do de empreendedorismo social ¢ polissémica (SCHWAB,
2008), mas esta localizada entre a gestdo empreendedora e a gestdo social tradicional
(BAGGIO; BAGGIO, 2014). O empreendedorismo social possui a finalidade de minimizar
e/ou solucionar os problemas referentes a desigualdade, constituindo-se como uma alternativa
emergencial (OLIVEIRA, 2004).

As universidades publicas brasileiras estdo promovendo estratégias para pessoas
excluidas da sociedade, em funcdo das consequéncias geradas pelas desigualdades sociais
(BARROS; FREIRE, 2011). Diante do novo cenério de pandemia, as universidades publicas
brasileiras, estdo desenvolvendo acdes para auxiliar as pessoas menos favorecidas no
enfrentamento da Covid-19, as quais podem ser entendidas como agdes sociais e analisadas
por perspectivas do empreendedorismo social. Neste estudo, o foco serd nas Universidades
Federais de Minas Gerais, por ser o estado com o maior nimero de universidades federais, as
quais estdo bem-conceituadas no nosso pais.

Este estudo buscar responder a seguinte questdo: Quais sdo as agdes sociais criadas
pelas Universidades Federais de Minas Gerais para lidar com a pandemia do Covid-19?
Assim, o objetivo geral € apresentar as acOes sociais criadas pelas Universidades Federais de
Minas Gerais para lidar com a pandemia do Covid-19. Especificamente, pretende-se analisar
as mesmas pela teoria do empreendedorismo social, para auxiliar a sociedade a lidar com a

pandemia.
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A pesquisa ¢ justificada pela importdncia do tema frente a repercussdo mundial do
mesmo. Além de contribuir para outras universidades no Brasil ¢ no mundo, no que se refere

as agoes identificadas, as quais poderao ser utilizadas em outros contextos.

2 O EMPREENDEDORISMO SOCIAL NO CONTEXTO DA UNIVERSIDADE
PUBLICA

O empreendedorismo pode ser analisado como um fendmeno global, condutor da
economia, indutor da mudang¢a mercantil e facilitador do desenvolvimento social, por meio do
estimulo de atividades produtivas, aprimoramento de processos e inovagdes (CUNHA et al.,
2011). Dentre os tipos de empreendedorismo no Brasil, pode-se destacar o
intraempreendedorismo, o empreendedorismo publico e o empreendedorismo social. O
empreendedorismo corporativo ou intraempreendedorismo consiste em um processo de
desenvolvimento, reconhecimento, registro e elaboragdo de oportunidades de negocios atuais,
em uma empresa ja existente (PESSOA, 2005; BAGGIO; BAGGIO, 2014). O
empreendedorismo publico possui o propdsito de aperfeicoar o setor publico, através da
evolucdo de servigos novos, atividades administrativas inovadoras, melhoria de estratégias e
aperfeicoamentos (VALADARES et al., 2014). O empreendedorismo social estd relacionado
a minimiza¢do ou resolu¢do de demandas populacionais associadas a desigualdade
(OLIVEIRA, 2014). Isso posto, os autores deste trabalho optaram por utilizar as abordagens
referentes ao empreendedorismo social para responder aos objetivos propostos.

As mudancas ocasionadas pela Revolugdo Industrial e pelos progressos tecnologicos
no final do século XX e inicio do século XXI podem ser analisadas nos cenarios politico,
cultural e econdmico. Estes aspectos sdo resultantes das transformacdes decorrentes do
capitalismo moderno. Tal cendrio acarretou uma ampla desigualdade social entre os
individuos e o empreendedorismo social emergiu como uma possivel solucao para responder
as demandas sociais (OLIVEIRA, 2004).

Embora o termo empreendedorismo social seja recente, o mesmo estd relacionado a
qualquer forma de iniciativa empreendedora, realizada com o intuito de melhorar causas
ambientais e sociais. Esta forma de empreendedorismo tem sido utilizada por muitos
pesquisadores, pela importancia para o desenvolvimento e bem-estar social (CELEBI et al.,
2020). Vale ressaltar que o empreendedorismo social pode ser desempenhado com ou sem a

finalidade de obtencao de lucro (SILVA et al., 2012).
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Em uma compreensdo mais abrangente, o empreendedorismo social consiste em uma
pratica inovadora com uma finalidade social, podendo ocorrer no terceiro setor, em
organizagoes hibridas ou no setor privado (AUSTIN et al., 2006).

De acordo com Mair e Marti (2006) essa forma de empreendedorismo consiste em um
processo que busca a criacdo de valor através da combinagdo variada de recursos. Desse
modo, tais recursos estdo direcionados para a exploragdo e avaliagdo de oportunidades na
constituicdo do valor social, favorecendo transformagdes sociais ou o atendimento dessas
demandas. Ademais, o mesmo pode envolver o oferecimento de produtos e servigos, € o
estabelecimento de organizacgdes novas.

O empreendedorismo social consiste em um processo desenvolvido por individuos,
com o proposito de construir ou transformar institui¢des para proporcionar solugdes aos
diversos problemas sociais, quais sejam: doenga, analfabetismo, pobreza, destrui¢ao
ambiental, corrup¢ao e abuso dos direitos humanos, na busca de melhorar a vida de muitos
individuos (BORNSTEIN; DAVIS, 2010).

Na visdo de Oliveira (2004), o empreendedorismo social pode ser analisado como uma
acdo em progresso, com a capacidade de constituir o desenvolvimento humano e a
emancipagdo social, na qual a sua principal caracteristica ¢ a socializacdao das acgdes, verdade,
ideia e fato, concebendo um novo formato de consciéncia e comportamento no combate das
questdes sociais.

Diante do exposto, algumas perspectivas podem auxiliar no entendimento do
empreendedorismo social. As defini¢des serdo apresentadas no Quadro 1, a seguinte.

O empreendedor social ¢ um individuo comprometido com a sociedade, com o intuito
de proporcionar um mundo melhor para as pessoas necessitadas. O seu objetivo consiste na
reducdo do fracasso, da exclusdo social e da injusti¢a, todos relacionados ao desenvolvimento
social. Nessa perspectiva, o trabalho executado por empreendedores sociais ¢ desenvolvido
através de oportunidades criadas, destinadas aos cidaddos que nao possuem ingresso as
mesmas (DORNELAS, 2007).

De acordo com Dess (1998), os empreendedores sociais possuem conhecimento em
relagdo aos valores e demandas do seu publico alvo, entendem as expectativas criadas pelas
pessoas que auxiliam e investem alguma forma de recurso nas suas agdes, como

conhecimento, dinheiro ou tempo.

Revista GUAL, Floriandpolis, v. 14, n. 3, p. 25-44, setembro-dezembro 2021 www.gual.ufsc.br @_@.@_@,’
29| Pagina



AGCOES DAS UNIVERSIDADES FEDERAIS DE MINAS GERAIS PARA O ENFRENTAMENTO DA
PANDEMIA DO COVID-19
DOI: https://doi.org/10.5007/1983-4535.2021.e78435

Quadro 1 Perspectivas do empreendedorismo social

O principal objetivo do empreendedorismo social
Empreendedorismo social na perspectiva de consiste na fun¢ao social, em razao dos
resolugdes inovadoras as demandas sociais empreendedores procurarem solucdes aos
problemas sociais (MELO NETO; FROES, 2002)

Alguns estabelecimentos constituintes do
empreendedorismo social possuem a finalidade de
adquirir o lucro, diferentemente de uma
Empreendedorismo social na perspectiva da organizacdo nao governamental (ONG). A misséo
retirada de lucro dessa forma de negdcio ¢ se autossustentar, por
meio da venda de seus servigos ou produtos, sem
a obtengdo de patrocinios ou doag¢des como fonte
de renda (ROVEDA, 2016)

O terceiro setor, cuja defini¢ao consiste em um
conjunto de instituigdes que ndao possuem a
Empreendedorismo social na perspectiva da ndo | finalidade de adquirir fins lucrativos, com
retirada de lucro autonomia e gestao propria, busca trabalhar de
forma voluntéria em cooperagdo com a sociedade
civil para a sua melhoria (PAES, 2003).

Os empreendedores procuram solucionar as
Empreendedorismo social na perspectiva da demandas de forma definitiva, com uma resolugao
resolugdo de problemas de forma sustentavel que pode ser aplicada ao longo dos anos
(WAGNER, 2020).

Fonte: Elaborado pelos autores, com base em Wagner (2020).

De acordo com Dess (1998), os empreendedores sociais possuem conhecimento em
relagdo aos valores e demandas do seu publico alvo, entendem as expectativas criadas pelas
pessoas que auxiliam e investem alguma forma de recurso nas suas agdes, como
conhecimento, dinheiro ou tempo.

Nesse cendrio, a educagdo € relevante para o desenvolvimento do empreendedorismo
social, pois a associagcdo dessas tematicas esta direcionada para a solidariedade, flexibilidade e
inovagdo, objetivando a adaptacdo rapida e adequada de individuos que se encontram em
situacdo de vulnerabilidade social ao cenério econdmico (MATEESCU, 2014).

Isso posto, a educacdo vinculada ao empreendedorismo social em nivel universitario,
permite o progresso de profissionais através do desenvolvimento de respostas inovadoras para
os problemas sociais, tornando a educacdo um mecanismo de transformagdo social
(VELASCO MARTINEZ et al., 2019).

Nessa perspectiva, Silva e Souza (2013) destacam que as universidades estdo se
apresentando como ambientes desenvolvedores da produgdo de artigos cientificos, debates e
estudos direcionados para o contexto do empreendedorismo social, sendo promovedoras de

acdes voltadas para esta forma de empreendedorismo, favorecendo os cidadaos por meio de
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ganhos sociais. Estas acgdes estdo sendo colocadas em pratica por meio da extensdo
universitaria. Nesse cenario, as universidades sdo relevantes para o processo de auxilio as
melhorias sociais, de modo que as mesmas estejam empenhadas neste objetivo (MELO
NETO; FROES, 2002).

De acordo com Rodrigues et al. (2013), a extens@o universitaria possui importancia ao
se tratar das contribui¢des que sdo realizadas em prol da sociedade. E necessario que a
universidade evidencie a relacdo existente entre a comunidade e a extensio. E o momento
propicio para se colocar em pratica o conhecimento que foi adquirido em sala de aula e
aplicar fora da mesma. Assim sendo, a aproximacdo do estudante com a sociedade propicia
beneficios mutuos.

Para Santos, Rocha e Passaglio (2016), a extensdo universitaria pode ser analisada
como uma pratica académica, que depreende a aproximagao entre a sociedade e a comunidade
universitaria, através de eventos, cursos, projetos, entre outros. Ademais, a extensao possui o
objetivo de constituir o ensino-pesquisa, direcionado para a oferta de contribui¢cdes para a
sociedade, com a finalidade de gerar melhorias para os cidadaos. O conhecimento adquirido
por meio da extensdo, visa o aperfeicoamento da qualidade assistencial desenvolvida para os
individuos (CARBONARI; PEREIRA, 2007).

A extensdo universitaria favorece a academia, por meio da experiéncia alcangada por
meio de vivéncias marcantes, que possibilitam diversas reflexdes sobre debates
contemporaneos, tendo como base os conhecimentos que foram obtidos, a experiéncia e a
responsabilidade de uma formagdo preocupada com as demandas sociais. Diante disso, a
extensao consegue associar o conhecimento popular e cientifico (Saraiva, 2007).

De acordo com Santos (2005) a extensdo universitaria tem sido um meio importante
para a execugdo do compromisso social universitario para com a sociedade. Desse modo, as
acoes realizadas por meio da extensdao possuem como proposito o apoio solidario na solucao
de problemas relacionados a discrimina¢do social e exclusdo, dando lugar aos grupos
discriminados e excluidos.

Assim sendo, as transformagdes sociais geradas pelo fenomeno da globalizagdo,
crescimento da educagdo superior e progresso tecnologico estdo implicando em acgdes
inovadoras das universidades (NUNES et al., 2017). Assim sendo, as universidades devem
estar abertas a comunidade em que esta estabelecida, pois a mesma possui responsabilidade

social, constru¢do de conhecimento e formacao de profissionais comprometidos (BARROS;
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FREIRE, 2011). Nas visdes de Oliveira et al. (2020), devido ao cenario gerado pela pandemia
do Covid-19, as universidades mineiras estdo promovendo agdes sociais para auxiliar pessoas

que se encontram em situa¢do de vulnerabilidade.

3 PERCURSO METODOLOGICO

De modo a responder ao o problema de pesquisa proposto, este estudo seguiu pela
abordagem qualitativa, com carater descritivo e exploratorio, alinhado ao paradigma
interpretativista ao fendomeno social observado (FLICK, 2009). Ademais, de acordo com
Garcia et al. (2016), a pesquisa documental ¢ uma técnica importante e recorrente em estudos
sobre Administragao Publica no Brasil, além de ser utilizada como um método de pesquisa, o
que se aplica neste estudo.

Quanto ao campo de pesquisa, foram incluidas as onze Universidades Federais do
Estado de Minas Gerais, estado brasileiro que detém o maior numero de universidades
federais a saber: Universidade Federal de Alfenas (UNIFAL), Universidade Federal de
Itajuba (UNIFEI), Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF), Universidade Federal de
Lavras (UFLA), Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), Universidade Federal de
Ouro Preto (UFOP), Universidade Federal de Sao Jodo del-Rei (UFSJ), Universidade Federal
de Uberlandia (UFU), Universidade Federal de Vigosa (UFV), Universidade Federal do
Triangulo Mineiro (UFTM) e Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri
(UFVIM).

A coleta de dados aconteceu por meio de documentos oficiais como notas, declaragdes
e reportagens, localizados nos sitios e redes sociais das universidades mineiras. Os critérios de
inclusdo consistiram na inser¢do de acdes das universidades escolhidas que abordaram
informagdes sobre a pandemia, durante os meses de marco e abril de 2020. Os critérios de
exclusao consistiram na eliminacao de sifes nao oficiais das mesmas.

A andlise de dados foi efetuada por meio da analise de conteudo (BARDIN, 2011),
haja vista que trata-se de uma técnica de analise que apresenta potencialidades para
investigagdes no campo das ciéncias sociais aplicadas (MOZZATO; GRZYBOVSKI, 2011).
Ao seguir as recomendacdes de Bardin (2010), foram empregados os trés momentos
compreendidos para andlise de contetdo: (1) pré-analise, que consistiu na leitura flutuante
dos documentos veiculados pelas universidades, como reportagens que formaram o corpus de

analise; (2) exploracdo do material, que compreende as acdes de operacdes de andlise e de
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frequéncia de assuntos, codificacdo de temas centrais e divisdo e recortes de partes dos
documentos para andlise mais densa; 3) tratamento dos resultados, em que temos o
processo de formagdo das categorias tematicas a posteriori, de acordo com o objetivo do
estudo e consoante com a literatura do referencial tedrico, a respeito das a¢des de extensdo
das universidades, que foram ao encontro dos pressupostos do empreendedorismo social.

A partir do processo de tratamento dos dados e andlise orientados pelo aporte tedrico
empregado no trabalho, emergiram cinco categorias de analise com tematica aberta, quais
sejam: (i) criagdo de comissdo para divulgacdo da comunicagdo oficial; (ii) assisténcia a
comunidade interna; (iii) producdo de alcool em gel; (iv) producdo de mascaras e protetores
pelos membros universitarios e (v) assisténcia a comunidade externa. Essas categorias
convergem o conjunto de acdes sociais desenvolvidas pelas universidades federais de Minas
Gerais para o combate inicial com a pandemia iminente, em que pode-se observar que elas
estabelecem relagdes entrei si, diante do cenario vivido. No quadro 2, apresenta-se o

delineamento da pesquisa que norteou a condugao deste trabalho.

Quadro 2 Procedimentos metodologicos adotados

Abordagem metodologica Qualitativa descritiva

Acgdes sociais das universidades federais mineiras no

Objeto de pesquisa combate ao Covid-19

Pesquisa documental (documentos institucionais,

Coleta de dados
reportagens, notas)

Anadlise de dados Conteudo, tematica aberta

Fonte: Elaborado pelos autores (2020).

No préoximo topico, serdo apresentadas as agdes sociais desenvolvidas pelas

universidades federais mineras para o enfrentamento do Covid-19:

4 O COVID-19 E AS ACOES SOCIAIS DESENVOLVIDAS PELAS
UNIVERSIDADES FEDERAIS DE MINAS GERAIS PARA LIDAR COM A
PANDEMIA

Discussdoes em torno da pandemia do Covid-19 ainda se encontram em fases
exploratorias, no que tange a gestdo de politicas publicas de satide. No contexto nacional, €
sabido que a saude publica enfrenta problemas generalizados na sua gestdo e prestacao de
servigo a sociedade. O Sistema Unico de Saude (SUS), sistema publico de assisténcia & saude
que visava a universalizacdo de atendimento a todos de forma gratuita. Essa situagdo pode ser

constatada também nos Hospitais Universitarios Federais (HUFs), que dao assisténcia a saude
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publica de forma integrada por meio do ensino, pesquisa e extensdo, com uma gestao
subordinada a universidade federal correspondente (MEDICE, 2001). Recentemente, a gestio
dos HUFs tem passado pelo processo de empresarizagdo, como caso da Empresa Brasileira de
Servicos Hospitalares (EBSERH) (BORGES; BARCELOS, 2018).

Este cendario social e econdmico apos o decreto da OMS, que declarou o Covid-19
como uma pandemia, alterou diversos setores e atividades economicas, dentre elas as acoes de
pesquisa e extensdo das universidades no pais. De maneira em especial, nas universidades
federais, essas ag¢des priorizam os atendimentos e estudos referentes ao virus, a doenga e aos
impactos gerados da pandemia sobre os individuos, a economia, o meio ambiente, a
sociabilidade e a vida (PORTAL UFMG, 2020).

Ao verificar as agdes sociais realizadas pelas universidades em tempos da pandemia
do Novo Corona Virus (COVID-19), observou-se que apenas quatro universidades mineiras
ndo criaram um canal oficial de comunicagdo para a divulgacdo das agdes realizadas pelas
universidades durante esse periodo. A criacdo do canal de comunicagdo ¢ necessaria, pois
fornece atualizagdes ¢ informagdes sobre as agdes da universidade sobre o Covid-19, para a
populagdo interna e externa a universidade (PORTAL UFV, 2020). Por meio desses canais, as
universidades UFMG, UFSJ, UFVIM e UFJF criaram uma cartilha com orientagdes a
comunidade académica relacionada aos cuidados de prevencdo e aos principais sintomas do
Covid-19. Dessa forma, a criacdo da cartilha, foi a primeira atividade de extensdo realizada
pelas universidades federais mineiras ao proporcionar para a comunidade, algumas
explicacdes e instrucdes sobre os cuidados necessarios para a protegdo e contengdo da
prolifera¢do do virus da Covid-19. Sendo assim, essa acdo empreendida pelas universidades
vai ao encontro da definicdo de extensdo universitaria de Saraiva (2007) e Rodrigues et al.
(2013), visto que as mesmas levaram o conhecimento cientifico interno da institui¢do para a
comunidade como um todo.

Sobre a assisténcia promovida pelas universidades a comunidade interna, observou-se
que trés universidades auxiliaram os estudantes a retomarem para as suas cidades natais.
Sendo que a UFLA auxiliou os estudantes com recursos financeiros ¢ a UFV e a UFVIM
disponibilizaram 6nibus para o retorno dos mesmos as suas residéncias.

Além do mais, seis universidades criaram ag¢des de ajuda financeira extra para os
estudantes de baixa renda, os quais se beneficiam da assisténcia social universitaria. Entre as

acOes sociais, a UFMG e UFOP criaram um auxilio alimentacdo complementar para os
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estudantes, sendo que os valores pagos variam de acordo com o perfil socioecondmico dos
mesmos. A UFLA ira promover o auxilio por meio da distribuicdo de cestas basicas para os
estudantes que nao conseguiram retornar para as suas cidades natais. A UFU ira oferecer
auxilio alimentagdo para todos os estudantes que trabalham no Hospital Universitario (HU).
Ademais, foi elaborado pelas universidades UFMG e UFJF, agdes de atendimento remoto
para a comunidade académica que esta residindo no exterior.

Uma das recomendacdes feitas pelo Ministério da Saude (MS) (2020) ¢ a utilizacao de
alcool em gel 70% nas maos para a contengdo da proliferacdo do virus. Desta forma, as
universidades UNIFAL, UFJF, UNIFEI, UFSJ, UFU, UFLA, UFMG e UFV se dedicaram na
producdo de alcool que serd destinada para autoridades publicas em suas regides. A base de
cachaga, a UFLA produziu cerca de 60 litros de alcool 70%. A UFMG montou um reator com
capacidade para produzir 400 litros de alcool em gel por semana ¢ a UFV doou cerca de 3 mil
litros de alcool em gel para conter a proliferagdo do virus na cidade de Vigosa.

Como parte das agdes desenvolvidas, as universidades UFMG, UFLA, UFV,
UNIFAL, UFJF, UFOP, UNIFEI, UFU ¢ UFVIM estao produzindo mascaras de protecao
individual em acrilico, do tipo “face shield”, que serao doados aos profissionais da satde que
atendem pelo Sistema Unico de Satide (SUS), de forma a conter a proliferagio do virus
Covid-19. Além disso, a UFV também produziu cerca de 50 mil mascaras de material
descartavel e os alunos da UFOP arrecadaram material a ser atribuido as costureiras regionais
para a confeccao de mascaras de tecido (PORTAL DAS UNIVERSIDADES, 2020).

A UNIFAL cedeu prédios dos campus de Alfenas e Varginha para a instalacdo de
hospitais de campanha, para contribuir com o sistema de saude publico. Inicialmente, os
espagos ofertados serdo utilizados para a realizagdo de atendimentos rapidos dos casos nao
relacionados a Covid-19, com a finalidade de evitar aglomeracdo nas unidades de satide nos
municipios (PORTAL UNIFAL, 2020). A UFLA recebeu apoio do Ministério da Educacdo
(MEC) para a montagem de um hospital de campanha no municipio de Lavras. J& em
Uberlandia, o hospital universitario (HU) cedeu espaco para o tratamento de paciente com a
Covid-19 (PORTAL UFU, 2020). Além do espaco cedido, as universidades UNIFAL, UFU e
UFOP estao promovendo capacitacdo das equipes dos hospitais e a UFVIM realizou uma
campanha que teve por objetivo arrecadar materiais de limpeza para o hospital e Santa Casa

de Diamantina (PORTAL UFVJM, 2020).
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Ao se tratar dos cuidados com a saude, as universidades UFMG e UFJF criaram meios
para promover os cuidados com a saude mental dos membros internos das universidades.
Além disso, o departamento de farmacia da UFVJIM, produziu material desinfetante para o
atendimento da comunidade interna. As universidades UFJF, UFSJ e UFVIM inauguram
atendimento psicoldgico online e formularam cartilhas para promover os cuidados com a
saude mental durante o periodo da quarentena. Ademais, para promover a saude fisica, a
UFJF e UFOP estao promovendo aulas de ginastica ¢ a UFTM disponibilizou um e-book
buscando promover a saide alimentar durante a pandemia e os alunos do curso de
odontologia estdo oferecendo consultas para a comunidade via Skype (PORTAL UFVIJM,
2020).

Visando suprir o déficit de teste de diagndsticos e apds o aval do Ministério da Satde,
as universidades se tornaram aptas para o desenvolvimento de novos testes de diagnostico do
novo coronavirus por meio do método RT-PCR, indicado pela Organizacdo Mundial da Satde
(GONZALEZ et al., 2020; MODESTO; JUNIOR, 2020). Em Minas Gerais, os testes estao
sendo desenvolvidos pelas universidades federais UFMG, UFV, UFLA, UFJF, UFU e
UFVJM. Além disso, a UFU juntamente com os cientistas do Canad4d desenvolveu o
diagnostico do Covid-19 pela saliva (PORTAL UFU, 2020).

A UFV juntamente com o Agros (Instituto UFV de Seguridade Social),
disponibilizaram respiradores para hospitais de Vigosa (PORTAL UFV, 2020). Na UFLA,
professores desenvolveram um dispositivo capaz de automatizar equipamentos de ventilacao
manual (Ambu) e os alunos do curso de engenharia biomédica estdo contribuindo com a
manuten¢do de equipamentos do HU da UFU. Além disso, a UFOP doou equipamentos para
postos de satide na regidao de Ouro Preto.

Foi possivel verificar que as universidades com cursos na area de quimica,
engenharias e medicina, realizaram a extensdo universitaria ao ofertar a produgdo do alcool
em gel, mascaras, respiradores e testes diagnosticos da Covid-19, com o intuito de suprir o
déficit desses produtos para a comunidade, conforme exposto por Santos, Rocha e Passaglio
(2016) e Carbonari e Pereira, 2007.

A UFLA doou alimentos para o Banco Municipal de Alimentos. A UFVJM distribuiu
alimentos para pessoas vulnerdveis, por meio de um projeto de extensdo, onde alunos e
coordenadores arrecadaram alimentos para a populagdo carente da cidade de Tedfilo Otoni

(PORTAL UFVIM, 2020).
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Para auxiliar o cuidado com as criangas, as universidades UFLA, UFOP, UFU ¢
UFVIJM estao promovendo videos com brincadeiras e torneios de videogames. Outro grupo
assistido pelas agdes universitarias sdo os idosos. A UFV criou um programa de radio para
manter a populagdo idosa informada no periodo de pandemia. Além disso, o grupo de estudos
e praticas sobre envelhecimento, nutricio e saude (GREENS), estd realizando ligagdes
telefonicas para idosos de Vicosa, visando escuta-los com aten¢do, tentando amenizar os
sentimentos de soliddo que podem ser agravados durante a quarentena. A agcdo também busca
reforcar as orientagdes sobre as medidas de protecdo individuais e oferecer informagdes sobre
os estabelecimentos comerciais que fazem entrega domiciliar de alimentos e produtos de
higiene pessoal (PORTAL UFV, 2020). Os estudantes da UNIFAL estdo promovendo
chamadas via WhatsApp com os idosos, enquanto durar o periodo de distanciamento social. A
UFOP criou o projeto “Cuida Idoso” para oferecer gratuitamente plataformas on-/ine para a
orientacdo e suporte dos cidadaos durante a pandemia (PORTAL UFOP, 2020).

Para promover a assisténcia aos grupos menos favorecidos pela sociedade, as
universidades federais mineiras destinaram algumas agdes para esses grupos: A UFV realizou
uma roda de conversa com associagdes de catadores de Vigosa referente aos riscos do Covid-
19 (PORTAL UFV, 2020). Ja4 a UFJF fabricou sabdo e sabonetes liquidos para serem doados
as pessoas em condicdes vulneraveis de Juiz de Fora. Além disso, os tradutores e interpretes
da lingua brasileira de sinais (Libras) da UFJF esclareceram duvidas da comunidade surda
sobre a Covid-19, com o objetivo de conscientizar essa populagdo para a prevengao - habitos
de higiene e isolamento social (PORTAL UFJF, 2020). Na UFU professoras comegaram uma
campanha de arrecadacao de cestas basicas e de produtos de higiene os quais serdo destinados
a travestis e transexuais de Uberlandia (PORTAL UFU, 2020).

Sobre o auxilio emergencial previsto na publicacdo da Lei 13.982, de 02 de abril de
2020, que prevé o pagamento por um periodo de trés meses de um auxilio emergencial no
valor de R$600,00 aos trabalhadores informais, as universidades UFU e UFJF formaram uma
equipe para auxiliar e esclarecer as duvidas da populagao.

As agdes apresentadas neste trabalho, podem ser consideradas a¢des empreendedoras
publicas. De acordo com Berlim et al. (2006), a acdo empreendedora inserida no setor publico
ndo possui como objetivo a aquisi¢ao do lucro e a atengdo € voltada para os resultados que

serdo gerados em prol da sociedade. Diante disso, as acdes realizadas pelas universidades
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possuem o intuito de auxiliar a sociedade, na tentativa de minimizar os efeitos ocasionados
pela pandemia, sem esperar o retorno financeiro da mesma.

Apos a analise das agdes empreendedoras voltadas para o publico externo, ¢ possivel
constatar que essas acdes das universidades federais de Minas Gerais se enquadram no
contexto do empreendedorismo social na perspectiva de resolugdes inovadoras as demandas
sociais. Conforme Melo Neto e Froes (2002), as agdes sociais desenvolvidas pelas
universidades possuem como objetivo a solugdo dos problemas sociais existentes, como a
doacdo de alimentos, promo¢ao de cuidados com as criangas ¢ idosos, assisténcia para o
recebimento do auxilio emergencial, dentre outras. Ademais, tais acdes podem ser inseridas
na optica do empreendedorismo social na perspectiva da nao retirada do lucro, na qual as
universidades realizam as a¢des sem possuir como finalidade a obtencao do lucro, de modo
que o trabalho ¢ realizado de forma voluntaria pelas mesmas, juntamente com a sociedade
(PAES, 2003).

Essas agdes também promoveram a aproximagao da populagdo universitaria com a
sociedade, através das diversas assisténcias promovidas nesse periodo. Esse resultado vai ao
encontro de Santos, Rocha e Pessaglio (2016) e Carbonari e Pereira (2007). Assim sendo, essa
aproximacao, proporcionada pelas atividades de extensdo desenvolvidas pelas universidades
federais mineiras, favorece a academia ao promover uma formagdo preocupada com as
demandas sociais, conforme exposto por Saraiva (2007).

O quadro 3, faz uma sintese das agdes empreendedoras desenvolvidas pelas
universidades mineiras. Apos a analise dos resultados, ¢ possivel observar que como
conceituado por Oliveira (2004) e Dornelas (2007), as agdes das universidades federais
mineiras podem ser analisadas como acdes de empreendedorismo social, pois visam a
diminui¢do das desigualdades sociais intensificadas durante o periodo de pandemia para a
populacdo interna e externa a comunidade académica. Esse resultado ¢ refor¢ado por Celebi et
al. (2020), devido a producdo de alcool em gel, mascaras e protetores individuais para os
membros atuantes na linha de frente ao combate do Covid-19. E também, pelas atividades
promovidas pelas universidades, que visam atingir a comunidade externa, como as criangas,
idosos e a populagdo menos favorecida.

Com o espago cedido e propostas para a criacdo dos hospitais de campanha, as

universidades mineiras se enquadram no conceito de Bornstein e Davis (2010), de
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empreendedorismo social, de forma que elas estdo construindo ou transformando institui¢des,

com o propdsito de solucionar um problema social.

Quadro 3 Sintese das acdes empreendedoras desenvolvidas pelas universidades mineiras

UNJFAL |UNIFEI |UFJF UFLA UFMG |UFOP |UFSJ UFU UFV |UFTM |UFVJM

‘ Categoria (i)- Criagdo de comissdo para divulgagao da comunicagéo oficial

x | 1 1 ox [ o« ] ox ] ] o x ] x | x|

Categoria (ii)-assisténcia a comunidade interna

Assisténcia para os estudantes retornarem para as cidades natais

. r  r ~ r [ [ § [ x~ [ ] x

Ajuda financeira aos estudantes durante a pandemia

[ [~ [ ~ | ~ | ~ [ | ~ | [ ]

Categoria (iii)- produg@o de alcool em gel

X | X | X | X X X | X | X | |

Categoria (iv)- produg@o de mascaras e protetores pelos membros universitarios

x o Jox Jox f o« ] ox | ] x ] ox | 0]

Categoria (v)- assisténcia a comunidade externa

Auxilio Hospitalar para o municipio

~ [ !~ [ [ | [ ~ [ | |

Realizacdo de testes diagnosticos

[ [~ [ ~ [ ~ | [ [ x | ~ [ ] «x

Desenvolvimento de atividades de entretenimento infantil

| [ [ ~ 1 [ ~ { | ~ | [ ] x

Assisténcia a populagao idosa

- 7 [ [ [ | ~ | ~ ] |

Assiténcia a populagdo menos favorecida

I [ x| I I I [ x [ x | I
Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Além disso, as atividades de extensdo para a comunidade externa a universidade,
visam minimizar os entraves gerados pela proliferacdo do Covid-19, como as assisténcias aos
1dosos, aos grupos menos favorecidos e a assisténcia para o pedido do auxilio emergencial.
Conforme Santos (2005), a atividade de extensdo desenvolvida pelas universidades mineiras

se revela como a execuc¢do do compromisso social universitario para a sociedade.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Com o objetivo de verificar a¢des sociais criadas pelas universidades federais mineiras
para lidar com a pandemia do Covid- 19, em meio a um cenario de desprestigio da educacao e
da ciéncia, € preciso atencdo e valorizagdo a tematica discutida. Ao analisar os dados
coletados, constata-se que todas as cinco categorias propostas foram atendidas. A primeira
refere-se a criacdo de uma comissdo para a divulgagdo do canal de comunicacdo oficial, acao

atendida por oito universidades federais. A categoria de assisténcia a comunidade interna foi
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atendida por nove universidades. Essas atitudes refor¢am a ideia dos autores Nunes et al.
(2017), que apontam que as mudancas sociais demandam novas ac¢des das universidades.

A producao de alcool em gel, foi realizada por oito universidades. E, assim como as
outras agoes desenvolvidas, esta acdo caracteriza-se como uma pratica do empreendedorismo
social, pois atende a um problema nao s6 local, mas de cidades ao redor das universidades que
sao impactadas pela agao.

A producao de mascaras e protetores foi realizada por nove universidades, as quais sao
produzidas de diversas formas. Tais a¢des favorecem os cidadaos por meio de ganhos sociais
(SILVA; SOUZA, 2013). A categoria assisténcia a comunidade externa ¢ feita por meio de
diversas formas, quais sejam: entrega de materiais para profissionais da satde e pessoas em
situagdo de vulnerabilidade, empréstimo do espago universitario para a construgdo de
hospitais de campanha, desenvolvimento de testes para o Covid-19, entre outras.

As agdes apresentadas nesta pesquisa s3o consideradas agdes empreendedoras
publicas, por ndo objetivarem o lucro e por possuirem o foco nos resultados, que serdo
gerados para a sociedade. Essas agdes também podem ser enquadradas em duas perspectivas
do empreendedorismo social, que consistem nas resolugdes inovadoras as demandas sociais €
a nado retirada do lucro. Além disso, foi possivel constatar a aproximacao da populagao
universitaria com a sociedade, por meio das diversas assisténcias promovidas nesse periodo, o
que ressalta a importancia da extensdo universitaria.

Contudo, fica evidente que este estudo atende a todos os requisitos propostos e
contribui para o enfrentamento da pandemia, pois compila diferentes a¢des caracterizadas
como tipicas do empreendedorismo social, realizadas por universidades, as quais foram e
ainda serdo fortemente impactadas pelo convivio social, por envolver um grande numero de
pessoas. A relacdo destas agdes permite o mimetismo por outras universidades ou pelas
pesquisadas nesse estudo, a fim de encontrarem alternativas para o enfretamento da pandemia.

Como agenda futura de pesquisa, sugere-se a andlise de outras universidades
brasileiras e internacionais, a fim de identificar, comparar e prospectar as a¢des desenvolvidas
frente a pandemia do Covid-19, além de uma pesquisa complementar para confirmar a

execuc¢ao de todas as ag¢des identificadas por esse estudo, no momento de poés-pandemia.
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