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RESUMO

Em um Pais onde os indices de desemprego sdao crescentes ¢ natural que a empregabilidade
seja o principal anseio e objetivo dos estudantes das Instituicdes de Ensino Superior (IES).
Mas o simples fato de ter a formagao académica, ndo € mais suficiente para que os egressos
sejam absorvidos pelo mercado de trabalho. Neste contexto, este estudo tem como objetivo
analisar os fatores influenciadores na empregabilidade de alunos das IES. Para tanto, o estudo
analisou se os fatores como ensino de inovagdo, ensino de empreendedorismo, a utilizacdo de
metodologias ativas de ensino e aprendizagem, a gestdo de competéncia e a inteligéncia
emocional, influenciam na empregabilidade dos alunos egressos das IES. A metodologia
utilizada tratou-se de uma pesquisa quantitativa e descritiva, por meio da analise fatorial
confirmatoria e regressao linear multipla, aplicada por uma survey a 411 alunos. Os resultados
confirmam que o ensino de inovagdo, ensino de empreendedorismo, metodologias ativas de
ensino e aprendizagem, gestdo de competéncias e inteligéncia emocional influenciam
positivamente na empregabilidade dos egressos das IES, assim como a inteligéncia emocional
¢ o fator mais relevante para a empregabilidade dos alunos.

Palavras-chave: Ensino de Inova¢do. Ensino de Empreendedorismo. Metodologias Ativas de
Aprendizagem. Inteligéncia Emocional. Empregabilidade.

ABSTRACT

In a country where unemployment rates are increasing, it is natural that employability is the
main desire and objective of students from Higher Education Institutions (HEIs). But the
simple fact of having an academic background is no longer enough for graduates to be
absorbed by the job market. In this context, this study aims to analyze the influencing factors
in the employability of students from HEIs. To this end, the study analyzed whether factors
such as teaching innovation, teaching entrepreneurship, the use of active teaching and
learning methodologies, competence management and emotional intelligence, influence the
employability of students graduating from HEIs. The methodology used was a quantitative
and descriptive research, through confirmatory factor analysis and multiple linear regression,
applied by a survey to 411 students. The results confirm that teaching innovation, teaching
entrepreneurship, active teaching and learning methodologies, competence management and
emotional intelligence positively influence the employability of graduates from HEIs, as well
as emotional intelligence is the most relevant factor for the employability of students.

Keywords: Innovation Teaching. Teaching Entrepreneurship. Active Learning
Methodologies. Emotional Intelligence. Higher Education.
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1 INTRODUCAO

As preocupagdes dos jovens universitarios, profissionais e do proprio mercado de
trabalho sobre as incertezas do futuro das profissdes e consequentemente sobre o perfil,
competéncias e habilidades que serdo exigidas do profissional pelo mercado de trabalho,
instiga uma investigacdo que consiga identificar fatores que possam influenciar na
empregabilidade.

O emprego tem o poder de exercer uma grande influéncia na dignidade humana, de
combater diretamente o estado de pobreza de uma pessoa, oportunizar a realizacao de sonhos,
combater as desigualdades sociais e diminuir a violéncia. Mas essa realidade parece cada dia
mais distante. Com o passar das décadas, observa-se um agravamento do desemprego, o
aumento dos subempregos, desigualdades e injusti¢as. Além de toda problemética social
existente em relacdo ao desemprego, ainda existe outro fator complicador, o futuro das
profissdes estd envolto de um grande processo de mudanga, reflexo de uma transformagao
impulsionada pela evolucao tecnolédgica influenciada pela inteligéncia artificial, processos de
inovagdes, automagao de processos e as necessidades de uma nova sociedade.

A inovagdo, segundo Schwab (2019), ¢ uma das molas propulsoras das mudangas do
mundo das profissdes. Druker (1985), por sua vez, afirma que a inovagdo ¢ uma ferramenta
indispensavel do empreendedorismo e essencial em todos os individuos e organizagdes, que
buscam desenvolver novas atividades ou produtos e servicos, ou ainda melhorar os processos
ja existentes. Neste cendrio, ¢ coerente afirmar que a inovagdo e o empreendedorismo sao
relevantes para o mercado de trabalho, pois exercem um papel de diferenciador de uma forma
individual e profissional (CRIPE; MANSFIELD, 2003; HUQ; GILBERT, 2017;
BERGMANN et al., 2018).

De acordo com Pham e Saito (2019), os empregadores ainda ndo estdo satisfeitos com
a qualidade dos egressos das Instituicdes de Ensino Superior (IES) e sugerem que ao se
investir para a maximizacao no desenvolvimento de habilidades para ampliar o potencial de
empregabilidade, seja com em consonancia com as expectativas e necessidades do mercado
de trabalho (SAITO; PHAM, 2019).

Em um cendrio de instabilidade profissional, hd uma grande inseguranga por parte de
todos os profissionais, tanto aqueles que ja estdo inseridos € que temem pela sua permanéncia,
como as geragdes que estdo se preparando para ingressar € encontram um mercado envolto de

inovacdes, e termos como industria 4.0, transformacdo digital, inteligéncia artificial e
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mercado disruptivo, que representam tendéncias que sdo alicerces para os pilares em todas as
areas profissionais, isso vem provocando instabilidade, pois ndo se consegue mais prever com
seguranga o que o futuro reserva para as profissoes.

As informagdes cooptadas pela pesquisa devem auxiliar o direcionamento dos jovens
universitarios que precisam entender melhor essa realidade, assim como para as IES, que
podem utiliza-las para implementar metodologias que possibilitem aos seus egressos uma
maximizagcdo de sua empregabilidade e para o mercado de trabalho que vai ter a sua
disposicao profissionais com as habilidades que atendam as suas necessidades.

Perante o exposto, a questdo de pesquisa norteadora do estudo ¢ traduzida por: Quais
os fatores influenciadores na empregabilidade dos alunos de (IES)? Perante o exposto, o
estudo tem como objetivo analisar os fatores influenciadores na empregabilidade de alunos
das IES do Rio Grande do Norte (RN). Coerentemente, o estudo analisou como o ensino de
inovacao, o ensino de empreendedorismo, as metodologias ativas de ensino e aprendizagem, a
gestdo de competéncias e a inteligéncia emocional podem influenciar no potencial de

empregabilidade dos alunos.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 ENSINO DE INOVACAO

Schumpeter (1934), foi um dos primeiros autores que trata da inovagao, o autor reflete
que, a funcdo total da inovacdo ¢ quando o seu fruto gera uma invencdo, € que esta possa
gerar riqueza. A inovagdo € a principal forga e o instrumento chave para um crescimento
socioecondmico, além de ser a mola propulsora para o desenvolvimento de uma nagao
(ARROW, 1972; DRUCKER, 1985; BANKOLE; BANKOLE, 2017).

No conceito de triplice hélice, desenvolvido por Etzkowitz e Leydesdorff (2000), a
inovacdo necessita de trés pilares, as universidades, as industrias e os governos, para ser
possivel um desenvolvimento bem sucedido. O resultado da interagdo entre governo,
universidades e industria, no desenvolvimento da inovacdo e do empreendedorismo, € o
crescimento econdmico e social, através do conhecimento e por meio do processo de
interacdo, outras instituigdes sdo criadas com base na demanda, estas sdo chamadas
organizagdes hibridas (ETZKOWITZ; ZHOU, 2017).

Conforme Severo et al. (2019), a educacao precisa conceber processos de inovacao

para que possa auxiliar no desenvolvimento das pessoas e, consequentemente do pais, ja que a
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inova¢do ¢ uma habilidade que maximiza o empreendedorismo, levando o egresso a ter uma
atitude mais proativa, contribuindo para o desenvolvimento da economia local.

Com base nesse contexto, identifica-se que a prestagao de servigo e a metodologia
oferecida pelas IES sdo determinantes para o desenvolvimento da inovagdo e contribuem de
forma eficiente para o processo de aprendizagem dos seus alunos (GUIMARAES et al.,
2019). Ainda segundo os autores, diante da necessidade das IES pela busca do seu
posicionamento no mercado, este servico pode se tornar um diferencial competitivo, a
inovacdo gera qualidade e compromete os alunos, elevando a credibilidade da IES,
maximizando a reten¢do dos seus alunos, bem como e podendo aumentar a captacdo de novos
alunos.

De acordo com Audy (2017), existe uma liga¢do forte entre o desenvolvimento da
inovacao e as IES, ou seja, a universidade, através do ensino da inova¢ao e do ambiente onde
esta sendo desenvolvida essa pratica, deve exercer um papel importante dentro do processo de
crescimento economico e desenvolvimento social da regido.

O ensino da inovagdo ¢ essencial e abrangente (SAUERMANN; COHEN, 2010), em
especial, como diferencial competitivo, as IES ainda ndo conseguem atender a essa
necessidade de uma forma satisfatoria, mas essa lacuna pode ser sanada, através de estratégias
de desenvolvimento e praticas pedagogicas como ferramentas que possibilitem avaliar e
estimular a capacidade de um individuo desenvolver tal habilidade (KEINANEN; URSIN;
NISSINEN, 2018; SIGNORI et al., 2018).

Segundo a pesquisa realizada pelo SEBRAE (2016), o aluno universitario no Brasil ao
empreender pouco se interesse em desenvolver algo inovador, 70% desses empreendimentos
criados por alunos de IES, que sdo empreendedores ja existem no mercado nacional e 17% ja
existem no mercado regional, com base nesses dados, a pesquisa indica que o graduando
brasileiro ndo possui um perfil inovador, ou seja, esses alunos nao mostram um perfil de

individuos que possam modificar o mercado de trabalho ou sua regido.

2.2 ENSINO DE EMPREENDEDORISMO

O empreendedorismo acolhido como um processo de constante transformagao, em que
0 nascimento de algo novo sO se daria com a destruicdo de outro que ja existisse
(SCHUMPETER, 1934), foi chamado de destrui¢do criativa pelo economista austriaco Joseph

Schumpeter, no século passado. Com o avango dos estudos, a percepcdo de
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empreendedorismo se tornou mais ampla e positiva, deixando de ser observada apenas como
um evento para se tornar uma caracteristica estratégica (HULT; SNOW; KANDEMIR, 2003).

Neste contexto, o empreendedorismo ganha maior relevancia quando se destaca na
sociedade contemporanea como um elemento diferenciador de uma forma individual e
profissional, segundo os estudos de Cripe e Mansfield (2003), o ser humano necessita de
competéncias para se relacionar com seus negocios, outros seres humanos € consigo mesmo,
ou seja, a autogestao.

Conforme Onstenk (2013), o empreendedorismo ¢ um dos principais fatores para a
criacdo de empregos e desenvolvimento econdmico, e também para o desenvolvimento
pessoal, dando a possibilidade do individuo de ter sua realizacdo e garantir sua cidadania.
Para Faria (2018), as IES entendem que o sucesso de uma educacdo profissionalizante esta
associado ao desenvolvimento da capacidade de inovagdo ¢ empreendedorismo, e que para
isso ¢ necessario a implementacdo e dinamiza¢do de uma educagdo proativa, exercendo um
despertar e a constru¢do de mentes empreendedoras.

Neste cenario, ha uma necessidade de uma competéncia empreendedora, para que se
possa ter capacidade de desenvolver intervengdes e metodologias para o ensino do
empreendedorismo, assim essas competéncias exigem a experiéncia do empreendedor
concatenado com a experiéncia nas metodologias de ensino (BIRD, 2019). Conforme Huq e
Gilbert (2017), nos ultimos tempos as IES estdo sendo cobradas com base nas competéncias e
habilidades de seus egressos, o mercado de trabalho espera que os graduados possam sair das
universidades prontos para o trabalho empreendedor, essa perspectiva exausta a importancia
do estudo do empreendedorismo na influéncia da empregabilidade dos egressos. Ainda de
acordo com os autores, o efetivo sucesso no ensino do empreendedorismo nas IES, depende
da adogdo de metodologias de ensino centradas no aluno.

Segundo pesquisa realizada pelo SEBRAE (2016), dos alunos que estdo cursando
graduacao no Brasil, 5,7% ja sdo empreendedores, 21% tem a intencdo de empreender no
futuro, ou seja, sdo possiveis empreendedores, mas a grande maioria, 73,3% ndo demonstram
nenhum interesse em empreender. A pesquisa também refor¢a a importancia das IES de
desenvolver mecanismos para incentivar ¢ envolver seus alunos com o empreendedorismo, ja
que 29,9% dos graduandos, que ndo sdo empreendedores, afirmam que ndo empreendem

porque nunca atentaram para esse assunto.
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Segundo Bergmann et al. (2018), os estudantes universitarios sentem a necessidade
que as IES incluam conteudos que os ajudem a desenvolver o empreendedorismo, podendo
ser mais importante do que o contetido em si, assim como o proprio ambiente da IES seja

influenciador para o empreendedorismo.

2.3 METODOLOGIAS ATIVAS DE ENSINO E APRENDIZAGEM

Segundo Dewey (1980), o principal objetivo da educacao ¢ de formar cidadados
competentes e criativos, para que tenham habilidades capazes de gerenciar sua propria
liberdade. O autor afirma que a educagdo deve propor uma aprendizagem ativa, ou seja,
aprender fazendo.

De acordo com Diesel, Baldez ¢ Martins (2017), existe um discurso constante no
ambiente educacional entre professores e alunos, os professores alegam frustracdo por nao
conseguir a atengdo e envolvimento dos alunos durante as aulas, e os alunos reclamam de
aulas rotineiras, desinteressantes e sem nenhuma dindmica, mesmo quando sdao utilizados
recursos tecnologicos, ja que a tecnologia € apenas uma ferramenta.

A aprendizagem ativa faz parte da vida do individuo, desde o seu nascimento, com o
objetivo de enfrentar os obstaculos complexos em todos os campos, o que facilita a percepgao
de conhecimento e competéncias para escolhas que leve a realizagdao profissional e pessoal
(MORAN, 2018). Segundo Valente (2018), as metodologias ativas de aprendizagem sao
consideradas uma opcao pedagogica, com o objetivo de exaltar o processo de aprendizagem
para os alunos.

Kane (2004) destaca que a aprendizagem de forma ativa e participativa resulta no
desenvolvimento do pensamento critico e independente, com o objetivo de garantir o
envolvimento por meio de um papel protagonista e menos passivo, na atividade de
transferéncia do conhecimento. Fidalgo-Blanco et al. (2019) ressaltam que o objetivo
principal das metodologias ativas ¢ incentivar os alunos a se tornarem protagonistas,
participando de forma ativa do processo de aprendizagem, ajudando os colegas, propondo
reflexdes, tomando decisoes e desenvolvendo conhecimentos.

Neste contexto, a tecnologia tem sido uma grande aliada como ferramenta na
aplicabilidade das metodologias ativas de ensino e aprendizagem, ao mesmo tempo que,
possibilita o desenvolvimento de técnicas para aplicacdo de uma abordagem ativa em sala de

aula (HASSAN et al.,, 2018). De acordo com Duminelli et al. (2019), a utilizagdo das
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metodologias de ensino capazes de reforcar o aprendizado, de desenvolver habilidades
necessarias para atender o mercado de trabalho, sao importantes para que os egressos tenham
um potencial maior de empregabilidade.

De acordo com Severo et al. (2019), os professores universitarios enfrentam uma
grande dificuldade para estimular e atrair os alunos para o conhecimento que estd sendo
transmitido, a grande quantidade e diversidade de informacgdes disponiveis hoje, através dos
mais diversos meios tecnoldgicos, esta dispersando o aluno do foco principal do aprendizado.
Diante desse contexto, Diesel, Baldez e Martins (2017) afirmam que as metodologias ativas
de ensino e aprendizagem sdo ferramentas com foco nas estratégias de métodos ativos, € sao
caracterizadas pela colocacao do aluno como o ator principal, promovendo a autonomia do
aluno, transformando o professor em um mediador e facilitador no processo de ensino, além
de propiciar a problematizacdo da realidade dos alunos diante dos problemas internos e

externos, trazendo constante reflexoes.

2.4 INTELIGENCIA EMOCIONAL

Conforme os estudos de Salovey e Mayer (1990), a inteligéncia emocional de um
individuo estd diretamente relacionada com a capacidade de controlar e descrever seus
proprios sentimentos, assim como o dos outros. J& Gardner (1995), estabelece que a
inteligéncia existencial, interpessoal e intrapessoal, juntas formam a inteligéncia emocional.

Goleman (2012), ainda define que a inteligéncia emocional ¢ responsavel por cinco
habilidades basicas, autoconsciéncia, autogestdo, automotivagdo, empatia ¢ habilidade social,
onde as trés primeiras sdo intervengdes consigo mesmo, € as duas ultimas sao as relagdes com
o ambiente externo.

Neste cendrio, pessoas que desenvolveram melhor sua inteligéncia emocional, tem
maior controle sobre suas emocgdes, integrando de forma mais equilibrada as experiéncias
emocionais, sendo a inteligéncia emocional uma vantagem no processo de exploragdo e
tomada de decisdo na carreira (DI FABIO; SAKLOFSKE, 2014).

As emocdes individuais desempenham uma importante funcao durante a vida escolar e
profissional, a deficiéncia de habilidades e inteligéncia emocional interferem de forma
progressiva no contexto escolar, na vida social e principalmente na carreira profissional,

diante desse contexto a inteligéncia emocional vem se tornando um assunto pesquisado em
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todas as esferas educacionais, propiciando uma grande mudanca nas metodologias
tradicionais de ensino (LLIBRE GUERRA et al., 2015).

Neves (2017), realizou uma pesquisa para identificar quais as competéncias da
inteligéncia emocional os empregadores mais valorizam. Os resultados destacam que o
otimismo ¢ a mais importante competéncia, pois ¢ essencial ao individuo, para que o mesmo
tenha controle de seus sentimentos, enfrentando com mais eficiéncia as situacoes adversas. Os
resultados da pesquisa realizada por Udayar et al. (2018) mostram que existe uma grande
influéncia das habilidades de inteligéncia emocional, como mediadora na empregabilidade e
nas questdes de tomadas de decisdes, durante a carreira profissional.

Silva et al. (2019) ressaltam que a influéncia da inteligéncia emocional ¢ muito forte,
tanto nas organizagdes, como em todos os seus participantes, ou seja, funcionarios,
fornecedores e clientes, também sdo envolvidos pelos beneficios, ja que estes mudam

positivamente o ambiente, as relagdes e as tomadas de decisdes.

2.5 GESTAO DE COMPETENCIAS NA EMPREGABILIDADE

Nos anos de 1970 Taylor chamava a aten¢do sobre as competéncias individuais, ja
fazia o alerta para que as empresas ao contratar um empregado optassem por trabalhadores
competentes, € ja deslumbrava que a demanda por esse profissional seria maior que a oferta
(TAYLOR, 1970). Segundo Draganidis e Mentzas (2006), a gestdo de competéncias
oportuniza a identificagdo do conhecimento, habilidades, comportamentos e todos os recursos
que sdo exigidos para atender as necessidades das organizagoes.

Em 2018, o relatorio The Future of Jobs Report 2018 apresentado na World Economic
Forum (WEF), alertava que até 2022, 54% das pessoas empregadas necessitardo de uma
mudanga significativa de suas competéncias. Estima-se que dessas, 35% necessitard de
treinamento de até seis meses, 9% precisardo de capacitacdo de seis a 12 meses, ¢ 10%
exigirdo novas habilidades que s serdo conquistadas com mais de um ano de capacitagdo. A
pesquisa também destaca que as competéncias e habilidades que irdo continuar a crescer até
2022, sdo as que exigem pensamento analitico e inovador, além de estratégias de
aprendizagem (WORLD ECONOMIC FORUM, 2018).

Segundo Swiatkiewicz (2014), as competéncias técnicas, apesar de serem vitais, ndo

sdao mais suficientes para garantir a empregabilidade, as novas demandas do mercado exigem
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competéncias ndo cognitivas, que estimulem o desenvolvimento pessoal ao invés de estar
estritamente vinculado ao perfil técnico convencional (CROSSMAN; CLARKE, 2010).

O estudo realizado por Pais-Montes et al. (2019) revela uma discrepancia entre as
competéncias adquiridas, e as verdadeiramente utilizadas, o que reflete a diferenca do que ¢
aprendido nos cursos de graduacdo e o que o mercado de trabalho necessita. A pesquisa ainda
afirma, que as competéncias de um individuo devem estar alinhadas com as necessidades do
mercado para maximizagdo de sua empregabilidade.

Neste cendrio, as IES desempenham um papel fundamental para a insercdo dos seus
egressos no mercado de trabalho, concebendo uma associagdo entre a boa qualidade do curso
oferecido pela instituicio, e a facilidade da empregabilidade do seu egresso
(JAYAWARDENA; GREGAR, 2013). Conforme Campos (2006), a definicdo de
empregabilidade vem sendo disseminada efetivamente nas IES, com o objetivo de
desenvolver agdes que possam auxiliar os alunos a conquistarem uma posi¢do de trabalho
especifica.

No que tange a empregabilidade brasileira, a Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilio (PNAD CONTINUA), realizada pelo IBGE, no terceiro trimestre de 2019, revela
que o Brasil se encontra com uma taxa média de 11,8% de desempregados, o que contabiliza
12,5 milhdes de brasileiros sem empregos (IBGE, 2019).

Diante dessa realidade, e com o objetivo de maximizar a possibilidade de transformar
seus alunos em profissionais com competéncias e um alto potencial de empregabilidade, as
IES precisam garantir aos seus graduandos, além do conhecimento académico curricular,
algumas habilidades especificas, entre essas habilidades destacam-se: recuperagdo e
manipulacdo de informagdes; comunicacdo e apresentacdo; planejamento e resolucdo de
problemas; desenvolvimento social e interacdo (FALLOWS; STEVEN, 2000).

Neste contexto, a empregabilidade vem se tornando um conceito de relevancia para o
mundo académico e comercial em varios paises, sendo objeto de muitas pesquisas (SAITO;
PHAM, 2019). De acordo com Finch et al. (2013), os empregadores preferem individuos que
tenham melhores habilidades socios emocionais, do que propriamente ao seu curriculo
académico. Os autores ainda revelam que para se obter uma maior empregabilidade dos
egressos das IES, estas devem focar no desenvolvimento das habilidades de inteligéncia

emocional.
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3 METODOLOGIA

A metodologia utilizada neste estudo tratou-se de uma pesquisa quantitativa e
descritiva, por meio de uma Survey aplicada a 411 alunos de IES do RN. De acordo com Hair
Jr. et al. (2013), a pesquisa quantitativa exerce uma possibilidade mais eficiente de se
quantificar opinides, habitos, crengas e comportamentos, através de amostras significativas e
de relagdes entre varidveis. Conforme Vergara (2009), a pesquisa descritiva expde
caracteristicas da populacdo investigada, possibilitando correlacdes entre as variaveis.
Consoante isso, Malhotra (2012) destaca que o método Survey € o principal utilizado em
pesquisas quantitativas descritivas, pois assume um levantamento do universo centenas ou
milhares de elementos.

No que se refere a populacdo de alunos investigados, o Estado do RN possui um total
de 116.494 alunos, onde 51.025 estdo em instituigdes publicas e 65.469 em privadas
(BRASIL-INEP, 2017). Por conseguinte, a amostra ¢ caracterizada como nao probabilistica,
por conveniéncia (HAIR Jr. et al. 2013). A amostra foi constituida por 411 respondentes. Para
tanto, a coleta de dados foi realizada sob o aspecto de Bola de Neve, ou seja, aplicado por
meio das redes sociais (WhatsApp). A técnica Bola de Neve ¢ caracterizada pela forma de
disseminag¢do, ocorrendo através dos proprios usuarios iniciais do estudo, estes indicam novos
participantes e assim sucessivamente, até que seja alcancado o objetivo proposto, ou seja, o
ponto de saturacdo (SALGANIK; HECKALHORN, 2004). A coletas de dados ocorreu entre
os dias 22 de outubro de 18 de novembro de 2019.

Para a coleta de dados elaborou-se um questionério com 37 questdes, onde 2 perguntas
foram relacionadas a questdes de perfil dos respondentes, tais como: idade, e sexo, € 35
questoes (Figura 1) apresentam afirmacdes por meio de uma escala Likert de 5 pontos, que
variam de discordo totalmente a concordo totalmente. Por conseguinte, foi admitido o
multiplicador de 10 respondentes por questdo (HAIR Jr. et al., 2013). Neste cendrio, teve
como proposito inicial uma populacdo 370 alunos, chegando ao final da coleta com um
numero de 411 respondentes.

As questdes que tratam do perfil dos respondentes foram adaptadas do estudo de
Severo, De Guimardes e Dorion (2018), j& as questdes que elencam os fatores influenciadores
da empregabilidade de alunos de IES foram divididas entre 6 construtos, sendo eles: 1) ensino
de inovagdo (IN), onde as questdes foram adaptadas dos estudos de Signori et al. (2018) e

Severo et al. (2019); ii) ensino de empreendedorismo (EMP), adaptado do estudo de Severo
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et al. (2019); iii) inteligéncia emocional (IE), adaptado dos estudos de Goleman (2012) e

Cooper ¢ Petrides (2010); iv) metodologias ativas de ensino e aprendizagem (MA), adaptado

do estudo de Severo, Guimardes e Serafin (2019); v) gestdo de competéncias (GCOP),

adaptado dos estudos de Watts (2006) e Jackson e Wilton (2017); e, vi) empregabilidade (EP),

que teve como referéncias as pesquisas de Fallows e Steven (2000) e Tymon (2013).

Salienta-se que apos a elaboragdao do questionario, este foi submetido e validado por

trés Doutores experts nas areas tematicas pesquisadas. Consoante isso, realizou-se um pré-

teste com 29 estudantes para o entendimento das questdes. A Tabela 1 apresenta os 6

construtos pesquisados, as variaveis observaveis (questdes), a carga fatorial, a comunalidade,

as médias dos construtos, e o desvio padrao (DP) para medir a dispersao das respostas.

Tabela 1 Construtos e variaveis observaveis

Carga

Ensino da Inovacio (IN) - Comunalidade
fatorial
IN1- O ensino da inovacdo ¢ um fator que influencia positivamente para
. - 0,844 0,712
inser¢ao no mercado de trabalho.
IN2- O ensino da inovacdo auxilia na compreensao das necessidades do 0,844 0713
mercado.
IN3- O ensino da inovacdo ¢ importante para a criagdo e desenvolvimento
. 0,785 0,617
de produtos e servigos.
IN4.— .O ensino da inovacdo influencia para o desenvolvimento das 0,687 0,472
habilidades de lideranca.
IN5- E importante que a Instituigio de Ensino Superior adote técnicas e
métodos inovadores de ensino em sala de aula para potencializar a 0,627 0,394
empregabilidade de seus egressos.
Média: 4,0280; DP: 0,60359
Ensino de Empreendedorismo (EMP)
EMP1- O ensino do empreendedorismo auxilia e facilita os alunos na
. ~ 0,706 0,498
inser¢do do mercado de trabalho.
EMP2- O ensino do empreendedorismo estimula para que os alunos
L ) . . 0,823 0,677
tenham iniciativa, sejam proativas e percebam oportunidades.
EMP3- O ensino do empreendedorismo influencia para que os alunos
. 0,767 0,588
tenham uma postura de lideranca.
EMPA4- As praticas empreendedoras das Instituicdes de Ensino Superior
. 0,714 0,510
estimulam os alunos a empreender
EMPS5- A utilizagdo de praticas empreendedoras para ministrar as
Lo . 0,796 0,634
disciplinas agregam valor para o desenvolvimento do aluno.
EMP6- O ensino empreendedor desenvolve a independéncia e confianga 0.778 0,605
do aluno.
Média: 4,4516; DP: 0,61483
Inteligéncia Emocional (IE)
IE1- O desenvolvimento da inteligéncia emocional influencia na insergao
P 0,749 0,561
dos egressos universitarios no mercado de trabalho.
IE2- A inteligéncia emocional deve ser utilizada nas Institui¢des de
. 4 - s 0,786 0,618
Ensino Superior para maximizar a empregabilidade dos alunos.
IE3- A inteligéncia emocional influencia no melhor entendimento das
situagdes criticas, possibilitando decidir qual a melhor forma de falar, 0,827 0,683
tomar decisdes e ter atitudes.
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IE4- O desenvolvimento de habilidades basicas como a autoconsciéncia,
autogestdo, automotivagdo, empatia e habilidades sociais influenciam na 0,797
capacidade de empregabilidade do aluno.

0,636

IE5- E um diferencial da Instituigio de Ensino Superior oferecer
metodologias para que seus alunos desenvolvam habilidades emocionais 0,754
com o objetivo de maximizar a empregabilidade.

0,569

IE6- O desenvolvimento de habilidades como: negociagdo, motivagao,
adaptacdo a mudangas, empatia, comprometimento, relacionamento 0,813
interpessoal, influenciam na inser¢do dos alunos no mercado de trabalho.

0,661

Média: 4,2470; DP: 0,69340

Metodologias Ativas de Ensino e Aprendizagem (MA)

MA1- As Instituicdo de Ensino Superior que utilizam aulas geram um
maior envolvimento, comprometimento e responsabilidade dos alunos e 0,617
influenciam no melhor aprendizado.

0,380

MAZ2- O aluno que ¢ estimulado a ser mais ativo no processo de
aprendizado tem uma melhora na aprendizagem para a autonomia, € a 0,733
formag¢do de um individuo critico.

0,538

MA3- O aluno de Instituicdo de Ensino Superior quando ¢ estimulado a
exercer um papel ativo em sala de aula tem um acesso ¢ um dominio 0,719
maior da informagdo e do conhecimento.

0,516

MAA4- Quando o aluno participa ativamente do processo de aprendizagem
faz com que crie seus proprios conceitos, o que contribui na formacao de 0,816
um ser mais critico e atuante na sociedade.

0,666

MAS5- Quando a aluno ¢ estimulado a exercer um papel ativo durante a

graduac¢@o influencia no seu potencial de empregabilidade. 0,691

0,478

MAG6- As disciplinas que utilizam metodologias e colocam seus alunos
como agente ativos desenvolvem habilidades além do aprendizado 0,743
tedrico.

0,552

MAT7- As habilidades desenvolvidas por alunos que sdo estimulados a
exercer um papel ativo em sala de aula maximizam o potencial de 0,773
inser¢ao no mercado de trabalho.

0,597

Média: 4,5255; DP: 0,62129

Gestao de Competéncias (GCOP)

GCOP1- E importante que as Institui¢do de Ensino Superior identifiquem
os conhecimentos e habilidades necessarias para uma carreira 0,743
profissional.

0,551

GCOP2- E fungdo das Instituigio de Ensino Superior desenvolver as
habilidades pessoais que possam alavancar a empregabilidade dos seus 0,561
alunos.

0,315

GCOP3- E importante avaliar como as prioridades pessoais podem afetar

as op¢des de carreiras futuras. 0,771

0,595

GCOP4- E importante para o aluno ser capaz de identificar claramente

o . . . 0,846
habilidades, valores, interesses e outras competéncias pessoais. ’

0,715

GCOPS5- As qualidades e competéncias pessoais facilitam a insercdo do

aluno no mercado de trabalho. 0,769

0,592

Média: 4,4286; DP: 0,58401

Empregabilidade (EP)

EP1- A empregabilidade ¢ um fator importante no momento da escolha de

qual instituicao de ensino superior estudar. 0,585

0,354

EP2 — As Institui¢des de Ensino Superior sdo responsaveis por garantir as
habilidades necessarias para maximizar a empregabilidade de seus 0,636
€gressos.

0,405

EP3 — As Institui¢des de Ensino Superior precisam contribuir para o
desenvolvimento de habilidades para potencializar a empregabilidade de 0,618
Seus egressos.

0,702

EP4- A Institui¢cdes de Ensino Superior apoia e se preocupa com o

desenvolvimento da empregabilidade de seus alunos. 0,567

0,67
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EPS5- As estratégias para alavancar a empregabilidade do aluno
desenvolvidas pelas institui¢des de ensino superior facilitam sua insergdo 0,595 0,601
no mercado de trabalho.

EP6- E importante que as institui¢des de ensino superior desenvolvam

habilidades necessarias para maximizar sua empregabilidade. 0,594 0.677

Média: 4,3985; DP: 0,59878

Fonte: Elaborado pelos autores (2020).

Apbs a coleta dos dados, foi realizada a depuracdo dos dados em que foram
verificados a existéncia de missings com mais de 10% de ndo respostas e outliers univariados,
contudo nao foram encontrados missing ou outliers, assim ocorreu a sequéncia da pesquisa.

Para a analise dos dados, inicialmente utilizou-se a técnica de estatistica descritiva
(HAIR Jr. et al., 2013), a qual transcreve os dados de uma determinada amostra, utilizando
medidas de tendéncia central e medidas de dispersdo, por meio de planilhas do software
Microsoft Excel® (2007). Posteriormente, utilizou-se a analise multivariada de dados, por
meio da andlise fatorial confirmatéria (AFC) e a regressao linear multipla. Segundo Hair Jr. et
al. (2013), a AFC ¢ uma analise estatistica que tem como objetivo estruturar as variaveis
observaveis em blocos, podendo assim confirmar as novas relagcdes das variaveis, além de
identificar e determinar novos fatores nas dimensdes observaveis. Ainda conforme os autores,
a regressdo linear multipla busca explorar a relagdo entre as variaveis estudadas, ou seja, a
inferéncia entre uma variavel dependente, como efeito de multiplas variaveis independentes
de causa. Para tanto, no tratamento dos dados da pesquisa utilizou-se o software SPSS®

Versao 21paraWindows.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

O processamento dos dados revelou que na amostra de 411 respondentes, 55,2% eram
do sexo feminino, e 44,8% % do sexo masculino. Com o proposito de verificar o perfil por
faixa etdria dos estudantes, utilizou-se a escala de idade para verificar a geragdo com base nos
estudos de Severo, De Guimardes e Dorion (2018). Verifica-se que a grande maioria dos
respondentes, 76,2% sdo da geracdo Y (nasceram apos 1981), 21,4% sdo da geracdo X
(nasceram entre 1965 a 1981), e apenas 2,4 % sdo considerados Baby Boomers, (nascidos
antes de 1965).

As maiores médias obtida dos construtos (Tabela 1) estdo atreladas a MA (4,5255) e
ao EMP (4,4516). J& o desvio padrao (DP) mais elevado ¢ o do construto de IE (0,69340),

entretanto, o construto de GCOP obteve o menor DP (0,58401), se apresentando como o
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construto com respostas mais estaveis, homogéneas, por ter apresentado a menor variancia

das respostas.

4.1 ANALISE FATORIAL CONFIRMATORIA

A analise fatorial confirmatoria foi realizada intrablocos. Entretanto, antes do processo
de validagdo das variaveis observaveis, foram realizados os testes de Kaiser-Meyer-Olkin
(KMO), de adequagao das amostras, o Teste de Esfericidade de Bartlett, os quais indicam se
as variaveis se encontram correlacionadas, possibilitando a utilizacdo da técnica de analise
fatorial (HAIR Jr. et al., 2013).

Neste contexto, 0 KMO de todas as variaveis da pesquisa apresenta um valor de 0,940,
ou seja, acima de 0,5 (HAIR Jr. et al., 2013), o que indica que a analise fatorial ¢ uma técnica
adequada para analise dos dados. No Teste de Esfericidade de Bartlett, foi encontrado um
grau de significancia de 0.000* ou seja, um valor inferior a 0,05, indicando que existe
correlagdo entre as varidveis, sendo adequado ao uso da andlise fatorial. Coerentemente,
também se realizou a analise de confiabilidade simples, por meio do calculo do Alpha de
Cronbach, o qual apresentou (0,936), ou seja, valores superiores ao recomendado (0,70), o
que valida estatisticamente as variaveis observaveis (HAIR Jr. et al., 2013).

Por conseguinte, a Tabela 2 destaca que o KMO apresenta um valor acima de 0,5 para
cada um dos construtos, o que indica que a analise fatorial ¢ uma técnica adequada para
analise dos dados (MALHOTRA, 2012; HAIR Jr. et al., 2013). Coerentemente, o Teste de
Esfericidade de Bartlett foi significativo (p>0.001), indicando que existe correlagdo entre as
variaveis, sendo adequado ao uso da analise fatorial, bem como o Alpha de Cronbach,
apresentou valores superiores ao recomendado (0,70), o que valida estatisticamente as

variaveis observaveis de cada um dos construtos (HAIR Jr. et al., 2013).

Tabela 2 Testes de KMO, Esfericidade de Bartlett e Alpha de Cronbach

Esfericidade de Alpha de
Construtos KMO Bartlett Cronbach
(Qui-quadrado)
Ensino de Inovacdo (EI) 0,809 722,643 0,812
Ensino de Empreendedorismo (EMP) 0,875 967,931 0,854
Inteligéncia Emocional (IE) 0,884 1136,750 0,876
Metodologias Ativas de Ensino e Aprendizagem (MA) 0,872 1061,638 0,851
Gestao de Competéncias (GCOP) 0,814 602,401 0,728
Empregabilidade (EP) 0,645 345,987 0,704
Fonte: Elaborado pelos autores (2020).
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No que se refere as cargas fatoriais (Tabela 1), todas ficaram com valores acima do
recomendado, superiores a 0,5 (HAIR Jr. et al., 2013), o que atesta as variaveis observaveis
elaboradas para os construtos, bem como a comunalidade (Tabela 1) apresentou valores
superiores a 0,5, demonstrando uma baixa correlacdo entre as varidveis observaveis. Porém,
neste caso da comunalidade, 8 variaveis apresentaram valores inferior ao recomendado
(IN4=0,472; IN5=0,394; EMP1=0,498; MAI1=0,380; MA5=0,478; GCOP2=0,315;
EP1=0,354; EP2=0,405), contudo, suas cargas fatoriais foram satisfatorias, e Hair Jr. et al.
(2013) destacam que a exclusdo de uma variavel deve ficar a critério do pesquisador.
Consoante isso, estas variaveis ndo foram excluidas, pois as mesmas sdo de suma importancia
para o entendimento dos construtos.

No construto do Ensino de Inovacao (IN), duas varidveis observaveis obtiveram a
maior (e mesma) carga fatorial (0,844), que sdo a IN1 “O ensino da inovagdo ¢ um fator que
influencia positivamente para insercdo no mercado de trabalho” e a IN2 “O ensino da
inovagdo auxilia na compreensdo das necessidades do mercado”, o que corrobora com os
estudos de Sauermann e Cohen (2010), Bankole e Bankole (2017), Signori et al. (2018) e
Severo, Guimardes e Serafin (2019), os quais destacam o ensino de inovagdo como
significativo para inser¢do dos egressos no mercado de trabalho.

A andlise demonstra que no construto de Ensino de Empreendedorismo (EMP) a
variavel observavel EMP2 “O ensino do empreendedorismo estimula para que os alunos
tenham iniciativa, sejam proativas e percebam oportunidades”, apresentou a carga fatorial
mais expressiva (0,823), demonstrando que o ensino do empreendedorismo, estimula que os
alunos tenham iniciativa, sejam proativos e percebam oportunidades, corroborando com os
estudos de e Onstenk (2013), Faria e Campos (2018), Severo, Guimaraes e Serafin (2019).

No construto de Inteligéncia Emocional (IE) a varidvel observavel IE3 “A inteligéncia
emocional influencia no melhor entendimento das situagdes criticas, possibilitando decidir
qual a melhor forma de falar, tomar decisdes e ter atitudes” , apresentou a carga fatorial mais
expressiva (0,827), corroborando com os estudos de Cooper e Petrides (2010) e Goleman
(2012), que afirmam que a inteligéncia emocional pode influenciar no entendimento das
situagdes criticas, possibilitando decidir qual a melhor forma de falar, tomar decisdes e ter
atitudes.

No que diz respeito ao construto de Metodologias Ativas de Ensino e Aprendizagem

(MA) a variavel observavel MA4 “Quando o aluno participa ativamente do processo de
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aprendizagem faz com que crie seus proprios conceitos, o que contribui na formagdo de um
ser mais critico e atuante na sociedade”, apresentou a maior carga fatorial (0,816),
corroborando com os estudos de Severo, Guimaraes e Serafin (2019) que afirmam que o uso
das metodologias ativas auxilia para que os alunos criem seus proprios conceitos, o que
contribui na formagao de um ser mais critico e atuante na sociedade.

Neste cenario, no construto de Gestdo de Competéncias (GCOP), a varidvel
observavel GCOP4 “E importante para o aluno ser capaz de identificar claramente
habilidades, valores, interesses e outras competéncias pessoais”, apresentou a maior carga
fatorial (0,846), corroborando com os estudos de Watts (2006) e Jackson e Wilton (2017), os
quais visam a importancia que o aluno identifique claramente habilidades, valores, interesses
e outras competéncias pessoais.

Analisando as cargas fatoriais do construto Empregabilidade (EM), a variavel
observavel EP2 “As Instituigdes de Ensino Superior sdo responsdveis por garantir as
habilidades necessarias para maximizar a empregabilidade de seus egressos” obteve o maior
indice (0,636). Este resultado corrobora com os estudos de Fallows e Steven (2000), Tymon
(2013), Finch et al. (2013) e Saito ¢ Pham (2019), os quais evidenciam que as IES tém uma
grande influéncia nas habilidades necessarias para maximizar a empregabilidade de seus
€gressos.

A Tabela 3 apresenta a variancia total explicada dos construtos, os quais ficaram
acima de 47%, sendo o construto Inteligéncia Emocional (IE), o que apresentou o maior valor,
representando 62,12% da variabilidade dos dados.

Tabela 3 Variancia total explicada

Construtos Variancia total explicada

Ensino de Inovagao (EI) 58,14
Ensino de Empreendedorismo (EMP) 58,53
Inteligéncia Emocional (IE) 62,12
Metodologias Ativas de Ensino e Aprendizagem

53,24
(MA)
Gestdo de Competéncias (GCOP) 47,67
Empregabilidade (EP) 56,80

Fonte: Elaborado pelos autores (2020).
4.2 REGRESSAO LINEAR MULTIPLA

Para a utilizacdo da regressao linear multipla, primeiramente, realizou-se a analise da
matriz de Correlagdo de Pearson, para averiguar a Multicolinearidade (descobrir se algumas

variaveis independentes estdo altamente correlacionadas), o que evita a Multicolinearidade,
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sendo que esta ocorre, quando as correlagdes entre as varidveis encontram-se acima de 0,8
(HAIR Jr. et al., 2013). Perante o exposto, a Correlacdio de Pearson apresentou baixas
correlagdes entre as variaveis, nao ocorrendo a Multicolinearidade entre as variaveis
observaveis.

Conforme Hair Jr. et al. (2013) a regressdo linear multipla visa uma analise estatistica
e de inferéncia entre uma variavel dependente (Y) como efeito de multiplas variaveis
independentes de causa (X). Ainda, para os autores, a analise indica os efeitos cumulativos de
um grupo de variaveis independentes (X1, X2, X3, Xn) em uma varidvel dependente (Y), da
mesma forma que destaca os efeitos das varidveis independentes ou exploratérias (Y = f1X1
+ B2X2 + B3X3 +...+ B0).

Para a realizacdo da regressdo linear foi utilizado como varidvel dependente a média
construto de Empregabilidade (medEP), com as varidveis independentes dos construtos de
Ensino de Inovagao (IN1, IN2, IN3, IN4, INS5), Ensino de Empreendedorismo (EMP1, EMP2,
EMP3, EMP4, EMP5, EMP6), Inteligéncia Emocional (IE1, IE2, IE3, IE4, IES5, IE6),
Metodologias Ativas de Ensino e Aprendizagem (MA1, MA2, MA3, MA4, MAS, MAG,
MAT7) e Gestao de Competéncias (GCOP1, GCOP2, GCOP3, GCOP4, GCOPS5). A Tabela 4
destaca os resultados das andlises supracitadas, demonstrando categoricamente cada Modelo

analisado.

Tabela 4 Regressao linear multipla

R R quadrado R quadrado ajustado Nivel de significancia (F)

Modelo 1
0,478* 0,228 0,219 0,000

a. Preditores: (Constante), IN1... INS
b. Varidvel dependente: MedEP

R R quadrado R quadrado ajustado Nivel de significancia (F)

Modelo 2 0,443 0,196 0,184 0,000

a. Preditores: (Constante), EMP1... EMP6
b. Varidvel dependente: MenEP

R R quadrado R quadrado ajustado Nivel de significancia (F)

Modelo 3 0,489° 0,239 0,228 0,000

a. Preditores: (Constante), IE1...IE6
b. Varidvel dependente: MedEP

R R quadrado R quadrado ajustado Nivel de significancia (F)

Modelo 4
odelo 0,487 0,237 0,224 0,000

a. Preditores: (Constante), MA1... MA7
b. Variavel dependente: MenEP

R R quadrado R quadrado ajustado Nivel de significancia (F)

Modelo 5

0,397 0,157 0,147 0,000

a. Preditores: (Constante), GCOP...GCOP5

b. Variavel dependente: MedEP
Fonte: Dados provenientes da pesquisa (2020).
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De acordo com os parametros de Hair Jr. et al. (2013), no que se refere ao grau de
importancia do R%: 1) abaixo de 0,3 existe uma baixa influéncia; ii) entre 0,3 e 0,5 existe uma
moderada influéncia; iii) acima de 0,5 ¢ considerada uma alta influéncia. A Tabela 3 destaca
que a relacdo mais alta, ocorreu entre as variaveis observaveis da IE (Inteligéncia Emocional)
e a EP (Empregabilidade) (Figura 1), apresentando uma intensidade de (23,9%), considerada
como baixa influéncia (HAIR Jr. et al., 2013), contudo de suma importancia para o estudo,
pois a mesma foi positiva, ou seja, existe uma relagao, mesmo que de baixa intensidade. Este
resultado confirma o estudo de Neves (2017), o qual afirma que as habilidades oriundas da IE
sdo as que mais influenciam na empregabilidade.

Outro resultado importante foi na relagdo de MA (Metodologias Ativas de Ensino e
Aprendizagem) e a EP (Empregabilidade), com uma intensidade de 23,7%, caracterizadas
como uma baixa influéncia, mas importantes para o estudo, corroborando com os
pressupostos de Duminelli et al. (2019), os quais afirmam que a utilizagdo de metodologias
ativas de ensino sdo capazes de reforgar o aprendizado dos alunos, bem como desenvolver

habilidades para atender ao mercado de trabalho, potencializando sua empregabilidade.

Figura 1 Regressao linear miltipla

Ensino de Inovacgio
(ED)

Ensino de
Empreendedorismo
(EMP)

Inteligéncia
Emocional (IE)

Metodologias Ativas
de Ensino e
Aprendizagem (MA)

Empregabilidade
(EP)

Gestido de
Competéncias
(GCOP)

Fonte: Elaborado pelos autores (2020).

Nos Modelos analisados, a relagdo mais baixa, porém positiva, ocorreu entre a Gestao

de Competéncias (GCOP) e a EP (Empregabilidade), expressa por 15,7%, indo ao encontro
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do estudo de Finch et al. (2013), o qual afirma que os profissionais precisam de um maior
planejamento e controle de suas competéncias, otimizando assim a sua empregabilidade.

Vale ressaltar que as demais relagdes foram positivas (Figura 1), mesmo sendo
consideradas de baixa intensidade, obtiveram os testes estatisticos (KMO, Esfericidade de
Bartlett, Alpha de Cronbach, cargas fatoriais, comunalidade) que validaram as varidveis € o

construto, além de exercerem relagdes positivas nas interacoes com a EP.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Considerando a proposta do estudo em analisar os fatores influenciadores na
empregabilidade de alunos, por meio da percepcdo de 411 alunos de IES do RN.
Coerentemente, a pesquisa conseguiu demonstrar que o ensino de empreendedorismo, o
ensino de inovagdo, a inteligéncia emocional, as metodologias ativas de ensino e
aprendizagem e a gestdo de competéncia influenciam no potencial de empregabilidade, bem
como podem ser utilizados como estratégias nas IES para potencializar a capacidade de
inser¢do de seus egressos no mercado de trabalho. O estudo destaca que a inteligéncia
emocional ¢ o fator mais relevante para a empregabilidade dos alunos.

As contribuigdes gerenciais estdo atreladas as informacgdes para minimizar a lacuna
existente entre o perfil do profissional formado pelas IES, e necessidade e exigéncia do
mercado profissional. A pesquisa expde que os profissionais tenham além do conhecimento
explicito, habilidades sociais, emocionais, culturais e pessoais, ou seja, habilidades e
competéncias que possam se adaptar as mudangas que estdo acontecendo nas profissodes, o
que fomenta sua relagdo eficiente com o mercado de trabalho, confirmando os pressupostos
de Crossman e Clarke (2010) e Goleman (2012). Assim, pode-se elaborar diferenciais na
capacitacao dos alunos com foco na empregabilidade, trazendo valor agregado a IES, as quais
podem proporcionar para as organizacoes a possibilidade de ter profissionais mais
qualificados e que atendam as suas necessidades.

As contribuicdes académicas estdo atreladas ao desenvolvimento da escala para
mensurar os fatores que contribuem para a empregabilidade dos egressos. Outra importante
contribuicao académica da pesquisa esta na disponibilizagdo de um Framework de analise, o
qual foi validado estatisticamente (variaveis observaveis e construtos). Neste sentido,

Framework proposto pode ser replicado em diferentes regides, estados e paises.
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Ainda como contribuicdes, ressalta-se que as IES terdo que se dedicarem ao
desenvolvimento e dissemina¢dao do conhecimento criativo, sob a forma de ideias e o uso da
tecnologia, com foco no novo contexto de mercado, onde as habilidades profissionais
desejadas excedem a capacitagdo técnica, e os profissionais precisam ter caracteristicas
flexiveis, que exer¢am o senso critico, que sejam criativos, empaticos e com disposi¢ao para
mudangas, além de desenvolver multitarefas e facilidade para solucionar problemas.

Entretanto, a maior contribui¢do do estudo esté atrelada a importancia para sociedade,
em especial para a maioria dos jovens egressos das IES, que hoje convivem com a
inseguranca em relagdo ao seu futuro no mercado de trabalho, mas através do resultado desse
estudo poderdo dispor de informagdes e ferramentas para potencializar sua empregabilidade.

No decorrer da pesquisa foram identificadas algumas limitagdes, entre elas, observou-
se a dificuldade na coleta, pois a populagdo amostral foi composta por jovens estudantes que
ainda ndo compreendem a importancia das pesquisas cientificas. Além disso, observou-se o
risco de episddios de Common Method Variance (CVM), ocasionado quando se utiliza uma
escala Likert composta por um questionario de autorresposta, usada para coletar dados de
variaveis simultaneamente, o que expoe o entrevistado a uma unica técnica e ferramenta para
coleta de dados. Como também, pode gerar uma generalizagdo enganosa, ou seja, a ameaca
de se gerar um viés de resposta, devido ao efeito de generalizacdo incorreto, ou seja o efeito
Halo, ocasionado quando ¢ emitido de uma tUnica pessoa e que pode ser influenciado por
fatores sociais, o que pode maximizar ou minimizar as relacdes entre os construtos
(BAGOZZI; Y1, 1991). Outra limitagao foi o ambiente geografico estudado, pois representa
apenas uma mesma regiao.

Nesse contexto, sugere-se que que sejam realizadas pesquisas futuras, englobando
outras regides. Assim como realizar pesquisas de carater qualitativo, com o objetivo de
analisar uma amostra composta por empregadores. A utilizagdo de novos recursos que
embasam com mais propriedade a pesquisa que possa auxiliar e contribuir com a qualidade

dos resultados.
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