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O CADASTRO POSITIVO E A INOVACAO NO BRASIL:
UMA ANALISE DAS NOVAS POLITICAS DE CREDITO
PARA O DESENVOLVIMENTO DAS STARTUPS

Resumo

Objetivo: O presente artigo tem como objetivo apresentar os impactos econbémicos e
operacionais da inser¢do do Cadastro Positivo no sistema financeiro brasileiro para o setor
de inovacao. Design/ Metodologia/ Abordagem: Parte-se de uma sintese dos principais
problemas enfrentados pelas empresas startups, especialmente no financiamento de seus
projetos inovadores. A presente pesquisa é de natureza quantitativa exploratéria, realizada
com base em questionario aplicado em startups da regido do vale do Rio dos Sinos.
Resultados: Consegue-se vislumbrar quais sdo os resultados esperados na economia
brasileira com esta medida. Constatou-se que as empresas, praticamente a metade das
empresas pesquisadas, conhece o Cadastro Positivo, mas nenhuma delas solicitou a
inclusdo, nem mesmo demonstraram a intenc&o de registrar-se no banco de dados, quando
essa era a unica maneira de participar de tal banco de dados. Originalidade/ Valor: A falta
de acesso ao crédito junto ao mercado financeiro € um dos principais problemas com que as
empresas startups se deparam, haja vista sua falta de dados para a formacgéo de rating de
crédito. Assim, a originalidade do trabalho esta em mostrar as principais etapas de criagéo e
de implantagao do cadastro positivo, seus potenciais para mitigar tal obstaculo, bem como os

impactos econémicos que esse subterfugio traz para o sistema nacional de inovacgao.

Palavra-chave: Financiamento a Inovacao, Cadastro Positivo, Startups, Registro de Bons

Pagadores, Crédito a startups.
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POSITIVE CREDIT INFORMATION AND INNOVATION IN
BRAZIL: AN ANALYSIS OF NEW CREDIT POLICIES FOR
THE DEVELOPMENT OF STARTUPS

Abstract

Objective: This paper aims to present the economic and operational impacts of the insertion
of the Cadastro Positivo credit bureau in the Brazilian financial system for the innovation
sector. Design/ Methodolog/ Approach: A synthesis of the main problems faced by startups,
especially in the financing of their innovative projects. The present research is of exploratory
quantitative nature, carried out based on a questionnaire applied in startups in the Rio dos
Sinos valley region. Results: It is possible to glimpse what are the expected results in the
economy with this measure. It was found that almost half of the companies surveyed are
aware of the Cadastro Positivo credit bureau, but none of them have asked to be included,
nor even demonstrated the intention to register in the database, when this was the only way
to participate in such a database. Originality/ Value: The lack of access to credit in the
financial market is one of the main problems that startups face, given their lack of data for
rating formation of a credit rating. Thus, the originality of this work is in showing the main
stages of creation and implementation of the positive registry, its potential to mitigate this
obstacle, as well as the economic impacts that this subterfuge brings to the national innovation

system.

Keywords: Innovation Financing, Positive Credit Information, Startups, Register of Good

Payers, Startups Credit.
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Introducgao

O sistema financeiro brasileiro, em que pese a evolugdo que experimentou nos ultimos 30
anos, ainda parece continuar a tomar decisdes tradicionais quando se trata de concessao de
crédito a empresas, especialmente no que tange as garantias. Com o surgimento desse novo
modelo de empresa nascente de base tecnolégica, as startups, esse modo tradicional de
concessao de crédito ndo parece preparado para operar em crédito sem as devidas garantias
reais ou fidejussorias (Cunha, Lélis, Da Silva & Lopes, 2019).

Essas empresas nascentes estdo inseridas dentro de um sistema nacional de
inovagéo, que é definido como um conjunto de instituicdes organizadas para incentivar o
desenvolvimento de inovagcbes que chegam ao mercado promovendo o crescimento
econOmico e o aumento da riqueza (OCDE, 2005; Lundvall, 2007; Albuquerque, 1998).

Segundo Schumpeter (1982), inovagéo € a inser¢gao de um novo produto no mercado,
ou de um novo sistema de producdo, ou até mesmo da descoberta de um novo mercado. O
fundamental dessa definicdo € que a inovagdo tem como caracteristica fundamental a
realizacao de receita e a geragao de valor. Dessa maneira, faz todo o sentido o modelo de
negoécio de uma startup, que pretende vender seu novo produto, ou seu novo sistema no
mercado, e produzir resultado econémico para seu empreendedor.

Adicionalmente, é importante destacar que a maioria dessas empresas nascentes
estdo abrigadas em incubadoras de base tecnoldgica. A Associagéo Nacional de Entidades
Promotoras de Empreendimentos Inovadores - ANPROTEC, realizou um mapeamento dos
ecossistemas de inovagao no Brasil no ano de 2019. O documento apresenta os resultados
do mapeamento sobre localizagdo, atividades e perfil das 363 incubadoras e das 57

aceleradoras identificadas, bem como a quantidade e perfil das empresas por elas apoiadas,
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que totalizam 3.694 empresas incubadas e 6.143 graduadas, além de 2.239 startups em
portfélio das aceleradoras (Anprotec, 2019).

Tendo presente esse universo de empresas startups no Brasil, parece tornar-se importante
pensar em um modelo de crédito bancario que seja viavel para atender a esse segmento em
especial. E importante, também mencionar o surgimento de starfups na area financeira, as
chamadas fintechs, que sao startups voltadas ao mercado financeiro. Esse tipo de empresa
oferece um servigo completamente digital e conquista adeptos pelo relacionamento e
atendimento a seus clientes (Bunea; Kogan & Stolin 2016). A barreira que existia entre as
empresas nao existe mais. A tecnologia esta permitindo que novas empresas, através de
plataformas, entrem nos negdécios de acordo com a criatividade de cada um e sejam uma
efetiva ameaca as atividades tradicionais (Weill, 2014).

O Relatdrio de Economia Bancaria do Banco Central do Brasil, mostra que, no que tange
ao nivel de crédito concedido ao setor privado no ano de 2019 em relag&o ao Produto Interno
Bruto (PIB), a relacao Crédito/PIB no Brasil ficou em torno de 48% (BACEN, 2019). De acordo
com dados do Banco Mundial (World Bank, 2020), tal proporgao de crédito interno concedido
como proporgado do PIB no ano de 2019 foi bem mais elevada em outros paises. Chegou a
361,2% no Japao, 244,5% nos Estados Unidos da América, 173,1% na Africa do Sul, 140,9%
no Chile e 83,4% no Peru. Além disso, o valor das operagdes de crédito contratadas por
Pessoas Juridicas no Brasil recuou 0,1% em 2019 em relacao ao ano anterior (Bacen, 2019).

Até 2011, o sistema de informacgao para oferta do crédito brasileiro era baseado apenas
em banco de dados negativos, que inscreviam os tomadores inadimplentes dos ultimos cinco
anos. Assim, os bancos e instituicdes financeiras tinham como ferramenta para o calculo do
risco da concessdao do crédito informacbdes sobre os tomadores inadimplentes e os

percentuais médios de inadimpléncia, considerando a populagdo que utiliza o crédito. A lei
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federal 12.414, de 9 de junho 2011", conhecida como Lei do Cadastro Positivo, veio alterar
este cenario, ampliando e qualificando a informacao para a concessao do crédito ao incluir
também no histérico de crédito das pessoas naturais e das pessoas juridicas, as operagdes
pagas em dia, conforme pactuado contratualmente.

O objetivo deste artigo € apresentar os impactos econdmicos e operacionais da insergéo
do cadastro positivo no sistema financeiro brasileiro para o setor de inovagao. Busca-se
mostrar as principais etapas de criacido e de implantagao do cadastro positivo, seus potenciais
para mitigar tal obstaculo, bem como os impactos econdmicos que esse subterfugio traz para
o sistema nacional de inovagdo. Com o objetivo de movimentar a economia, a Lei
Complementar 166/2019, alterou as regras de ingresso em tal cadastro, que deixou de ser
mediante solicitagao do consumidor (opt-in), para ter ingresso automatico de todos, que, se
nao concordarem, poderao sair mediante solicitagdo (opt-out) (Portal Planalto, 2019).

Diante de um processo de alteragédo de conjuntura no cenario brasileiro no que diz respeito
as normas juridicas sobre a divulgacao e a qualidade da informagao para a concessao do
crédito, a utilizacdo das ferramentas da analise econémica do direito (Cooter e Ulen, 2010, p.
25) sao bastante uteis para avaliar um eventual potencial de melhoria do cenario econémico.

Este trabalho apresenta, além da introdugdo, na secao 2, uma sintese dos principais
aspectos conceituais de empresas startups e os problemas enfrentados por elas,
especialmente no financiamento de seus projetos inovadores. A secdo 3 apresenta a
metodologia empregada no presente artigo. Na quarta parte, apresenta-se os resultados e a
analise dos impactos da inser¢cao do Cadastro Positivo no de credit bureau nacional para o

acesso a financiamentos para inovacao pelas empresas startups, obtidos pela pesquisa com

1 As leis que disciplinam a oferta de crédito e a regulagdo dos bancos de dados e cadastros positivos
no Brasil é lei federal e possui abrangéncia para todo o territério nacional (art. 22, VI e VII, da
Constituigdo Federal Brasileira).
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23 empresas iniciantes da regidao metropolitana de Porto Alegre, realizada entre 2018 e 2019.

A quinta secao ¢ destinada as consideragoes finais.

As Empresas Inovadoras no Brasil e seus problemas para o acesso ao Crédito

As startups sao empresas de base tecnoldgica. O surgimento de uma startup se da a partir
de uma ideia de um empreendedor que almeja transformar essa ideia num negdcio de
sucesso. Apesar do interesse cada vez maior acerca desse modelo de empresa, nao parece
haver consenso sobre sua definicao. Para Graham (2012), o que conceitua uma startup é ter
um crescimento rapido, talvez exponencial, como tem sido mencionado nos ambientes de
inovagao, com foco em tecnologia e algum risco de capital. J& Blank (2010) refere-se as
startups como um negaocio escalavel, e que esse modelo seja definido desde a sua instalagéo.
Para pensar em startup ha que se ter como caracteristica o capital humano, a capacidade de
empreender e a resiliéncia do empreendedor. Além disso, a startup tem como caracteristica
a flexibilidade e a rapidez de apresentar solugbes, uma vez que o foco no negdcio é seu ponto

forte (Ries, 2012). Ainda de acordo com Ries (2012) existe um ciclo de crescimento da

startup, conforme Figura 1.
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Figura 1
Ciclo de crescimento de uma startup. Fonte: Ries (2012).
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A Figura 1 mostra um ciclo bastante comum no modelo de geracao desse novo negécio,
e, tanto na fase de construgao e desenvolvimento de um novo produto ou de um novo sistema,
quanto na fase de contato com os clientes para ver como respondem, ha necessidade de
capital para investir, ou até mesmo para manutengdo do empreendedor ou dos
empreendedores. Nessa fase, o suprimento dessa necessidade de capital se da como o
proprio dinheiro da poupanca do empreendedor, as vezes de parentes e amigos ou de
investidor-anjo. Quando nenhuma dessas fontes se torna viavel, € que o empreendedor tenta,
entdo, a busca por crédito bancario.
O relatério publicado pelo SEBRAE em 2017 demonstra que o volume de crédito para as
micro e pequenas empresas vem diminuindo gradativamente nos ultimos anos, como mostra
a Figura 2. O cenario apresenta uma retragdo ao crédito da micro e pequena empresa junto
ao setor bancario, considerando, especialmente, que se trata das MPE da economia
tradicional, isto é, empreendedores estabelecidos em pequeno comércio, pequena industria,

que ja estdo no mercado ha mais tempo e conseguiram estabelecer um histérico de crédito,
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ou até mesmo oferecer garantias na forma do crédito tradicional. Nao é possivel mensurar a
participacao de startups nessa estatistica, mas é de se supor que a participacao das mesmas
em crédito, é ainda muito incipiente no Brasil. Para a realizagao deste artigo, foram realizadas
pesquisas em acervos de artigos académicos e nao foi possivel encontrar artigos que
tivessem o crédito bancario para startups como objeto de estudo. Dessa forma, essa pesquisa

tem como objetivo cobrir essa lacuna na literatura em relagao a esse tema.

Figura 2
Evolugéo da participagéo relativa das MPE na Carteira de Crédito Ativa das Pessoas

Juridicas, junto ao setor bancario, no Brasil (em %). Fonte: SEBRAE (2017).
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Ha alternativas de fontes de financiamento para startups como investimento-anjo, venture
capital, além de aceleradoras que fazem investimento de risco nas startups, em troca de

quota de participacdo no capital da empresa. Outra alternativa que tem sido difundida no
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Brasil € o da quotizagdo do crowfunding, captagédo coletiva de recursos através de uma
plataforma especializada, tal como a Catarse que ja financiou 2,6 mil projetos (Catarse, 2018).

Na sec¢ao 6 deste artigo, sera apresentado o resultado da pesquisa realizada junto a
startups que estdo localizadas nos parques tecnoldgicos Tecnopuc, em Porto Alegre,
Tecnosinos, em S&o Leopoldo e Feevale TechPark em Novo Hamburgo. A metodologia
utilizada foi de envio de um questionario com o objetivo de entender quais os entraves dessas

empresas ao crédito bancario e a visdo que as mesmas tém do cadastro positivo.

Procedimentos metodolégicos

A presente pesquisa € de natureza quantitativa exploratéria, realizada com base em
questionario aplicado em startups da regido do vale do Rio dos Sinos. Segundo Gil (2008), a
pesquisa exploratdria visa a estudar fendmenos ainda pouco conhecidos, no sentido de que
ha lacunas na literatura sobre o tema. Os levantamentos por amostragem desfrutam de
utilizacao frequente, uma vez que para o estudo de determinados temas ndo se consegue a
abrangéncia maior, justamente pelo fato de que o pesquisador pretende se familiarizar com
um tema pouco conhecido.

De acordo com Prodanov e Freitas (2013), a pesquisa exploratéria proporciona mais
flexibilidade ao pesquisador, especialmente quando este pretende se familiarizar com um
tema pouco conhecido, possibilitando a melhor definicdo e a delimitagdo da pesquisa.
Possibilita, também, descobrir um novo enfoque para o assunto quando a pesquisa se
encontra na fase preliminar. Em que pese ser mais usual o estudo de caso e a pesquisa
qualitativa nas pesquisas exploratérias, a utilizacdo de um questionario do tipo survey se

justifica pela facilidade de acesso e pelo fato de que, em geral, os empreendedores de
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startups nao estao dispostos a despender seu tempo numa entrevista pessoal de longa
duracao.

O questionario foi elaborado pelos pesquisadores, contendo perguntas que buscaram as
informacgbdes sobre os objetivos principal e especificos. Antes de aceitar participar da
pesquisa, os respondentes receberam informagdes sobre o seu objetivo e os esclarecimentos
necessarios sobre sua natureza, sobre o sigilo e a confidencialidade das respostas e sobre o
carater voluntario da participacéo.

A amostra foi constituida por 23 startups, no periodo compreendido entre 2018 e 2019,
sediadas em incubadoras localizadas no Rio Grande do Sul. As startups selecionadas haviam
iniciado suas atividades, no sentido de que ja haviam passado da fase “construir’, como
descrito por Ries (2012) e nao detinham patrimdnio fisico, como imével ou outro bem que
pudesse ser dado em garantia de crédito bancario. O questionario foi criado com a utilizagao

da ferramenta Google Forms e enviado por e-mail de divulgagao.

Resultados e discussoes

As startups que compuseram a amostra deste estudo pertencem a varios setores de
atuacao (Figura 3). 28% delas estao ligadas ao setor de Tecnologia da Informagao, o que tem
uma relagao direta com o fato de estarem sediadas numa Incubadora de Base Tecnoldgica.
Em seguida, vem o setor de Tecnologias para a Saude, com 12% das startups. Esse setor se
explica porque a Secretaria de Desenvolvimento do Rio Grande do Sul iniciou um projeto em
2015 para desenvolvimento de tecnologias para a saude, com vistas a suprir a lacuna de
suprimentos de produtos e sistemas nessa area.

O setor de Tecnologias para o setor financeiro, o setor de automagao e semicondutores e

o setor de energia estiveram representados em 8%. Vale salientar que as incubadoras estéao
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inseridas em Parques Tecnoldégicos o que resulta numa sinergia de atuacdo envolvendo
setores em que ha empresas estruturadas, como é o caso de semicondutor e automacao.

36% das startups que compuseram a amostra pertencem a setores nao classificaveis

especificamente.

Figura 3
Area de atuagéo das startups. Fonte: elaboracdo dos autores
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Importante mencionar ainda que as startups relacionadas ao setor de energia estédo
vinculadas a projetos de energia solar, especialmente por estar ligado a microeletrénica de
semicondutores.

Quanto ao tempo de existéncia das startups, o conjunto prevalente € de empresas que
tinham entre 1 e 2 anos de atividade, conforme mostra a Figura 4. E importante destacar que

22% das empresas tém entre 2 e 3 anos e 17% estédo ja com mais de 3 anos de atividade, o

que ja configura startups com atuagéo de mercado.
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Figura 4
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elaboracgéo dos autores

Como sao startups residentes em incubadoras vinculadas a parques tecnolégicos, tornou-
se mandatdrio perguntar se as empresas pesquisadas fazem parte de grupo econdémico,
ou seja, se havia participagdo societaria de outras empresas do parque tecnolégico. As
respostas mostram que a pergunta se tornou relevante, pois 9% das respondentes

pertenciam a grupo econdmico, como apresentado na Quadro 1.

Quadro 1

Caracterizagdo dos empreendedores.

Perguntas
Pertence ao grupo econémico 9% 91%
Os sdcios tém ou tiveram outra empresa 65% 35%

Nota. Fonte: Elaborado pelos autores (2021)

Da mesma forma, perguntou-se se os socios ja tiveram outra empresa, e 65%
responderam que ja empreenderam em outras iniciativas. Aqui vale ressaltar que mais

detalhes sobre essa atividade nao continuada de empreendedores poderiam ser explorados
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em entrevistas, o que nao foi possivel realizar em virtude de o questionario ter sido respondido
anonimamente.

De acordo com Ries (2012), as startups sao empresas que nascem de ideias de
empreendedores na busca de solugdes para problemas das pessoas, ou para entregar um
produto ou um sistema novo ao mercado. Nesse inicio, ha a necessidade de investimento
inicial, muitas vezes financiado por poupancga do préprio empreendedor. Dessa forma, 26%
das startups responderam que ja tiveram necessidade de crédito, e o solicitaram a bancos,
mas somente 4% desses 26% obtiveram éxito nessa solicitacao (Quadro 2).

Esse percentual de sucesso na solicitagao de crédito mostra que as startups nao estao
na estratégia de crédito do sistema tradicional de crédito. Nao ha linhas especificas que
possam atender a essas empresas nascentes, que, normalmente, ndo conseguem

apresentar garantias reais, um dos requisitos na concesséao de crédito bancario.

Quadro 2

Necessidade de crédito bancario.

NAO NAO SE

Perguntas SIM
APLICA
Necessitou de crédito para iniciar o negécio 26 % 74%
Ja solicitou financiamento 26% 74%
Obteve éxito ao solicitar financiamento 4% 22% 74%

Nota. Fonte: Elaborado pelos autores (2021)

O Cadastro Positivo ainda parece ser uma incognita para os empreendedores das
startups, embora 43% das respondentes afirmaram ter conhecimento sobre o tema, como
apresentado na Quadro 3. Ao mesmo tempo, porém, pode-se ver que nenhuma delas ainda

solicitou a sua inclusdo, considerando-se que na época da pesquisa era necessario, € nao
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pensam em fazé-lo, o que parece indicar que o crédito bancario nao se apresenta como opgao

viavel ao financiamento da atividade das startups.

Quadro 3

O cadastro positivo para as startups.
Perguntas SIM NAO
Tem conhecimento sobre o cadastro positivo 43% 57%
Ja solicitou a inclusdo no cadastro positivo 0% 100%
Pensou em utilizar o cadastro positivo para obter crédito 0% 100%

Nota. Fonte: Elaborado pelos autores (2021)

De acordo com Guerra (2017), o advento do Cadastro Positivo poderia incluir um
contingente de novos tomadores de crédito pelo fato de que seria um facilitador para os
clientes acessarem o crédito. Neste estudo, os resultados apontaram para o fato de que o
Cadastro Positivo ainda nao é utilizado pelas startups. Essas empresas nascentes sao as
que necessitam de crédito em sua fase inicial, mas apenas 4% das empresas que pleitearam
financiamento obtiveram éxito.

Vale ressaltar que o relatério SEBRAE (2017) aponta para a redugao de crédito as micro
€ pequenas empresas nos ultimos anos. Tal redugao corrobora com os achados deste estudo,
uma vez que as empresas nascentes estdo praticamente fora do sistema tradicional de
crédito, especialmente porque a sistematica de analise de crédito utilizada pelo sistema
financeiro procura analisar pelo menos trés periodos histéricos anteriores, além de exigéncias

de garantias reais e ou fidejussorias.

Conclusoes
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Este estudo teve por objetivo analisar se a implantacdo do Cadastro Positivo traria
beneficios para as empresas startups na sua busca por crédito bancario. A amostra desta
pesquisa foi de 23 startups que estao localizadas nos Parques Tecnoldgicos da Regido
Metropolitana de Porto Alegre.

O Cadastro Positivo foi criado pela lei de 12.411 de 2011, regulamentado em decretos
posteriores. Em que pese o tempo de existéncia da Lei, o sistema ainda nao foi implantado a
pleno, isto €, ainda nao se apresenta como uma opc¢ao para que empresas nascentes possam
ter acesso ao crédito bancario.

Nesta pesquisa constatou-se que praticamente a metade das empresas pesquisadas,
conhece o Cadastro Positivo, mas nenhuma delas solicitou a inclusdo, nem mesmo
demonstraram a intengdo de registrar-se no banco de dados, quando essa era a unica
maneira de participar de tal banco de dados. Assim, parece necessario que o Banco Central
promova o Sistema como forma de facilitar o acesso a crédito, especialmente para as
empresas nascentes que sao importantes propulsores da inovagdo tecnolégica e, por
consequéncia do desenvolvimento econdmico.

Apresenta-se como limitacdo desse estudo a impossibilidade de verificagado de como os
bancos brasileiros fazem seus calculos de rating e analise de concessao de crédito, para

verificarmos se o Cadastro Positivo esta beneficiando as pessoas juridicas nascentes

adimplentes e se sugere tal investigacdo em trabalhos futuros.
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